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daje, resultamuy Util einvitaaunareflexion sobre las nuevas atribuciones que
el Estado fue adquiriendo o que le fueron otorgadas.

Sin dudaalguna, por €l sdlido panoramay el minucioso detalle que el libro
ofrece sobre el tema, laregiony el periodo, este trabajo esrecomendable paraun
amplio publico. Pero también lo es para un publico més especializado, graciasa
las fuentes documental es que |o sustentan y alas nuevas vetas de investigacion
que sugiere.

Rosa Vesta L épez Taylor
Historiadora, Centro Universitario de Los Lagos, UdeG.

El vacio de lacriticaa mercado.
Pascal Bruckner, Miseria de la prosperidad, Tusquets Editores, Barcelo-
na, 2003, 232 pp.

Vaya problemas que tienen |os consumidores en estas épocas. Hay tantas opcio-
nes para escoger en el mercado que eso les provoca estrés. Seguin Peter Sealey,
profesor de mercadotecnia en la Haas School of Business de la Universidad de
Cadliforniay ex director de mercadotecnia de Coca-Cola, después de la segunda
guerramundial y sobre todo a partir de los afios 80 del siglo pasado, las empre-
sas estadounidenses y europeas empezaron alanzar montones de variedades de
sus articulos para cautivar a consumidor y aumentar |as ventas, 1o que provoco
en muchos casos una complicacion innecesaria y una paradoja: € exceso de
riquezase convirtié en un elemento de angustiaparael ciudadano comin queya
no puedeir tranquilo ni siquieraal supermercado acomprar una pasta de dientes
0 un analgésico, porgue tiene que escoger entre decenas de presentaciones.

En unos cuantos afios, General Motors, por gemplo, paso de tener dos
divisiones de autos, Chevrolet para el segmento popular y Cadillac parael mas
lujoso, a cinco divisiones que, entre todas, manejan 67 marcas diferentes. El
mercado se volvié contrael mercado: las empresas ni siquieratienen tiempo de
explicar paraqué sirven todas | as variantes de un mismo producto o de mantener
un abasto continuo y una calidad uniforme. Y el mercado empezé a aprender y
ahora las grandes compafias multinacionales —con un empujon de parte de las
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japonesas, claro— ya han dado |os primeros pasos para poner orden en esta so-
breofertay para dejar que el cliente entiendalo que requiere.

Esas son las discusiones que se dan ahora en el mundo de la mercadotec-
nia. Como hacer que el cliente, acostumbrado a la abundancia, entienda lo que
seleofrece. Y mientrastanto, en el otrolado del mundo, o al otrolado delacalle
en muchos casos, hay grandes segmentos de la poblacidn que ni siquiera se han
dado cuenta de que seria posible estresarse por no saber qué escoger de entre
tantas cosas.

Con esaconcienciay ese remordimiento cargan los habitantes de la socie-
dad de la abundancia. Después de tantos afios de crecer y de diversificar los
productos y de pensar que la tecnologia nos haria libres a todos, resulta que €l
mercado no hasido suficiente paraque todos estemos con las panzasllenasy las
cabezas metidas en temas dignos de larepublicagriega. Y ante esarealidad tan
dolorosa, tan sentida cuando esos criticos alemanes, italianos o franceses van de
vacaciones aAfrica o alas playas mexicanas, surge unanueva criticaabsoluta a
un absoluto: el mercado es culpable, hay que cambiarlo por... por... por...

Pascal Bruckner se encarga de retratar y criticar a este grupo mas o menos
inasible de criticos que agunos han dado en Ilamar los globalifébicos, pero 1o
hace desde una posturamasinteligente que lade algunos jefes de estado y algu-
nos patanes metidos a clérigos (como algin obispo tapatio que aplaude que se
violelaley parareprimir aquienesviolan laley con ingenuasy violentas mani-
festaciones antiglobalizacion).

El autor esté |gos de definir con claridad a quién se refiere cuando habla
de estos “ enemigos del mercado”. No cita un grupo de obras ni una escuela en
particular. Si acaso daagunos nombresy pone a subcomandante Marcos como
uno de los iconos de este grupo de criticos bien pagados.

Lacriticade Bruckner aestos criticos sin fundamentos se parece un poco a
la que hacia Gabriel Zaid hace 20 afios en El progreso improductivo, quien se
guejaba de que cientos de “universitarios’ ganaran sueldos (pagados con los
impuestos de todos) mucho més altos que |o que podia obtener un pequefio em-
presario que se esforzaba por mantener su negocio y por pagar impuestos. Y que
obtenian esos sueldos por ensayos en |os que criticaban a explotador peguefio
empresario que vivia de la plusvalia generada por la pobre clase obrera (que
también contribuia con sus impuestos a pagar grandes universidades y grandes
obras publicas supuestamente destinadas a salvarlos).
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“Vomitar sobrelasociedad y volver cadanoche adormir acasaesel nuevo
estilo de forjarse una carrera académica’, dice Bruckner de estos criticos, “ nue-
va olade parias acomodados’ (pp. 48-49).

Bruckner reconoce que hay serias razones para estar decepcionado del
mercado. La més relevante es la desigualdad. Después de la caida del Muro de
Berlin, cuando algunos cantaban €l fin de la historia, ésta dejo claro que apenas
empezaba. La caida de los monumentos estuvo acompafiada del surgimiento de
nuevos conflictos, que habian estado ocultos a la fuerza durante la mayor parte
del siglo xx. Como en las peliculas Subterraneo, de Emir Kusturica, o Adios a
Lenin, de Wolfgang Becker, los pueblos habian vivido enterrados por pesadas
leyendas y ahora no tenian un sistema que les ayudara a buscar la equidad v,
como dice la constitucion de Estados Unidos, lafelicidad.

L as grandes expectativas que acompaiiaron alallegada del libre mercado
a mundo més all& de la cortina de hierro se derrumbaron demasiado pronto y
para 1997, en unareunion de la Organizacién Mundial de Comercio en Seattle
empezaron las hostilidades contra un sistema que estaba lejos de ser completa-
mente definido. No hubo un manifiesto antiglobalizacion como e comunista
gue, a tiempo que cantaba unade las mejores rapsodias a capitalismo, [lamaba
alaconstruccion de un mejor sistema econémico.

En realidad, el movimiento de los enemigos del mercado nacio vacio, se-
gun lo describe Bruckner. Lo mismo daba para canalizar el enojo delosagricul-
tores franceses que no querian la competencia de otros europeos como para
defender aunosidilicosindigenas chiapanecos que ni siquiera pueden sofiar con
vender sus productos en laUnion Europea. Y por si eso fuerapoco, ademés entre
muchos de sus criticos persisten prejuicios tradicional es, como el antisemitismo
y lahomofobia.

Muy pronto, la critica al mercado se convirtié en una critica a ultranza a
Estados Unidos. Bruckner habla de un “fanatismo antiyanqui” presente incluso
en el dramaturgo Harold Pinter, quien deciaque Milosevic fue atacado por Esta-
dos Unidos porque“se negd abesar el culo deAméricay Clintonlepartid lacara
al pueblo serbio” (p. 75). Hay otro ejemplo que le encantaria a Bruckner. Un
estadounidense que tiene en la bolsa a muchos de esos antiyanquis es Michael
Moore: en su (por cierto, desgarrador) documental Bowling for Columbine dice
que el diade lamasacre en Columbine, el gobierno de Estados Unidos bombar-
deaba Serbia, con lo que daba un ejemplo alos nifios asesinos de que laviolen-
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ciaeraun medio pararesolver las cosas. Ni Pinter ni Moore se acuerdan de que
la intervencion de Estados Unidos fue solicitada (a diferencia de la posterior
invasién alrak) por laOTAN y quesirvi6 paradefender aun pueblo musulman de
lalimpieza étnica gjercida por un grupo caucasi co.

El antiamericanismo se exacerbd entre estos criticos europeostras|os aten-
tados terroristas contra Estados Unidos. Bruckner no lo dice, pero sospecho que
muchos de esos criticos, que viven en condiciones muy similares a los de los
neoyorquinos muertos en el World Trade Center, prefirieron criticar alas victi-
mas (sacerdotes en €l templo del becerro de oro) para distanciarse de ellas y
ponerse del lado de los pobres indefensos en cuyo nombre se hicieron los aten-
tados, como los villamelones que se ponen del lado del equipo que va ganando
en el partido de futbol. Parecieraque quieren decir “yo no me parezco aellos, no
me ataguen”.

Las limitaciones del mercado

Unavez que demuestraque no estamuy de acuerdo con estos criticos del merca-
do —por su vacuidad y por su antiamericanismo innecesario—, Bruckner lanza
sus dardos contralasinsuficiencias del mercado mismoy sugiere el camino que
podria seguir laizquierda para mejorar la convivencia humana.

Laizquierda, dice, tiene un papel de aguijon, paraque las sociedades no se
duerman enlaopulencia. “ Su destino es ser necesariamente absorbiday esbozar,
con laintransigencia de sus reivindicaciones, €l otro rostro del orden estableci-
do”. De maneraque en lugar de luchar contra“el gran Satan”, un sistemaimagi-
nario, laizquierdatiene la obligacion de proponer la blsqueda de algo real.

El mercado, explicaBruckner, es hasta ahora un mecanismo eficiente para
asignar recursosy parapremiar el esfuerzo. Pero hasta ahi. EI mercado requiere
contrapesos. Hay un retrato sombrio de lo que le sucede a huestra sociedad en
dos péginas del libro:

Es preciso determinar €l umbral a partir del cual los procesos emancipadores se
vuelven opresores y el individualismo triunfante se convierte en el peor enemigo
del individuo, a quien debilita en lugar de ayudar. Cuando el supermercado es €l
Unico “lugar de vida” para una mayoria de personas... cuando el espacio publico
se reduce a centro comercial... cuando el objetivo de las empresas no es solo
vaciarnos los bolsillos sino mezclarse en nuestra vida desde la cunaalatumba...
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cuando no se conforman con ser lugares de produccion y se erigen en lasiglesias
del futuro que establecen y prescriben los valores, entonces podemos alarmarnos
pues algo huele podrido en Dinamarca (pp. 140-141).

Es cierto, en ese sentido, €l mercado es criticable, pero atribuirle a él €
origen de todos los males seria un grave error, porque convierte la lucha en
demasiado grandey, d final, la accidn se convierte en pura contemplacion.

“Labuenaconcienciatiene dos caras, ladel ser saciado, satisfecho consigo
mismo, y la del rebelde que se duerme mecanicamente en el insulto y termina
por vivir delas rentas de ladenuncia’ (p. 206).

Hace unos 20 afios, la revista El Machete (de esa extrafia izquierda que
poblaba la intelectualidad mexicana) reproducia gozosa un letrero encontrado
en la ciudad de México: “Materialistas, prohibido estacionarse’. Ese es €l lla-
mado de Bruckner alaizquierda, que ya deje el comodo estacionamiento que
encontré desde mediados de los 90 y se ponga a encontrar respuestas viables a
mercado, necesario pero no suficiente paralarealizacion delahumanidad, y que
encuentre la manera de desenmascarar alas empresas boy scouts, que se dicen
campeonas de laintegridad. “Unacosaes quelacodiciahable el lenguaje delos
derechos ciudadanos, delas causas humanitarias paracontinuar laguerraeconé-
mica por diferentes viasy otra que salga de sus competencias paraadministrar a
toda la humanidad” (p. 169).

Lamiseriade la prosperidad, segiin Bruckner, se da cuando ésta es solo material,
cuando no laalientaninglin nobleinterésni revierte en beneficio social, cuando no
es compartida por € mayor nimero de personas. Es urgente expulsar a dinero del
trono donde lo hemos sentado de manera imprudente, para restituirlo a su rol de
mediado, de“ramerauniversal” (Shakespeare), que acercaaloscontrarioseirriga
continentesy culturas (p. 191)

(un poder del mercado que ya habia reconocido Marx en EI Manifiesto).
El mundo necesita a mercado, si, pero también ala politica, para que no

todo se resuelva en los templos de las empresas.

Raoberto Moran Quiroz
Economista, CNN-Expansion
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