Television por cable en México
Una industria en busca de nuevos rumbos

Delia Crovi Druetta*

L Over the last decade, Mexican cable television has experienced some important
changes, wich allow us to assert that this industry is currently exploring new
directions. Technological developments and the current economic and political model
have favoured the formation of new possibilities for cable Tv, in which a renewed
legal framework and alliances between companies, as well as capital mergers, stand
out, permitting a diversification of the services offered by this sector. The principal
objective of this article is to reflect on these changes which are shaping a new era
within the history of Mexican cable Tv, and to emphasise that the nineties have been
promising years for this sector, as the conditions for the conversion of cable operators
into public communication networks have been right.

Enla dltima década la televisién por cable (CATV) de México ha experimentado im-
portante cambios que permiten afirmar que esta industria estd explorando nuevos
rumbos. El desarrollo tecnol6gico y el modelo politico-econémico vigente han pro-
piciado la configuracién de nuevos escenarios para la CATV, enlos cuales destacan un
marco legar renovado y alianzas entre empresas, asi como fusiones de capitales, que
permiten la diversificacién de los servicios que ofrece este sector. Eb propésito de
este articulo es reflexionar acerca de estos cambios que configuran un nuevo perio-
dodentro de la historia de la CATV mexicana, asi como destacar los noventa han sido
afios promisorios para el sector, ya que estdn dadas las comisiones para que los
operadores de cable se conviertan en redes piblicas de comunicacién.
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El presente articulo tiene como propésito analizar los cambios que
ha experimentado la television por cable (CATV) en México, que la
han llevado a explorar nuevos rumbos. Estas reflexiones, a pesar
de ser escritas a mediados de 1999, buscan abarcar a grandes ras-
gos la Gltima década de este siglo, por considerar que es durante
estos afios cuando la CATV reorienta sus metas y acciones.

Esta industria vivié un largo periodo de crecimiento, sos-
tenido aunque modesto, que podemos ubicar en el lapso que va
desde sus origenes (mediados de la década de los cincuenta)
hasta finales de los setenta o principios de los ochenta. Sobrevino
luego un periodo de estancamiento en el que los insumos tecno-
16gicos del servicio de cable se encarecieron debido a que de-
bian importarse, afios en los que ademas se suspendié la entrega
de permisos de operacion.

Es a partir de finales de los ochenta y mas francamente de la
tltima década de este siglo, que la CATV comienza a experimen-
tar importantes cambios, atribuibles a dos factores basicos, bas-
tante conocidos pero no por ello menos importantes. Por un lado,
el desarrollo tecnoldgico que, gracias a la digitalizacion, le per-
mite ofrecer méas sefiales televisivas y diversificar sus servicios;
por otro, las politicas neoliberales aplicadas en el pais, que reper-
cutieron en los medios en dos aspectos bésicos: a) facilitando las
privatizaciones y las alianzas de capitales trasnacionales y nacio-
nales, y b) formulando cambios en la legislacién, que tienden a la
desregulacion del sector audiovisual mexicano.

Antecedentes

En México la CATV (también llamada Cabledistribucién) inicia
tempranamente en 1954 y lo hace como un servicio de paga a

1. Se considera que el inicio del neoliberalismo en México se produce en 1982, con el inicio
del sexenio de Migue! de la Madrid Hurtado. Esto no implica, sin embargo, que en
fechas anteriores no se hayan tomado algunas decisiones que pueden enmarcarse en los
términos de este modelo politico-econémico. Para mayor informacién sobre las carac-
teristicas del neoliberalismo en general y en lo particular en México, pueden consultarse
los trabajos de Edgar Jiménez Cabrera (1992), Lucio Oliver Costilla (1995), Ian
Roxoborough (1994), José Valenzuela Feijéo (1991) y Delia Crovi Druetta (1995).
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través de suscriptores.? Desde entonces y hasta hace pocos afios,
este sector mantuvo un desarrollo continuo. Su crecimiento tuvo
caracteristicas diferentes segin se trate del Distrito Federal o de
servicios en provincia. En efecto, por un lado los sistemas del
interior del pafs, generalmente pequefios, proliferaron para ofre-
cer a sus usuarios la sefial de las televisoras nacionales cuya re-
cepcion era deficiente, a la vez de programar algunos canales
extranjeros y locales; por otro, Cablevision, integrante del con-
sorcio Televisa (Gnica empresa que ofrece el servicio en la capi-
tal del pafs) buscé ganar suscriptores aumentando el nimero de
canales extranjeros y locales.

Las restricciones que los sistemas de la CATV tenian para
incluir anuncios publicitarios, fueron superadas en 1980 con la
modificacién del reglamento de la TV por cable, lo que les permi-
ti6 desde entonces incorporar “... seis minutos de publicidad por
cada hora de transmisi6n, siempre y cuando se trate de emisoras
locales. Se considera dentro de esta categoria-a aquellas que tie-
nen al menos el 20% de produccién local” (Crovi 1996: 124).

Esta modificacién constituyé un impulso importante para
el sector que, rapidamente, se volco a la produccion televisiva
local con el afan de cubrir la cuota exigida por la ley para contar
con el beneficio de la publicidad. Esta produccion, hay que decir-
lo, si bien en términos de calidad y de los recursos disponibles no
podia competir con las sefiales nacionales ¢ internacionales, im-
pulsé la difusién de contenidos locales, llenando con ello un enor-
me vacio existente en ese sentido.

Pero més adelante se producirian nuevas modificaciones.
En efecto:

En 1993 el Reglamento de la TV por cable experimento otros impor-
tantes cambios en sus articulos 10, 33 y 42, los que tienen que ver con
la integracion de los capitales empresariales y el traspaso de conce-
siones. En estas modificaciones se establece que el servicio de CATV

2. En este articulo no incluiremos informacién sobre los primeros afios de Cablevisién, ya
que consideramos que existen trabajos anteriores sobre el tema. Para mayor informa-
cién sobre la historia del cable en México véase: Carola Garcia Calderén (1987), Delia
Crovi (1990), Delia Crovi (coord.) (1996), Pilar Sevilla (1998).
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estd comprendido dentro del sector servicios de telecomunicaciones,
por lo que la inversi6n extranjera podra participar hasta con el 49%
en el capital de las sociedades concesionarias (/dem).

Dos afios después, el 7 de junio de 1995, la aprobacion de la
Ley de Telecomunicaciones aument6 la duracién de las concesio-
nes del cable que pasaron de 15 a 30 afios. Ademas, esta ley agre-
g0 un aspecto novedoso: a partir de su aprobacién los duefios de los
sistemas de cable ya no serian concesionarios, sino operadores de
una red publica de telecomunicaciones, lo que les permite ampliar
la gama de servicios que ofrecen (telefonia, audio, servicios interac-
tivos o Televisién Directa al Hogar, DTH, por ejemplo).

Estas importantes modificaciones introducidas a la legisla-
cion acerca de la CATV, constituyen la plataforma a partir del
cual el sector ha comenzado a explorar desde hace algunos afios,
nuevos rumbos que le permiten hacer frente al desarrollo tecno-
légico que ha generado competidores muy fuertes para el cable,
como son los sistemas de DTH y anteriormente el sistema conoci-
do como Multipunto multicanal, también llamado Multivision.?
En este sentido vale la pena mencionar que, aunque el cable como
sistema de television ha sido escasamente estudiado, ocupa un
lugar importante dentro del segmento de audiencia acaparado
por la televisién de paga: casi la mitad del total de receptores,
calculados en 11% de la poblacion del pais.

Una lectura conjunta de los cambios en las reglamentaciones
que rigen a la CATV permiten afirmar que el primero de 1980 referi-
do a la publicidad, respondi6 a una reivindicacién que venian rea-
lizando los concesionarios desde tiempo atrds. Sin embargo, los
posteriores responden a un proceso paulatino de desregulacién que
convierte al servicio de cable en un servicio de telecomunicacio-
nes, lo que da lugar mas adelante a dos importantes hechos: un
mayor margen para la inversién extranjera al modificarse la ley

3. Cabe aclarar que aunque se trata de tres sistemas tecnoldgicamente diferentes: CATV
(Televisién por Cable), MVS (Multipunto-Multicanal) y DTH (Television Directa al
Hogar via satélite) compiten por un mismo mercado: el de la television de paga, es decir,
el sector que puede pagar por un servicio diferencial de TV que ofrece también, una
programacion diferente a la abierta. Este mercado es ain muy restringido en México.
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