INTRODUCCION

La influencia de la television en la cultura constituye un foco de
atencién creciente entre investigadores criticos de la comunica-
cion. No obstante la abundancia de literatura internacional sobre el
impacto de la television en habilidades y procesos cognoscitivos
especificos y en aspectos emocionales individuales, hay una esca-
sez de conocimiento relevante para entender la vinculacion entre
la institucion televisiva, su programacion comercial y los recepto-
res en la produccién conjunta de significados culturales.

A diferencia de perspectivas psicologistas, convencionalmente
empleadas en los estudios sobre la television y sus efectos, en las
que se postula gue la manera de entender meior 1a relacién entre
cuitura y television consistiria en una sofisticacion de las
técnicas y métodos de medicion de ciertos efectos de la tele-
visién en la cultura de receptores individuales, la discusion que
se desarrolla en las paginas siguientes parte de 1a conviccion de
que no son técnicas y métodos aislados los que requieren revisarse
y mejorarse, sino la conceptuacion misma del objeto de estudio:
television y produccion de significados, ylas estrategias metodolo-
gicas para abordarlo socialmente.

La racionalidad a través de 1a cual se unen los tres ensayos que se
presentan a continuacion se deriva de la concepcion particular del
proceso comunicativo cOmo un proceso de produccién cultural. En
este proceso existen tres momentos que conducen a tres formas
distintas de abordar la relacion entre la television y 1a cultura.

El primer momento es el de construccién de un producto cultural
por parte de la institucion televisiva. Mas que a la produccion
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material de cierta programacion, la construccion se refiere a su
‘encodificacion’ particular de acuerdo a un cédigo cultural especi-
fico. Este momento cultural puede abordarse a partir del analisis de
los condicionamientos histérico-especificos de la television
como institucion cultural, definida politica y econémicamente
en una forma concreta.

El segundo momento es el de 1a proposicion de un producto cul-
tural (programa) que ‘invita’ a los receptores a ser visto de acuerdo
al significado preferente con el que fue encodificado. Este
momento puede estudiarse a partir del analisis de contenido que
desentrane tanto el codigo significante, como el conjunto de signi-
ficados que conforman posiciones de lectura especificas.

Finalmente esta el momento de la interaccion entre los receptores
y los significados propuestos por la television. Esta interacciéon
constituye una 'negociacion’ a partir de la cual se aceptan o se
rechazan los significados culturales. Este momento puede anali-
zarse a partir de las mediaciones implicita o explicitamente inter-
puestas por olras INSUTUCIONes culturales entre los receptores y la
television.

Sin pretender exhaustividad en la discusion de los momentos
culturales y sus elementos intervinientes, si se busca enfatizar la
importancia de considerar el proceso de produccion de significa-
dos como un todo, independientemente del momento en el cual se
aborde. En este sentido, 1a decisién sobre el momento cultural a
estudiar depende de la finalidad politica del investigador; es
entonces, s0lo una decision estratégica y no epistemolégica. El tipo
de conocimiento que se genera segun se enfaticen las determina-
ciones institucionales de la television, los contenidos ideologicos
de la programacion o las relaciones que los receptores entablan
con los significados propuestos, permite diseftar alternativas dis-
tintas que involucran actores sociales y recursos diferentes en la
busqueda por la construccién de una cultura antihegemonica.

Cada ensayo de los que aqui se presentan responde, implicita o
explicitamente, a la pregunta acerca de la importancia y contribu-
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cionr de un momento cultural al proceso total y, por tanto, a la
comprension de la relacion entre television y cultura. El primer
ensayo enfatiza la relacion entre ideologia y programacion. Se
sostiene que no hay programas con un significado transparente,
dado que no es posible unarelaciéon univocay directa entrelalente
de 1a camara y la realidad que capta. El segundo ensayo explora la
construccion de significados alternativos y su proposicion a través
de un tipo especial de programas. Concretamente se analiza una
serie estadounidense producida y transmitida con la finalidad de
contrarrestar ciertos estereotipos sobre los roles culturalmente
aceptados para hombres y mujeres. El tercer ensayo explora la
compleja interrelacion entre receptores y television.

Mas que productos acabados, 10s ensayos constituyen proposicio-
nes para un debate que permita avanzar en la comprension de la
relacion de la television con la cultura.
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