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Introduccion

El factor fundamental en la informacion del sistema puertorri-
quefio de comunicacion masiva es la relacion politica y econo-
mica entre Puerto Rico y Estados Unidos. Como resultado de
los factores politicos y economicos que determinan esa rela-
cion, la cual ha sido calificada por muchos como colonial, los
medios de comunicacion masiva de la isla se caracterizan por
estar controlados por el capital norteamericano, sujetos a la
reglamentacion y la autoridad judicial de ese pais, y afectados,
tanto en su organizacion como en su contenido, por las luchas
en torno a la relacion de Puerto Rico con Estados Unidos.'

Este articulo comienza con un resumen de los fundamentos
economicos, politicos y educativos del sistema de comunica-
cion masiva en Puerto Rico, para luego profundizar en las
formas particulares que los medios del pais han asumido como
resultado de las relaciones con EUA.

Debido al grado de dominacion de Puerto Rico por Es-
tados Unidos, los modelos que tradicionalmente se han utiliza-
do para describir el sistema de comunicacion masiva de EUA
—el modelo ““libertario” y el de “responsabilidad social”’—
podrian también utilizarse para describir a los medios masivos
de la isla. Por otro lado, también podria utilizarse un modelo
“desarrollista’ subordinado y en conflicto con los modelos ya
mencionados, puesto que el status politico y desarrollo socio-
economico de Puerto Rico, forman la médula de las luchas
politicas y economicas, tanto internas como externas, que per-
sisten en torno a los medios de comunicacion puertorriquefios.

Sin embargo, este trabajo planteara que la clasificacion
mas adecuada para entender el sistema de medios masivos en
Puerto Rico, es la de ‘“‘comercial y liberal”. A pesar de las
relaciones coloniales, del arraigo de las estructuras capitalistas

1. Gordon Lewis, en su evaluacion critica del status politico y socio-
economico de la isla, hace numerosas referencias a Ia condicién y los
problemas de los medios masivos. Véase Notes on the Puerto Rican
Revolution: An Essay on American Dominance and Caribbean Re-
sistance (New york: Monthly Review Press, 1974) y Puerfo Rico:
Libertad y Poder en ¢l Caribe (Rio Piedras: Edil, 1969).
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y democraticas de tipo electoral-representativo y capitalistas en
Puerto Rico, y a la composicion socio-cultural unica del pais,
los medios informativos no han tenido ningtn proceso centra-
lizado de desarrollo. Mas bien, la estructura y las operaciones
profesionales de los medios de comunicacion han sido motiva-
das primordialmente por las oportunidades de lucro, las cuales
a veces requieren servicio publico y la diseminacion de infor-
macion educativa y cultural.

Fundamentos econdmicos, politicos
y educativos del sistema de comunicacion masiva

El sistema de medios de comunicacion masiva, el cual se
describe con mas detalle en las proximas secciones, ha sido
moldeado de manera apreciable por varios aspectos de la rela-
cion entre Puerto Rico y Estados Unidos.

Primero, la isla forma parte inseparable de la economia
norteamericana. Este proceso comenzo lentamente antes de la
llegada de las tropas estadounidenses en 1898. 2 Ya para 1900
las inversiones norteamericanas en centrales azucareras hicie-
ron de la isla todo un sistema de produccion colonial. Un
numero considerable de los agricultores y comerciantes puer-
torriquefios no pudieron competir con las compaiiias e inversio-
nistas estadounidenses, y la pobreza devasto la isla hasta los
afios cuarenta. Fue entonces que la “Operacion Manos a la
Obra” atrajo corporaciones de Estados Unidos y otros paises
por medio de beneficios arancelarios y contributivos, junto con
mejoras a la infraestructura, costeadas por el gobiemo. El
programa llevd a la modermizacion rapida de la isla y produjo

2. Un amplio analisis de la relacion economica de Puerto Rico con EUA
- puede encontrarse en Raymond Carr, Puerto Rico: A Colonial Experi-
ment (New York: Random House, 1984), junto con muchos de los
trabajos que él cita. Véase también James Petras con Juan Manuel
Carrion, ‘‘Contradictions of Colonia Industrialization and the Crises in
‘Commonwealth’ Status: the Case of Puerto Rico”, en Critical Pers-
pectives on Imperialism and Social Class in the Third World (New
York: Monthly Review Press, 1978).
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un profundo cambio econémico de la agricultura a la industna.
Mejoraron el ingreso per capita, las escuelas, las carreteras, el
cuidado médico y otros servicios publicos como el agua y la
electricidad, que le dieron a Puerto Rico un nivel de vida
probablemente superior, en varios aspectos, al de la mayoria de
las islas vecinas y de los paises latinoamericanos. La moder-
nizacion también tuvo como consecuencia una mayor depen-
dencia economica hacia Estados Unidos; actualmente 90% de
los bienes de consumo son importados de este pais.

Sin embargo, la economia puertorriquefia se ha estancado
durante las Gltimas tres décadas, porque muchos inversionistas
y corporaciones multinacionales han encontrado lugares mas
rentables para sus empresas, a la vez que Puerto Rico no ha
establecido una politica solida para su desarrollo intemo. El
desempleo actualmente sobrepasa 13% (sin contar el empleo
parcial), y mas de 65% de la poblacion depende de alguna forma
de ayuda federal para su sustento u otras necesidades sociales.

A pesar de estas condiciones, el capital norteamericano
aun forma parte integral de la actividad comercial, manufac-
turera y de servicios en Puerto Rico, asi como de las institucio-
nes de comunicacion masiva. Mas aun, los habitos de consumo
de muchos puertorriquerios y la ideologia consumista’ promo-
vida por las agencias publicitarias —tanto puertorriquefias
como estadounidenses— han mantenido a los islefios entre los
mayores clientes per capita de Estados Unidos. La industria de
comunicaciones en Puerto Rico y EUA, incluyendo las compa-
filas de publicidad y mercadeo, ha aprovechado muy bien estas
condiciones y ha jugado un papel importante en la formacion
del sistema de comunicacion masiva de la isla.

El segundo factor formativo del sistema de medios de
mformacmn en Puerto Rico es el arreglo constitucional con
EUA.* Desde 1898 hasta 1951, Puerto Rico estuvo sujeto a una
serie de estatutos represivos, militares y civiles, que limitaron
la participacion de los puertorriqueiios en su propio desarrollo.

3. Véase Carlos Buitrago Orttiz, /dceologia y conservadurismo en el Puer-
to Rico de hoy (San Juan, Puerto Rico: Ediciones Bayoan, 1972).

4. Vease Carr, op. cil. y los trabajos que éste cita.
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Desde 1952, l1a asociacion de Puerto Rico con Estados Unidos
esta basada en el Estatuto de Relaciones Federales y la Consti-
tucion de Puerto Rico ratificada por el pueblo puertorriquefio;
ambas tuvieron que ser aprobadas por el Congreso norteameri-
cano mediante la Ley 447 de 1952 para tener validez legal.

En dltima instancia, Puerto Rico aun esta sujeto a la
voluntad del Congreso norteamericano, asi como a la Constitu-
cion y Carta de Derechos de EUA. Toda legislacion federal se
extiende a Puerto Rico a menos que sea inaplicable o que
excluya claramente a la isla (por ejemplo, las contribuciones
federales o el salario minimo). Pasa lo mismo con las numero-
sas agencias y departamentos federales que gobieman en Puerto
Rico, entre las cuales esta la Comision Federal de Comunica-
ciones (Federal Communications Commission - FCC, por sus
siglas en inglés, la cual otorga todas las licencias para transmi-
siones radiales y televisivas, y establece los reglamentos que
deben ser observados por toda operacion de telecomunicacion),
el Servicio Postal de EUA (el cual tiene jurisdiccion sobre el
envio por correo de todo material impreso), la aduana federal
(U.S. Customs Office, que puede censurar todo material, inclu-
sive el impreso, proveniente de otros paises), y el Departamento
del Comercio (que controla todo el comercio internacional,
incluyendo aquel que se relaciona con la produccion y transmi-
sion de imagenes e informacion por los medios de comunica-
cion masiva). Por lo tanto, aparte de algunas variaciones en la
legislacion local, la cual no puede entrar en conflicto con la
constitucion estadounidense, la relacion entre la prensa y el
estado en Puerto Rico es oficialmente similar a la que existe en
Estados Unidos.

El sistema de medios informativos en Puerto Rico esta
moldeado por un tercer factor: las luchas politicas en torno al
status politico de la isla.” Hace ya mas de noventa afios que los
partidos politicos puertorriquefios, sus lideres y todos los sec-
tores socieconomicos de la poblacion se han visto divididos con
respecto a la asociacion temporal y final que debe tener Puerto
Rico con Estados Unidos. Los partidos Popular Democratico

5. Véase Carr, op. cit. y los trabajos que éste cita.



50 Comunicaciony Sociedad

(PPD) y Nuevo Progresista (PNP) se han disputado el control del
gobiemo insular desde 1969, cuando el recién formado PNP
rompid por primera vez en dos décadas el monopolio politico
del PPD. Los partidos independentistas (Partido Independentista
Puertorriquefio y Partido Socialista Puertorriquefio) en los ulti-
mos 30 afios han tenido representacion en el Senado yla Camara
de Representantes, pero sin acercarse siquiera a tener la fuerza
electoral necesaria para lograr una presencia minoritaria deci-
siva en la legislatura insular; no obstante haber sido una fuerza
electoral mayoritana y significativa de 1904 a 1952. Los parti-
dos decisivos del independentismo para principios de siglo
fueron el Partido Union y el Partido Liberal. No obstante, como
ya hemos afirmado, su descenso como fuerza social y politica
fue marcado luego de 1952.

Las inclinaciones del electorado hacia una mayor autono-
mia durante la primera mitad del siglo, se vieron culminadas en
la revolucion nacionalista de 1950, pero luego fueron canaliza-
das por el liderato del PPDhacia una mayor aceptacion del ELA.
La represion tanto abierta como encubierta por fuerzas federa-
les e insulares (la policia puertorriquefia, el Negociado Federal
de Investigaciones, y la Agencia Central de Inteligencia) fue y
aun es dirigida en contra de los movimientos independentistas
y sus expresiones en los medios informativos. Las luchas poli-
ticas en tomo al status también han permeado la organizacion
(en particular, las practicas de contratacion y ascenso de perso-
nal gerencial)y el contenido de los medios tanto impresos como
electronicos en la isla.

El ultimo factor informativo del sistema de medios masi-
vos puertorriquefios es el sistema educativo. Por un lado, la
escolarizacion compulsoria entre los 6 y 16 afios de edad, y el
estudio obligatorio del inglés como una de las materias, desde
el primer grado hasta el segundo afio de universidad, han
ayudado a mantener la tasa de analfabetismo reducidaa 10% y
han mejorado las oportunidades para relacionarse con el mundo
industrial anglosajon; aunque todavia el desconocimiento del
inglés es muy generalizado. Por otro lado, el sistema educativo
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se ha visto influido por una politica de norteamericanizacion.®
Las escuelas, sobre todo las instituciones privadas religiosas
(éstas son menos numerosas),7 a menudo dan énfasis a la
historia, la cultura y los valores nacionales norteamericanos por
encima de los puertorriquefios y latinoamericanos, particular-
mente aquellos que se relacionan con la ideologia politica y
economica de Estados Unidos. Estas condiciones predisponen
alos puertorriquerfios, desde su temprana nifiez, a aceptar y mu-
chas veces aun a preferir los medios “norteamericanos” y su
contenido, incluyendo la ideologia consumista y las perspec-
tivas politicas dominantes.

La prensa escrita

Puerto Rico tiene una rica historia de publicaciones comerciales
y literarias que data desde el siglo XVIIL Al momento de
realizarse la investigacion presente, existian en la isla cuatro
diarios, docenas de periodicos regionales y comunitarios, ocho
revistas producidas localmente y un numero indeterminado de
publicaciones literarias, académicas y especializadas. Aunque
se han publicado algunos trabajos sobre la vida y desarrollo de
los diarios puertom'queﬂos,8 es escasa la documentacion exis-

6. Véase Charles J. Beime, The Problem of Americanization in the
Catholic Schools of Puerto Rico (Rio Piedras: Editorial Universitaria,
1975) y Aida Negrén de Montilla, Americanization in Puerto Rico and
the Public School System (Rio Piedras: Universitaria, 1975).

7.  Ademas de sus esfuerzos mediante sus escuelas, las Iglesias evangélicas
han contribuido a la norteamericanizacion de los puertorriquefios de
forma mas directa. Véase Charles J. Beime. ‘‘La Iglesia protestante y la
americanizacién de Puerto Rico”, Revista de Ciencias Sociales, 18
(septiembre-diciembre de 1974).

8.  Las fuentes principales para la historia de la prensa en Puerto Rico son
Antonio S. Pedreira, El periodismo en Puerto Rico (San Juan: Edil,
1969) y José A. Romeu, Panorama del periodismo puertorriquefio
(Rio Piedras: Universidad de Puerto Rico, 1985). Otros analisis impor-
tantes y resefias de la prensa durante la segunda mitad de este siglo se
encuentran en Robert Anderson, La prensa en Puerto Rico (San Juan:
Comision de Derechos Civiles, 1977 - 006E); Manuel Rios Ocafia, E/
ingrato oficio: Introduccion al oficio del periodismo (Miami, Florida:
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tente con respecto a los otros medios impresos. En esta seccion
se resume primero el estado de los diarios para luego abordar
brevemente la situacion de las demas publicaciones.

Los diarios

A principios de 1990, se publicaban cuatro periodicos diarios
en plantas ubicadas en el area metropolitana de San Juan. Todas
eran empresas comerciales financiadas por inversionistas pri-
vados.

El Mundo fue fundado en 1919 como un periodico tamafio
“estandar’’ (cambio a tabloide el 14 de enero de 1985; volvid a
tamafio “‘estandar’ el 24 de septiembre de 1990) y fue por
muchos afios el primer periddico independiente de la isla,
logrando una distribucion de 145 000 copias a mediados de la
década de 1970. Aunque no tuvo vinculos oficiales con ningun
partido politico, apoyo firmemente al proyecto desarrollista del

Rex Press, 1970); Pablo Tirado Mercado, Anatomia del periodismo
puertorriqueiio (México: B. Costa-Amic, 1974). La estructura de tres
diarios puertorriquefios fue documentada en Federico A. Subervi Vélez,
“‘La estructura de tres periodicos diarios de Puerto Rico: E!/ Mundo, The
SanJuan Star,y El Nuevo Dia, a principios de 1974 (tesis de maestria,
Universidad de Puerto Rico, 1974). Informacién adicional sobre la
estructura de los diarios puede encontrarse en Richard T. Boyle Reyes,
“Los medios de comunicacion, politica publica y la ideologia predomi-
nante”” (tesis de maestria, Universidad de Puerto Rico, 1968). Existen,
ademas, dos bibliografias extensas sobre la prensa y los otros medios de
comunicacion en Puerto Rico: Aura A. Lépez de Diaz, “El periodismo
en Puerto Rico: Una bibliografia de libros, articulos de periodicos,
articulos de revistas y otros materiales relacionados” (Rio Piedras:
Escuela de Comunicacion Publica, Universidad de Puerto Rico. Material
mimeografiado, 1978) y Federico A. Subervi Vélez, ‘“Bibliografia sobre
los medios de comunicacion masiva en Puerto Rico” (Rio Piedras:
material mimeografiado, 1976). Una coleccion reciente de ensayos sobre
el periodismo en Puerto Rico, editado por la administracién de la Uni-
versidad Interamericana es, Madelyn Vega (ed.) Periodismo en Puerto
Rico: Reflexiones, resefias y ensayos (San Juan: Editoriﬁl Librotex,
1987).
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PPD desde los afios cuarenta hasta principios de la década de
1960.° Desde 1958 hasta 1987, fue propiedad de la Fundacion
Angel Ramos (FAR) que durante gran parte de ese tiempo
también operaba la estacion principal de television de la isla
(WKAQ canal 2), una estacion de radio AMy FMcon las mismas
siglas, y dos compafiias cmematograﬁcas Bajo esta adminis-
tracion, El Mundo se caracterizo masy mas por su orientacion
polltlca antiobrera’’ y pro-norteamencana % Dificultades eco-
nomicas desde las postrimerias de la década de 1970 hasta
principios de la década de los ochenta llevaron a la FAR a
vender y cerrar varias de sus compafias de comunicacion; la
ultima de éstas fue El Mundo, que ceso operaciones en agosto
de 1987. En diciembre del mismo afio, la FAR le vendio El
Mundo a Héctor L. Gonzalez, un empresario puertorriquefio
que preside la agencia de seguros Professional Underwriters
Insurance Company, con importantes activos en la bancay otros
negocios. El diario volvio acircular desde el 6 de enero de 1968,

contando con varlos miembros prominentes del PPD en su junta
de directores.'® Distribuia unas 112 000 coplas de lunes a
sabado, y 120 000 los domingos, cuando cesd nuevamente sus
operaciones en diciembre de 1990.

Otro diario comercial importante es E/ Nuevo Dia, cuya
circulacion ascendio a mas de 216 000 copias de lunes a sabado,
y 221 342 los domingos. Fue establecido en 1911 bajo el
nombre de £/ Dia, para servir ala ciudad de Ponce y ala region

9. Robert Anderson, La prensa en Puerto Rico (San Juan: Comision de
Derechos Civiles, 1977-006E).

10. Federico Subervi Vélez, ““La estructura de tres periddicos diarios de
Puerto Rico: E] Mundo, The San .Juan Star,y El Nuevo Dia, a princi-
pios de 1974” (tesis de maestria, Universidad de Puerto Rico, 1974).

11.  AwildaPalau, Prensacomercial: Posiciones de clase ante lasituacion
laboral (Guaynabo: Sagita, 1979).

12. Manuel Rios Ocaifia, El ingrato oficio: Introduccion al estudio del
periodismo (Miami, Florida: Rex Press, 1970)

13.  Véase la lista de los directores de £/ Mundo, en la pagina 1 de su edicion
del 8 de enero de 1988.
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sur. Cambié de nombre y amplio su circulacion en mayo de
1970. Siempre ha pertenecido a la familia Ferre, cuyas empre-
sas incluyen varias corporaciones establecidas en Puerto Rico
y Estados Unidos, entre ellas la Puerto Rico Cement Company,
Puerto Rico Ironworks, Banco de Ponce, Angola Investment
Inc., St. Regis Paper & Bag y Florida Lime Corporation.14
Antonio Luis Ferré, hijo del ex gobemador Luis A. Ferré,
actualmente preside la junta directora del diario, y muchas otras
de las empresas familiares. Aunque no tiene vinculos oficiales
con el PNP, El Nuevo Dia expresa, mediante la redaccion de sus
titulares y la seleccion y ubicacion de las noticias, orientaciones
politicas que apoyan claramente al movimiento estadista, al PNP
y su liderato.'> Esto se evidenci6 particularmente durante los
ultimos dos cuatrienios en que el PNP controlaba el poder
gjecutivo gubernamental (1976-84).

El Vocero, cuya circulacion sobrepasa los 250 000 ejem-
plares en la isla, con otros 35 000 en varias ciudades del noreste
de Estados Unidos donde hay grandes comunidades de puerto-
rriquefios, es el diario que mas se lee en toda la isla. El Vocero
fue fundado en 1974 por empresarios e inversionistas puerto-
rriquefios, y comprado en 1985 por Caribbean International
News Corporation, con sede en Puerto Rico pero respaldadapor
inversionistas norteamericanos. La caracteristica distintiva de
este periodico es su reportaje sensacionalista de catastrofes y
crimenes violentos.'° Apenas cubre otro tipo de noticia, inclu-

14.  Anderson, op. cit.

15.  Véase Anderson op. cit.; Boyle Reyes op. cit.; Magdalena Garcia Rami-
rez ‘‘La editorializacion de noticias politicas en los periédicos £l Mundo
y El Nuevo Dia en un afio de elecciones en Puerto Rico, 1980’ (tesis de
maestria, Universidad de Puerto Rico, 19_ ), y Gabriel Moreno Plaza
“El sentido ideologico de la prensa en Puerto Rico’’, Revista Puertorri-
quefiade Investigaciones Sociales 1, julio-diciembre de 1976, p. 26-29.

16. Para un analisis extenso de como los diarios reportaron sobre el crimen
entre el 1° de julio de 1974 y el 30 de junio de 1975, véase Technical
Services of Puerto Rico, ‘“La violencia y los medios de comunicacion”,
capitulo 2 del volumen IX de Etiologia de la violencia en Puerto Rico
(San Juan: editado por su autor, 1977). Véase también Anderson, op. cit.
y Victor A. Marrero Pefia “Estudio comparativo de tres diarios puerto-
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sive la politica, pero su orientacion es mas conservadora que
liberal.

San Juan Star, Gnico diario de la isla publicado en inglés,
fue fundado en 1959 por la Cowies Publishing Corporation y
comprado en 1971 por Scripps-Howard Corporation, duefia de
numerosas subsidiarias de diversos medios de comunicacion en
Estados Unidos. Actualmente circulan 48 000 copias de este
diario de lunes a sabado y 51 000 los domingos. A pesar de ser
una voz liberal e independiente cuando se refiere a muchas de
las problematicas que afectan al pais, frecuen- temente ha
apoyado a candidatos pro-norteamericanos para gobemar, y
“proyecta la creencia de que la presencia norte-americana en
Puerto Rico conducira finalmente a una integracion con Estados
Unidos™.!”

Otro diario en afios recientes fue El Reportero, el cual se
publicé desde 1980 hasta 1987. Lo fundé un grupo de inversio-
nistas quienes querian establecer un periodico “‘puertorrique-
flista” y mas tarde, en septiembre de 1986, lo compro Héctor
L. Gonzalez, el actual duefio de EI Mundo, para luego venderlo
en junio de 1987 a un grupo de ministros adventistas.'® El
periodico ceso sus operaciones el 16 de noviembre de 1987, lue-
go de no haber podido superar sus dificultades econéomicas y a
pesar de haber recibido un préstamo del gobierno por $100 000
en octubre de ese ailo. Este préstamo suscitdé una gran contro-
versia en torno al alegado control de la prensa por el gobierno,
puesto que El Reportero apoyaba firmemente al PPD que con-
trolaba para entonces el aparato gubernamental. La controver-
sia fue mas aguda en las paginas de £/ Nuevo Dia, mientras que

rriquefios: Una semana en la prensa de Puerto Rico” (tesis de maestria,
Universidad de Puerto Rico, 1975).

17.  Anderson, op. cit.: 25.

18. Gonzailez vendio esta empresa debido al desanimo que le produjo la
muerte del presidente del diario en el fuego de Afio Nuevo 1987 en el
hotel DuPont Plaza; entrevista telefonica con Jeslis Benitez, entonces
director de editoriales de E/ Reportero, 22 de febrero de 1987.
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en El Reportero se alegaba que El Nuevo Dia pretendia mo-
nopolizar los medios informativos y desestabilizar la banca.!
También merece mencion otro periddico: Claridad, un
semanario publicado por el Partido Socialista Puertorriquefio.
Comenzo en 1959 como un boletin del Movimiento Pro Inde-
pendencia, y eventualmente 1lego a ser una publicacion regular
de un promedio de 24 paginas. Durante unos 27 meses (desde
noviembre de 1974 hasta enero de 1977) fue publicado todos
los dias, pero las dificultades econémicas y de distribucion lo
obligaron a regresar a una edicion semanaria. Se estima su
circulacion en 25 000 copias, pero suimpacto politico es mucho
mayor. Le sirve de voz a los independentistas asi como al
movimiento obrero. Sus reportajes han traido a la luz publica
varios escandalos en los que figuran corporaciones y figuras
politicas, incluyendo esfuerzos por parte del gobiemo de ase-
gurarse reportajes favorables en la prensa al mantener a algunos
periodistas en nominas secretas.’? Debido a su defensa militan-

19. Para la perspectiva de E] Nuevo Dia, véase Lisette Nufiez, ““Censuran
la ayuda a Fl Reportero”, p. 3; “Hemandez Colén la ‘bendice’ ”, p. 5,
y ‘“Sefialan una violacion constitucional del Gobiemo™’, p. 5, EI Nuevo
Dia, 9 de octubre de 1987; Lisette Nufiez, “Censuran la ayuda a E/
Reportero”, El Nuevo Dia, 9 de octubre de 1987, p. 4; Eva 1. Lizardi,
“El Gobierno mantiene con vida a El Reportero”, El Nuevo Dia, 14 de
octubre de 1987, p. 7. Para la perspectiva de E! Reportero, véase
personal editorial, “Alegan quiso ser ‘heredero’”’, ““Quiere demostrar a
supadre como se ejerce el poder”, El Reportero, 9 de octubre de 1987,
p. 3; personal editorial, “Utilizan periodistas para desestabilizar la banca
del pais™, p. 2; ““Aceptan favores por manipular informacion”, p. 3, E/
Reportero, 10 de octubre de 1987; editorial, ‘‘El verdadero planteamien-
to”, El Reportero, 10 de octubre de 1987, p. 15; Servicios noticiosos,
“Critican el afan monopolistico de E! Nuevo Dia”, El Reportero, 13 de
octubre de 1987; Josué Cancel, ““E! Nuevo Dia Berrios, Rexach, Corra-
da”, £l Reportero, 14 de octubre de 1987, p. 4.

20. Véase Redaccion, “Se destapa contrato periodista-Fortaleza”, Clari-
dad, 9 al 15 de octubre de 1987, p. 2; Editorial, ““Contra el control del
gobiemo”, Claridad, 16 al 22 de octubre de 1987, p. 2. Otros periddicos
también criticaron el que el gobierno tuviera periodistas en nomina;
véase por ejemplo Agustin Muiioz, “Urge la lista de periodistas con
‘amarres’ al gobiemo”, El Nuevo Dia, 12 de octubre de 1987, p. 10.
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te de la clase obrera y sus posturas nacionalistas y socialistas,
el periodico ha sido blanco de numerosas actividades terroristas
de la derecha (bombas e incendios), tanto su personal como sus
partidarios han sido objeto de vigilancia y represion abierta y
encubierta, por parte de las agencias policiacas locales y fede-
rales (incluyendo el Negociado de Investigacion Federal, o FBI
por sus siglas en ingle's).21

Otra publicacion que sirve a lectores angloparlantes en
Puerto Rico e islas adyacentes es Caribbean Business, un
semanario con una circulacion de 43 000 ejemplares que con-
tiene noticias industriales y economicas de la region. Ademas,
existe una variedad de periddicos regionales y comunitarios que
publican reportajes acerca de cultura, politica, deportes y socie-
dad locales. En un estudio realizado en 1986, Maisonet encon-
tro que la mayoria eran tabloides semanarios de distribucion
gratuita y que tenian mas anuncios locales que reportaje. La
mayor parte de estos periodicos lievaba menos de siete afios de
publicacion (dos ya habian cumplido mas de veinte), y aunque
la circulacion variaba, el de mayor circulacion afirmaba repartir
60 000 copias de cada nimero. >

Aparte de sus equipos de reporteros locales y unos pocos
corresponsales en el exterior, la prensa de Puerto Rico depende
principalmente de las agencias de noticias United Press Inter-
national (UPI) y la Associated Press (AP) para la mayoria de las
noticias, fotos y otra informacién proveniente de Estados Uni-
dos y el resto del mundo.> Estas dos agencias también ofrecen

Véase también Redaccion, “Alegado periodista era ‘chota’ de la Poli-
cia”, Claridad, 3 al 9 de octubre de 1987, p. 5.

21 Para mas detalles acerca de la vida y problemas de este periddico
alternativo, véase Awilda Palau, “Veinticinco afios del periddico inde-
pendentista Claridad y su vision de 68 problemas sociales puertorrique-
fios” (tesis doctoral, Universidad Complutense de Madrid, 1986). Se
espera que sea publicada por la Editorial Universitaria de la U.P.R.

22. [Ivette Maisonet, instructora en el Departamento de Comunicacion de la
Universidad del Sagrade Corazon, de un manuscrito inédito que fue
compartido con los autores.

23. Véase Boyle Reyes, op. cit.; Subervi Vélez, 1974, op. cil.; Miguel J.
Rodriguez, ‘“‘Problema de l1a dependencia de la prensa escrita en Puerto
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reportajes sobre sucesos en Puerto Rico. Claridad depende de
Agence France, Prensa Latina, y otras fuentes alternas.

Un periodico cultural de publicacion mensual llamado
Didlogo se origino en 1986, auspiciado por la Universidad de
Puerto Rico. Didlogo se ha convertido en un periodico forma-
tivo con una amplia cobertura de tematica cientifica, literana,
cultural y educativa que contribuye a la discusion critica de la
problematica puertorriquefia. Con una tirada de 35 000 ejem-
plares, Didlogo se distribuye en todos los recintos universi-
tarios, publicos y privados, del pais.

Como podria esperarse, el ingreso por concepto de anun-
cios comerciales en la prensa escrita es considerable, siendo
superado solamente por el presupuesto publicitario invertido en
la television. En 1984 los ingresos por concepto de anuncios
fueron, en millones de dolares: El Mundo 18.7, El Nuevo Dia
44.0, El Vocero 10.6; y el San Juan Star 10.6.°* Los anuncios
en Claridad son pocos por dos razones: algunas compaiiias no
se interesan en alcanzar clientes potenciales a través de publi-
caciones que discrepan de la corriente politica mayoritaria;
otras compaiiias que quizas estarian interesadas en tales me-
dios, son disuadidas por las posibles represalias por parte de las
autoridades o terroristas de derecha.

Aunque solo se ha aludido brevemente al tema en estas
paginas, debe comprenderse facilmente por qué se sefial6 en la
introduccion que los medios informativos son afectados regu-
larmente, en su organizacioén y en su contenido, por las luchas
que giran en tomo al status de Puerto Rico. Si pudieran escu-
drifiarse los archivos de las oficinas de personal de los periodi-
cos, éstos probablemente constatarian el hecho generalmente

Rico sobre las agencias informativas externas’’, (monografia inédita para
un seminario graduado en la Escuela de Planificacion: Universidad de
Puerto Rico, 1970); Giovana Scarano Fiol, ‘‘La funcion de las agencias
noticiosas en la prensa de Puerto Rico’ (tesis de maestria, Universidad
de Puerto Rico, 1975).

24. Véase Rosita Marrero, “Competencia... ;Qué competencia?”’, Logos,
marzo de 1986, p. 4.
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conocido de que las decisiones de contratacion y ascenso, sobre
todo en los niveles superiores, han sido influidos a menudo por
la afiliacién partidista y orientacion ideologica del solicitante.
De igual modo, el contenido de los periodicos, sobre todo sus
titulares y la ubicacion de sus noticias, reflejan con regularidad
las preferencias de sus duefios y editores respecto a la relacion
de Puerto Rico con Estados Unidos.?

En un analisis sistematico del reportaje politico en los dos
periddicos principales, El Mundo y El Nuevo Dia, Tirado
encontro en estos periodicos un patron consistente de reportajes
mas favorables al Partido Nuevo Progresista, y desfavorables a
los partidos independentistas. El PPD fue objeto de constantes
reportajes negativos en E/ Nuevo Dia, mientras que en El
Mundo esto se evidenciaba principalmente en sus titulares.?®
Aunque los efectos especificos de la prensa sobre las decisiones
gubernamentales no han sido claramente establecidos,27 existe
una relacion entre el reportaje en los medios informativos y la
opinion publica.

Revistas y otras publicaciones

Al redactarse este articulo, varias revistas se producian regu-
larmente en Puerto Rico. Las de mayor circulacion son dos

25.  Véase Anderson, op. cit.; Boyle Reyes, op. cit.; Garcia Ramirez, op. cit.;
y Moreno Plaza, op. cit.

26. Tirado Garcia, op. cit.: 86. Un estudio que revela datos valiosos sobre
anuncios politicos en los diarios puertorriquefios durante el periodo
eleccionario de 1980 es el de Aline Frambes Buxeda de Alzérreca,
“Economia, publicidad y comicios de 1980 en Puerto Rico”’, Homines
8 (1984), p. 255-289, y en Sociologia Politica Puertorriqueria, 1990,
p. 9-43.

27. Julio Hemandez Martinez, “Influencia de la prensa en las decisiones del
gobiemo de Puerto Rico’ (tesis de maestria, Universidad de Puerto Ricq,
1983).

28. Luis Nieves Falcon, La opinion publica y las aspiraciones de los
puertorriqueiios (Rio Piedras: Editorial Universitaria, 1971).
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guias semanales para la television, Vea (con una circulacion de
57 000) y TV Guia (circulacion de 45 000 ejemplares); les
acompaiia /magen, una revista mensual para mujeres (circu-
lacion, 56 000 ejemplares). Otras publicaciones locales son
Estrellitas y Artistas (entretenimiento), Fondismo (pista y
campo), Salud Natural y Pensamiento Critico, una revista
politica de corte independentista.

Ademas de éstas, existe una variedad de publicaciones de
agencias gubemamentales, asi como un numero indefinido de
revistas civicas, educativas y culturales que se publican mas o
menos regularmente y se especializan en diversos temas de
interés.

La industria de telecomunicaciones

Con 111 estaciones de radio (67 en AM y 44 en FM), doce
estaciones de television (seis VHF y seis UHF) y diez sistemas
de television por cable, no escasean en Puerto Rico los medios
de comunicacion electronica. Todas las estaciones tienen una
buena calidad de sefial, y casi toda la programacioén, excepto la
de cable, es en espafiol. Quince estaciones de radio y dos de
television, pertenecen a organizaciones religiosas, mientras que
las instituciones educativas y gubernamentales poseen cuatro
estaciones de radio y dos de television. Todas las otras emisoras
son comerciales y privadas, siendo en su mayoria propiedad de
inversionistas o corporaciones norteamericanas. En esta sec-
cion se describen las industrias de radio, television y cable.

Radio

La emision radial en Puerto Rico comenzo en diciembre de
1922 con WKAQ radio, una de las primeras estaciones comer-
giales en el mundo y 1a segunda en Latinoamerica. Fue propie-
dad de 1a Intemational Telephone and Telegraph (ITT) hasta ser
adquirida el 31 de octubre de 1949 por Angel Ramos, ya duefio
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del periodico El Mundo. Los primeros afios de programacion
radial en WKAQ fueron caracterizados por un alto contenido
politico. 2% A mediados de los afios treinta, comenzaron a apa-
recer otras emisoras con fines esencialmente comerciales y de
entretenimiento; éstas fueron financiadas por profesionales y
negociantes puertorriquefios, y su programacion subsidiada por
anuncios comerciales de compaiiias locales e industrias nortea-
mericanas.>’

Actualmente, la propiedad de estaciones de radio esta
sumamente concentrada. En 1988, 1as 111 emisoras de radio de
la isla estaban en manos de doce cadenas y 59 corporaciones
(muchas de ellas pertenecientes a inversionistas puertorrique-
fios y operadas como negocios familiares) con un total de 968
gerentes y empleados. 31 Los beneficios econémicos también
estan concentrados. En 1983, la mitad de los ingresos reporta-
dos por todas las emisoras radiales fueron devengados por sélo
seis estaciones, y las ventas combinadas de estas emisoras
sobrepasaron el millon de dolares. Por otro lado, hubo 25
companias cuyos ingresos anuales combinados no llegaron a
$300 000 o menos de 15% de los ingresos de la industria
radial > De estos ingresos, 72% provino de agencias de publi-
cidad. A pesar de todo, debido a la topografia montafiosa de
Puerto Rico, las estaciones estan dispersas y frecuentemente no

29. El primer programa de WKAQ fue auspiciado por el partido politico La
Alianza, el cual transmiti6é un mitin politico que tuvo lugar en San Juan.
Véase Rafael Benitez, La publicidad en Puerto Rico (Rio Piedras:
Editorial Universidad de Puerto Rico, 1985).

30. Jbid. Varias compaiiias norteamericanas que ya habian incursionado
economicamente en la isla vieron al emergente medio electronico en
términos de su potencial comercial, que les pemitiria anunciar y crear un
mercado para su productos. Los primeros auspiciadores de programas
radiales en Puerto Rico fueron Esso, Coca-Cola, y Atlas Tires.

31. Veaselosé]J. Villamil, ‘“Todavia hay espacio para crecer”’, Logos, agosto
de 1986, p. 15-17.

32. Villamil, op. cif.; véase también ‘“‘Junta de Salario Minimo”’, Departa-
mento del Trabajo y Recursos Humanos, Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, 1985, p. 42.
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realizan a cabalidad su potencial para propositos comerciales y
de promocién.3

Mas de 2 500 000 personas escuchan diariamente los
programas altamente especializados de 1a radio puertorriqueiia,
cuyos diversos formatos incluyen el entretenimiento musical,
las noticias, y programas de dialogo. Dos emisoras que trans-
miten noticias las 24 horas (WKAQ-AM y WUNO-AM) han logra-
do éxito tanto economico como en el numero de su publico
radioescucha.>* También lo han tenido los programas de parti-
cipacion publica (por ejemplo los de WPAB-FM) que le ofrecen
a los radioescuchas un foro publico para expresar sus opiniones
y preocupaciones en tomo a una variedad de problemaicas
sociales y politicas. El que 75% de las familias en Puerto Rico,
tanto rurales como urbanas, tengan servicio telefoni co,35 ayuda
al éxito de este formato. Por lo menos 15 estaciones ofrecen
programas religiosos, mientras que las estaciones universitarias
y gubernamentales brindan programacion educativa y de servi-
cio publico.

Se hace amplio uso de companias asesoras de EUA, tales
como Radio Arts Inc. de California y Bonneville Broadcast de
Nueva York, las cuales asesoran a los gerentes sobre las ultimas
tendencias en programacion de noticias y estrategias de merca-
deo que han resultado exitosas en Estados Unidos. 6

33. Ibid. Sélo de 3 a 5 % deltotal de los presupuestos para promocion de las
agencias publicitarias e instituciones publicas se asigna a la promocién
radial. Esto llevo a la Asociacion de Radiodifusoras a pedir que las
agencias gubernamentales distribuyeran sus presupuestos para promo-
cion mas uniformemente entre los distintos medios, de modo que se
beneficiara la industria radial de la isla. Véase “Reclamo de los radiodi-
fusores”, Logos, agosto de 1986.

34. Véase Madelyn Ortiz “Comentarios en tomo al periodismo radial en
Puerto Rico”’, en Administracion de la Universidad Interamericana,
El periodismo en Puerto Rico; Reflexiones, resefias y ensayos (San
Juan: Editorial Librotex, 1987).

35. Las compafiias telefonicas tienen 640 000 abonados en toda la isla,
incluyendo mas de 82 000 familias en unas 400 comunidades rurales.

36. Pedro Tocuyo, ‘“‘Consultores importados™, Logos, noviembre de 1987,
p. 14.
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Durante los afos sesenta y setenta, el FBI norteamericano,
como parte de su operacion denominada COINTELPRO (progra-
ma de contrainteligencia) amenazo a algunos propietarios de
emisoras radiales con la pérdida de su licencia (otorgada porla
FCC) si no ponian fin a programas con contenido indepen-
dentista. Aunque este tipo de represion puede haber cesado,
hasta hace poco el gobiemo estadounidense tenia planes para
diseminar su ideologia por las ondas radiales. Se penso instalar
una estacion radioemisora de onda corta de 1a Voz de América
en la region sudoeste de la isla, 1a cual cubriria todo el hemis-
ferio surefio y central desde el Caribe a Argentina y haria de
Puerto Rico una base potencial para propaganda politica hacia
toda Latinoamérica. Se penso ubicar esta estacion, cuyo costo
sellego a estimaren $150 millones, en un espacio de 1 500 acres
que se le alquilaria al gobierno de Puerto Rico, el cual habia
dado su apoyo al proyecto. Las transmisiones se originarian
desde las oficinas centrales de 1a Voz de América en Washing-
ton, D.C. Sin embargo, varios grupos se opusieron tenazmente
a este proyecto, incluyendo reconocidos ambientalistas preocu-
pados por el efecto de las ondas radiales sobre la flora y la fauna,
vecinos que temian que las transmisiones de onda corta pudie-
ran afectar su salud, y otros que alegaban que habia una agenda
politica en la programacion planificada.

Television

Latelevision puertorriquefia se inicio en 1954, en medio de unas
profundas trans3formaciones politico-economicas y una revuel-
ta nacionalista.” Las dos estaciones comerciales que iniciaron

37. Véase Ralph Olsen, ““Voice of America station tabled for lack of fun-
ding”, San Juan Star, 22 de julio de 1987, p. 1 y 20. Aunque el proyecto
se ha retrasado por mas de dos afios por falta de fondos, los planes de
instalacion siguen en pie.

38. El ataque nacionalista al Congreso norteamericano tuvo' lugar unas
semanas fuego de que la primera estacion de television puertorriqueiia,
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sus transmisiones ese afio (WKAQ Canal 2, cuyos dueiios eran
también propietarios del periodico £l Mundo y de WKAQ radio;
y WAPA, Canal 4) dominarian el mercado por treinta afios. Para
los afios sesenta, dos estaciones comerciales adicionales (WLUZ
y WRIK), junto con un canal publico y educativo operado por el
gobiemno de Puerto Rico (WIPR) pusieron al pais en la vanguar-
dia de la region del Caribe en transmisiones de television. Hoy
Puerto Rico sigue al frente en el campo de latelevision, estando
saturado con diez estaciones de television y no menos de 18
estaciones retransmisoras o repetidoras regionales cuyas sefia-
les cubren toda la isla.

Desde sus comienzos, la television en Puerto Rico ha
dependido de la tecnologia y las inversiones norteamericanas.
La television también ha sido un .mercado lucrativo para la
industria publicitaria.

En primer lugar, la dependencia tecnoldgica inevitable en
los ingenieros y asesores de l1a General Electric, RCAy Crosley
Broadcasting Co., designaron que la calidad técnica y las nor-
mas de transmision estarian determinados por los estandares
norteamericanos. La estructura comercial de 1a gerencia y la
programacion de las teleemisoras fueron iniciadas con el aus-
picio de programas por Frigidaire-Sylvania y Westinghouse, y
la breve afiliacion de las dos estaciones, WKAQ-TV 'y WAPA-TV,
a las cadenas norteamericanas ABC, CBS, NBC y Dumont. Ade-
mas, la industria de television puertorriquefia representaba un
elemento crucial en el desarrollo de la industria a nivel de
Estados Unidos.

Las estaciones de television puertorriquefias no eran tan sélo
empresas focales para la diseminacion de valores consumistas
y la penetracion capitalista, sino que también eran compradoras
de programacion, clientes de agencias cinematograficas y estu-
dios de grabacién, (e) importadoras de equipo electrénico y de

WKAQ-TV, comenzara sus transmisiones. Para un analisis historico, mas
abarcador de la television en el contexto politico de Puerto Rico, véase
Héctor Vélez, ““Television and Cultura; the Case of Puerto Rico” (tesis
doctoral, Comell University, 1983), p. 30-60.
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las piezas de repuesto necesarias para el funcionamiento de su
maquinaria.

En segundo lugar, aunque los precios de televisores eran
(y siguen siendo) mas altos que en EUA, la television rapida-
mente alcanzo 97% de la poblacion. Hoy mas de 865 000
hogares disponen de este medio; de éstos, 49% poseen un
segundo televisor y 84% tiene televisor a colores. Segun el
numero de televidentes por ciudad, Puerto Rico como totalidad
ocuparia el lugar vigésimo tercero en el mercado televisivo de
Estados Unidos; su tasa de hogares con televisor por persona lo
ponen en primer lugar en el mercado hispano a nivel mundial.
Esto significa que hay pablico suficiente para los distintos
canales y su programacion diversa y especializada.

En tercer lugar, gracias a su articulacidén con la economia
norteamericana y sus estadisticas sobre publico televidente, la
television puertorriquefia ha sido una excelente promotora no
solo de los productos de consumo de EUA, sino también de sus
programas televisivos.*' La importacion de programas comen-

39. Ibid.: 58.

40. A Puerto Rico se le considera una sociedad consumista mas que produc-
tiva, aunque tiene el nivel de vida econémico mas alto de toda América
Latina y el Caribe. Sin embargo, de acuerdo con un estudio reciente, los
puertorriquefios estan consumiendo mucho mas de lo que pueden costear,
y tienen deudas que sobrepasan el total de ingreso personal disponible
por casi $7 000 millones. Este estudio indico también que amplios
sectores de la clase media se ven obligados a pagar una parte considerable
de su ingreso a compaiiias financieras, bancos, tarjetas de crédito. Véase
Bienvenido Olavarria, ‘“Empefiado el bolsillo puertorriqueiio”, EI Nue-
vo Dia, 14 de diciembre de 1987, pags. 3-4.

41. Algunos criticos de los medios comunicativos han apuntado a la satura-
cion de anuncios comerciales en la television. Mientras que las grandes
cadenas estadounidenses aun observan el codigo de la National Associa-
tion of Broadcasters que recomienda un maximo de 9.5 minutos de
anuncios comerciales por hora de transmision, los anuncios televisados
en Puerto Rico han llegado a ocupar hasta 17 6 18, y ain mas, minutos
por hora. Véase Jane Wagner, “Too many different spots raise TV irrita-
tion level”, Caribbean Business, 15 de octubre de 1987, p. 32-33.
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z6 con [ Love Lucy, Lassie, The Ed Sullivan Show e inclusive
ahora programas contemporaneos como Dallas, Magnum, P.I.
y Miami Vice, junto con comedias como el Cosby Show y Alf
que han sido dobladas al espafol para el consumo de los
televidentes puertorriquefios. Un hecho ain mas importante es
que la industnia publicitaria puertorriqueiia gasto $208.4 millo-
nes para anuncios comerc1ales televxsados en 1986: un aumento
de 69% comparado con 1983.*2 De hecho, la television recibio
54% de todos los gastos publicitarios en todos los medios
durante 1984 %

Los productores locales de anuncios comerciales también
dependen de este mercado; sus esfuerzos exceden los de todas
las otras producciones locales y evndenman la creciente sofisti-
cacion de la industria.

The (television) industry is big enough to produce hundreds of
television commercials yearly, make an award-winning episode
of “Miami Vice”, take steps toward regular production of major
feature films, and begin a major studios movie starring Clint
Eastwood. Like in New York and other cities, every day produc-
tion on the Island is centered around the making of TV commer-
cials. Their creation far exceeds all other productions, including
locally originated soap operas, put together.

Dada la disponibilidad de tan grandes ganancias, no es
asombroso que las corporaciones estadounidenses tomaran un
gran interés en la industria televisiva de Puerto Rico, 1a cual ya
esta casi totalmente bajo su control directo. La transicion co-

42. Los gastos publicitarios para todas las emisoras, clasificadas por catego-
ria de producto, revelan que las bebidas alcohélicas y la cerveza (inclu-
yendo las maltas) juntas proveen la porcion mas grande de los ingresos
devengados por las estaciones de television; les siguen las escuelas, los
discos y libros, y los medios de comunicacion: Véase Publish Records
Service, TV Competitive Network Report, San Juan, 1986.

43. Logos, marzo de 1986.

44. Robert Sacco, ‘“Television Action”, San Juan Star, 1 de junio de 1986,
P2
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menzo a principios de la década de los ochenta, cuando las
estaciones puertorriquefias mas antiguas cambiaron de duefio y
seis nuevas estaciones pertenecientes a corporaciones nortea-
mericanas comenzaron a transmitir. Antes de 1980, solo tres (a
veces hasta cuatro) estaciones, cuyos duefios eran mayormente
puertorriquefios, se disputaban la sintonia del publico televi-
dente y los dolares de las agencias publicitarias.

En 1983, la Blair Corporation, una de las primeras cien
entidades propietarias de medios de comunicacion en Estados
Unidos, compré6 WKAQ-Canal 2 (Telemundo) a la Fundacion
Angel Ramos, por un precio de $55 millones. Tres afios mas
tarde, la Reliance Capitol Group, una corporacion estadouni-
dense de seguros e inversiones, pagd $340 millones por WKAQ-
TV, la que formaria parte estratégica de la cadena internacional
Telemundo. Esta cadena transmite producciones puertorrique-
fias a varias estaciones en EUA, con el potencial de alcanzar a
19 millones de hogares hispanos que poseen televisores. La
reestructuracion y el mercadeo de Telemundo, estan relaciona-
dos con el nuevo papel que ha asumido la estacion dentro del
mercado hispano estadounidense. WKAQ provee la mayor parte
de la programacion de las estaciones de la cadena Telemundo
en Miami, Nueva York y Los Angeles. El interés principal de
la Reliance Capitol Group fue penetrar el mercado hispano al
adquirir el canal de television mas dominante y mas lucrativo
de Puerto Rico, con el mejor estudio para producciones en la
isla. %

Luego de varios cambios de propietarios norteamericanos
alo largo de un periodo de 25 afios, WAPA Canal 4 fue comprado
en octubre de 1986 por Pegasus Inc., de Chicago en $144
millones. Pegasus también compro la division cinematografica
Televicentro, tres estaciones de television en EUA tres estacio-

45. Durante los afios 1983-86, un promedio de 45-50% del publico televi-
dente estaba sintonizando los programas de Telemundo en cualquier
momento dado. De los primeros 20 programas de television, segin las
preferencias del publico, 15 pertenecian a Telemundo. Véase Mediafax,
noviembre de 1987.
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nes de radio en Montana, y participacion en la revista Vista.*®
Luego que la General Electric financio las operaciones y la
compra de programacion de WAPA-TV, por un total de $154
millones, adquirio la propiedad completa de esta estacion.* Al
salir del caos reciente que fue producido por varios cambios
sucesivos de duefio, programacion y administracion, WAPA-TV
ha estado concentrado en producciones locales tales como pro-
gramas de entretenimiento, los cuales también se vislumbra que
puedan hacerse llegar al publico hispano en EUA.

Lorimar-Telepictures (uno de los principales productores
y distribuidores de programacion para la television en EUA)
entr6 al mercado de television de la isla en 1985, al rescatar a
WKBM, Canal 11, de la bancarrota. La estacion cambio sus
siglas a WLII cuando fue adquirida por mas de $6 millones, en
una inversion conjunta del dueiio de varios centros comerciales
en Puerto Rico con Radio Caracas, la segunda compaiiia en
Latinoamérica en producciones para television, que es especial-
mente conocida por sus producciones de telenovelas.

También en 1985, la Malrite Communications Group, due-
fia de varias estaciones de radio y television en EUA, adquirio
la mayor parte del Canal 7 en $1.3 millones. La estacion fue
reorganizada como WSTEy su capacidad para emitir sefales fue
aumentada por la instalacion de un sistema de tres antenas para
cubrir la 1sla entera con sus transmisiones. Durante seis afios,
mientras fue propiedad de Tommy Muiiiz, el Canal 7 se habia
conocido como El Canal Puertorriquefio. Por ese periodo de
tiempo sobrevivio y sobresalio como la tnica estacion que
promovia la programacion familiar y producia programas loca-
les que resaltaban la identidad cultural puertorriquefia.

46. Vistu es una revista dominical que trata temas de interés sobre y para los
latinos en EUA y a través del mundo hispano. Se inserta una vez al mes
en muchos periddicos norteamericanos.

47. Véase Elsa Femandez Miralles, ““El mercado no resiste tantos canales”,
(Serie: La Tv por dentro, parte 2), El Nuevo Dia, 25 de marzo de 1987,
p. 78.

48. Véase Roberta Astroff, “‘Communication and Contempc.ary Colonia-
lism: Broadcast Television in Puerto Rico”, Studies in Latin American
Popular Culture (6), p. 11-26.



Subervi..., Medios de comunicacion masiva en Puerio... 69

A partir de 1983, siete estaciones nuevas o reorganizadas
entraron al mercado puertorriqueiio: WPRV-Canal 13, con pro-
gramacion bilingiie; WSJU-Canal 18, con programacion en in-
glés; WISN-Canal 24 (solo noticias y actualmente fuera del
aire); WRWR-Canal 30 (afiliado a Univision y actualmente fuera
del aire); WMTIJ-Canal 40 (privado, programacion educativa);,
WECN-Canal 64 (programacion religiosa y educativa); y WUJA-
Canal 58 (programacion religiosa).

El Canal 13 pertenece a Leake Industries, junto con la’
inversionista puertorriqueiia Carmina Méndez; el Canal 18 es
propiedad de un grupo de accionistas encabezados por un in-
versionista de las Islas Virgenes. El Canal 13, por lo general,
ha combinado breves noticias locales con programacion recibi-
da via satélite de las cadenas estadounidenses ABCy Fox Broad-
casting. El Canal 18 se ha concentrado en deportes, noticias y
peliculas de la NBC. Ambos intentan atraer a los hogares anglo-
parlantes o bilingiies, cuyos ingresos son relativamente altos.

Multimedia Television fue la corporacion matriz del Canal
24, cuyo propietario local era el inversionista puertorriquefio
Franklin Delano Lopez; éste invirtio $8 millones para organizar
y manejar esta estacion. Con el Canal 24 se evidencio a nivel
local la creciente tendencia hacia la especializacidn en la pro-
gramacion. La proliferacion reciente de periodicos regionales
y revistas especializadas que responden a las necesidades infor-
mativas locales y comunales, parece haber indicado que el
mercado puertorriqueiio estaba listo para este formato. El Canal
24, que ceso sus operaciones a principios de 1990, se distinguio
por producirnoticias y documentales de interés local y regional,
destacando a veces temas de Centroamérica y el Caribe.

El Canal 30 pertenecia a Bay Industries, un grupo de
inversionistas de Miami, y estuvo afiliado a Univision, la cual
fue comprada por 1a Hallmark Corporation.49 Retransmitia, via
satélite, programas hispanos originados principalmente en

49. Véase George Ramos, “Owners to sell KMEX-TV, four sister stations”,
Los Angeles Times, 10 de mayo de 1986, parte 1V, p. 1-2, y Steve Beale,
“Turmoil and growth: New ownership transforms Spanish-language
TV, Hispanic Business, diciembre de 1986, p. 48-52, 89-92.
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EUA. El interés publico sobre lo que le pasa a la poblacion
hispana en Norteamérica, asi como los sucesos actuales en
América Latina, justificaron esta especializacion. Bay Broad-
casting estuvo financiando parte de las operaciones de este
canal mediante programas de telemercadeo (venta directa de
productos a televidentes que llaman por teléfono, conocido en
inglés como telemarketing), ya que los ingresos por concepto
de anuncios siempre han estado concentrados en las estaciones
mas dominantes, como Telemundo y WAPA-TV.

En 1980, la Fundacion Ana G. Méndez (FAGM) y su Uni-
versidad Metropolitana, iniciaron al Canal 40 como una esta-
cion privada con fines educativos y culturales. Desde entonces,
ofrece programas que no estan disponibles en estaciones comer-
ciales ni en la estacion educativa del gobiemo: la mitad de su
programacion consiste en “‘telecursos’ mediante los cuales los
televidentes pueden obtener créditos universitarios; el resto de
la programacion es una mezcla de producciones del Sistema de
Difusion Publica (Public Broadcasting System, o PBS) nortea-
mericano, con producciones locales. Estos ultimos incluyen
series de programas sobre personalidades y sucesos importan-
tes de la histona y cultura puertorriquefia, noticias locales, y
discusiones de temas de interés publico. Su afiliacion con PBS
le permite a WMT]J recibir fondos federales, los cuales suple-
mentan la asignacion de $1.9 millones de 1a FAGM, los ingresos
por concepto de matricula de los telecursos, los ingresos por
anuncios y promociones, y las contribuciones de algunas indus-
trias que auspician algunos programas. Aunque ahora se limita
al area metropolitana de San Juan y la parte sudoeste de Puerto
Rico, el Canal 40 se ha esforzado por cubrir la isla entera y
afirmar su imagen de “la telediferencia”.>°

La otra estacion educativa, WIPR-Canal 6, junto con su
estacion repetidora en la region oeste, WIPM-Canal 3, son
propiedad del gobiemo de Puerto Rico. Este fue el primer
sistema de transmision publica y educativa en toda América

50. Véase Ramon Arbona, “Canal 40: Un servicio publico que compite”,
Logos, abril de 1986, p. 15-16.
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Latina, siendo autorizada por la FCC en 1954, Junto a las
-estaciones radiales WIPR-AM y FM, este sistema de difusion
publica se disefié6 como un instrumento educativo y promotor
de la cultura nacional, no de la propaganda partidista. Sin
embargo, la estacion, que estuvo hasta 1986 bajo el Departa-
mento de Educacion, no ha sido inmune a la influencia politica
directa por cuanto el Departamento de Educacion de Puerto
Rico siempre ha sido un instrumento del partido gobernante. A
traves de los ultimos afios, WIPR-TV subsistio con un presupues-
to limitado, de $3.3 millones, y sufrié considerable deterioro
técnico y economico. En enero de 1987, 1a Legislatura de Puerto
Rico establecio la Corporacion de Radiodifusion Publica de
Puerto Rico, como una subsidiaria de la Autoridad de Teléfo-
nos, para dingir la estacion educativa de WIPR-TV hacia una
redefinicion de objetivos y de programacion.

La industria publicitaria puertorriquena ha sido parte inte-
gral del cambiante panorama de los medios de comunicacion,
y continuamente ha tratado de adaptarse al creciente nimero de
estaciones televisivas y a la reorganizacion de la programa-
cion.>! El mercado competitivo ha obligado a las agencias
publicitarias a redistribuir sus presupuestos entre los diferentes
medios de acuerdo con los cambios en la segmentacion del
publico televidente. La presencia de mas estaciones y mas
programas que compiten por aproximadamente los mismos
presupuestos supone decisiones mas complejas paralaindustria
publicitaria. Para el publico, la abundancia de estaciones de
television significa mayores posibilidades para escoger de una
mayor cantidad y diferentes tipos de programacion. La prolife-
racion de canales ha creado una tendencia hacia la programa-
cion especializada para alcanzar segmentos particulares del
publico televidente. Las estaciones mas antiguas —WKAQ
WAPA, WLIIy WSTE — han ido reestructurando su programacion
convencional y aumentando sus producciones locales, mientras
que las estaciones mas nuevas y las de television por ca-
ble han explorado tipos de programacion especializada.

51. Wagner, op. cil.: 32-33.

52. Véase Rosita Marrero, “Competencia... ;Qué competencia?”, Logos,
marzo de 1986, p. 4-5 y 38. .
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Es probable que el creciente interés de las compaifiias
norteamericanas de medios de comunicacion y los inversionis-
tas extranjeros en la industria de television puertorriquefia
resida en un deseo de usar a Puerto Rico como campo de
experimentacion para el mercado hispanoparlante en Estados
Unidos. Existe el potencial de unos 300 sistemas de television
por cable que proveen programacion en espafiol para los latinos
en EUA. La posibilidad de crear una “‘superestacion’ en Puerto
Rico que les supla, via satélite, producciones en escala mayor
a precios mas bajos, ha sido considerada por varias emisoras
locales.”® Para mediados de la década de los ochenta, entre 60
y 70 % de la programacion de WAPA-TV y WKAQ-TV se estaba
produciendo en Puerto Rico.

Television por cable

La Comision de Servicio Publico (CSP) de Puerto Rico estable-
cio su junsdiccion local sobre el sistema de transmision por
cable en la isla en 1969. Sin embargo, no fue hasta 1972 que a
Puerto Rico se le reconocio el poder oficial para reglamentar
localmente dicho sistema, cuando la FCC promulgo normas para
la jurisdiccion compartida y el control local de los sistemas de
cable porlos estados y municipios estadounidenses. De acuerdo
con los reglamentos uniformes de la FCCy la CSP, tiene juris-
diccion sobre el desarrollo de los sistemas de cable y 1a conce-

A

53. “Unatelenovela local de 100 episodios puede costar $500 000", Arman-
do Izquierdo [productor independiente]. “La promocién y produccién
en la TV de eventos especiales”, American Marketing Associations (UPR
Collegiate Chapter) Conference, San Juan, PR, 12 de septiembre de
1987. Véase también Jane Wagner, “Local Television Explosion Fueled
by Heavyweights™, Caribbean Business, 22 de enero de 1987, p. 40-41.

54. Bill Pérez [gerente de Noticias de WAPA-TV], “El impacto de la promo-
cién en el campo televisivo”, ponencia ante la conferencia del capitulo
universitario de la UPR de la American Marketing Association, San Juan,
12 de septiembre de 1987.
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s16n de franquicias; sin embargo, no involucra a los gobiernos
municipales en el proceso‘55

Ya para 1965, la compaiiia de teléfonos International Te-
lephone & Telegraph (ITT) habia incursionado en el negocio de
la television por cable. Una de sus subsidiarias, la Federal
Electric Company, controlaba la Puerto Rico Cablevision Cer-
tified Signal Corporation (PRCCSC), un sistema con doce cana-
les que operaba en San Juan.”® PRCCSC suplia televisores y
proveia anuncios, noticias e informacion turistica como parte
de sus servicios a los hoteles del area. Este sistema opero sin
permiso hasta que la CSP le otorgd un permiso provisional en
1968.

En junio de 1970, 1a CSPdenego una peticion de la PRCCSC
para expandir su sistema. La franquicia le fue otorgada a la
Cable Television Corporation of Puerto Rico (CTCPR), cuyos
propietarios eran Alfredo Ramirez de Arellano, un inversionista
puertorriqueiio, y Herbert S. Hoffinan and Associates, de EUA,
siendo su inversion inicial unos $10.6 millones. Esta decision
se baso en la promesa que hiciera lanueva compafiia de reservar
canales para el acceso publico y usos educativos, lo cual atn no
se ha cumplido a cabalidad.”’

Al recibir su franquicia en 1971, CTCPR se convirtio en el
primer sistema autorizado de su tipo en la isla. Desde 1978,
trece franquicias adicionales han sido otorgadas, anticipandose
que ya para principios de 1a década de los noventa, 85% de los
municipios de la isla tendran servicios de television por cable.
Existe una tendencia hacia la concentracion de la propiedad de
las compafiias de cable, siendo vanas corporaciones extranjeras
los accionistas principales. Ocho compaiiias, cuyos duefios son

55. Para la historia temprana del “Cable TV’ en Puerto Rico, véase Luis
Mufioz Argiielles y Pedro Miranda Corrada, “La cable television en
Puerto Rico”’, Revista Juridica de la Universidad de Puerto Rico, 42
(1974); p. 529-556.

56. Comision de Servicios Publicos de Puerto Rico, Resolucion y Orden,
Casos nams. FC-d, FC-5, y FC-8: junio de 1970.

57. Ibid., Casos FC-4 y FC-8.
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en su mayoria norteamericanos, operan diez sistemas de cable
sirviendo a mas de 40 comunidades, cubriendo 55% de los
municipios de la isla.

De acuerdo a datos de 1a CSP, para diciembre de 1988 habia
197 170 abonados para servicios basicos de cable, represen-
tando una penetracion de 22.7% de los domicilios con televiso-
res. Los abonados estan altamente concentrados en el area
metropolitana de San Juan, donde 50% de los hogares tiene
acceso al sistema de cable.

Aunque la television por cable fue autorizada en 1971, no
fue hasta fines de aquella década que se popularizo y llego a
ofrecerse una mayor variedad de canales importados. En 1980,
los ingresos de la compania Cable TV of San Juan alcanzaron
los 6.6 millones, proyectandose $12.3 millones en ingresos para
1982.%8

La mayoria de los sistemas de cable en Puerto Rico estan
controlados por corporaciones norteamericanas especializadas
en medios de comunicacién, lo cual refleja un patron similar al
que se encuentra en la industria televisiva y en otras de alta
tecnologia en la isla. En 1977, CTCPR fue comprada por la
Harris Cable Corporation, una de las mas grandes operadoras
de sistemas multiples en EUA para 1983.%° Desde entonces, se
conoce como Cable Television of Greater San Juan. Luego de
expandir raptdamente sus servicios en el area metropolitana,
Harris vendio la compaiiia en $149 millones en diciembre de
1986 a la Century-ML Corporation. Esta Gltima es un consorcio
formado por la Century Communications Corporation, duefia
de sistemas de cable en 22 estados de la union y de multiples
estaciones de radio, con ML Media Partners, una subsidiaria de
la casa de corretaje Merrill Lynch Investments, duefia de varios
sistemas de cable en California.

Otro de los sistemas pertenece a Cross Country Cable of
Puerto Rico, una corporacion en la cual participa, con una

58. Alan Patureau, ‘“Cable TV is hot to go in Puerto Rico”, San Juan Star,
8 de marzo de 1981.

59. Broadcasting-Cablecasting Yearbook, 1983.
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cantidad no publicada de sus acciones, Telecommunications
Inc., la primera y mas grande operadora de sistemas multiples
en EUA. Prestige Cable Systems, duefia de Cable TV del Nor-
deste, también posee otros sistemas de cable en Maryland y
Virginia. Solo dos compafiias locales operadas por puertorri-
quefios —Caguas Cable y TelePonce— han entrado al mercado
de television por cable... y ambas estan financiadas por capital
norteamericano. Caguas Cable, por ejemplo, ha tenido el res-
paldo de 1a Hundred East Credit Corporation, el acreedor no-
bancario mas grande de la industria de cable en EUA®

En el contexto socio-cultural puertorriquefio, los canales
de acceso publico podrian ser un instrumento para la democra-
tizacion de la comunicacion y una mayor participacion por parte
del publico. ®! Sin embargo, la participacion comunitaria ha
brillado por su ausencia a lo largo del proceso de concesion de
franquicias. A falta de politicas locales que requieran canales
para el acceso publico, el modelo comercial para la implanta-
cion del sistema de cable ha prevalecido, limitandose asi la
posibilidad de que estos sistemas de comunicacion sean usados
para la diversificacion cultural de la programacion y la expre-
sion comunitaria.®?

La combinacion de television por cable con video graba-
doras (VCR) ha segmentado aun mas al publico televidente.
Aunque el numero de clubes de video en la isla fue menguando
de mas de 1 000 en 1985 a 690 en diciembre de 1987, el numero
de hogares con VCR se estimaba para entonces en 49%.% Los
VCR representan una alternativa mas a la television por onda,
ademas, varios canales de cable transmiten peliculas recientes

60. Comision de Servicio Piblico, Caso FC-27 (carta de la Hundred East
Corporation, 11 de enero de 1985).

61. Nitza M. Hernandez Lépez, “Cable Television en Puerto Rico: Un
estudio de la politica publica en las comunicaciones”, ponencia ante el
panel sobre “Medios comunicativos y politica”, Simposio del Estudios
de la Politica Puertorriquefia, UPR 19 de marzo de 1987 (manuscrito
inédito).

62. Ibid.

63. Mediafax, Inc. February 1989 Audience Report, Santurce.
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a los abonados que pagan una cuota mensual adicional, y otros
canales cobran por eventos o estrenos individuales. La prolife-
racion de los VCR también ha creado una fuerte competencia
para los teatros de cine, cuyo publico menguo en 40% —6 3.7
millones de taquillas— entre 1980y 1984.%% Las peliculas que
se alquilan en los clubes de video, a menudo son las mismas
que se exhiben en los teatros luego de su estreno.

La programacion y el publico televidente

La proliferacion de las estaciones de television podria estar
cambiando los habitos del publico televidente, pero la mayor
cantidad de programas también podria conllevar a mayores
dificultades en la seleccion de programas. Es posible que el
efecto neto de esto sea que las preferencias del publico para
estaciones particulares se queden igual. Mientras que en 1982,
a los televidentes se les ofrecian unas 350 horas de programas
semanalmente, para 1988 esta cifra se habia duplicado, y aun
continua aumentando con la programacion de doce emisoras de
television.®

Para 1988, entre las 6:00 a.m. y la medianoche, se ofrecian
mas de 322 programas por semana. Estos (excluyendo la pro-
gramacion de los canales religiosos y de noticias) se distribuian
de la siguiente manera: 24% peliculas, 19% programas para
nifios, 13% series televisadas, 9% producciones locales de
entretenimiento en vivo, 9% telenovelas, 8% noticias, 7% edu-
cativos, 7% deportes, y 5% asuntos publicos. Cuatro de estas
categorias acumulaban la mayoria del publico televidente: las
telenovelas, las peliculas, las series y los programas locales de
entretenimiento. Para 1986, desde las 19:00 hrs hasta las 20:00

64. Pablo Trinidad, “Struggling movie theaters start on comeback trail”,
Caribbean Business, 3 de diciembe de 1987, p. 1-4.

65. Salvador Rivera [director de medios comunicativos de McCann Erick-
son], “Audience Share and TV Dollars”, Logos, marzo de 1986, p. 35.
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hrs, 46% del publico televidente se encontraba “viendo la
novela” %
Porlo general, la mayoria de los sistemas de cabte retrans-
miten canales convencionales en lo que denominan “servicio
basico”, lo cual mejora la recepcion de la sefial. En este servicio
también estan incluidas varias ‘“‘superestaciones’ de Atlanta,
Chicago y Nueva York. Por una mensualidad adicional, se
ofrecen mas de diez canales norteamericanos, en su mayoria de
programacion especxahzada incluyendo canales que solo
transmiten peliculas. 57 Mas de 75% de esta-programacion,
aparte de ser para entretenimiento, se ofrece en inglés. De los
canales mencionados, solo Galavision, de la cadena mexicana
-de Televisa y que no se ofrece en todos los sistemas de cable,
transmitia en espariol. Debido a que la suscripcion mensual por
servicios de cable-TV fluctia entre $18.00 por el servicio basico
y $65.00 por todos los canales opcionales, los abonados de los
sistemas de cable tienden a constituir un publico de recursos
relativamente altos. La creciente aceptacion del Cable-TV indi-
ca que existe interés por parte del publico, y que éste disfruta
de la programacion en inglés. Astroff ha planteado que la
television por cable en Puerto Rico representa un nuevo y
poderoso elemento norteamericanizante, que promueve el esti-
lo de vida norteamericano y la presencia del inglés en la vida
cotidiana de los puertorriquefios.
- Las investigaciones acerca del publico tel evidente apoyan
la hipotesis de que los abonados del cable buscan ese servicio

66. Ibid.

67. Algunos de estos canales son VH-1 y MTV, con programacién video-
musical; ESPN, deportes; Lifetime, de salud y nutricién; CNN, noticias;
Arts and Entertainment, bellas artes; Nickelodeon, programacion de
calidad para nifios; C-SPAN, vistas del Congreso de EUA; CBN, religiosa;
y canales de peliculas como HBO, Showtime, Disney y Bravo.

68. Roberta Astroff, ““A Case Study on New Technologies and Social Struc-
ture: Class, Language and Cable Television in San Juan™’, ponencia ante
la XXXIV Conferencia de la Asociacion Internacional para las Comuni-
caciones, San Francisco, mayo de 1984.
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para poder ver programas especificos en inglés. Sin embargo,
también es una realidad que los televidentes en general prefie-
ran ver los programas en espaiiol, y que los abonados del cable
buscan mejorar la recepcion de las sefiales transmitidas por los
canales locales por onda. Para principios de l1a década de los
ochenta, mas personas veian los cuatro canales locales-inclui-
dos como parte del servicio basico de cable (2, 4, 6 y 7) que
todos los otros canales combinados.

No obstante, un estudio comparativo de la programacion
de los afios 1971 y 1987 demostro que el espafiol se ha visto
reducido a un idioma minoritario dentro del sistema de cable,
en el cual 80% de los programas son en ing]és.7o Las implica-

. ciones politicas de este fenomeno se estan comenzando a estu-
diar, e indiscutiblemente merecen un escrutinio exhaustivo.

Los grupos de mercado principales para los anunciantes
tienden a ser las mujeres, a quienes se les atribuye un papel
decisivo en la compra de productos, y los adultos entre las
edades de 18 y 34 aiios, cuyas necesidades de consumo son
mayores. De aqui la abundancia de telenovelas en casi todos los
canales, asi como de peliculas y programas de entretenimiento
en vivo. La mayor parte de las series y peliculas son norteame-
ricanas, mientras que las telenovelas son importadas de Argen-
tina, Brasil, México y Venezuela.

Uno de los programas locales de mayor publico en la
historia de la television puertorriquefia fue A millon, un progra-
ma de juegos y entretenimiento en vivo que se transmitio desde
1986 hasta 1989, y que a veces lograba una teleaudienciade 1.5
millones de personas los domingos por 1a tarde. Pronto surgie-
ron tres programas parecidos, y todos tuvieron tanto éxito que
se les considero para la retransmision por varias estaciones de

69. Clapp and Mayne Inc., ““San Juan Metropolitan Area Cable TV Audience
Study’’. San Juan: octubre de 1982.

70. Eliut F. Flores Caraballo, “El papel de las nuevas tecnologias comunica-
tivas en los procesos politicos y culturales de Puerto Rico”, en Identidad
Cultural. Papeles principales vol. 2, Procedimiento de la IAMCR, Facul-
tad de Ciencias de la Informacién, Universidad Auténoma de Barcelona,
1988, p. 1559-1596.
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television hispanas en EUA.” Los criticos de los medios de
comunicacion han cuestionado la dimension ética de estos
programas, por el comportamiento a veces degradante al que se
sometian voluntarios del publico en los estudios, con tal de
recibir un premio o regalo.72 El gran numero de personas
desempleadas que participaban en estos programas y los valores
consumistas promulgados en todos los niveles de la sociedad
puertorriquefia podrian ayudar a explicar este fenomeno. A
pesar de l1a popularidad de estos programas, ya no son tan
predominantes en la programacion televisiva debido a los cos-
tos crecientes de produccion y la reestructuracion de la progra-
macion en general.

La medicion del publico televidente ha sido controversial
por muchos afios, ya que se ha alegado que las encuestas de
Mediafax (Stanford Kalpper) han tenido un sesgo a favor de
Telemundo la estacion dominante en el mercado puertorrique-
fio.”*En mayo de 1987, segun Mediafax, 25 de los 30 programas
de mayorpopularidad eran de Telemundo, beneficiando a dicha
emisora con 48% de los hogares con televisor, Mediafax habia
estado midiendo el publico cuatro veces al afio, mediante la
técnica de diarios que llevaban a hogares escogidos, siendo el
hogar la unidad basica. Las emisoras, las agencias publicitarias
y sus clientes exigieron que se mejorara la metodologia, y la
recién reorganizada Mediafax, ya independientemente de Stan-

71. El presupuesto anual para este programa, y otros parecidos, es de $1.04
millones. Véase Vanessa Droz, ‘Los premios tienen su precio”, Logos,
octubre de 1986, p. 12.

72. Véase: Bienvenido Olavarria, “(;Perjudicialeé los concursos de la TV?”
El Nuevo Dia, 9 de enero de 1986, p. 55.

73. En 1982, WTLZTV, conocido como El Canal Puertorriquefio, demandé a
Stanford Klapper & Associates (Mediafax) por $13.8 millones en daios.
Tommy Muiliz, como propietario de la estacion demandante, alego que
Mediafax habia realizado investigaciones sobre el mercado puertorrique-
fio de una forma sesgada y negligente, reflejando cifras bajisimas para
los programas de mayor popularidad que producia y transmitia su esta-
cion, afectando adversamente de ese modo sus finanzas y su prestigio
artistico y comercial. Véase Stroff, op. cit.
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ford Klapper, inauguré un nuevo servicio de medicion electro-
nica que ahora recopila datos demograficos, en lugar de senci-
llamente anotar en los diarios cual estacion se estaba
sintonizando en un momento dado.”*

Caben aqui algunos comentarios finales con respecto a las
tendencias de crecimiento en el ambiente de telecomunicacio-
nes en Puerto Rico. Primeramente, desde la década de los
ochenta han proliferado las antenas de satelite, tanto domésticas
como de uso comercial, para la recepcion de una programacion
televisada mas amplia y transmisiones via satélite en ambas
direcciones. Actualmente existen mas de 3 000 de estas antenas
atraves de laisla, pertenecientes a colegios, industrias privadas
y televidentes particulares.

En segundo lugar, el gobiemo de Puerto Rico tiene planes
para hacer de la isla un punto estratégico para las telecomuni-
caciones en el Caribe. Existen planes para instalar un sistema
de fibra optica (fiber optics) para transmision de voz, datos e
imagenes, que conectaria a Puerto Rico con la Repuiblica Do-
minicana y el estado de Florida, a un costo de $30 millones.
Este sistema de fibra optica, instalado por la multinacional
AT&T, permitira mas de 4 000 comunicaciones telefonicas
simultaneas y proveera nuevos servicios como transmision de
datos, banca electronica, conferencias visuales y videotexto.”>

En tercer lugar, en una Conferencia Caribefia de la Aso-
ciacion de Telecomunicaciones Nacionales donde estuvieron
representadas once naciones, Puerto Rico fue sefialado como el
eje central de un sistema de telecomunicaciones para el Caribe.
Se pronostico para la isla un papel dominante en la iniciativa
de 1a Cuenca del Caribe norteamericana, en la cual las teleco-

‘'municaciones serian un factor determinante de la integracion
regional.

74. Jane Wagner, “A New Face, a New Focus, and a New Mater”, Cari-
bbean Business, 26 de octubre de 1987, p. 26.

75. Rubén Arrieta, “A la vanguardia en comunicaciones™, £l Nuevo Dia,
17 de octubre de 1987, p. 8. Véase también a Noel Colon Morera, “La
lucha por un mercado estratégico”, Logos, diciembre de 1986, p. 21-26.
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Conclusiones

El sistema de medios de comunicacion masiva descrito en estas
paginas podria clasificarse, en términos generales, dentro del
marco ‘“‘comercial y liberal”. Aunque se encuentra, en ultima
instancia, bajo 1a autoridad reglamentaria y judicial de Estados
Unidos, se basa en una economia “libre” donde el gobiemo
pone miuy pocas restricciones a las estructuras econémicas.
Mientras que las industrias de telecomunicaciones se enfrentan
al requerimiento de servicio a la comunidad y al piblico en
general, esta exigencia nunca conflige con la meta de maximi-
zar supublico y sus ganancias. Ciertamente no hay restricciones
legales de peso a 1a integracion de capital y compafiias nortea-
mericanas; esto sélo es limitado por la competencia entre em-
presarios locales y extranjeros. Por otro lado, el sistema esta
sujeto a influencias fluctuantes, que responden a distintos inte-
reses politicos y econémicos. Al amparo del mismo sistema de
libre empresa, el capital extranjero prefiere una economia de-
pendiente de los productos importados, ya sean éstos bienes y
servicios materiales o culturales. ‘
La estructura de propiedad de los medios seguramente
mﬂuye en la configuracion de los mensajes y de la programa-
cién en general. Sin embargo, aunque los medios pertenezcan
al capital nacional, no hay garantia de que cambie de manera
apreciable 1a ideologia predominantemente comercial y publi-
citaria de su contenido. Al menos podria esperarse que:los
duefios locales fueran mas sensibles a la representacion y el
mantenimiento del patrimonio y la diversidad cultural delaisla.
Segun ha ocurrido en otros lugares, los gobiemos y gober-
nantes de Puerto Rico han reconocido la influencia potencial de
los medios informativos, pero generalmente han aceptado las
limitaciones constitucionales a la interferencia con la prensa.
Cuando surgen relaciones antagonicas entre el estado y la
prensa, casi siempre toman lugar entre una figura politica y un
reportero, periodico, programa televisivo o radial en particular.
En Puerto Rico, esto ha implicado choques entre lideres auto-
nomistas y la prensa estadista, y entre lideres estadistas y la
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prensa autonomista. La prensa independentista —asi como sus
seguidores— generalmente ha stdo sometida a sanciones seve-
ras tanto de las autoridades puertorriqueiias y federales como
de los otros medios informativos.

Al resefiar aqui el sistema de comunicacion masiva en
Puerto Rico, se ha hecho referencia a un nimero de trabajos
escritos. Sin embargo, hace falta un analisis mucho mas siste-
matico y estudios empiricos en torno a toda la gama de temas
y problematicas que abarcan el campo de las comunicaciones
en Puerto Rico. El punto de partida deberia ser 1a documenta-
cion, en particular, de los cambios en la estructura econémica
de las industrias de television por onda y por cable. A nivel del
contenido, hacen falta analisis de los cambios en la programa-
cion como resultado de los cambios de duefios. Ademas, los
mensajes relacionados con distintas estrategias de desarrollo
nunca han sido analizadas sistematicamente.

En nuestra opinién, lo que requiere atencidon con mas
urgencia es una investigacion abarcadora sobre el impacto
cultural de los medios de comunicacion, sobre todo ala luz de
la proliferacion de nuevas tecnologias y la programacion im-
portada que éstos traen directamente a los hogares puertorrique-
fios. Por ejemplo, ;como estan siendo afectadas las destrezas
de idioma de la gente, y sus actitudes hacia la cultura puertorri-
quefia? También hace falta investigar el impacto de los medios
mas convencionales, asi como de los mas modemos, sobre la
vida politica de Puerto Rico. Ya se han comenzado algunos
estudios serios en esta direccion.’® Los estudios de mercadeo
se realizan con frecuencia, y cada cuatro afios los realizadores
de encuestas se preocupan por las preferencias de las personas
por los candidatos y los partidos. Aun asi, han sido pocos los
estudios que han intentado indagar como los cambios en la
programacion y la ideologia de las agencias de informacion y

76. Eliut Flores Caraballo, ‘“The Politics of Culture in Puerto Rican Televi-
sion: A Macro/Micro Study of English vs. Spanish Television Usage”
(tesis de doctorado, Universidad de Texas, Austin, 1991}
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noticias, han influido en el conocimiento politico, en las acti-
tudes y el comportamiento de los puertorriquefios.

Dicha escasez de analisis quizas pueda atribuirse, en parte,
a curriculas inadecuadas para el estudio de las comunicaciones,
pero esto va cambiando rapidamente en la medida en que crece
el interés acerca de los medios masivos y las comunicaciones
en Puerto Rico. Siendo autores del primer articulo abarcador
sobre el sistema de medios informativos del pais, esperamos
haber logrado una contribucion pequefia pero valiosa a los
esfuerzos que se encaminan en esta direccion.

En los meses y afios venideros, pueden esperarse numero-
sos cambios en las compaiiias de prensa escrita y en los medios
electronicos en Puerto Rico. La ardua competencia entre las
empresas puertorriquefias y estadounidenses seguira determi-
nando el numero y la diversidad de los medios informativos.
También pueden anticiparse muchas modificaciones a raiz de
los cambios en la relacion econdmica y politica entre Puerto
Rico y Estados Unidos, que podrian afectar al sistema. El
proceso y desenlace del plebiscito sobre el status de Puerto
Rico, seguramente merece un escrutinio cuidadoso ya que se
espera que los medios informativos jueguen un papel principal
en ese proceso electoral. Prevemos que independientemente de
los resultados de esa consulta, se veran muchos cambios nota-
bles en los medios de comunicacion masiva de Puerto Rico.

77.  Vea: Flores Caraballo, /bid., y José Gaztambide Géigel, ‘Political Com-
munication and Partnership: The Case of Puerto Rico”. (Trabajo presen-
tado en la Convencion de la Intemational Communication Association,
Miami, Florida, mayo de 1992).



