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La promocién indiscriminada del uso, asi
como las crecientes expectativas sobre la
aplicabilidad de la investigacion, pueden
explicarse por la escasez de estudios so-
bre la tematica. En ese sentido, este libro
La investigacion y la politica representa un
esfuerzo en el afidn de comprender me-
jor el fendmeno en el contexto nacional,
aproximandose a la relacion entre inves-
tigacion y politica, a partir del caso de la
evaluacién en la educacién superior.

Los resultados muestran que la in-
vestigacion educativa ha tenido cierta
influencia en la agenda politica, incluyen-
do argumentos y reorientando el debate.
Ademas, al combinar analisis documental
y entrevistas a investigadores que han par-
ticipado en la toma de decisiones politicas,
el trabajo ofrece un panorama del debate
sobre la evaluacién, pondera algunos de
los elementos implicados, y expone ras-
gos de la interaccién entre investigadores
y funcionarios. Asimismo se precisan
algunas conjeturas sobre la relacién entre
investigacion y politica, y de esa forma
se establecen pautas para la agenda de
investigacion.
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PRESENTACION

El presente trabajo se realiz6 con el propdsito de explicar la re-
lacién entre investigacion y politica, a partir del caso de la eva-
luaciéon de la educacién superior en México. La investigacion
comprendi6 dos fases, el analisis documental del conocimiento
generado sobre la evaluacion, y la entrevista con algunos de los
principales especialistas en la materia.

A partir del estudio podemos argumentar que en México hay
una importante base de conocimientos sobre el tema de la evalua-
cién, y que podria ser considerada como marco de referencia para
el debate ptiblico y la formulacién y evaluacién de las iniciativas
correspondientes.

No obstante, los expertos muestran que la investigacién ha
sido desestimada por la politica y, cuando mucho, ha tenido re-
percusiones sutiles como la modificacién del discurso, la alter-
nancia o expansion de roles y, en menor medida, el cambio de
practicas e iniciativas.

De alguna forma, esta investigacion representa un insumo
para la comprension de un fendmeno pertinente en el entorno
mundial, ya que a partir de la exploracién del tema de la evalua-
cién educativa en el &mbito nacional, configura nuevas preguntas
y perfila algunas hipétesis.

(13]






INTRODUCCION

En México, el estudio de la utilizacién del conocimiento ha
sido escaso. Una situacion similar se observa en otros paises de
Latinoamérica, asf como de Asia y Africa, principalmente en
las naciones denominadas tercermundistas. La mayor parte de los
trabajos se han realizado en paises de Norteamérica y Europa
Occidental. En materia de ciencias sociales, los temas que mds se
han investigado han sido los relativos a iniciativas y programas
de salud, seguridad, equidad y, en menor medida, a politicas y
programas educativos.

Aunque el desarrollo de la investigacion sobre el uso del cono-
cimiento en disciplinas sociales es atin incipiente, existe una im-
portante expectativa respecto a que la investigacién coadyuve a
diversos procesos y practicas. Por esa razon, en los afios recientes
se han promovido estudios y se han impulsado iniciativas para
vincular la investigacion social con sus usuarios potenciales.

La emergencia de proyectos impulsados por organismos
multinacionales ha ocasionado dos efectos mas o menos claros:
el primero es que ha puesto en el debate la utilizacién del cono-
cimiento como agenda de investigacién, ademds de aspectos so-
cialmente deseables; el segundo ha sido un resultado no buscado
ya que de alguna manera en algunos estudios ha simplificado
el fenémeno, principalmente porque se han desarrollado pro-
yectos a contra reloj, y cuyos propodsitos, antes de responder
a las necesidades de los implicados, han sido cumplir con los
requisitos establecidos desde fuera de los paises que participan
en esos proyectos.

(15]



16 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

Otra de las cuestiones mas o menos claras en la investigacién
sobre el uso del conocimiento cientifico, ha sido la falta de siste-
matizacién de los referentes tedricos con los cuales se pueda in-
terpretar la naturaleza de este objeto de estudio; aunque es impor-
tante aclarar que esto representa un rasgo particular de una buena
parte de las ciencias sociales.

También hay aspectos que se han ido consolidando, principal-
mente la progresiéon de lo simple a lo complejo en la forma de
concebir el fenémeno y la sofisticacién de las aproximaciones me-
todoldgicas. En el primer caso, se han abatido las visiones simples
de la transferencia del conocimiento a los procesos sociales, dando
paso a perspectivas mas fecundas como lo representa la identifi-
cacién y ponderacion de los elementos que favorecen u obstruyen
la utilizacién de la investigacion; en el segundo rubro, se han ido
combinando estrategias para que los proyectos no se sittien sola-
mente en la investigacion, o bien, en su utilizacién potencial.

Tales transiciones en la comprensién del fenémeno fueron evi-
dentes en el presente trabajo. Esto debido a que el proyecto surgio
a partir de la renovacién del tema y de la importancia que se le
atribuia en el entorno nacional e internacional. En ese sentido, en
principio lo que se pretendia era demostrar la relevancia de la
investigacion para la toma de decisiones.

De esa manera, el objeto de investigacién perdia fecundidad,
principalmente porque se establecia una vision parcial y se daba
por sentado que lo que habia que demostrar era que la relaciéon
entre investigacion y politica era urgente y positiva. Después se
asumio6 que lo mas relevante era explorar los rasgos de la relacién
entre la investigacion y la politica, tomando el caso de la evalua-
cién de la educacién superior.

Con relacion al proceso metodoldgico, el estudio se llevé a
cabo mediante dos fases: el anélisis documental del conocimiento
generado sobre el tema de la evaluacion en cinco publicaciones
nacionales y la entrevista con algunos de los principales expertos
en la materia.

El estudio revel6 que hay una importante cantidad de cono-
cimiento sobre la evaluacion educativa, que ha ejercido ciertas
repercusiones en la agenda y las politicas correspondientes, prin-
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cipalmente en la inclusiéon de argumentos en el debate, la reorien-
tacion del discurso, e incluso en la formulaciéon y modificacion de
iniciativas; ademads, otro de los rasgos importantes de la relacién
estriba en la participaciéon de expertos en la toma de decisiones
mediante la alternancia o expansién de roles.

Los capitulos que comprende el presente documento son sie-
te, ademads de la bibliografia, los anexos (guias de entrevista y de
registro de documentos, ficha de los textos analizados) y un apén-
dice donde se expone un acercamiento numérico al conocimiento
sobre la evaluacion en cinco publicaciones nacionales.

En el primer capitulo, La relacién entre investigacién y poli-
tica, objeto y método, se plantean las caracteristicas del objeto de
estudio y el procedimiento metodolégico seguido en la investi-
gacion. Es importante mencionar que se eligié un método acorde
con las caracteristicas del objeto de estudio, ademads de seleccionar
un tema pertinente tanto para la agenda cientifica como politica.

El segundo capitulo, Las politicas de evaluaciéon de la edu-
cacion superior, comprende una revisién general del contexto
y la forma como habrian surgido las iniciativas. Este aspecto,
aunado a las peculiaridades del contexto nacional (régimen en
transicion democratica, toma de decisiones centralizada, escasa
participacion de la opinion ptblica), de alguna forma coadyu-
varia a la explicacién del tipo de repercusion de la investigacion
en la toma de decisiones.

En el tercer capitulo, Un acercamiento al estudio de la utiliza-
cién del conocimiento en la toma de decisiones y la formulacion
de politicas, se expone un panorama del estado del conocimiento
sobre el fenémeno. Los principales hallazgos y conclusiones fun-
gieron de marco para la interpretacién de la informacién obteni-
da, ademas de permitir la elecciéon informada del método y de los
aspectos investigados.

El capitulo cuatro, Proposiciones teéricas respecto a la relacién
entre investigacion y politica, complementa al estado del cono-
cimiento, en el propésito de interpretar la informacién empirica
generada en la presente investigacion; como se dijo antes, la sis-
tematizacion de los referentes tedricos respecto al fenémeno de la
utilizacion sigue siendo un tema de la agenda de la investigacién
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social; aun asi, en la bibliografia sobre el tépico hay modelos, tesis
y argumentos fecundos para la explicacion del fenémeno.

Los resultados se presentan en los capitulos cinco y seis, El de-
bate sobre las politicas de evaluacion en la Revista de la Educacién
Superior de la ANUIES, andlisis documental, y El debate de los espe-
cialistas sobre las politicas de evaluacion, derivado de las entrevistas
con los expertos. Como se expone en al apartado metodolégico, la
intencién del proyecto era que estas fases se complementaran: la
primera permitié no sélo la identificacién de los argumentos del
debate, sino también la eleccién de los entrevistados y los temas
de discusién en las entrevistas de la segunda etapa; con el analisis
documental se construyé también el panorama del debate sobre
la evaluacion y se identificaron los trabajos que los expertos entre-
vistados habian hecho durante su trayectoria académica y que les
habian permitido influir en la agenda correspondiente.

Finalmente en el capitulo siete se presentan las conclusiones del
estudio. Como se asume en ese apartado, el trabajo es pionero en
la investigacion del fendmeno en el entorno nacional, a la vez que
perfila algunas conjeturas y ofrece pautas para la agenda de investi-
gacion sobre el fendmeno de la utilizacién del conocimiento.



I
LA RELACION ENTRE INVESTIGACION Y POLITICA,
OBJETO Y METODO

La presente investigacion se centrdé en explicar la relacién entre
investigacién y politica, mediante el andlisis del caso de la evaluacion
educativa en el nivel superior. El estudio partié del supuesto de que
esta relacion es sutil, indirecta e interactiva, ademas de estar de-
terminada por los elementos que constituyen a las instancias in-
volucradas en el fenémeno. En general, la bibliografia reconoce
tres sectores en la relacién entre la investigacion y la politica: los
productores del conocimiento, los usuarios potenciales del conocimiento
y el sector de la difusién y comunicacién entre ambos sectores (Levin,
2004; OCDE, 2000, entre otros).

En ese sentido, los elementos implicados en el estudio fueron
la investigacion generada sobre la evaluacion, que involucra las
diferentes vertientes del debate sobre la tematica y las iniciativas
de evaluacién educativa en el nivel superior de los afios recientes.
Cuando se habla de este fenémeno como una relacién se supone
que ésta se encuentra determinada por las caracteristicas de la in-
vestigacion realizada, asi como de las modalidades y resultados
de la asociacion, alternancia y expansién de roles, incidencia de
la investigacion en las iniciativas, la comision de proyectos sobre
temas especificos de las politicas en cuestion, entre otros.

De acuerdo con el propésito pretendido, el proceso metodo-
légico consistié en dos etapas: la primera comprendi6 el andlisis
documental del conocimiento generado sobre la evaluacion educa-
tiva en algunas revistas nacionales; en esta fase la informacién se
sistematiz6 conforme a las caracteristicas del conocimiento produ-
cido (ensayo, reporte de investigacioén, experiencia institucional,

(19]
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etc.), las instancias de difusion (documentos relacionados con los
articulos), las lineas de investigacién y los autores principales;
también se indag6 la nocién que prevalece sobre la evaluacién y
las posturas o vertientes en el debate sobre el tema; y la segunda
fase se refirio a la entrevista con informantes clave, seleccionados
en la primera etapa con base en la tradicion de la investigacion
sobre el tema y la alternancia o expansion de roles.

Enlo que respecta a investigadores/asesores e investigadores/
investigadores, lo que se indagé fueron los criterios que siguen los
sujetos para la selecciéon de problemas de investigacién y para
los medios de difusién del conocimiento, el tipo de investiga-
cién que realizan y la promocién de vinculos entre investigacion
y politica. Cuando se traté de investigadores/funcionarios, los
elementos que se observaron incluyeron el tipo de investigacién
promovida, la injerencia en la construccién de problemas, el fo-
mento de vinculos entre investigacién y politica, y las estrategias
de acceso, seleccion y utilizacién del conocimiento.

Los aspectos investigados se reconstruyeron a partir del ana-
lisis realizado de la bibliografia sobre la materia; en ese sentido,
a raiz de lo que se ha estudiado sobre el fenémeno se configurd
un estado del conocimiento, con base en los temas analizados,
la gama de aproximaciones metodoldgicas y los principales ha-
llazgos o conclusiones de esos trabajos. Asimismo, se elaboré un
apartado teérico desde diferentes campos (sociologia de la cien-
cia, ciencias politicas, entre otras), que coadyuvaria a la interpre-
tacion del objeto de estudio en cuestion.

Entre los modelos y esquemas tedricos que se han identificado
sobre la relacion entre la investigacién y la politica se encuentran:
los que buscan explicar la relacién a partir de algunos de los ele-
mentos implicados (criterios para la seleccion de problemas, tipo de
investigacion, medios de difusién, entre otros); los que enfatizan la
explicacion en funcién de alguno de los sectores involucrados (por
ejemplo, el conocimiento producido sobre temas especificos, la ca-
pacidad de los usuarios potenciales para acceder al conocimiento,
entre otros); los que han pretendido aportar soluciones orientando
las practicas de los sectores implicados (investigacion por encar-
go, capacitacion de los usuarios, implementacién de foros, entre
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otros); los que parten de la observacién de los usos y costumbres
de la formulacién de politicas y que confieren relevancia a la tradi-
cién politica y las relaciones de poder, entre otros.

También es importante destacar que se incluy6 un apartado
sobre el contexto en el que surgieron las politicas de evaluacién
de la educacion superior, donde se exploran los factores asociados
al surgimiento de esas iniciativas, desde las posiciones de algunas
referencias nacionales e internacionales.

Enseguida se hace una resefia de la instrumentacion de estra-
tegias metodologicas.

Estrategia metodoldgica

La discusién sobre el procedimiento seguido en el presente tra-
bajo se divide en tres partes: la eleccién del método, la eleccion
del caso y la triangulacion de técnicas de obtencién y anélisis de
informacién.

La eleccion del método

Al configurar lo que se quiere investigar, mediante el andlisis de
la bibliografia sobre el tema, también se fue delineando la manera
de aproximarse al fenémeno metodolégicamente. Esto no quie-
re decir que se haya tratado de fases secuenciales (primero el pro-
blema, luego la teorfa y después la metodologia), sino mas bien
de etapas que ocurrieron de modo paralelo o en forma de circulos
concéntricos.

En ese sentido, en la revisién de lo que se ha escrito acerca
de la relacion entre investigacion y politica se localizé una impor-
tante gama de aproximaciones empiricas. De modo general, estas
posibilidades metodoldgicas se pueden clasificar en los rubros
siguientes: andlisis documentales, investigacion accién, estudios
tipo backtracking (o en retrospectiva) y trabajos que combinan es-
trategias de diferentes acercamientos. Este tipo de aproximacio-
nes tienen en comn el uso de algunos métodos y técnicas, princi-
palmente los estudios de caso y las entrevistas.

En el analisis de estas estrategias metodoldgicas solo se preten-
de justificar la forma en que se asumieron en el presente trabajo,
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de acuerdo con los intereses del estudio y las caracteristicas del
objeto investigado.

Las investigaciones que han utilizado el analisis documental
se han referido a la revisién de temas relevantes para el debate
publico, con el objeto de determinar la base de conocimiento acumu-
lado al respecto; este tipo de aproximaciones han seguido dos ver-
tientes: los que representan tinicamente un panorama del conoci-
miento generado sobre un tema en particular, y los que ademads de
sistematizarlo lo comparan con documentos gubernamentales a
fin de valorar la relacién entre investigacion y politica. No obstan-
te, obedeciendo sus propositos, este tipo de acercamientos sélo se
han enfocado en uno de los sectores involucrados en el fenémeno.
Algunos ejemplos de este tipo de trabajos los podemos apreciar
en Carden (2004), Munoz (2004), Maggi (2003), Phelan et al. (2000),
entre otros.

Los trabajos que se han realizado mediante la investigacién
accion pretenden desarrollar estrategias para mejorar el vinculo
entre investigacién y politica, ya sea impulsando el acercamien-
to entre los involucrados, o bien, constituyendo mecanismos que
promuevan el vinculo (fomento a la capacidad de los usuarios, mo-
dificacién del lenguaje especializado, uso de medios alternativos
de difusién de los resultados de la investigacion, entre otros). Este
tipo de aproximaciones son evidentes en las obras de Estébanez
(2004), Willinsky (2003), Klinger (2001), Selby (2000), Ginsburg et
al. (2000), entre otros.

A veces este tipo de aproximaciones, en su afan por incidir
en la problematica estudiada, han obviado o dejado en segundo
término aspectos relevantes, esto debido a que en esa interven-
cién en ocasiones solo se llega a que los sectores involucrados
reconozcan la relevancia de la relacién, como lo muestran los
estudios de Estébanez (2004) y Cacho et al. (2003), pero sin mo-
dificar sus practicas.

En los estudios tipo backtracking, éstos se han efectuado por
medio de la combinacién de algunas de las estrategias anterio-
res, ya que comienzan con el analisis documental de la base de
conocimiento sobre un tema-problema, seleccionado a partir de
su relevancia en el debate ptblico y en las politicas, para después
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indagar elementos y caracteristicas asociadas a la interaccién entre
investigacion y politica, por medio de la consulta a informantes
clave mediante cuestionarios y/o entrevistas. Algunos ejemplos
los encontramos en Gier et al. (2004), Mbock et al. (2004), Iredale
et al. (2004), Klobucky y Strapcova (2004), Miralao (2004), Uherek
(2004), Moncada et al. (2003), Holbrook et al. (2000), Figgis et al.
(2000), McMeniman et al. (2000) y Maya (1999).

En este tipo de aproximaciones también se podrian incluir los
estudios que han observado tal relacién mediante la consulta con
algunos de los integrantes de uno y otro sector. Una muestra se-
rian las investigaciones de Maldonado (2005), Biao y Shen (2005),
Florence y Martiniello (2005), Mohamed (2005), Penninx (2005),
Cacho et al. (2003), Gornitzka (2003), Tydén (1999), entre otros.

A partir de esa gama de aproximaciones al fenémeno, en este
trabajo se optd por la estrategia metodoldgica que correspondiera
con las caracteristicas del objeto de estudio y los propésitos que se
habian trazado al inicio de la investigacion: se trataba de explicar
la compleja relacion entre investigacion y politica; ademads, habia
que tomar en cuenta que en esa asociacion participan elementos
de diversa indole. Se eligié un procedimiento que conjugara el
andlisis documental con la entrevista a informantes clave, opera-
do a través de la metodologia de los estudios de caso.

La eleccién de la metodologia de los estudios de caso estriba
en que este tipo de aproximaciones implican la observaciéon de un
fenémeno contextuado, y que frecuentemente se interpreta a partir
de la triangulacion de fuentes de informacion y de técnicas de in-
vestigacién (Gillham, 2000); asimismo, su instrumentacion ocurre
a la par de la reconstruccion de proposiciones tedricas (Yin, 1994).
Este tipo de procedimiento corresponderia con la naturaleza de los
estudios que combinan anélisis documental y entrevistas, y con
las peculiaridades de la relacién investigada en este trabajo, en el
sentido de que el estudio de caso, de acuerdo con algunos autores
(Scholz y Tielje, 2002; Gillham, 2000; Bassey, 1999; Stake, 1999), en-
fatiza la sutileza y complejidad del fenémeno investigado.

Es importante mencionar que la forma como empez6 la in-
vestigacion, centrandose en el conocimiento acumulado sobre el
tema de la evaluacion, representaba sélo una de las posibilida-
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des para acercarse al fendmeno, ya que hay trabajos que inician
a partir de las modificaciones en las politicas, para después va-
lorar la participacién de la investigacion en esos cambios; en ese
sentido, en el caso de México se podria partir de los virajes en
algunas iniciativas, la evaluacién y acreditacién de programas de
posgrado, o bien, en la integracion de diferentes mecanismos
de evaluacién institucional en un solo programa, por citar algu-
nos ejemplos.

Como se exponia antes, las fases que comprende el procedi-
miento seleccionado implican el andlisis documental sobre el caso
elegido y entrevistas con informantes clave. Estas etapas no son se-
cuenciales, ya que durante el trabajo de campo se desarrollaron de
forma paralela; es mas, si se representara graficamente la estrategia
elegida equivaldria a circulos concéntricos en donde las estrategias
seleccionadas fluctuarian en torno al caso o tema investigado.

De acuerdo con la bibliografia sobre el uso del conocimiento,
el estudio de este fendmeno inicia con la eleccién de una iniciativa
0 programa, para posteriormente indagar las peculiaridades de la
relacion en torno a tal aspecto; es conveniente mencionar que éste no
es el iinico camino, ni se trata de exponer que sea el correcto, mas
bien es una de las diversas opciones metodolégicas y fue seleccio-
nada por su correspondencia con los fines del trabajo.

Por consiguiente, la investigacion parti6 de la seleccién del
caso de la evaluacién educativa en el nivel superior en México,
para luego establecer los elementos involucrados en la relacion
entre investigacion y politica en esa materia. Esta decision se jus-
tifica a partir de la relevancia del tépico en documentos estraté-
gicos como La educacién superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas
de desarrollo (ANUIES, 1999) y el Programa Nacional de Educacion
2001-2006 (PRONAE-SEP, 2001), asi como los programas naciona-
les de los dos sexenios antecedentes.

Ademas, de acuerdo con su pertinencia para el debate de la
educacion superior, el caso de la evaluacién es el que podria ofrecer
mayor informacién respecto a lo que se esta investigando en este
trabajo, y éste representa un criterio para la seleccién de un caso,
de acuerdo con lo recomendado por algunos autores (Bassey, 1999;
Stake, 1999; Yin, 1994). Esta cualidad de la evaluacién se comple-
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menta con lo que indican algunas referencias (Infernational Social
Science Journal, 2004; Carden, 2004), en el sentido de que el debate
sobre la utilizacién del conocimiento se ha generado y es més con-
trovertido en los circulos de especialistas en la materia que en los de
otras 4reas, ademds de que los principales aportes conceptuales y
précticos han sido fruto del trabajo de ese tipo de expertos.

Andlisis documental

Con la fase de andlisis documental se construyé un panorama del
conocimiento generado sobre el tema de la evaluacion educativa
en el nivel superior, ademas de identificar los autores y grupos,
asi como las lineas de investigacion, los medios de difusion y el
tipo de investigacion producida sobre la tematica. Posteriormen-
te se argumentan las instancias referidas, la selecciéon del ambito
tematico y de las fuentes de informacién, asi como la sistemati-
zacién y andlisis del conocimiento generado sobre el tema de la
evaluacién educativa.

Seleccidn del dmbito temitico y de las fuentes de informacion. E1 d&mbi-
to temdtico corresponde al caso de la evaluacién educativa en el
nivel superior; a partir de esta eleccién se indagé el conocimiento
generado sobre el tema de la evaluacién educativa en cinco de las
principales publicaciones nacionales y en algunos documentos
estratégicos internacionales.

En primera instancia las publicaciones nacionales elegidas
fueron la Revista de la Educacion Superior (ANUIES, Asociacién Na-
cional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior),
la revista Universidad Futura (UAM-A, Universidad Auténoma
Metropolitana, unidad Azcapotzalco), la Revista Mexicana de In-
vestigacion Educativa (COMIE, Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa) y la revista Perfiles Educativos (UNAM, Universidad
Nacional Auténoma de México). Posteriormente, de acuerdo con
algunas pautas que se identificaron en el andlisis preliminar, se
incorporé la Revista Electronica de Investigacion Educativa (UABC,
Universidad Auténoma de Baja California).

Estas publicaciones se seleccionaron con base en la relevancia
que tienen en el debate educativo nacional desde hace mas de 20
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afios, ademds de que se han constituido como foro para la discu-
sién de problemas e iniciativas educativos, de acuerdo con “los
estudios de la sociologia de la ciencia que han sefialado el con-
senso de los especialistas respecto a que las revistas representan
el medio de comunicacion por excelencia, en el que tiene lugar
la disputa argumentativa de un campo especializado, como por
ejemplo la reflexion sobre el sistema educativo; otros criterios son
su representatividad y su caracter como destacados medios aca-
démicos del discurso educativo” (Schriewer, 2006: 378).

En el analisis preliminar también se identificaron documentos
relacionados con el tema de la evaluacién, por lo que la revision se
extendi6 hacia otro tipo de fuentes, como los Estados del conoci-
miento del COMIE, algunas redes académicas de informacién (Red
de Investigadores sobre la Educacién Superior, RISEU, el Observa-
torio Ciudadano de la Educacién, OCE, entre otros), libros y otras
revistas de circulacién nacional.

Es importante sefialar que la consideracién de fuentes alter-
nas obedeci6 a la relacién que guardan con la produccién de un
investigador especifico, es decir, por razones de factibilidad, sélo
se tomaron en cuenta las referencias que los sujetos a entrevistar
tuvieran en otras publicaciones que no fueran las que previamen-
te se habian seleccionado.

Puede decirse que el tema de la evaluacién como tépico de
asociacion entre investigacién y politica ha hecho coincidir temdticas
en las agendas correspondientes; en ese sentido, tanto la investi-
gacion como la politica han considerado la evaluacién de estu-
diantes, de programas y de académicos, ademas de la evaluacién
institucional, como tépicos relevantes. Tal confluencia sostiene el
supuesto de que la relacion entre estas instancias es interactiva,
ya que la investigacion ha reorientado la politica y la politica ha
reorientado los intereses de la investigacion, a decir de algunos
autores (Gier et al., 2004; Miralao, 2004; Uherek, 2004).
Sistematizacion del conocimiento generado. Al principio de la fase
documental se realizé un analisis numérico del conocimiento pu-
blicado en las revistas citadas, después se fueron incorporando
otras pautas con el propésito de conocer a fondo el debate sobre
el tema de la evaluacion.
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Por ende, para organizar la base de conocimiento generado
sobre evaluacién educativa se utilizaron los siguientes parametros:
clasificacion general de las politicas de evaluacion, es decir, eva-
luacién de estudiantes, de académicos, de programas y, evaluacién
institucional; naturaleza tematica de los documentos (investigacio-
nes, ensayos, experiencias institucionales, entre otros); asimismo, se
identificaron otros tépicos relacionados con el tema como la planea-
cién, la acreditacion, el financiamiento y la calidad.

A partir de esa estrategia organizativa, que concluyé con una
radiograffa numérica (cudntos articulos, de qué temas, qué tipo de
documentos, etc.), se registraron autores, grupos y lineas de investi-
gacion, con el objetivo de identificar a los sujetos a entrevistar.

Este acercamiento al conocimiento generado origind varias
inquietudes en la investigacion; si se tendria que profundizar
en el contenido de todos los articulos seleccionados en las cinco
revistas, cudles serian los criterios que deberian seguirse al leer
integralmente los documentos, cudl deberia ser el tipo de en-
trevista que se tendria que utilizar, como se seleccionaria a los
sujetos, entre otros.

Ademés, este ejercicio motivo diversas pautas analiticas: tipo
de investigacion (basica, aplicada; financiada o no; comisionada o
independiente; inscrita en una linea o tradicién especifica o no),
tipo de documentos (reportes de investigacién, ensayos, docu-
mentos institucionales), distribucién tematica antes y después de
las politicas en cuestion, entre otras.

En ese sentido, y por razones de factibilidad y economia, se
decidié analizar a profundidad sélo una de las cinco revistas
consideradas al inicio de la investigacion (Revista de la Educa-
cion Superior), por consiguiente, los criterios que justificaron
esta accién fueron los siguientes: que en esa revista fue donde
se localizaron mas articulos directamente relacionados con la
evaluacién; que seria complicado leer integralmente todos los
documentos hallados sobre el tema en las cinco publicaciones;
que esa revista es una de las de mayor tradicién en el pais (surgi¢
en la década de los setenta del siglo pasado); que se trata de una
revista especializada en educacién superior; y, que a excepcién
del tema de evaluacién de estudiantes, en los demas tépicos que
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integran la politica se identific6 a los mismos autores que en las
otras cuatro publicaciones.

Asimismo, la ANUIES “es considerada como un organismo de
amortiguamiento entre las IES y el Estado, y precisamente por esa
funcion que juega en el campo de la educacion superior, su linea
editorial busca favorecer y enriquecer, con los materiales que pu-
blica, la discusion general sobre los grandes temas de la educa-
cién superior (en este caso, la evaluacion) y, por lo tanto, al tema-
tizarlos y colocarlos en las agendas de discusion, los hace visibles
y con ello puede llegar a contribuir en la definicién de la agenda
gubernamental e, indirectamente, hacer que la investigacion inci-
da en el disefio de las politicas ptiblicas” (Hernandez, 2007).

Este tipo de decisiones son vélidas en el marco de la aproxi-
macion metodoldgica elegida, ya que se trata de una estrategia
flexible, de acuerdo con Bassey (1999), Stake (1999) y Yin (1994).
Para el analisis de los documentos de la RESU, se constituy6 una
guia o ficha de registro (anexo 1).

En lo que respecta a la sistematizacién de las otras cuatro re-
vistas, ademas de la radiografia numeérica elaborada, la base de
datos fue ttil en la identificacién de los investigadores entrevista-
dos por su trayectoria en el estudio de los temas que constituyen
las politicas de evaluacion. Sélo se profundizé en la Revista de la
Educacién Superior, con el objeto de describir vertientes y otros as-
pectos puntuales en torno a la relacién entre investigacion y politica
en el tema de la evaluacién.

Entrevista con informantes clave
Seleccion de los sujetos y guia de entrevista. Después de analizar de
manera preliminar el conocimiento generado sobre el tema de la
evaluacién educativa y de identificar autores y grupos de inves-
tigacion, asi como las instancias de difusiéon del conocimiento, el
estudio de la relacién entre investigacion y politica se complementd
con la entrevista a los especialistas en los diferentes t6picos de la
evaluacion, que representaron los informantes clave de este trabajo.
Se decidi6 que el criterio principal para la eleccion de los en-
trevistados seria que evidenciaran una importante trayectoria de
investigacion sobre el tema de la evaluacion educativa, en cual-
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quiera de las modalidades que asumi6 la politica en la materia
(estudiantes, académicos, programas y evaluacién institucional),
y que pudiera ser constatada en el andlisis documental.

Otro criterio para la eleccién de los informantes fue que hu-
bieran colaborado en actividades de asesoramiento cientifico
en dependencias de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), o
incluso que hubieran participado como funcionarios en la Sub-
secretaria de Educacién Superior (SES); también se considerd la
participacién en cargos directivos en asociaciones como el COMIE,
la ANUIES y otras organizaciones. Este criterio fue constatado en
la filiacién institucional que cada autor habia proporcionado en los
articulos bajo su firma; ademas, cuando se tenia una preseleccion
de los sujetos a entrevistar, se consultaron algunos de los datos
curriculares de los candidatos a contactar para la segunda fase de
la investigacion.

Por ultimo, otro pardmetro para la seleccion de sujetos a en-
trevistar fue la diferenciacion de actividades, esto es, se eligieron
individuos que hubieran desarrollado los roles mencionados (ase-
sor o funcionario) y luego retornado a la academia, e incluso a
los que no hubieran optado alternado o expandido sus roles, no
obstante su trayectoria de investigacion sobre el tépico hubiera
sido notable. Ademas, se buscd entrevistar sin éxito a dos de los
principales funcionarios de la Subsecretaria de Educacién Supe-
rior (sexenios 1994-2000 y 2001-2006).

En sintesis, la seleccién de informantes obedeci6 a los siguien-
tes criterios: trayectoria de investigacioén sobre el tema y partici-
pacién como asesores de funcionarios o como funcionarios; asi-
mismo, que tales criterios pudieran ser constatados en el andlisis
documental de esta investigacion.

Ya en el campo tales pardmetros resultaron un tanto artificiales
porque al contactar a los investigadores y realizar las entrevistas,
fue posible comprobar que los sujetos no se situaban en una sola
linea de investigacion, o ejercian otras funciones que no se habian
previsto, entre otros aspectos.

La seleccién de los sujetos se puede justificar con base en las
siguientes razones: en primer término, los criterios empleados
obedecen a los objetivos de la investigacion, que giran en torno a
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la explicacion de la relacion entre investigacion y politica a partir de la
tematica de la evaluacion educativa en el nivel superior. Este propo-
sito lleva al segundo argumento, que estriba en la pertinencia de la
seleccion de los sujetos en funcién de la relacion que guardan con el
fenémeno a investigar, es decir, estos sujetos son los mejor informa-
dos sobre el debate con base en la agenda de la educacién superior,
ya que habfan generado investigacion y/o habian participado en
la formulacién e implementacién de iniciativas, quién si no ellos
hablarian con conocimiento de facto. A estas razones obedece que
hayan sido los informantes clave para este trabajo; a continuacion se
presenta la caracterizacion de estos sujetos.

Sujeto Experto en Caracteristicas
evaluacion de
NA Instituciones Investigador, ex secretario general
de la ANUIES
AN Académicos ... Investigador, ex presidente del COMIE
0OA Estudiantes Investigador, ex asesor de la SEP,
asesor CENEVAL
N Instituciones Investigadora, ex funcionaria de la ANUIES
F Estudiantes Investigador, funcionario actual,
asesor CENEVAL
Z Instituciones Investigador, funcionario actual,
y estudiantes ~ asesor CENEVAL
ON Programas Investigador, ex funcionario de la ANUIES
S Investigador, Consejo de especialistas
AS Instituciones Investigador, asesor de la ANUIES
R Académicos Investigador, ex asesor de la SESIC
e instituciones  (ahora SES)
AO Académicos Investigador

e instituciones

Ya elegidos los sujetos, se procedié construir una entrevista
semiestructurada siguiendo algunos pardmetros de la modalidad
de la entrevista a expertos (elite interview, Dexter, 1970), de acuerdo
con las caracteristicas de los entrevistados y de las diferentes re-
comendaciones derivadas de textos metodolégicos y de algunas
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investigaciones sobre el tema en cuestién; entre otros rasgos de la
entrevista a expertos, los temas a indagar varian segun el sujeto a
entrevistar, la guia en torno a la cual gira la conversacién es flexi-
ble, el entrevistado debe dar cauce a los argumentos del experto,
entre otros (Schaeffer y Presser, 2003; Warren et al., 2003; Fielding,
1993; Patton, 1990; Dexter, 1970).

Por tanto, la guia de entrevista se divide en cuatro apartados
generales: criterios para la seleccién de temas de investigacién y
medios de difusién del conocimiento, relacién entre investigacion
y politica, conocimiento del impacto de los hallazgos e ideas re-
currentes en la investigacion sobre la evaluacién y, finalmente,
posicion del entrevistado respecto al debate de la evaluacién edu-
cativa en el nivel superior (anexo 2).

Realizacion de las entrevistas. Como ya se menciond, en este traba-
jo se utiliz6 la entrevista a expertos. Cada una de las entrevistas
requirié del contacto previo con los investigadores y de la prepara-
cion de la cita; esta comunicacion previa con los sujetos se hizo por
correo electrénico y en la mayor parte de los casos se obtuvo una
respuesta satisfactoria.

Asimismo, se avis6 a los sujetos con anticipacién para que
los constrefiimientos de su agenda no fueran una barrera para la
aceptacion de la entrevista (siempre se les notific por lo menos
un mes antes). Aun asi, se observaron dificultades para la comu-
nicacién y consecucién de la entrevista con funcionarios sin ante-
cedentes en la investigacion educativa.

La preparacion de la entrevista implicaba el conocimiento de la
trayectoria profesional del entrevistado (investigacién realizada,
publicaciones y cargos desempefiados, principalmente) y la lectura
de los documentos que habia escrito sobre el tema de la evaluacién
(se hizo énfasis en los hallazgos principales, en la postura que sos-
tiene respecto al debate de la agenda de la educacion superior en la
materia; estos aspectos también se constataron con los resultados
del analisis documental). Los sitios en que se realizaron las entre-
vistas fueron sugeridos por los informantes clave.

Aunque en general las entrevistas se desarrollaron de acuerdo
con lo metodologicamente previsto (no sélo la informacién reca-
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bada coincidi6 con lo que se esperaba, sino que también corres-
pondio6 con las limitaciones de la entrevista y de la propia inves-
tigacion), al escuchar las grabaciones, hacer las transcripciones y
leer las notas de campo, surgieron varias omisiones.

Por ejemplo, respecto a las limitaciones de la entrevista se puede
comentar que hubo casos donde fue indispensable volver a una
segunda charla; ademads, se considerd pertinente enviar a algunos
sujetos la transcripcion de sus entrevistas, debido a su interés en
profundizar aspectos que consideraran necesarios; mediante esta
estrategia se concretd el member checking, que ayuda a validar y
constatar la informacién obtenida con este tipo de técnicas (Lanks-
hear y Knobel, 2000), a la vez que se cubri6 la inquietud de esos
investigadores.

Hasta aqui se ha presentado el objeto de estudio y la manera
en que se observo; enseguida se expone una apartado sobre las
politicas de evaluacién, para después mostrar una aproximacion
al estado del conocimiento sobre el tema, el apartado tedrico y los
resultados del trabajo.



II
LAS POLITICAS DE EVALUACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR

El estudio de la relacién entre investigacion y politica tendria que
considerar las caracteristicas del contexto en el que se sitta el fe-
némeno. La necesidad de contextuar el objeto de interés se des-
prende de la relevancia conferida al entorno, de acuerdo con los
hallazgos de la investigacién sobre el tema; en ese sentido, conclu-
siones sobre situaciones especificas no podrian ser transferidas de
un contexto a otro.

Asi lo demuestran, por ejemplo, las caracteristicas de los usua-
rios potenciales de la investigacion en lugares diferentes, las dife-
rencias entre paises en lo que se refiere a la capacidad de inves-
tigacién (investigadores, centros de investigacién, conocimiento
disponible, medios de difusion, entre otros indicadores) y la exis-
tencia de mecanismos institucionales que promuevan la utiliza-
cién del conocimiento.

También hay que considerar las peculiaridades de los regime-
nes politicos, la tradicién de formulacién de politicas, el tipo de
relaciones entre tomadores de decisiones e investigadores, entre otros,
ya que son aspectos que varian en funcién del ambito del que se
trate; por tanto, seria poco probable que los modelos teéricos o
explicativos se puedan llevar de un caso a otro sin considerar las
restricciones contextuales.

Por esa razén se incluyen en este apartado algunos argumen-
tos acerca de la naturaleza del contexto nacional, puesto que
desde sus peculiaridades serian operatorios en un ejercicio de
investigacion cientifica, tanto los hallazgos que se plantean en la
investigacion sobre el fendmeno, como los modelos y tesis expli-
cativas de indole tedrica.

(33]
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El contexto en el que surgieron las politicas
de evaluacion educativa

A partir de la constitucion del Estado moderno, la universidad
paso a ser parte de las politicas ptiblicas; lo que al principio fue la
btisqueda de la identidad nacional, se habria modificado por las
variables internacionales y habria situado el rol de la educacién
superior en la busqueda de la competitividad econémica. Hasta
ese momento, en los paises en desarrollo las politicas de la edu-
cacion del nivel estaban localizadas al exterior del ntcleo duro
de la politica ptblica, que al principio se centrd en el plano de la
reproduccién de valores, luego en la capacitacion y formacién de
los recursos humanos, en la legitimacién e incluso en las politicas
de la redistribucién de recursos para la expansion en la demanda
agregada. Mas recientemente, el eje central de la politica ptiblica
estuvo localizado en el aporte de recursos financieros a las insti-
tuciones publicas, como lo sefialan algunos autores (Rama, 2005;
Neave, 2001).

Durante la década de los ochenta aparecieron en el debate so-
bre la educacién superior latinoamericana temas poco vistos en
épocas anteriores. Para varios sectores quedo clara la nocién de
que los patrones prevalecientes de expansion, financiamiento y
gestion de la educacion superior habian llegado a su limite. En al-
gunos casos, este limite fue concebido en términos de baja calidad
y pertinencia del servicio educativo (Kent y Ramirez, 1998).

En México, con la modernizacién educativa, enmarcada en el
contexto de la globalizacién, se planteaba la competitividad,
el incremento de la productividad y el avance de la tecnologia,
como propositos de la educacion formal y de las funciones socia-
les de las escuelas y las universidades (Villasefior, 2001). Y es que
después de las crisis econémicas el sistema educativo nacional
observé las siguientes caracteristicas: disminucién en los gastos
en educacion; incremento de los indices de desercion y reproba-
cién; deterioro de la calidad de la educacién, agravado por la cri-
sis de los salarios y expectativas docentes; mayor presion sobre la
educacion ptblica desde los sectores medios, entre otros (Kent y
Ramirez, op. cit.; Rivero, 1994).
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De manera paralela, con el enfoque de la productividad asu-
mido en la modernizacién educativa, se habria generado desde las
instancias publicas la necesidad de verificar la calidad de los bie-
nes, el abatimiento de los costos, asi como la racionalizacién del
uso de los recursos con el propésito de aumentar la eficiencia, ase-
gurar la eficacia y obtener la competitividad de las instituciones
escolares. También se promoveria el control financiero de acuer-
do con las prioridades de produccién, la bisqueda de recursos
propios, la implantacién de sistemas de evaluacién de calidad, la
instauracién de estimulos a la productividad, la comercializacion
de los productos académicos y la vinculacién privilegiada con los
sectores productivos (Villasefior, 2001).

Con base en los estudios de Neave (2001) y Kent Ramirez
(1998), en este marco aparece el tema de la evaluacién como ins-
trumento de las politicas gubernamentales, instaurando lo que se
conoce como el Estado evaluador, producto no de la planeacién
ltcida o la omnisciencia de la administracién, sino como respues-
ta a las circunstancias ideoldgicas, econémicas y politicas genera-
das en el entorno y para las que la mayor parte de las instituciones
no estaban preparadas.

Desarrollo de la educacion superior y factores asociados
al surgimiento de las politicas de evaluacién

De acuerdo con Kent y Ramirez (op. cit.), la trayectoria de la edu-
cacion superior en México puede plantearse a partir de tres perio-
dos. El primero esta asociado al reconocimiento y la asociacion de
la universidad a los proyectos del estado, asi como a la participa-
cion activa de este sector en los procesos de transformacion de la
sociedad mexicana desde finales de la década de los treinta. Esta
etapa, que se extiende hasta los afios sesenta, observa un sistema
superior conformado por tres modelos: la Universidad Nacional
Auténoma de México, el Instituto Politécnico Nacional y la Edu-
caciéon Normal.

En el preludio de la década de los sesenta, la planeacion en
la educaciéon superior habria sido una practica constante para la
buisqueda de la racionalidad en el ejercicio de las funciones acadé-
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micas en las diversas instituciones de educacién superior. Es has-
ta los setenta cuando se convierte en una estrategia global y como
una politica con clara participacién gubernamental, aprobada por
la XVIII Asamblea Nacional de la ANUIES. Fue quiza la primer po-
litica de Estado para la educacion superior, como lo muestran al-
gunos autores (Villasefior, 2001; Castro, 1998; Hernandez, 1996).

Esta politica se encontraba en consonancia con la politica gene-
ral y en particular con la politica econdmica del gobierno sexenal
(1976-1982) que con la devaluacién y la crisis econémica intentd
una racionalizacién operativa de la economia. En ese periodo la
planeacion tenia un cariz netamente normativo, ya que se partia
de una concepcién estatica de la realidad educativa. Esto condujo
a que la mayor parte de los diagndsticos que se hicieron bajo esta
perspectiva se limitaran a meras descripciones y a la acumulacién
de indicadores sobre las instituciones, pero sin intentar una expli-
cacién mds profunda de la educacion superior (Villasefior, 2001;
Kent y Ramirez, 1998).

La segunda etapa de desarrollo de la educacién superior, com-
prendida entre 1970-1988, se identifica como el momento cumbre
de su expansién y diversificacion no regulada. También en esta fa-
se de la historia universitaria ocurren tres circunstancias que orien-
tarian su rumbo de manera definitiva: crecimiento inédito, creciente
politizacion y el ingreso de las clases media y media baja. Estas
circunstancias trajeron como resultado otros rasgos importantes de
la universidad de hoy: el surgimiento de los académicos de tiempo
completo, el nacimiento de las comunidades cientificas y, finalmen-
te, la concrecién de gremios y sindicatos. Todo esto reorientd la cul-
tura universitaria y la de sus actores fundamentales (Kent y Rami-
rez, op. cit.), ala vez que se generaron problemas mas complejos, no
sblo asociados al sostenimiento de las instituciones, sino también a
los procesos educativos, organizacionales y laborales.

Ante la insuficiencia de fondos ptblicos, se plantearon me-
didas institucionales que pretendian la recuperacién del costo de la
educacién, por medio de la responsabilidad del consumidor del ser-
vicio educativo. De esta manera, se habria propuesto pasar del
financiamiento ptblico a la subvencién por parte del cobro de
aranceles, investigaciones por contrato, programas de servicios,
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entre otros mecanismos de sostenimiento para la educacion del
nivel. Sin embargo, en la mayoria de los paises, de acuerdo con
Neave (2001), atin no se habian construido las condiciones estruc-
turales para operar otras instancias de financiamiento que no pro-
vinieran de los fondos ptblicos.

A partir del Plan Nacional de Desarrollo del periodo guber-
namental de 1982-1988, la politica de planeacién de la educacion
superior fue fortalecida por la evaluacién, que estuvo presente
en la mayor parte de los programas estratégicos. Ademas, la pla-
neaciéon normativa pasé a ser planeacion estratégica que, ade-
mas del diagndstico, buscaba partir de las diversas situaciones
institucionales para promover acciones de mejora. Esta vision
estratégica también claudic6 debido a los problemas financieros
que enfrentaban las instituciones ante la crisis econdémica por la
que atravesaba el pafis.

El cambio de paradigma en lo concerniente a la planeacién
podria ser una muestra de la permeabilidad de la clase politica a
las teorfas de las ciencias administrativas y organizacionales que
se instituyeron a partir de la incorporacién de funcionarios que se
iban formando en el extranjero (Babb, 2003).

La asociacion de la evaluacion con el otorgamiento de recursos
comenzo a ser una practica frecuente desde entonces. Para la asig-
nacién de financiamiento se tomarian en cuenta los esfuerzos que
las instituciones hicieran en pos de la calidad y la eficiencia, que se
perfilaban como parametros de la evaluacion (Villasefior, 2001).

De esta manera, la diversificacién y diferenciacién de la educa-
cién superior ocurrié de modo paralelo con la aparicién de meca-
nismos de fijacion de estandares nacionales e internacionales, con
la constitucion de organismos para tal propdsito; estos organismos
contarfan con una presunta autonomia y pretendian orientar las po-
liticas puiblicas més que las de estado o autonémicas, como lo habia
sido durante la etapa de la planeacién normativa (Rama, 2005).

Hasta antes de estas medidas institucionales, el financiamien-
to para este tipo de educacion se entregaba con base en las nego-
ciaciones que el Estado hacia con las instituciones; en estas nego-
ciaciones no se daban criterios ni se solicitaba a las universidades
que especificaran como se emplearian los recursos y los benefi-
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cios que se obtendrian con éstos (Kent y Ramirez, 1998; Villasefior,
2001). Las negociaciones de los recursos se hacian directamente
entre los rectores de las instituciones y los altos funcionarios del
gobierno, ademas, estaban fuertemente connotadas por la preocu-
pacién oficial de conservar su legitimidad politica (Kent y Rami-
rez, op. cit.).

El tercer periodo, que se traslapa con el anterior, se ubica hacia
finales de los ochenta con el surgimiento y consolidaciéon de las
nuevas politicas para la educacion superior, luego de que el pais
volviera a enfrentar severas crisis de caracter financiero. El pais es-
taba cambiando, la apertura comercial y politica demandaba un
cambio institucional de fondo y una visién renovada respecto a la
universidad como promotora de los cambios sociales (idem.). En
este contexto es donde surge el Estado evaluador y donde se re-
nuevan las iniciativas para el rendimiento de cuentas de las Insti-
tuciones de Educacion Superior, como lo propone Neave (2001).

Con la instauracién de reguladores académicos que estable-
cen los pardmetros minimos de calidad con los que tendrian que
cumplir las instituciones, en el marco de la rendicién de cuentas,
el control financiero y la formulacién de politicas de regulacion,
la universidad fue perdiendo autonomia o se le fue acotando. La
idea en ciernes, de acuerdo con Rama (2005), era el aseguramiento
de la calidad por medio del control financiero, las evaluaciones y
las acreditaciones. Esta nueva tensién entre autonomia universi-
taria y el Estado, habria promovido la autogestion de las institu-
ciones, aunque como contrapeso se ha estructurado un aparato
regulador de las mismas, controlado por el financiamiento (Villa-
sefior, 2001).

Las politicas de evaluacién educativa

Kent y Ramirez (1998) argumentan que la introduccién de los te-
mas de la evaluacion y el mejoramiento de la calidad de la educa-
cién superior, no implicé una mera importacién de modas euro-
peas o norteamericanas, sino la puesta en debate de cuestiones de
relevancia sustancial a los procesos de cambio experimentados en
las propias naciones latinoamericanas y, por ende, del pafs.
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De hecho, en México la elaboracién de politicas se realizaba
bajo esquemas corporativos orientados a favorecer exclusivamen-
te al régimen en el poder. En esos tiempos, segin Aguilar (1992),
los formatos generales de politica eran particularistas y clientela-
res, en el sentido de que atacaban los problemas de muchos, de
manera que terminaban por privilegiar inmerecidamente a algu-
nos, concentrando en ellos los beneficios y dispersando los costos
en el conjunto. Estos esquemas se reprodujeron mas o menos de
modo fiel hacia el campo de las politicas en educacién superior
(Cabrero, 2000; Arnove et al., 1996).

Como ya se apuntaba, el discurso para finales de los afios no-
venta fue el de la modernizacién educativa. En este contexto se
origind la necesidad de evaluar a las instituciones, a fin de mos-
trar a la sociedad en general la eficiencia de su labor; incluso se
impulsaron medidas de competencia interinstitucional a razén de
obtener montos de financiamiento extraordinarios.

Por tanto, se determinaron tres niveles distintos donde se
aplicaria la evaluacion: la autoevaluacion de los establecimientos
escolares, la evaluacion individual de los profesores y la evaluacién
externa de los programas académicos. Las dos primeras consistian
(y consisten) en el cumplimiento de una serie de indicadores en
pos de fondos publicos. La tercera pretende acreditar los distintos
programas ofertados en las instituciones, con un propdsito mas o
menos semejante a los proyectos anteriores y también con el objeto
de validar las diferentes propuestas educativas, segtin lo muestran
algunos autores (Villasefior, 2001; Mendoza, 1998).

Con las nuevas politicas, el financiamiento estarfa asociado al
control y la conduccion inducida de estas iniciativas hacia las ins-
tituciones por medidas directas o indirectas. El presupuesto seria
un instrumento eficaz para la instauracién de la nueva politica
(Kent y Ramirez, 1998), ya que el financiamiento condicionado
robusteci6 la eficiencia de las politicas de evaluacién. Ejemplos
de esta medida son el Sistema Nacional de Investigadores (SNI,
creado en 1984), la instauracién del Padrén de Programas de Pos-
grados de Excelencia (ahora Padrén Nacional de Posgrado) y el
Padron de Revistas Cientificas del Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT), los examenes generales de calidad pro-
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fesional, los estimulos a la productividad académica, entre otros
mecanismos. En el contexto de la precariedad financiera, la eva-
luacién habria sido mas o menos aceptada por las instituciones
educativas (Villasefior, 2001; Kent y Ramirez, 1998).

De esta manera, también se empez6 a perfilar la acreditacién
como parte de las politicas de evaluacién. En sentido amplio, ésta
se entiende como el reconocimiento hecho por un organismo pu-
blico a un programa académico, sometido a una evaluacién por
expertos (pertenecientes a ese organismo), y que cumple con los
estandares requeridos y puede ser autorizado para que se ponga
en préctica y reciba los recursos requeridos. Vista asi, la acredita-
cién es una forma de aplicacién de la evaluacion.

La acreditacién coincide con varios acontecimientos en el mar-
co del entorno globalizado: la instauracién de los Comités Mexica-
nos para la Practica Internacional de las Profesiones, que en 1994 se
ponen en marcha con los socios comerciales Estados Unidos y Ca-
nadé; también coincide con los compromisos que México adquiere
alingresar en la OECD. De hecho, este organismo insta al pais, antes
de su ingreso, a realizar un examen sobre el estado de los estudios
superiores (OECD, 1997). En 20 afios se pas6 de un financiamiento
negociado con la planeacién, a uno condicionado con la evaluacién
y, finalmente, a uno controlado con la acreditacion. Estado negocia-
dor, evaluador y luego controlador, siguiendo a Villasefior (2001).
El desarrollo de las politicas educativas de evaluacién, se puede
apreciar en el cuadro siguiente, donde se hace una representacién
global de estas iniciativas, comparandolas con las caracteristicas de
las instituciones de educacion superior.

El origen de las politicas educativas

Uno de los aspectos en pugna sobre la génesis de las politicas de
evaluacion, es el referido a la injerencia mundial en la orquesta-
cién de las diferentes estrategias que siguid el Estado para la re-
gulacion de las IES. Puede sefialarse, por ejemplo, la influencia del
Banco Mundial (BM) durante la década de los noventa mediante
la presién ejercida a través de las condiciones de sus créditos y
la visita de sus expertos a fin de convertirse en la principal fuen-
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Sintesis de politicas de ES (Villasefior, 2001: 312)

1978-1986 1988-1994 1995-1998
Funcién Palanca del Insumo e Instrumento
social de desarrollo instrumento parala
la ES para las consolidacion
bases de la de una politica
modernizacién ~ neoliberal
educativa
Estrategias Planeacion Evaluacién Acreditacién
Método Negociacién Conduccién Control y
orientadora regulacion
Coactiva
indirecta
Coactiva directa
Instrumento  Financiamiento Financiamiento  Financiamiento
negociado condicionado controlado
Papel del Negociador Evaluador Controlador
Estado

te de asesoria en politica educativa. De hecho, en los noventa el
Banco Mundial se propuso movilizar a los gobiernos con base en
las reformas siguientes: mayor prioridad a la educacién; atencion
sobre el rendimiento del gasto; la promocién del financiamiento
familiar para cubrir el costo de la ensefianza posbasica; y, por ul-
timo, el logro de una mayor autonomia educativa de los planteles
escolares, a fin de combinar flexiblemente su financiamiento. Por
tanto, este organismo promovié politicas de descentralizacién de
los servicios, eficiencia de la gestién, mejoramiento de los siste-
mas de informacidn, participacién de los padres de familia, or-
ganizaciones no gubernamentales y empresas para estimular la
competitividad, y, mayor autonomia de los planteles escolares.
Por otro lado, la UNESCO (1995) buscaba orientar a las institu-
ciones educativas, en vista de los problemas enfrentados durante
los afios setenta y ochenta: la expansion cuantitativa que produjo
la demanda, la diversificacién de estructuras y formas que opera-
ron en funcion a la anterior, las restricciones del financiamiento
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y los recursos ante el conflicto que provocé el crecimiento de la
demanda y una creciente internacionalizacién de la educacién del
nivel. A través de sus documentos estratégicos (1995 y 1998), este
organismo envié durante los noventa directrices para encaminar
la situacién de la ES en la sociedad y para su propio funciona-
miento interno, de acuerdo con Didriksson y Yarzébal (1998).

No obstante las recomendaciones internacionales, Brunner
(1997) senala que la bibliografia mundial, y ciertos organismos mul-
tinacionales, habrian influido en algunos circulos gubernamentales
de hacedores de politicas, quienes estarian en posibilidades de im-
portarlo, aunque los estratos més consolidados de las comunidades
académicas latinoamericanas, particularmente los investigadores,
usualmente acostumbrados a la evaluacién como norma de opera-
cién, habrian sido los promotores endégenos de estas politicas.

Esta idea se refuerza a partir de la investigacién de Maldo-
nado (2005), en la que se concluye que aunque no tomara las
decisiones, la comunidad de investigacion habria dado conte-
nido a las politicas y reformas emprendidas en México durante
la década de los noventa. Asimismo, algunas investigaciones y
ensayos sobre el topico sefialan la naturaleza mediadora de los
especialistas entre el conocimiento producido y la formulacién
de politicas, en ciertos temas del debate ptiblico en un momento
y situacion determinados (Biao y Shen, 2005; Estébanez, 2004;
Swope, 2001).

No obstante, la cuestién sobre el origen de las politicas educa-
tivas se vuelve mas dlgida si se considera que el sistema univer-
sitario mexicano ha recibido histéricamente influencia externa,
aunque es claro que estos procesos han ocurrido de acuerdo con
variables end6genas como el papel de las élites politicas y econo-
micas nacionales, y variables de tipo exdgeno tal como la crisis
econémica de principios de los ochenta, que modificé el escenario
para la participacién, por ejemplo, de los organismos financieros
internacionales, como lo proponen Flores y Ruiz (2002). Estas si-
tuaciones pueden observarse en la constitucion de la Universidad
Nacional a lo largo de su historia, como también ocurre con la
importacién de algunas iniciativas para la administracién de las
instituciones en todo el mundo, siguiendo a Birnbaum (2000).
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El tema ha sido objeto de intensos debates. Para algunos la
reforma universitaria de los afios noventa respondia a los impe-
rativos externos, las reformas educativas en México se facilitaron
por la dependencia de las instituciones universitarias de un pre-
supuesto tnico manejado por el gobierno federal, asi como por
la simpatia de los funcionarios e intelectuales formados en el
exterior, quienes crearon un entorno amigable a la recepcién de
estas propuestas (Babb, 2003; Marin, 1998 citado en Flores y Ruiz,
2002). Para otros fueron las propias comunidades de investiga-
cién las que establecieron la agenda ptblica en esa materia. A de-
cir de Maldonado (2005), las redes o comunidades de especialistas
le quitan peso a las organizaciones internacionales en el proceso
de formulacién de politicas.

En esa direccién de argumentos, Alcantara (2000) sefiala que a
pesar de que los organismos internacionales son potencias hege-
monicas que influyen en la politica educativa, se tendria que tomar
en cuenta que la reestructuracién del sistema de educacion supe-
rior fue una transicién llena de adaptaciones, rechazos parciales y
conflictos. Transferir, imponer, diseminar, influir, por una parte;
y, adoptar, copiar o emular, por otra; es decir, se trata de un proceso
entre dos 0 més agentes, que se da de un modo mas complejo que la
simple transmisién de la politica, de acuerdo con este autor.

En atencién a lo planteado, en el estudio de las politicas hay
una corriente especifica que analiza la transferencia de iniciativas
y reformas entre paises, en donde también intervienen organis-
mos multinacionales (BM, FMI, BID, OCDE, UNESCO, entre otros).
En el caso nacional, Flores y Ruiz (2002) consideran que el anali-
sis de la transferencia de politicas ha generado tres conclusiones
principales: los ejercicios se han centrado primordialmente en el
papel y en los medios de presién que utilizan los organismos in-
ternacionales para influir en la agenda educativa nacional; hay
dificultad para identificar los objetos tangibles e intangibles que
realmente se estan transfiriendo a la agenda educativa mexicana;
y que validar la existencia de un proceso de transferencia de poli-
tica educativa es un ejercicio complicado y esta abierto a diversos
cuestionamientos. Al no haber, por un lado, una clara evidencia
de que México copia la politica educativa de algunos organismos
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internacionales durante determinado periodo y, por otro, saber
que existen coincidencias entre programas nacionales e informes
internacionales, surgen inquietudes respecto al origen de esas
convergencias, de acuerdo con las tesis de esos autores.

Como ya se dijo, hay referencias que atribuyen la constitucién
de la agenda a la participacion de diferentes actores, entre los que
confluyen investigadores educativos (Latapi, 2001, 2005; Maldo-
nado, 2005; Estébanez, 2004). Sin embargo, el nivel de participa-
ci6én de estos y otros agentes estaria determinado por las condicio-
nes contextuales y operatorias del régimen politico en cuestion;
esto debido a que la permeabilidad de los sistemas democraticos
a la opinién ptiblica es mds notable que en los sistemas en transi-
cién democrética.

El estudio aqui planteado conjetura que la relacion entre inves-
tigacién y politica es indirecta y sutil; por tanto, se entiende que esa
asociacion pudo concretarse de diferentes formas, siendo la mas
importante la influencia mutua en la agenda de actividades de
los sectores.

Por ejemplo, Flores y Ruiz (2002) evidencian que algunos
temas de la agenda ptblica en la educacién superior ya estaban
en documentos oficiales del gobierno de México, incluso a la
par o antes de aparecer en documentos estratégicos internacio-
nales. Especificamente los autores se refieren a los documentos
emitidos por el Consejo Internacional para el Desarrollo de la
Educacién (CIDE, en Coombs, 1991) y la OCDE (1997) sobre la
reforma de la ES, en vista de que las aportaciones de estas pu-
blicaciones reiteraban aspectos que los funcionarios mexicanos
conocian previamente, e incluso ya habian sido discutidos en el
entorno nacional.

En el cuadro siguiente se exhiben las politicas que se habian
planteado para reformar la ES. Como puede observarse, la eva-
luacién de estudiantes, profesores y procesos educativos, la apli-
cacién de exdmenes de seleccién para ingresar en la educacion
superior, la diversificacion de fuentes de financiamiento en las
universidades, y la vinculacién de la ES con el sector productivo
del pais, ya estaban en la agenda de la educacion superior y en la
base de creencias de los actores nacionales.
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Politicas de educacién superior en México (Flores y Ruiz, 2002)

PROIDES, PME, CIDE, PDE, OCDE,
1986 1989 1991 1995 1997
Evaluacién de estudiantes, X X X X X

profesores y procesos

educativos

Aplicacion de exdmenes X X X X X
de seleccién para ingresar

en la educacién superior

Diversificacion de fuentes X X X X X
de financiamiento en las

universidades

Vinculacion de la ES con el X X X X X

sector productivo del pais

Incluso la OCDE otorgé un reconocimiento a la politica educa-
tiva mexicana y sefialé que, a pesar de que México podria bene-
ficiarse de la experiencia del resto de los paises que forman esta
organizacién, también podria ensefiar mucho en términos de so-
luciones desarrolladas por él mismo (1997 citado en Flores y Ruiz,
2002). Los argumentos que sugieren que México copia politicas
educativas a nivel superior de algunas organizaciones carecen
de sustento, pues las autoridades mexicanas ya habian plantea-
do, con varios afios de anterioridad, acciones muy similares a las
que el CIDE y la OCDE hicieran en su momento para resolver los
problemas de la educacién universitaria en México. En afios re-
cientes, basta observar los documentos de la OCDE-CERI (2004) y
el COMIE (2003) sobre el estado de la investigacion educativa en
el pais, para corroborar esta prueba de la constitucién del debate
publico por influencias tanto nacionales como internacionales.

Es importante resaltar que este trabajo también admite que
hay algunos planteamientos internacionales que se asemejan a los
de la politica nacional en materia educativa en el periodo actual,
pero la postura que funge como directriz del trabajo es la men-
cionada antes, respecto a la naturaleza sutil de la relacién entre
investigacion y politica.
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Ademas, es preciso reiterar que, aunque las tendencias inter-
nacionales ejercian presion sobre los derroteros de la educacién
superior, cada uno de los paises terminé orientdndose de acuer-
do con sus caracteristicas. Schriewer (2006) refiere, cada pais sue-
le apropiarse de las tendencias internacionales de acuerdo con su
idiosincrasia. Y, como ya se menciond, en el tema de las politicas
de evaluacién de la educacién superior no sélo intervinieron las
pautas dadas a los paises en desarrollo desde los organismos in-
ternacionales, sino que también habria influido el conocimiento
generado por la comunidad cientifica en materia educativa, asi
como la interaccion entre las comunidades cientifica y politica,
asi lo muestran algunos de los hallazgos de la investigacién
sobre el tema.

Estas iniciativas se han instrumentado en la década pasada
y, en la actualidad, existen programas herederos de los plantea-
mientos y propositos de aquéllas. Como ya se ha mencionado, es-
tas politicas constituyeron la guia hacia el objeto de estudio de la
presente investigacion, ya que representan el punto de referencia
para observar la relacion entre la investigacion y la politica.

Por ultimo, es relevante sefialar que por primera vez se estaria
formulando politica de educacién superior, a diferencia del pasa-
do cuando las politicas fueron reacciones a ciertas circunstancias
contextuales o a exigencias de las coyunturas politicas. Es decir,
mientras antes eran reactivas, ahora las politicas estarfan siendo
proactivas y permanentes, asi lo manifiesta Rama (2005).



II1
UN ACERCAMIENTO AL ESTUDIO DE LA UTILIZACION DEL
CONOCIMIENTO EN LA TOMA DE DECISIONES
Y EN LA FORMULACION DE POLITICAS

Existe una amplia bibliografia sobre el tema de la utilizacién del
conocimiento en la toma de decisiones y en la formulacién de
politicas, asi como en otros procesos sociales. De acuerdo con
los trabajos analizados, los aspectos vinculados a la utilizacién
de la investigacion son diversos y su influencia difiere segtin el
contexto y la temética en cuestién; ademads, entre estos elementos
se encuentran las caracteristicas de la investigacién, los medios
de difusién y comunicacién del conocimiento y el perfil de los
investigadores y de los usuarios (International Social Science
Journal, 2004).

Las experiencias documentadas son diversas y van desde la
orientacién de las politicas a partir de la investigacién, hasta el
fomento de la capacidad de los usuarios potenciales para acceder,
seleccionar y utilizar el conocimiento; también hay reportes acer-
ca de aspectos como las significaciones de los investigadores res-
pecto a su trabajo y las percepciones que tienen los funcionarios
sobre la investigacién y la forma en que la han involucrado en la
toma de decisiones.

La investigacion sobre la temética en cuestion comenzé en los
setenta y principio de los ochenta, para cobrar nuevo impulso a
finales de los noventa y hasta la actualidad; los trabajos se han
realizado principalmente en Estados Unidos y Europa Occidental
y sus conclusiones no siempre han sido afines.

En paises en vias de desarrollo de Latinoamérica, Asia y Afri-
ca, los trabajos han sido escasos, y casi siempre han sido impulsa-
dos y financiados por organismos internacionales como la OCDE,

[47]
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la UNESCO y algunas asociaciones civiles con representacion mul-
tinacional.

En las ciencias sociales, los t6picos mas estudiados para ana-
lizar la utilizacién del conocimiento han sido la migracién, las
cuestiones étnicas y algunas politicas sociales como la educacion,
la salud, la vivienda, entre otras; asimismo, se han investigado las
estrategias de acceso y seleccion del conocimiento que emplean
grupos de usuarios como tomadores de decisiones y docentes, asi
como casos de repercusion o impacto de la investigacion en la po-
litica. Los métodos mas utilizados han sido los estudios de casos,
la investigacion accion y el andlisis documental.

Es importante sefialar que los trabajos comprendidos en este
apartado no se refieren exclusivamente a la educacién, sino que
ademas hay estudios de las diversas areas de las ciencias sociales,
y algunos de las ciencias naturales; de igual forma, los reportes no
aluden tnicamente a la utilizacién del conocimiento en materia
de politicas educativas. La poca investigacion sobre temas educa-
tivos ya representa en si misma un hallazgo.

Para la presentacién de esta aproximacién al estado del co-
nocimiento se emplean como ejes estructurales la capacidad de
investigacion, la capacidad de los usuarios para acceder al conoci-
miento y la repercusion o impacto de la investigacién en algunos
procesos y practicas sociales. Asimismo, es preciso mencionar que
en este apartado el fenémeno se denomina indistintamente, ya
sea como utilizacion del conocimiento en la toma de decisiones, o
bien, como la relacién entre investigacion y politica.

Capacidad de investigacion

La capacidad de investigacion es uno de los elementos mds
importantes para el estudio y la explicacion de la utilizacion
del conocimiento en procesos y practicas sociales; ésta ha sido
abordada directa o indirectamente en ensayos, documentos es-
tratégicos y algunos reportes de investigacién. Esta se define a
partir de la cantidad de investigadores, las caracteristicas de los
centros de investigacion, las modalidades de los medios de pu-
blicacién y difusion de los resultados, la cantidad y rasgos del
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conocimiento acumulado y los incentivos para el desarrollo de
la investigacion; a partir de la compilacién y el andlisis de estos
aspectos, pueden emitirse juicios al respecto en un contexto en
particular.

Por esa razén, en este trabajo se exponen algunas de sus carac-
teristicas con el propésito de abordar cuestiones relacionadas con
la construccion de redes y grupos de investigadores, asi como la
acumulacién de conocimientos sobre temas socialmente relevan-
tes, que son algunos de los efectos y consecuencias del tipo de
capacidad, y que representan elementos que favorecen u obstru-
yen la interaccion entre el conocimiento cientifico y sus usuarios
potenciales.

En general, los rasgos de los investigadores en el campo de
las ciencias sociales y la educacién tienen como marco la multi-
plicidad de funciones, el financiamiento escaso para la investiga-
cion, la formacion deficiente y la constante negociacién de su le-
gitimidad cientifica (Uherek, 2004). Estas peculiaridades pueden
extenderse al caso de los investigadores mexicanos, aunque con
los matices correspondientes.

Por ejemplo, en el pais existen cerca de 45 centros cuyo campo
principal de investigacién es la educacién (Maldonado, 2005; Co-
lina y Osorio, 2003); asimismo, segtiin Ramirez y E. Weiss (2004:
503), para 2003 el Sistema Nacional de Investigadores reportaba 308
investigadores de educacion, considerando area y subarea de ads-
cripcién (humanidades y ciencias de la conducta: educacién, histo-
ria, psicologfa, lingtiistica, otras; ciencias sociales y administrativas:
sociologia, administracion, ciencia politica, otras).

En el pais, la investigacién educativa observa un desarrollo po-
tencial (Mufioz, 2004), que se explica tanto por el reducido niimero
de investigadores, comparado con la magnitud del sistema edu-
cativo (OCDE-CERI, 2004; COMIE, 2003), como por los problemas
que han enfrentado estos académicos en el desarrollo de sus ac-
tividades.

Como se apunt6 antes, estos indicadores son importantes en
el entendido de que la capacidad de investigacion representa uno de
los aspectos mas relevantes para la explicacion de la utilizacién
del conocimiento o de la relacién entre investigacion y politica,
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con base en algunas referencias (International Social Science Journal,
2004; Uherek, 2004; Phelan et al., 2000, Selby, 2000).

Otro elemento implicado en tal capacidad lo representa la exis-
tencia de tradiciones y lineas de investigacién, ya que de éstas
se generan bases de conocimiento sobre los diferentes temas pt-
blicos, que de alguna forma caracterizan un marco de referencia
para el debate sobre la agenda politica en la materia.

En lo que se refiere a México, el desarrollo de las diferentes dreas
temdticas es irregular, por lo que mientras en algunos rubros ya hay
tradiciones de investigacién mas o menos consolidadas, en otros se
observa un avance irregular y hasta incipiente (E. Weiss, 2003).

Quizas estas circunstancias se deriven de la heterogeneidad
de la comunidad académica, que ha ocasionado la subdivisién en
innumerables grupos y ha fragmentado los intereses de investiga-
cién (OCDE-CERI, 2004), obstruyendo asi la interaccion entre cono-
cimiento y toma de decisiones, y dejando de lado las necesidades
de los usuarios potenciales.

Tal heterogeneidad representa uno de los rasgos principales
de las ciencias sociales, que se conciben como una intrincada ma-
triz de disciplinas y problemas y no una entidad homogénea, que
ofrece multiples puntos de vista sobre los temas de importancia
social, lo que necesariamente dificulta la utilizacién del conoci-
miento (International Social Science Journal, 2004).

Estos planteamientos también han sido reconocidos por algu-
nos investigadores educativos (Aziz et al., 2004; E. Weiss, 2003;
Maggi, 2003; Latapi, 2001), e incluso se ha asumido que la forma-
cién de grupos habria generado divisiones no sélo de naturaleza
epistemoldgica, sino también de indole politica (Gewirtz, 2003),
como se observa en las posturas del debate sobre la evaluacién
educativa en el andlisis documental de este trabajo.

En el conocimiento de estas cuestiones estriba la relevancia de
los estudios sobre la capacidad de investigacién. Por ejemplo, bajo
el propésito de valorar como esta actividad cientifica ha influido
en la toma de decisiones, en algunos paises se han promovido y
efectuado algunos estudios; entre éstos se encuentran los lleva-
dos a cabo por el COMIE (2003) y la OCDE-CERI (2004) en el caso
de México, asi como en otros paises miembros de este organismo
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multinacional (Reino Unido, Finlandia). Ademas hay un reporte
de la OCDE (2000) donde se analizan las cuestiones de cémo se
produce, media y utiliza el conocimiento en los diferentes secto-
res implicados.

En esa direccién también se pueden traer a cuenta algunos
documentos sobre la capacidad de investigacién en diferentes
momentos de la historia reciente, como los casos de Islandia y
Espafia (ICRMESC, Iceland Centre for Research and Ministry for
Education, Science and Culture, 2005), asi como estudios sobre los
paises que integran la Unién Europea (Carmena et al., 2000).

Guardando las diferencias contextuales y los distingos en la
capacidad de investigacion, entre esas naciones hay dos coinciden-
cias primordiales, la relevancia que se le otorga a la educacién y
la necesidad de que la investigacion sustente no sélo los proce-
sos institucionales y las practicas de los centros escolares, sino
que también incida en la toma de decisiones y la formulacién
de politicas en la materia. Sin embargo, como ha ocurrido en
otros paises, en México el nivel de atencién que ha recibido el
fenémeno no necesariamente se corresponde con el nimero de
investigaciones y ensayos, ni mucho menos con el apoyo a las
actividades cientificas (Maggi, 2003).

Aun asfi, la brecha entre investigacién y politica, o entre el co-
nocimiento cientifico y la toma de decisiones, en varias ocasio-
nes ha sido denunciada tanto por la comunidad académica como
por la comunidad politica; entre las cuestiones demandadas se
encuentra la indiferencia de los tomadores de decisiones hacia la
investigacion, el soslayo de los investigadores en relacién con los
temas relevantes de la agenda, la falta de mecanismos institucio-
nales para vincular las dos instancias, la escasez de estudios sobre
el tema, la incertidumbre respecto a lo que ocurre con la investiga-
cién en dmbitos como la toma de decisiones, entre otros aspectos
(Latapi, 2001, 2005; Flores, 2004, Maggi, 2003).

Como antes se menciond, la generaciéon de conocimiento sobre
un tema en particular, a menudo ocasiona que en el mediano y
largo plazo la investigacién termine repercutiendo en el debate
social y, a la postre, intervenga en la configuracién de la agenda
politica. Esto ocurre no obstante en que la investigacién princi-
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palmente busca incidir o repercutir en el mismo dmbito cientifico,
segin Mbock et al. (2004).

El impacto del conocimiento en el d&mbito cientifico es quiza
mas perceptible que otras formas de utilizacién de los resultados
de la investigacion social; de manera precisa, este tipo de reper-
cusion se manifiesta en la conformacién de redes y grupos de tra-
bajo, la constitucion de lineas de investigacion (Carden, 2004) y la
acumulacién de conocimiento sobre una tematica precisa (Biao y
Shen, 2005; Iredale et al., 2004).

Este tipo de utilizacion del conocimiento se ha investigado a
partir de la revisién de los medios especializados de difusion y
de bases de datos que sistematizan diversas publicaciones cien-
tificas; en ese sentido, lo que se ha analizado es la forma como el
conocimiento publicado ha ido delineando lineas de trabajo y ha
influido en la conformacién de las distintas disciplinas.

Esta modalidad también ha coadyuvado a la reflexién de
los investigadores sobre la forma en que se hace investigacion,
asi como la biisqueda de alternativas para que esta actividad
cientifica trascienda los limites de los centros en que se produce
(Carden, 2004).

En razén de lo planteado, este tipo de acercamientos al tema
de la relacién entre conocimiento y usuarios potenciales a veces no
involucran fuentes de informacion vivas; se trata de trabajos en
donde se busca sistematizar el conocimiento generado por algu-
nos grupos o centros de investigacion.

Un ejemplo de este tipo de estudios es el elaborado por Phelan
et al. (2000), que consistié en un andlisis bibliométrico por medio
del cual contabilizaron el nimero de publicaciones y citaciones
atribuidas a revistas australianas de investigacion educativa,
comprendidas en la base de datos del Institute for Scientific Infor-
mation (ISI); el propdsito de esos autores era observar el impacto
del conocimiento en el d&mbito académico, asi como mostrar un
panorama de la contribucién australiana a la investigacién edu-
cativa internacional.

El reporte describe como se distribuye la capacidad de inves-
tigacion en las distintas instituciones australianas y la cita con
autores, en donde hay predominio de grupos sobre individuos,



UN ACERCAMIENTO AL ESTUDIO DE LA UTILIZACION DEL CONOCIMIENTO... 53

al grado de que mas de la mitad de los articulos son productos
colectivos (60%).

Asimismo, el analisis demuestra que la mayor parte de la in-
vestigacion tiene aplicacion directa en la ensefianza, la adminis-
tracion educativa y el desarrollo de iniciativas. Los autores asu-
men que si los usuarios potenciales de la investigacién no utilizan
el conocimiento, esto es atribuible mas a la difusién que a la in-
vestigacion misma.

De tales planteamientos se puede inferir que los temas inves-
tigados si tienen relacién con lo que se considera social y politica-
mente relevante, ademas de la constatacion del supuesto respecto
a que, para los investigadores, los topicos que estudiaban siempre
son pertinentes (Mbock et al., 2004; Brunner, 1993).

En refuerzo a lo que se decia antes acerca de la fragmenta-
cién de los intereses de investigacion, los resultados de Phelan
et al. (2000) muestran que la distribucién por temas de inves-
tigacién es dispersa y son pocos los casos de autores indivi-
duales; distinto ocurre con el niimero de citaciones, que si se
distribuye en pocos sujetos (las universidades que producian
una cantidad razonable de investigacion educativa con una pro-
porcién inusualmente grande de citaciones atribuibles a un solo
investigador eran la Universidad de Sidney Occidental, 91%,
Universidad de Tasmania, 92% y la Universidad de Murdoch,
76%). El trabajo sefiala que no hay elementos que expliquen por
qué la distribucién en la produccién de investigaciones es in-
equitativa, cuando hay similitudes en los recursos econémicos y
humanos disponibles.

Esta hipétesis fortalece algunas de las conjeturas a cerca de la
situacién que prima en el contexto mexicano, respecto a la despro-
porcion entre el sistema educativo y el niimero de investigadores
(Mufioz, 2004), el discurso y el apoyo real a la investigacién cien-
tifica (Maggi, 2003), asi como al desarrollo irregular de la investi-
gacion educativa.

En México, en lo concerniente a la distribucién de la investiga-
cién educativa pueden traerse como casos ilustrativos las formas
como se han configurado las areas tematicas de los congresos orga-
nizados por el COMIE en los afos recientes, de acuerdo con el niime-
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ro de ponencias. Por ejemplo, mientras que hay areas tematicas que
registran hasta mas de 50 trabajos, otras apenas llegan a la mitad.

Otro rasgo de la distribucion de la investigacién educativa en
el pais puede ilustrarse con los resultados obtenidos en el presen-
te trabajo, ya que en la fase documental se encontraron 367 docu-
mentos, aunque de manera precisa los textos considerados fueron
los de la Revista de la Educacién Superior (52 articulos).

Con base en esos indicadores, y tomando en cuenta que no se
contemplaron otro tipo de publicaciones, puede inferirse que en
México existe una base importante de conocimiento sobre el tema
de la evaluacién educativa, que representa uno de los rasgos que
preceden la repercusion o el impacto de la investigacién en el de-
bate ptblico y en la agenda politica.

Los acercamientos documentales al fenémeno también com-
prenden los andlisis que se hacen de la conformacién de redes
en distintas disciplinas, con el objetivo de valorar la influencia
que tienes ciertos autores sobre sus colegas o pares; esta clase de
aproximaciones también generan argumentos acerca de la cons-
titucion de tradiciones y lineas de investigacién que representan
algunos de los detonadores de la relacion entre el conocimiento
cientifico y sus usuarios potenciales.

Por ejemplo, Molina et al. (2002) estudiaron las relaciones que
se establecen en las comunidades de investigacion a través de las
coautorias, por medio de la observacién de diversas areas del co-
nocimiento; estos autores analizaron la conformacion de redes de
influencia y cooperacién académicas mediante el estudio de ca-
sos, utilizando el andlisis documental y las entrevistas.

Uno de los resultados méas sobresalientes develé que no es la
produccién cientifica la causa central de la colaboracién e influen-
cia entre los casos analizados, sino que mas bien éstas obedecen
a contactos mas personales como las estancias y seminarios en
donde conviven investigadores de diferentes instituciones.

La influencia entre colegas se explicaria en razén de que quie-
nes buscan este tipo de interacciones, a menudo localizan y tratan
de incorporarse a los contextos cientificos mds importantes para
la disciplina en cuestion, o bien, asociarse con quienes se identifi-
can como las autoridades en esas éreas.
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En México, las relaciones informales y los contactos personales
como explicacion de la conformacién de grupos de trabajo, tienen
también sustento empirico, asi lo constaté Maldonado (2005) en su
trabajo sobre comunidades epistémicas, donde analizé las relaciones
entre los expertos en el campo de la educacién superior y las politi-
cas implementadas en los afios noventa.

Como este estudio investigaba la influencia que las redes de
expertos en educacién superior habfan tenido en la formulacién
de tales iniciativas, mas adelante se presentan sus hallazgos; en
este momento lo que se quiere puntualizar es la existencia de por
lo menos seis comunidades de investigadores que estudian la
educacion superior, ademds de un hallazgo afin a las conclusiones
del trabajo de Molina ef al. (2002), y que estriba en que la comu-
nidad epistémica analizada por Maldonado se fue constituyendo
a través de relaciones formales, pero se consolidé por medio de
relaciones informales y contactos personales, incluso en su inte-
raccion con los grupos en el poder.

Con base en lo expuesto, aun con las dificultades resefiadas,
puede aseverarse que la capacidad de investigacion educativa en
México es considerable en el tema de la educacién superior, si
se tiene en cuenta la cantidad de investigacién producida, el na-
mero de investigadores, la constitucién de grupos y redes mas o
menos consolidados, asi como los notables esfuerzos que se han
realizado por sistematizar la produccién de conocimientos sobre
los distintos problemas del fendmeno educativo, especificamente
en el COMIE, en algunas instituciones de educacién superior y en
organismos latinoamericanos.

Ademds, considerando los rasgos de la comunidad académica
mexicana, asi como algunas de las caracteristicas de la investiga-
cién producida, se puede asumir el calificativo potencial al desa-
rrollo de la investigacién educativa en el pais (Mufioz, 2004), por
lo que podria conjeturarse que existe una base de conocimiento
importante sobre los distintos temas que conforman la agenda de
la educacién superior. Esta circunstancia cuando menos posibili-
ta la utilizacién del conocimiento.

En suma, en este bloque se enfatiza algunos de los indica-
dores que constituyen la capacidad de investigacién y como ésta
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representa un factor que favorece u obstruye el impacto del co-
nocimiento; la manera en que se conforman los grupos o comu-
nidades de investigacién y el modo en que podrian influir en la
toma de decisiones y en la formulacién de politicas; y, el consen-
so respecto a la incertidumbre sobre el uso del conocimiento y la
precariedad del vinculo entre investigacion y politica. La mayor
parte de estos hallazgos pueden atribuirse al caso de México,
considerando ademads el peso que tienen el desarrollo potencial
de la investigacién educativa y las condiciones en que se realiza
esta actividad cientifica.

Capacidad de los usuarios potenciales:
estrategias de acceso, seleccion y utilizacion del conocimiento

La renovacién del tema de la utilizacién de la investigacién tam-
bién ha generado un viraje en la apreciacién del fenémeno, ya que
la bibliografia sobre el tépico ha recomendado que los trabajos de-
jen de centrarse en el sector de la produccion, al grado incluso de po-
ner en primer término a los usuarios potenciales, o bien, enfocarse
en casos precisos de utilizacién del conocimiento. Por esa razon,
se ha desarrollado una importante cantidad de estudios acerca
de la forma en que estos grupos acceden, seleccionan y usan los
resultados de la investigacion cientifica.

Los estudios sobre la capacidad de los usuarios van desde
la descripcién delas dificultades de acceso a la investigacion, hasta la
instauracion de estrategias y alternativas para facilitar y promover
la utilizacién del conocimiento. También hay trabajos que describen
la implementacién de foros que pretenden promover la interaccién
de investigadores y tomadores de decisiones, con el propésito de fo-
mentar la comunicacion y los acuerdos entre estos actores sobre los
temas relevantes de la agenda. Es importante sefalar que la mayo-
ria de esos trabajos se han centrado en los tomadores de decisiones
y en los docentes como usuarios potenciales de la investigacion.

Aun con la escasa utilizacion del conocimiento que se reporta
en algunos estudios, asi como la impericia de los usuarios para
aproximarse a la investigacion, en la bibliografia sobre el tema
hay estudios que relatan casos exitosos de la relacién entre investi-
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gacion y politica, ademds de exponer las estrategias que emplean
los funcionarios para acceder y utilizar el conocimiento.

Por ejemplo, Tydén (1999) investigd cémo obtienen y utilizan
la informacion cientifica los miembros del Comité de Educacién
en el Parlamento de Suecia; el estudio se llev6 a cabo por medio de
entrevistas y de la observacién de algunos funcionarios durante sus
actividades. La intencion central era responder ;qué parte de los
resultados de la investigacion utilizan en su toma de decisiones?,
(como los obtienen?, ;qué estrategias de btisqueda son mas efica-
ces?, ;qué publicaciones les parecen importantes?, ja qué clase de
red interpersonal pertenecen?, y silos resultados de la investigacion
educativa pueden apoyar su capacidad profesional.

Los resultados muestran que las actividades de los funciona-
rios frecuentemente son muy arduas y su disponibilidad de tiem-
Po es muy escasa, ya que atienden varias comisiones a la vez en la
rutina parlamentaria y en el distrito electoral del que provienen.
Hay que destacar que este tipo de cuestiones representan uno de
los argumentos mas utilizados, tanto por investigadores como
por tomadores de decisiones, para justificar la escasa interaccion
entre el conocimiento cientifico y la toma de decisiones.

En ese sentido, el estudio sefiala que aunque los funcionarios
tienen acceso a la informacién especializada, no cuentan con el
tiempo y la capacidad para discriminar la mas relevante; a partir
de esta situacién, los integrantes del Parlamento sueco regular-
mente establecen redes personales con investigadores, que ase-
soran sus actividades profesionales, y con académicos no sélo de
su pais sino de toda Europa, a través del servicio de investigacion
parlamentaria que ofrece informes y sintesis del tratamiento que
da la investigacién a los principales problemas ptblicos.

Estos funcionarios también han constituido redes a partir de
su participacién en eventos académicos como foros, congresos y
talleres en donde los investigadores exponen su material. Es im-
portante sefialar que la constitucion de redes varia de acuerdo con
la experticia y experiencia de los tomadores de decisiones.

De la misma forma, el estudio de Tydén enfatiza que para los
funcionarios entrevistados es mas eficiente establecer contacto
con el investigador responsable de ciertos reportes, que la sola
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lectura de los documentos publicados; de hecho, el autor mencio-
na que los integrantes del Parlamento son bastante met6dicos en
la manera que acceden y constatan la informacién de los reportes,
aunque la consulta directa a los documentos originales en donde
se publican no sea el aspecto mas frecuente.

Elescaso interés por las fuentes originales de publicacion es ex-
plicado por el autor a partir de varios aspectos: la temporalidad del
cargo publico, la heterogeneidad profesional, la capacidad que
desarrollan para establecer redes y para obtener la informa-
ci6én de los mismos investigadores que publican los reportes, y, el
uso eficiente que hacen del servicio de investigacion parlamentaria.

Por su parte, Willinsky (2003) observé el uso de la investiga-
cién online por parte de los tomadores de decisiones de diferentes
agencias del gobierno de Canadd; el trabajo consistié en una en-
trevista con 25 funcionarios, en donde se exploraban aspectos
como sus percepciones sobre los recursos en la red, la relevancia
de la investigacion cientifica en la préctica profesional de los de-
cisores, los obstaculos enfrentados en los ejercicios de consulta,
entre otras cuestiones.

Los hallazgos muestran que la internet es reconocida como una
herramienta fundamental por las diferentes agencias del gobierno
canadiense y que los recursos mas utilizados por los funcionarios
son los de acceso libre; no obstante, hay dependencias que cu-
bren los pagos de suscripcion a sitios no gratuitos. Asimismo, una
de las preocupaciones més referidas por los decisores es acerca de
la confiabilidad, validez y veracidad de las investigaciones difun-
didas en la red.

Otro aspecto sobresaliente en esa investigacién lo representa
la inquietud de los funcionarios respecto a que los sitios académi-
cos no solo enfaticen lo que se estd desarrollando en materia de
investigacion en la actualidad, sino que también consideren los
estudios que en el pasado fueron relevantes.

Por lo que corresponde a las estrategias de acceso al conoci-
miento en la red, los funcionarios reportan el uso de buscadores
y la localizacién de sitios académicos relacionados con sus acti-
vidades particulares, ademds de que estos sujetos visitaban los
sitios de universidades de renombre y que entre sus intereses de
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investigacion incluyen a la funcién publica. De la misma forma,
el trabajo corrobora que casi todos los tomadores de decisiones
aprecian el vinculo ciencia/politica/desarrollo social.

Esta investigacién propone un modelo para abatir algunas de
las complicaciones e inquietudes de los funcionarios ptblicos; la
estrategia radica en establecer algunos parametros para dar con-
fiabilidad al discurso cientifico en la red, a fin de otorgar certi-
dumbre al uso de los resultados de la investigacion en la formula-
ci6én de politicas. La propuesta se denomina Research Support Tool
y consiste en presentar un perfil sobre el autor y una resefia de su
investigacion; las caracteristicas incluidas son: estatus del estudio,
trabajos y sitios académicos y publicos relacionados, biografia y
datos del investigador.

La relacion entre investigacion y politica difiere y puede explicar-
se a partir de las peculiaridades del contexto (Carden, 2004; Daos-
hun y Tuan, 2004). Por esa razon hay divergencias en la forma en
que se da la asociacion en paises desarrollados o subdesarrollados,
en temas controvertidos politicamente o de escaso interés ptblico
(International Social Science Journal, 2004) y en topicos relativamente
nuevos o con cierta trascendencia historica (Mohamed, 2005).

Por eso los casos de Willinsky (2003) y Tydén (1999) guardan
importantes diferencias respecto a situaciones observadas en La-
tinoamérica y México. Por ejemplo, en Guanajuato se entrevistd
a investigadores educativos y a funcionarios de la Secretaria de
Educacién de ese estado, con el propdsito de observar la cultura
de toma de decisiones basada en evidencias cientificas.

Los resultados muestran que hay un notable distanciamiento
entre los sectores involucrados, y que la interaccion esporadica-
mente se concreta en algunos congresos y otros eventos académi-
cos; ademas, tanto uno como otro sector se asignan la responsabi-
lidad del precario vinculo, ya que mientras los primeros sefialan
que los tomadores de decisiones no estan interesados en su traba-
jo, éstos apuntan que los investigadores no difunden ampliamen-
te sus resultados ni trabajan sobre los problemas educativos de
ese estado de la Republica (Cacho et al., 2003).

Los hallazgos del trabajo realizado en Guanajuato coinciden
con lo acontecido en el entorno nacional, ya que aunque paula-
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tinamente se convoca a las diversas agencias de gobierno a los
eventos y foros académicos en donde se difunden los resultados
de la investigacién educativa, la comunidad cientifica se mantie-
ne escéptica respecto a la relevancia que tiene el conocimiento
cientifico en la toma de decisiones y en la formulacion de politicas
en materia educativa (COMIE, 2003).

Cuando menos en teoria, la practica docente es una de las
actividades mas susceptibles a ser influenciadas por el conoci-
miento generado por la investigaciéon educativa. Ese argumento
fue uno de los motivos por lo que McMeniman et al. (2000) es-
tudiaron el impacto de la investigacion educativa en la practica
docente, bajo el supuesto de que los profesores son profesio-
nales reflexivos que recurren a la informacién cientifica para
enriquecer sus actividades.

El proyecto consistié en un estudio de caso con cuatro profe-
sores tipicos de diferentes escuelas, niveles educativos y estados
australianos; presentaron videograbaciones de clases para que
los docentes identificaran los momentos significativos en donde
utilizaban recursos y conocimientos en sus decisiones y acciones;
posteriormente, los profesores elaboraban mapas conceptuales
donde explicaban la relacién de tales conocimientos con la en-
seflanza efectiva; ademas, se realizaron entrevistas con alumnos
seleccionados por los mismos docentes.

Los documentos construidos por los profesores evidencian
una importante incorporacién de conocimiento en su practica do-
cente, proveniente de reportes de investigacion, de la formacién
inicial y de lecturas que ellos mismos identifican como apoyo a
sus actividades. Estas fuentes se retroalimentan con el aprendi-
zaje que van adquiriendo en la préctica y en el trabajo con cole-
gas; ademads, los profesores manifestaban que su cercania con la
investigacion no sélo provenia de su formacién inicial, sino que
algunos habian participado en investigaciones como colaborado-
res, e incluso como casos de estudio. En ese sentido, los resultados
evidencian que la investigacién si repercute en la practica educa-
tiva de manera directa o indirecta.

En Latinoamérica también se han observado casos en que los
docentes, como usuarios potenciales del conocimiento, se aproxi-
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man a recursos de informacién y procuran utilizarlos. Por ejem-
plo, Mufioz (2004) relata algunos estudios en los paises de Uru-
guay (Fernandez y Midaglia, 2003) y Argentina (Tiramonti y
Dussel, 2003) acerca de cémo los profesores gestionaron la infor-
macioén generada por los sistemas de evaluacién de la educacién,
en apoyo a sus actividades profesionales; situaciéon semejante a
la observada por el trabajo de McMeniman et al. (2000), en donde
los profesores idearon estrategias para acceder y utilizar el cono-
cimiento cientifico relacionado con su préctica docente.

A través de los proyectos de investigacion sobre el tema de la
utilizacién del conocimiento, en ocasiones se fomenta la capaci-
dad de los usuarios mediante mecanismos como la instauracién
de foros en donde participan investigadores y grupos de usuarios
potenciales; asimismo, el interés por el fenémeno ha generado
que se implementen programas donde se promueve el uso de la
investigacion.

Por ejemplo, el estudio reportado por Willinsky (2003) esta
asociado a un proyecto mds complejo, cuyo propdsito es vincular
el conocimiento cientifico con la toma de decisiones politicas; el proyec-
to se denomina Public Knowledge Project (http://pkp.ubc.ca).

La incertidumbre que impera respecto a la utilizacién del co-
nocimiento ha llevado a centros y grupos a analizar la manera
en que hacen investigacion, bajo el supuesto de que nociones y
practicas comunes se alientan desde la reflexién institucional; a
decir de Carden (2004), de ese modo también se constituyen gru-
pos y redes, se forman investigadores y se promueve la idea de
que la investigacién incida o repercuta en las politicas o en otros
procesos sociales.

En ese sentido, en lo que corresponde a la instauracion de
mecanismos para promover la utilizacién del conocimiento,
Klinger (2001) estudi6 las contribuciones del Public Knowledge
Project al debate ptblico y a la formulacién de politicas, a partir
de la realizacién de un foro en donde participaron diferentes
instancias de usuarios potenciales del conocimiento acumulado
sobre temas de educacion y tecnologia, ademas de la realizacién
de entrevistas con integrantes de las instancias implicadas. Los
resultados detallan las dificultades que los usuarios enfrentan
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en la utilizaciéon del sitio web del proyecto, asi como el escaso
impacto que tiene el conocimiento en el proceso de formulacién
de politicas.

Otro estudio observo la influencia de la investigacion en la
toma de decisiones en la formulacién de politicas ptblicas del
programa Vocational Education and Training (VET); el trabajo im-
plicé cinco etapas complementarias: en primer lugar se realizd
una revisioén de la literatura sobre el fendmeno; después se llevo
a cabo el simposio “Research and VET Decision-Making”, que
difundi6 los resultados de la etapa inicial; luego se plantearon
dos aproximaciones, una sobre las investigaciones realizadas
entre 1988 y 1996 y otra sobre el uso que los tomadores de deci-
siones hubieran hecho de los hallazgos de esa investigacién; en
la cuarta etapa se establecieron nueve casos en donde hubiera
relacion entre la investigacion y la toma de decisiones; finalmen-
te, los resultados preliminares fueron ampliamente difundidos,
en esta etapa participaron expertos de Norte América, Reino
Unido y de algunas regiones de Europa (Selby, 2000).

El autor argumenta que existe un bajo impacto de la in-
vestigacion educativa en la toma de decisiones ptblicas y que
esta situacion obedece a varios factores: la falta de difusion del
conocimiento, las expectativas de las esferas publicas respecto
a la investigacion que desarrolla la comunidad cientifica y, por
altimo, el desconocimiento mutuo entre investigadores y to-
madores de decisiones mediante los procesos que implican las
actividades de unos y otros.

Esta disociacién entre investigadores y tomadores de decisio-
nes representa una de las conclusiones centrales de la investiga-
cién sobre el tema, ademds de que constituye uno de los princi-
pales planteamientos de los modelos explicativos del fenémeno,
como se verd en el apartado tedrico de este trabajo.

El estudio concluye que los diferentes acercamientos locali-
zados en la literatura y el trabajo realizado en la investigacién
reportada, han desacreditado la simplicidad con la cual se
acostumbraba a observar la relacién entre la investigacion y la
politica. Ademads, los resultados observados también ofrecian
un parametro para valorar en qué aspectos del campo educa-
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tivo habia maés resultados educativos utilizables; de esta forma
se encontré que 14% versaban sobre la ensefianza en general,
el 20% se referian a la toma de decisiones en materia de politica
educativa, cerca de un 25% abundaban sobre la administracién
escolar y, finalmente, un 15% eran trabajos no tan accesibles a
los usuarios potenciales, ya que consistian en ensayos de carac-
ter tedrico y metodoldgico.

Estébanez (2004) realiz6 un trabajo semejante al anterior,
centrandose en las intermediaciones entre el conocimiento cien-
tifico y la accion estatal en el campo del bienestar social. Se trata
de una experiencia piloto de la Universidad de Buenos Aires,
Argentina, a partir de una serie de ejercicios exploratorios de
analisis participativo de la pertinencia social de las investiga-
ciones producidas por los cientificos de la universidad en cinco
areas-problema: salud reproductiva, inundaciones, habitat y
vivienda para sectores de bajos ingresos, seguridad ciudadana
y educacion en contextos de pobreza.

Estos ejercicios se concretaron en talleres que reunieron a 34
grupos de investigacion con 44 actores publicos y privados que
operaban en el campo de aplicacién de las investigaciones; en
los talleres se analiz retrospectivamente lo producido por la
Universidad en las diversas areas-problema y sus posibilidades
de utilizacién social.

Los talleres y foros como estrategia para involucrar en la in-
vestigacion a tomadores de decisiones, representan una de las al-
ternativas mds socorridas en las recomendaciones de documentos
estratégicos signados por organismos internacionales, e incluso
de trabajos de investigacién como el que se viene sefialando.

Los resultados manifiestan que la investigaciéon producida
por la Universidad de Buenos Aires es muy pertinente, de acuer-
do con los conflictos sociales que enfrenta el pais argentino; sin
embargo, no ocurre lo mismo con los procesos de difusién del
conocimiento, ya que no representan un acceso sencillo para los
usuarios potenciales, que en este caso son los tomadores de decisio-
nes relacionados con el problema; situacion similar ocurre con los
procesos de transferencia del conocimiento, ya que productores y
usuarios valoran su interaccién como complicada y escasa.
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Como en los casos referidos, hay otras iniciativas que buscan
incrementar la capacidad de los usuarios para seleccionar los resul-
tados de la investigacion y asi fortalecer sus practicas profesionales;
como ejemplo de estas propuestas se consideran los programas
como el Evidence-Informed-Policy and Practice (EPPI) del Center at the
University of London (www.eppi.ioe.ac.uk), The National Educational
Research Forum (NERF, www.nerf-uk.org), el Teacher Research Panel y
el Teaching and Learning Research (www.tlrp.org) y el Capacity Buil-
ding Network (www.cardiff.ac.uk/socsi/capacity) (Levin, 2004).

De la misma manera, en Estados Unidos las evidencias cienti-
ficas generadas por la investigacién educativa han jugado un fac-
tor muy importante para la creacion y el sustento de programas
de caracter publico como Heart Start y Early Start; asi mismo se
han creado centros de investigacion con el propésito de que sus
resultados impacten en la toma de decisiones del gobierno, por
ejemplo, el Center for Policy Research in Education (CPRE) y el Lear-
ning Research and Development (LRDC); ademds se han organizado
debates en espacios académicos con el objeto de analizar el im-
pacto de la investigacion educativa (Levin, 2004).

En Canada también existen este tipo de organismos, pues las
comunidades académica y politica estdn convencidas de la rele-
vancia del impacto ptblico de la investigacion social y educativa;
este propdsito es visible, por ejemplo, en las investigaciones pro-
movidas por el International Development Research Center (IDRC,
Carden, 2004) y en el trabajo realizado por The Social Sciences and
Humanities Research Council of Canada (SSHRC), al considerarse que
la utilizacién del conocimiento en ese pais era incipiente (Levin,
2004; Willinsky, 2003).

Una experiencia semejante a las manifestadas en Estados Uni-
dos y Canadé, se aprecia en Inglaterra, en donde se constituyd
The Department for Education and Skills, cuyas estrategias implican
la difusién de sintesis de investigaciones educativas en distintos
campos, que puedan ser de interés tanto a los tormadores de decisiones
como a los profesores y otros actores educativos (Levin, 2004).

Como se anot6 en otro momento, aunque la generacién y sis-
tematizacion de una base sélida de conocimiento sobre ciertos te-
mas de alguna forma facilita la repercusion de la investigacion en
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otros procesos sociales, no representa un factor determinante para
su utilizacién en practicas y acciones precisas. Aun asi, los ejem-
plos resefiados han promovido la investigacién en temas sociales
y educativos, buscando vincular sus resultados con la toma de
decisiones y la formulacion de politicas, de esta forma coadyuvar
al desarrollo de los sistemas escolares.

En el caso de México, existen universidades y centros de in-
vestigacion que cuentan con recursos de informacién sobre el
fenémeno educativo; no obstante, atin no se ha podido precisar
el grado de acercamiento que tienen los tomadores de decisiones
a estos recursos; el estudio de la OCDE-CERI (2004), por ejemplo,
s6lo enfatiza que los altos mandos de la SEP estarian en una suerte
de apertura y sensibilidad respecto a la investigacion, sin embar-
go, no se detallan casos especificos de acercamiento entre estas
dos instancias; por tanto, en México no hay certidumbre en cuan-
to a que las diferentes dependencias de gobierno accedan a los
sistemas de informacién de los centros de investigacién educativa
o de las instituciones de educacién superior (Maggi, 2003).

Ademéds, el Programa Nacional de Educacion 2001-2006 (SEP,
2001) menciona que el Sistema Educativo carece de mecanismos
que le permitan beneficiarse del conocimiento para la toma de de-
cisiones y el mejoramiento de la calidad educativa; sin embargo,
en ese documento se valora tanto el desarrollo de la investigacién
como la manera en que sus resultados han coadyuvado a la com-
prensién de los problemas educativos; de igual forma, se reconoce
que la investigacion genera informacién que permite fundamen-
tar las propuestas de cambio y de mejora educativa. Como antes
se apunto, el reconocimiento a la pertinencia de la investigacién
social y educativa representa un asunto frecuente.

Hasta aqui hay aspectos a destacar sobre las experiencias ci-
tadas; en primera instancia, la relevancia que tiene la naturaleza
de los medios que se utilizan para la difusion del conocimiento;
en segundo lugar, también es significativo que las perspectivas
de los estudios revisados se centren mas en los usuarios potenciales
que en los productores del conocimiento cientifico.

Asimismo, es preciso resaltar que ante las dificultades que los
usuarios enfrentan para acceder y seleccionar informacién cien-
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tifica en los diferentes medios, se han desarrollado iniciativas y
mecanismos de apoyo para los usuarios, a fin de fomentar su ca-
pacidad, asi como estrategias para que utilicen el conocimiento.

Llama la atencion que la capacidad de acceso al conocimiento
varia de acuerdo con los rasgos de los grupos de usuarios; por
ejemplo, hay funcionarios que constituyen redes y contactos per-
sonales con los investigadores, a fin de superar las dificultades de
acceso al conocimiento especializado. También las formas como
grupos de profesores aceptar y emplean la investigacion.

De igual modo, hay dos conclusiones mas o menos recurrentes
en la investigacion sobre la capacidad de los usuarios, el sefiala-
miento que hacen esos grupos respecto a sus divergencias con los
investigadores en cuanto a tiempos y logicas, y el reconocimiento
de la pertinencia de la investigacion sobre los problemas publicos.

Repercusion o impacto de la investigacion en la politica

El supuesto sobre la relacién entre conocimiento cientifico y pro-
greso social, estd ampliamente arraigado en la sociedad; Slavin
(2002) comenta que en el siglo XXI corresponde a las ciencias so-
ciales orientar el progreso de las comunidades, por lo que al igual
que en areas como la agricultura y la medicina, la investigacion
educativa contribuiria a la toma de decisiones ptublicas que per-
mitan abatir el deterioro social y promuevan la eficiencia de los
sistemas escolares.

No obstante, algunos autores advierten que el traslado de los
resultados de la investigacién al dmbito politico tiene que desa-
rrollarse con cautela, principalmente porque se han documentado
experiencias en donde el conocimiento ha sido interpretado erré-
neamente por los fomadores de decisiones, o bien, se han desarrolla-
do programas a partir de estudios poco rigurosos. Es mas, algu-
nos autores han sugerido que la repercusion de la investigacion
en las politicas no siempre puede validarse como una cuestion
positiva (Carden, 2004).

Aun asi, el desarrollo casi uniforme de la investigaciéon educa-
tiva en los paises de Europa Occidental, principalmente mediante
la constitucién de centros de investigacién durante las décadas
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sesenta y setenta del siglo pasado, coincidié con la generacién de
expectativas respecto al impacto del conocimiento en las politicas
y practicas educativas (Carmena et al., 2000).

Tales expectativas se han fortalecido con los trabajos que han
reportado casos donde se aprecian evidencias del empleo de los
resultados de la investigacién, o cuando menos de la repercusién
que tiene la difusién y comunicacion del conocimiento. Entre es-
tas evidencias se encuentran la alternancia o expansién de roles de
investigadores, la formulacién y/o la modificacion de politicas, e inclu-
so el cambio de prdcticas precisas; ademas, es importante mencionar
que como en estos procesos intervienen los criterios que siguen los
investigadores para la seleccién de problemas, este aspecto se con-
sidera uno mas de los rubros mediante los que se muestran los
estudios sobre las repercusiones citadas.

Alternancia o expansion de roles

La precariedad del vinculo entre investigacion y politica ha sido
evidenciada principalmente en trabajos de indole ensayistica, en
documentos estratégicos y en estudios promovidos por organis-
mos internacionales; este rasgo de la relacion entre investigacion
y politica también ha sido un hallazgo recurrente en una buena
parte de reportes de investigaciéon. Un foco de interés de estos
estudios han sido los procesos de mediacién, en donde la alter-
nancia o expansién de roles ha representado uno de los elementos
principales.

La alternancia o expansién de roles se concibe como la combina-
cién que hacen algunos investigadores de actividades académi-
cas con tareas relacionadas con la toma de decisiones (Ginsburg
y Gorostiaga, 2001, 2005). La bibliografia sobre el tema muestra
que este tipo de mediaciones de alguna forma habrian sido pro-
movidas por la conciencia que hay en algunos sujetos respecto a
la precariedad de la relacién entre investigacién y politica, y del
consenso respecto a que el conocimiento cientifico es ttil para el
desarrollo social.

En Latinoamérica estos argumentos han sido planteados en
diversos ensayos, a la vez que se han propuesto alternativas y
modelos explicativos de las relaciones que traban los integrantes
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de ambos sectores; ejemplos de este tipo de ejercicios se presentan
en los textos de Latapi (2001, 2005), Flores (2004), Swope (2002),
Coraggio (1998), Abraham y Rojas (1997), entre otros. En al ambito
internacional, estos temas han sido abordados por autores como
Ginsburg y Gorostiaga (2001, 2005), Levin (2004) y Gewirtz (2003).

Los autores nacionales e internacionales coinciden en que la
alternancia o expansion de roles estd precedida no sélo por la exper-
ticia y reputacion logradas por un investigador, sino también por
la constitucion de grupos y redes que de alguna forma instau-
ran mecanismos para interactuar con tomadores de decisiones.
De esta manera, la investigacién tarde o temprano llega a formar
parte del debate ptiblico y de la agenda politica de ciertos temas,
ya que estas cualidades ocasionan que los investigadores sean
identificados por funcionarios como potenciales interlocutores en
determinados temas de la agenda, e incluso que a veces sean in-
corporados como asesores o como funcionarios.

En ese sentido, en México los grupos de especialistas habrian
dado contenido a la politica educativa de la década de los no-
venta, aunque dificilmente se les pueda atribuir la decisiéon sobre
alguna reforma, ya que los que tomaron directamente las deci-
siones fueron otros actores. Tal argumento representa una de las
conclusiones del trabajo de Maldonado (2005).

Esta autora estudio las relaciones entre los expertos en el cam-
po de la educacién superior y las politicas implementadas en los
afios noventa, bajo el propodsito de analizar la influencia que
las redes de expertos en educacién superior han tenido en la for-
mulacion de tales iniciativas.

Es preciso seialar que este trabajo compartia la mayoria de los
supuestos planteados en los ensayos sobre el tema de la utilizacién
del conocimiento: desentendimiento entre comunidades de investi-
gadores y tomadores de decisiones, ausencia de canales de comunica-
cién, distintas agendas a cumplir, interaccién entre sectores sélo a
través de intermediarios y viabilidad de que la literatura académica
influya sélo en alternativas y no en iniciativas precisas.

En la investigacion se observo la constitucion de una comunidad
epistémica; de acuerdo con la autora, se trata de una red de profe-
sionales con reconocida experiencia y que comparten ciertas creen-
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cias y principios, juicios profesionales, nociones de validez sobre
su practica y agenda politica comun. Las comunidades epistémicas
identificadas fueron seis, cuyo interés comun era la investigacion
de la educacién superior: Fuentes-Brunner, ANUIES, UAM, Didriks-
son, CESU-UNAM y otros autores; después de seleccionar al grupo
Fuentes-Brunner, se realizaron entrevistas y se hizo una revision de
documentos, principalmente datos curriculares de los académicos.

Entre los hallazgos se encontré que el rol de los integrantes de la
comunidad epistémica fue de traductores e intermediarios (en el sentido
literal del término, traduciendo textos relevantes en el contexto
mundial, y facilitando el acceso a la produccién académica sobre
un tema en particular); también se hall6 como relevante que la in-
fluencia que tiene la red de expertos en la toma de decisiones se da
a través del traspaso de académicos a las esferas gubernamentales
y luego la vuelta a la academia. Uno de los hechos mas relevantes
es el papel destacado de un sujeto que le dio cohesién y que fue
constituyendo la comunidad a través de relaciones formales, pero
que se consolid6 por medio de relaciones informales.

Otro trabajo en donde también se evidencia la alternancia o ex-
pansion de roles, es la investigacion hecha por un equipo de aca-
démicos del Departamento de Estudios Etnicos del Instituto de
Etnologia, de la Academia de las Ciencias de la Reptiblica Checa,
y la aplicacion de los resultados en la politica migratoria de ese
pais. La investigacion se llevé a cabo examinando algunos de los
estudios comisionados a ese departamento por parte de funciona-
rios del gobierno checo, con la finalidad de evaluar los problemas
de los migrantes y proponia maneras de trasladarlos de las zonas
contaminadas en donde se encontraban (Uherek, 2004).

Como efecto de la difusién de los resultados en un foro con
representantes de los grupos migrantes y con funcionarios, el go-
bierno comisioné una investigacién aplicada, solicitando que sus
resultados fueran numéricos; de esta forma también se buscaba
reorientar el trabajo de investigadores identificados como bohe-
mios, o interesados s6lo en investigacion tedrica. La injerencia de
otros en las actividades cientificas generé un debate interdiscipli-
nario en el que la sociologia cuantitativa orienté metodolégica-
mente a la etnologia.
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El autor sefiala que aunque los funcionarios estaban ansiosos
por recibir asesoramiento de los investigadores, sus concepciones
sobre la investigacion discrepaban; por cuestiones de financia-
miento, los investigadores terminaron cediendo ante los reque-
rimientos de los politicos.

De acuerdo con Uherek, los funcionarios suponian que al co-
misionar una investigacion, los resultados confirmarian o desmen-
tirfan sus propias hipétesis, pero no preveian que abriera nuevas
perspectivas de estudio del problema. Por esas razones fue practi-
camente nula la aplicacién de los resultados al proceso de migracién
(s6lo medidas menores, recomendaciones mas amplias no fueron
asumidas por los funcionarios); en cambio, lo que si se gener?6 fue
una linea sostenida de trabajo sobre esos temas, ya que el proyecto
inaugurd la investigacion sobre el tema en Bosnia-Herzegovina, for-
taleci6 el debate sobre la migracion, atrajo el interés internacional, a
la vez que formo en el terreno a varios investigadores jovenes.

El proyecto también ocasioné la expansién de roles de sujetos
que formaban parte del equipo de investigacién y que fueron re-
clutados por la instancia decisoria que financiaba y utilizaria los
resultados; esta situacion aumento las intenciones de que las ne-
cesidades mutuas se atendieran.

Los investigadores que alternaron sus roles crearon un dicciona-
rio terminolégico de los temas étnicos para uso de los funcionarios;
aun asi, la incorporacioén de cientificos a las esferas decisorias no
resolvid los problemas de comunicacion entre los grupos. Cuando
mucho, el autor reconoce que los académicos que expandieron
sus actividades estaban informados respecto al drea disciplinaria
y al tipo de investigacién que habia que considerar en la toma de
decisiones o la que habia que comisionar.

Otro aspecto relevante es el cambio de postura de los inves-
tigadores vueltos funcionarios, ya que al ser parte del grupo en
el poder no creian que hiciera falta prestar atencion a las reco-
mendaciones de cientificos cuya trayectoria profesional conocian,
ya que consideraban que no aportarian nada nuevo a lo que ya
sabian. Aunque en el pasado reciente eran colegas, sus intereses
se habian alejado tanto, al grado de que las opiniones de los cien-
tificos les parecian aburridas.
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Uherek argumenta, la conclusién mas importante estriba en
la imposibilidad de definir una personalidad modal caracteristica
de los cientificos y de los tomadores de decisiones, ya que los dos
grupos presentan importantes diferencias internas. Asimismo, va-
lora que la participacién de los cientificos en la toma de decisiones
consiste en facilitar a los politicos un estimulo metodolégico que
les permita observar la realidad desde una 6ptica mas mesurada y
poner directamente a su disposicion los conocimientos generados
en los medios cientificos.

Por su parte, Daoshun y Tuan (2004) reportan una investi-
gacion que les fue comisionada, con el propésito de estudiar la
seguridad social en la regién de Dalian, China. El trabajo buscaba
conocer y evaluar como se aplicaba el sistema de garantia del mi-
nimo vital, ya que en esa region no se tenian elementos para saber
quiénes se beneficiaban de la politica y si esta iniciativa se aplica-
ba con equidad. La investigacién pretendia mejorar el programa
publico, ademas de la situacion de los desempleados.

Los autores utilizaron un estudio tipo encuesta que se desarro-
116 en tres fases: en la primera, a partir del cuestionario levantado,
se construyd una propuesta inicial de las politicas; en la segun-
da se analiz6 un modelo o programa experimental, en donde se
incluyeron 81 familias en las que habia beneficiarios; y, la tercera
fase consisti6 en el resumen de experiencias y la difusién de con-
clusiones y politicas.

El trabajo partia del supuesto de que los estudios de las cien-
cias sociales puedan ayudar a mejorar la planificacién de las
politicas y la situacién de las personas desfavorecidas o discrimi-
nadas, al permitir alcanzar una mayor igualdad gracias al cambio
social. Esta aspiracion es muchas veces el objetivo de los cientifi-
cos sociales (Auriat, 1999 citado en Daoshun y Tuan, 2004).

El estudio senala que la explosion de investigaciones y ensa-
yos en materia de politicas ptblicas y servicios comunitarios que
hubo desde los afios ochenta, generd un sentimiento de actividad co-
lectiva en las mentes de los funcionarios y los residentes locales.

Ademds, los autores reportan una evidencia importante de la
alternancia o expansion de roles, ya que el equipo de investigacion
colaboré con la oficina de Asuntos Civiles del distrito de Xiang en
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Dalian, y se elabor6 una nueva politica. En ese sentido, los autores
atribuyen un peso importante a la investigacion, en lo que respec-
ta a la Reforma de la Asistencia Social en esa region.

Por ultimo, los autores sefialan que una de las claves de la utili-
zacién del conocimiento fue que los resultados del proyecto se ajus-
taban a las ideas preconcebidas y a los objetivos de los responsables
de la formulacién de politicas; incluso no import6 que los antece-
dentes del uso del conocimiento en ese pais fueran muy pobres.

A manera de sintesis, las principales conclusiones de los tra-
bajos que hasta aqui se han presentado son las siguientes: la al-
ternancia viene precedida por la experticia y reputacion cientifica;
los sujetos que han expandido sus roles han dado contenido a las
reformas, pero no las han decidido; la preeminencia de contactos
informales en la relacion entre investigadores y funcionarios; y,
la alternancia de alguna forma contribuye a la continuidad de las
iniciativas o a la consideracién de la investigacién.

Asimismo, resultan relevantes algunos de los efectos de la
alternancia como los cambios de posicién y de intereses, la con-
tribucién conceptual y de traduccién que ejecutan los académicos
que expanden sus toles, y, 1a comisién de investigaciones que suce-
de a la participacién de investigadores en los circulos del poder.
Ademds, llama la atencién que la investigacién que se toma en
cuenta a menudo es la que coincide con las ideas preconcebidas
de los tomadores de decisiones.

Finalmente, un aspecto relevante es la constatacién de la na-
turaleza interactiva de la relacion entre investigacion y politica,
ya que tales instancias parecen retroalimentarse y reorientar sus
agendas. También hay que destacar que la repercusion de la in-
vestigacion tiende a ser conceptual y que, a través del tiempo, los
estudios sobre los problemas publicos generan controversia y pre-
sién para los gobiernos, asi como actitudes de actividad colectiva.

Criterios para la seleccién de problemas de investigacion

A la renovacién del tema en cuestion obedece el incremento de
estudios e instauracién de mecanismos para el fomento a la ca-
pacidad de los usuarios; de igual modo, la naturaleza de la inves-
tigacion sobre el fendmeno se ha ido fortaleciendo, a la vez que
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incorpora elementos nuevos y genera preguntas e hipotesis cada
vez més fecundas.

Ademas de la cuestion de partir de los usuarios potenciales, la
investigacion sobre este fendmeno ha dejado de lado las nociones
lineales de la relacion y de forma paralela ha ido delineando los
diversos factores implicados en la utilizacién del conocimiento.
Como ha ocurrido con las preguntas e hipétesis sobre esta asocia-
cion, estos factores también se han ido refinando.

Por ejemplo, en Noruega Gornitzka (2003) investigo el proce-
so para seleccionar objetos de investigacién, involucrando el ambito
cientifico con el social desde la perspectiva ciencia-clientes, asi
mismo observo los factores que influyen en el uso de la informa-
cion cientifica por parte de quienes toman decisiones y formulan
politicas publicas en materia de produccién primaria, pesca y
agricultura.

Este estudio comprendié una conjugacién de los métodos tipo
encuesta y del estudio de casos; el primero implicé la utilizacién
de un cuestionario dirigido a cientificos del sistema noruego de
investigacion; tal instrumento arrojé informacién respecto a las
caracteristicas de la investigacion realizada por los académicos,
especialmente en lo que se refiere a la seleccién de los tépicos de
estudio y al establecimiento de contactos entre cientificos y usua-
rios potenciales del conocimiento.

Como se menciond antes, la constitucién de redes y grupos
académicos representa un elemento muy relevante en la inferac-
cién entre investigadores y tomadores de decisiones, e incluso en
las posibilidades de utilizacion del conocimiento.

La segunda parte del estudio de Gornitzka consistié en una
entrevista exhaustiva con representantes de diferentes agencias
del gobierno noruego de los departamentos de Agricultura y
Pesca; las entrevistas mostraron informacion sobre la relacién
entre burdcratas e investigadores, asi como de las necesidades
y el uso de conocimiento por parte de las agencias de gobierno
de ese pais.

Los principales hallazgos indican que en la eleccién de pro-
blemas de investigacion se ven involucrados actores de diferentes
contextos, aunque su nivel de implicacién varia conforme diversas
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cuestiones; por ejemplo, los investigadores se guian mds por las
necesidades inmediatas de su entorno académico, que por las de
los usuarios potenciales del conocimiento. Otro rasgo evidente en
los criterios de eleccién de problemas de investigacion es su origen
disciplinario o el desarrollo tedrico de campos y lineas de investiga-
cién; asimismo, los actores mds comprometidos en la seleccién de
problemas pertenecen a las comunidades de investigacion.

Los usuarios potenciales, por su parte, tienen un nivel de impli-
cacion en la seleccion de problemas de investigacion sélo cuando
los proyectos estdn asociados a la utilizacién de los resultados, o
cuando han participado en la comisién y financiamiento de los
proyectos. En ese sentido, el uso de la investigacion se ha concre-
tado principalmente en trabajos orientados a resolver situaciones
especificas de las dreas en cuestion, frecuentemente promovidos
y subvencionados por las agencias de gobierno.

Estos argumentos coinciden con varios de los supuestos acer-
ca de la relacién entre investigacién y politica, ya que para los
usuarios potenciales del conocimiento el principal criterio de selec-
cién de un tema de investigacion lo representa su interés en la
resolucién de un problema determinado, como lo han planteado
algunos autores (Latapi, 2005; Gier et al., 2004; Uherek, 2004; Co-
raggio, 1998).

En refuerzo a tales planteamientos, Gornitzka sefala que hay
tres factores que determinan el uso del conocimiento: cuando el
problema es seleccionado por las agencias de gobierno; cuando
recibe subvencion externa; y, cuando estd relacionado con progra-
mas de investigacién que implican la utilizacién de sus resultados
como una de sus metas.

El tercer factor representa uno de los principales rasgos de la
investigacion que tiene mayores posibilidades de repercutir o in-
cidir en la politica, o en cualquier préctica social. Esto debido a
que la forma como se concibe la investigacién, ya sea de manera
institucional, grupal o individual, posibilita u obstruye la utiliza-
ciéon del conocimiento (Carden, 2004).

En Camertin, otro trabajo sobre el uso del conocimiento de la
investigacion social en la politica pretendia analizar los sectores
que comisionan trabajos de investigacion, las caracteristicas de las
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investigaciones solicitadas, el grado de utilizaciéon de los resulta-
dos obtenidos, los obstaculos con los cuales tropieza la utilizacién
de resultados y los mecanismos que convendria establecer para
optimizar el uso del conocimiento (Mbock et al., 2004).

El estudio se realiz6 por medio de cuestionarios y entrevistas
a 100 investigadores, 50 decisores y 50 financiadores; la muestra
abarc6 76 instituciones publicas, privadas, gubernamentales y no
gubernamentales: 35 instituciones de investigacion, 26 institucio-
nes que encargan y financian estudios, y 13 agencias guberna-
mentales.

Los autores concibieron que la utilizacién del conocimiento
no era una prioridad en las tradiciones de investigacién, ya que
los primeros investigadores llevaron a cabo trabajos con miras a
conseguir titulos académicos y por esa razén se aislaron desde el
principio de la realidad social o publica. En la desestimacién
del uso del conocimiento también intervinieron las amenazas a
los investigadores para no inmiscuirse en los asuntos sociales del
pais y el cierre de centros de investigacion.

Segtin Mbock et al., la mayoria de los estudiosos piensan que
los decisores no toman en cuenta sus investigaciones; s6lo nueve
de los 33 estudios localizados incidieron en alguna decisién; esos
nueve estudios representaban apenas el 8% de los 120 registrados
durante el decenio 1990-2001.

Ademas, los autores encontraron que las investigaciones so-
bre los temas ptiblicos no perseguian fundamentar las decisiones,
sino mas bien confirmarlas de manera complaciente; también
identificaron relaciones clientelares entre funcionarios y algunos
grupos cientificos, evidentes en la opacidad de los procedimien-
tos de asignacion, comisién y financiacion de proyectos.

Asimismo, como los funcionarios entrevistados representa-
ban a diferentes agencias de gobierno, los autores no atribuyeron
a las tematicas la escasa utilizacién de la investigacién. Incluso
la mayoria de los estudios comisionados estaban orientados hacia
la accién ptblica y los asuntos de desarrollo (62%), puesto que
s6lo 25% eran académicos y 9% puramente tedricos.

Como uno de los hallazgos mas relevantes para la utilizacién
del conocimiento, al igual que Gornitzka (2003), los autores en-
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contraron que los criterios de significacion o importancia escogi-
dos por los investigadores para definir la representatividad de su
estudio, de alguna forma incidian en las posibilidades de uso de
sus resultados.

En ese sentido, hallaron que 29% de los investigadores tenia
como proposito la publicacién cientifica, 26% la formacion perso-
nal y 25% las repercusiones en el &mbito cientifico. La influencia
en la toma de decisiones solo caracterizaba un 13% de los estudios
significativos.

Por otro lado, observaron que los decisores reconocen que toda
iniciativa es més eficaz cuando va precedida de un estudio, aunque
se inclinaban mas a la investigacién promovida y financiada desde
los érganos de gobierno que por los estudios realizados de modo
independiente. Otro hallazgo refiere que los resultados no se toman
en cuenta cuando afectan a la propia administracion.

Mbock et al. sefialan que los criterios de significacién de los
tomadores de decisiones difieren de los de los investigadores, ya
que privilegian estudios que permitan reaccionar ante situaciones
concretas y urgentes, arreglos coyunturales, decisiones rapidas y no
estudios interminables o que s6lo promueven la incertidumbre.

Como también se analizaron casos de organismos financia-
dores, en donde predomina la subvencién internacional, los au-
tores manifestaron que esos organismos reconocen la relevancia
de que la investigacion influya en las decisiones, aunque alertan
que como los fondos vienen de fuera, son otros los que estiman
las necesidades de cada pafs; por esa razén, al comisionar la
investigacion, los objetivos de los involucrados distan de ser
idénticos. Mbock et al. critican esta actitud de ponciopilatismo de
quienes comisionan estudios y luego se desentienden del proce-
so y sus resultados.

Ademas, de la pertinencia de los criterios de significacién, la
conclusion central de este trabajo es que los decisores no toman
en cuenta espontdneamente los resultados de la investigacién
cientifica.

Por su parte, Holbrook et al. (2000) observaron la relaciéon entre
la investigacion educativa y las actividades de escuelas y sistemas
escolares en Australia; el trabajo se dividié en dos partes: por un
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lado, el grupo de investigadores realiz6 un analisis documental
de la investigacién producida por académicos y estudiantes de
posgrado durante el periodo comprendido entre 1992-1997, y que
habia sido difundida en el Australian Education Index (AEI); por
otro, utilizaron el cuestionario y la entrevista para corroborar el
uso del conocimiento en contextos particulares del sistema esco-
lar australiano.

Resulta relevante que la investigacion se produzca en las uni-
versidades y se pretenda que el conocimiento generado repercuta
en la educacion basica, como en algunas ocasiones ha ocurrido en
México; esto principalmente porque los centros de investigacion se
encuentran en las instituciones de educacién superior.

Los hallazgos mas generales de la investigacion en el nivel do-
cumental o el metanilisis se resumen en tres rubros: la categoria
mas investigada result6 ser el proceso educacional y sus estructu-
ras (curriculum, alfabetizacién, matematicas, ciencias y lenguajes
distintos al inglés); en segundo término, se observé que los meca-
nismos para el desarrollo de la investigacién son insuficientes; y,
por tltimo, una buena parte de la experticia para la investigacion
es identificada en estudiantes posgraduados, aunque éstos expre-
saron que la investigacion que desarrollan obedece mas a intere-
ses particulares y personales que a motivos mas ambiciosos.

Al igual que Gornitzka (2003), Holbrook et al. advirtieron que la
forma en que los investigadores conciben su préctica cientifica, de
alguna manera interviene en las posibilidades de utilizacién del co-
nocimiento. Esto porque cuando la investigacién pretende rebasar
los limites de la universidad o el centro de investigacion en donde
se produce, encuentra alternativas de difusion que resultan mas
pertinentes para los usuarios potenciales del conocimiento.

Con relacion a la segunda fase del estudio, los resultados obteni-
dos de la consulta a docentes, directivos y tomadores de decisiones,
indican que la mayoria de estos actores conciben la investigacién
educativa como un beneficio para el sistema escolar australiano;
asimismo, los autores localizaron mecanismos de vinculacion entre
facultades, escuelas, departamentos oficiales y otros miembros de
la comunidad, en lo que se refiere a la construccién de problemas
de investigacién y a la difusion del conocimiento.
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Segtn los estudiantes de posgrado, la investigacion educati-
va incide en la docencia y el quehacer escolar; asimismo, sefialan
que la investigacién que desarrollaban era por interés personal y
como desafio intelectual, y que no siempre buscaban relacionarla
con sus actividades profesionales ni con su lugar de trabajo.

Por su parte, directivos y autoridades escolares demandaban
mds investigacion sobre los aspectos que consideran més relevan-
tes, el proceso de enseflanza-aprendizaje y el curriculum. Asimis-
mo, se asumian como promotores de la investigaciéon educativa
en sus escuelas, e incluso algunos manifestaban sus nexos con las
universidades en donde se hace la mayor parte de la investigacion.
Las autoridades escolares también se pronunciaban por politicas
de caracter publico orientadas o sustentadas en el conocimien-
to cientifico; incluso se encontré evidencia de la incorporacién
de hallazgos de la investigacién en algunas publicaciones para
las diferentes instancias asociadas al sistema escolar australiano,
principalmente dependencias administrativas y escuelas.

Relativo a la perspectiva de los tomadores de decisiones, los
autores hallaron que la formulacién de politicas no parte de la
investigacion sistematica; como ha ocurrido en otros trabajos, los
decisores se pronuncian a favor de la investigacion evaluativa,
asi como de los procedimientos que arrojan resultados numéricos.
Ademas, los funcionarios piensan que la investigacion que mayor
impacto tiene es la promovida por las instancias gubernamentales
o desde los sitios en donde se toman las decisiones ptblicas.

Por otro lado, Figgis et al. (2000) realizaron un ejercicio de
indagacién en cuatro programas o iniciativas politicas austra-
lianas, con base en una vision retrospectiva (backtracking), a fin
de verificar el conocimiento cientifico en el que habrian sido
construidos.

El ejercicio propone un modelo explicativo sobre el vinculo
entre los actores e instancias asociadas al uso de la investigacién
educativa; los casos fueron los programas o iniciativas politicas de
mejora de la alfabetizacion, equidad de género, estudiantes en ries-
go e introduccion de las nuevas tecnologias de la informacién.

Los estudios de tipo backtracking parecen indicar que la inves-
tigacion acerca de topicos de interés para los usuarios potenciales,
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estd mas asociada al uso del conocimiento que aquellos trabajos
que obedecen sdlo a intenciones personales de los investigadores,
o bien, que los estudios en donde no se ve otra intencién en la co-
munidad académica que no sea el cumplimiento de sus funciones
profesionales. Este hallazgo es una constante en los trabajos revisa-
dos hasta ahora, ya que el impacto de la investigacion esta asocia-
do al convenio y la comunicacién abierta entre los implicados en
esta actividad cientifica. El meollo del asunto, indican los autores,
estriba en que el uso del conocimiento no ocurre por si solo, ya que
depende del esfuerzo de los sectores implicados en tal relacién.

El estudio concluye en que los investigadores atin pueden in-
cidir mas en el problema del uso incipiente del conocimiento, al
modificar sus propias racionalidades sobre el trabajo cientifico; es
decir, concebir el uso potencial del conocimiento como una fase
mas del proceso de investigacion.

De acuerdo con lo planteado, pueden destacarse algunos de
los aspectos relevantes en la relacion entre investigacién y politi-
ca: la forma en que los investigadores conciben su actividad cien-
tifica y el impacto social de su trabajo, la importancia que reviste
la participacién de sectores distintos al académico en la seleccién
de problemas de investigacion, la dependencia que guarda la uti-
lizacién del conocimiento respecto a los propésitos que guian las
investigaciones, entre otros.

También resultan pertinentes las conclusiones que indican que
los investigadores piensan principalmente en el entorno acadé-
mico como la instancia final del alcance de su trabajo; del mismo
modo, son sobresalientes los hallazgos acerca de que la investiga-
cién se ha utilizado para legitimar iniciativas y que las posiciones
criticas se dejan de lado o simplemente son ignoradas por los to-
madores de decisiones.

Modificacién del discurso, pricticas e iniciativas

Aunque en algunos de los trabajos presentados se han delineado
ciertas evidencias sobre la repercusion de la investigacion en la
toma de decisiones y enla formulacién de politicas, como las orien-
taciones generales a las politicas o la alternancia o expansion de roles,
a continuacién se consideran algunos reportes en donde el impac-



80 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

to del conocimiento ha sido tal, que se han reformulado iniciati-
vas e incluso se han modificado practicas gracias a la incorpora-
cién del conocimiento cientifico.

La relevancia y renovacién del tema de la utilizacién del conoci-
miento han ocasionado que algunas publicaciones internacionales
dediquen algunas de sus ediciones al andlisis del fenémeno; tal es
el caso del International Social Science Journal (155)), al que pertenecen
una buena parte de los trabajos que se han identificado en el rubro
de la modificacion del discurso, pricticas e iniciativas (Carden, Mbock
et al., Iredale et al., Klobucky y Strapcova, Miralao, Uherek, entre
otros); otra de las publicaciones es el International Journal on Multi-
cultural Societies (IMS), que también dedic6 uno de sus ntimeros a la
relacion entre investigacion y toma de decisiones.

Por ejemplo, en China Biao y Shen (2005) observaron la in-
fluencia que ha tenido sobre la toma de decisiones la investiga-
cién sobre el tema de la migracion; estos autores dedujeron que
la investigacion social ha ido modificando la manera de ver el fe-
némeno en los diferentes sectores sociales de aquel pais, incluido
el politico, al grado de que los autores denominan esta transfor-
macién en las concepciones sobre la migracion como uno de los
hallazgos més importantes de la ciencia social.

Otro acierto de ese trabajo estriba en la descripcion triangular
que dan los autores respecto a la investigacion, los medios y la po-
litica, ya que a través de esta relacion muestran cémo los resulta-
dos de la ciencia inciden indirectamente en la toma de decisiones
y en la formulacién de politicas.

La filtracién del conocimiento en el debate ptblico, y después
en la agenda politica, representa una de las funciones principales
de la investigacion social, y que ha sido delineada por diferentes
autores. Esta funcién iluminativa ha permitido, entre otras cosas,
la desmitificacion de temas y problemas, la variedad de alternati-
vas para afrontar los problemas ptblicos, la inclusién de nuevos
argumentos en el debate y la reorientacioén de iniciativas y politi-
cas precisas (Latapi, 2005; Carden, 2004; C. Weiss, 1979).

En otro articulo publicado en el IJMS, Penninx (2005) estudio,
a través de los ciclos de la politica, como ha influido la investiga-
cion en la toma de decisiones en Holanda, en relacion con el tema
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de las minorias étnicas; el estudio demuestra cémo en los afios
ochenta y noventa habrian cambiado las posiciones del gobierno
respecto a los temas étnicos y la manera cdmo la investigacién
social habria influido en tales modificaciones.

Penninx advirti6 el creciente interés politico por los temas
multiculturales en el periodo comprendido entre 1996-2004, en-
contrando que aunque el niimero de investigaciones sobre el t6-
pico habia crecido, su injerencia en la toma de decisiones atin era
escasa; asimismo, el autor expone que las politicas sobre el topico
se habrian orientado mas por la moda de la temética que por los
resultados que la investigacion habia generado.

La importancia que ha adquirido la relacién entre investiga-
cién y toma de decisiones, ha generado que algunos organismos
internacionales promuevan estudios y desarrollen programas que
apoyen la utilizacién del conocimiento en la formulacién, imple-
mentacion y evaluacién de politicas ptiblicas.

Un caso ilustrativo de ese tipo de trabajos lo representa la in-
vestigacion dirigida por Florence y Martiniello (2005) quienes,
usando un marco metodoldgico sugerido por la UNESCO, preten-
dian demostrar como en Bélgica la influencia de la historia y de
la ideologia habrian determinado los procesos de toma de deci-
siones, mediante los que se constituyd la politica migratoria; ade-
mas, los autores analizaron el impacto de la investigacion social
sobre estos procesos, a través del estudio de los mediadores entre
las comunidades cientifica y politica: ONG, sindicatos, asociacio-
nes civiles, entre otros.

El rol que desempefian este tipo de organizaciones ha ido co-
brando importancia, a medida que se han descrito las particula-
ridades de la asociacion entre investigacion y politica, y que se ha
determinado que se trata de una interaccion mediada por diferen-
tes actores y elementos (Estébanez, 2004).

Otro de los descubrimientos se refiere a que la influencia de
la investigacion social sobre la politica no es directa, y que por
lo tanto no seria atribuible a uno u otro elemento (conocimiento
acumulado, capacidad de acceso de los usuarios a los resultados
de la investigacion, instancias mediadoras, entre otros), sino
que mas bien representa un fenémeno complejo en el que se
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involucran factores como el paradigma y el contexto politico de
referencia, la especificidad del campo o area en cuestion, entre
otros rasgos.

La preeminencia del contexto y de cada caso particular de la
relacion entre investigacion y politica, parecen apuntar a la impo-
sibilidad de enumerar los elementos o factores que favorecerian
o impedirian la utilizacién del conocimiento en la toma de de-
cisiones, ya que los que funcionan para un caso representan un
impedimento para otro.

En esa direccién, en un trabajo sobre la situacion marroqui, pu-
blicado también en el JMS, Mohamed (2005) demuestra que temas
recientemente incluidos en el debate ptblico, como es el caso de la
migracion, conllevan dificultades para las comunidades cientifica
y politica, en tanto que los primeros no estarian conscientes de las
demandas sociales sobre la materia, mientras que los tomadores
de decisiones tendrian la expectativa de que fueran aquéllos los
que marcaran la pauta de la discusién publica.

No sélo la actualidad y novedad de los temas generan com-
plicaciones a la relacién, ya que también la naturaleza de los
topicos puede obstruir las posibilidades de la utilizacién del
conocimiento. Como se dijo antes, temas controvertidos acadé-
mica y socialmente, pueden favorecer u obstruir la utilizacién
del conocimiento.

Ginsburg et al. (2000) realizaron un estudio en tres paises, en
el marco del proyecto Improving Educational Quality (IEQ), conce-
bido e implementado por la United States Agency for International
Development (USAID); este trabajo sigui6 los enfoques de la inves-
tigacién-accion, involucrando a un equipo de investigacion local
de cada pais, con el grupo responsable del proyecto general, cons-
tituido por académicos del Institute for International Studies in Edu-
cation de la Universidad de Pittsburgh.

Los paises involucrados en este estudio eran Mali, Guatemala
y Ghana y su propdsito era impulsar la capacidad y el uso de la
investigacion educativa de cada pais, especificamente en la edu-
cacion basica, y ademds promover su utilizacién en la toma de
decisiones y la formulacién de politicas en varios niveles del sis-
tema educativo.
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Los autores desarrollaron la nocién Policy-Practice-Research-
Dialogue (PPRD), a fin de observar la relacién que en cada pais
habia entre los componentes: investigacion-toma de decisiones,
problemas publicos-investigacién, nexos entre instancias, entre
otras posibilidades. Esta nocién les permiti, ademas, hacer un
comparativo entre los paises y con la USAID como punto de refe-
rencia, e incluso con otros organismos internacionales.

La investigacién se llevé a cabo por medio de estudios de ca-
sos, orquestados en varias etapas, aunque primero se constituia
y se capacitaba a los equipos de investigacién anfitriones; la pri-
mera fase consisti6 en la observacion y la entrevista de alumnos
y profesores de educacién basica; en la segunda se discutieron los
hallazgos de la primera, asi como la recomendacién de acciones
para mejorar la calidad de la educacién; finalmente, en la tercera
etapa se evaluaron las estrategias instrumentadas en la segunda
fase. Es importante mencionar que en todas las etapas participa-
ban los integrantes de los equipos anfitriones de cada pais, guia-
dos por el equipo de especialistas responsables del proyecto.

Conforme el reporte, los resultados varian de acuerdo con el
pais estudiado, en cuanto a la participacion de funcionaros de alto
nivel y las acciones emprendidas en las fases de la investigacion;
no obstante, hay ciertas afinidades respecto a diversos aspectos:
la disponibilidad de los recursos diddcticos, la formacién docen-
te, las oportunidades de acceso y permanencia en la escuela, entre
otros; asimismo, se generaron recomendaciones especificas a cada
pais, con el objeto de informar o sustentar la toma de decisiones y
la formulacién de politicas.

Las investigaciones de caracter nacional no llegan a ser muy
precisas en sus recomendaciones, aunque si presentan orientacio-
nes generales para las politicas. Otro hallazgo de este tipo de traba-
jos es el que constata la precariedad del vinculo entre investigacién
y politica, a la vez que aportan elementos que describen, posibilitan
u obstruyen la relacién entre ambas instancias.

Otro estudio que observé la relacion entre la investigacién
educativa, la toma de decisiones y la planeacion del sistema edu-
cativo, se realiz6 en la Reptiblica Democratica de Lao (Adams et
al., 2001); los autores encontraron que la investigacién habria in-
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formado a la politica, ya que pudieron constatarlo a través del
andlisis documental en donde compararon la investigacién pro-
ducida y los planes de desarrollo nacional de los periodos de
1996-2000 y 2001-2005.

Este tipo de repercusion del conocimiento en la agenda poli-
tica tiende a ser una de las manifestaciones mids evidentes, y con-
siste en la inclusion de argumentos y conclusiones de la investi-
gacion en documentos estratégicos como programas nacionales,
textos de recomendaciones de politica, documentos instituciona-
les, entre otros.

No obstante, como sucede en otros paises, en esa nacion asiati-
ca los autores consideraron que la toma de decisiones y formula-
cién de politicas estan centralizadas y que no habrian aprovecha-
do la informacién que la investigacion habia producido sobre los
problemas publicos; esto ocurrid, entre otras razones, debido a la
precaria capacidad de los funcionarios de ese pais para acceder
al conocimiento cientifico.

Las evidencias de la utilizaciéon del conocimiento en la modi-
ficacion del discurso politico, como se menciond antes, representan
una buena parte de la influencia de la investigacion en la politica;
el siguiente nivel de influencia, mas alla de la inclusioén de argu-
mentos en el debate ptblico, estriba en el cambio de practicas e
iniciativas, tal como veremos enseguida.

En esa direccién, hay un estudio que examina la forma en que
cierto grupo de investigaciones habrian mejorado la formulacién
e implementacién de la ley del seguro de invalidez en Holanda.
Se trataba de investigaciones comisionadas, 250 estudios entre
1976 y 2000 sobre tal ley y sobre el ausentismo laboral. El trabajo
fue de naturaleza evaluativa y constaté que la utilizacion del co-
nocimiento fue evidente en los ajustes juridicos de las iniciativas
en la materia (Gier ef al., 2004).

Los autores eligieron un tema que ocupara un lugar destaca-
do en los ambitos ptblico, politico y normativo, y se centraron
en los ajustes de las politicas, antes de considerar el uso de la
investigacion en la politica. De acuerdo con los autores, hubo tres
ajustes en las politicas, lo que dio lugar al analisis de siete casos de
investigacion; en ese sentido, el proyecto tuvo dos fases, analisis
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de trabajos y entrevistas con investigadores principales y con to-
madores de decisiones.

En el primer ajuste de la politica, sobre los determinantes
de la invalidez para el trabajo, la investigacién se utiliz6 para
legitimar las modificaciones a la ley, por lo que se dio un uso
parcial de los resultados; aun asi, el impacto mas evidente fue
la renovacién del debate y el fortalecimiento de la agenda de
investigacion; en el segundo, la investigacion document6 la
aplicacién de la politica a partir de las reformas realizadas en el
primer ajuste; en el tercero lo més relevante fue que las instan-
cias involucradas comisionaron y generaron mas investigacion,
especificamente sobre las quejas de los beneficiarios del progra-
ma, incluso una buena parte de esa investigacion se hizo con el
propdsito de contrastar los estudios realizados con antelacion
para asi ponderar las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion en la materia.

En ese sentido, los autores manifiestan que la investigacién
que se comisiond si gener¢ influencia en la politica, ya que institu-
cionalmente en Holanda no se pueden desatender los informes de
la investigacion que comisionan las agencias de gobierno.

Aun asi, Gier et al. sefialan que aunque haya investigacion so-
bre los problemas ptiblicos, son las negociaciones politicas las que
al final determinan la toma de decisiones e incluso la formulacién
de iniciativas. La investigacién se usa politicamente para sacar
asuntos de la agenda o incluirlos, por eso afirman que cumplié
una importante funcién conceptual como puntal de la reorienta-
cién del debate publico.

Otro hallazgo estriba en que la investigacién que tiene mayor
impacto en el debate es la que goza de opinién priblica favorable;
ademas, de acuerdo con los autores, el trabajo sobre la ley de se-
guro de invalidez demuestra la relacion entre la presion politica y
la investigacion en cuanto a la comisién de estudios y la forma en
que se asumen las recomendaciones de la investigacion.

Por tanto, con base en este trabajo, algunas de las condiciones
estructuralmente favorables para el impacto de la investigacion
en las politicas son: importancia institucional de quienes la pro-
mueven, vinculacién a priori con un ajuste normativo concreto,
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presién politica y opinién publica favorable de los trabajos de
investigacion.

Asimismo, Gier et al. concluyen que la investigacion que inda-
ga las politicas es escasa y frecuentemente no atiende soluciones
a los problemas estudiados; ademads, auguran que la investiga-
cién es mas 1util cuando atentia la tensién politica; otro aspecto
relevante consiste en la proposicién respecto a que la utilizacién
depende de la publicidad de la investigacion.

De igual forma, los autores aseguran que los trabajos que
si se utilizan son los estudios descriptivos y estadisticos, y casi
siempre se emplean en la formulacién de politicas, ya que se
dirigen a cuestiones técnicas muy concretas que forman parte
de la realidad cotidiana del usuario; en ese sentido, la inves-
tigacién que tiene un impacto mads evidente es la sistémica o
verificadora, que corrobora las modificaciones de las politicas.
Por dltimo, segtin Gier et al., este caso es prototipico en los que
muestran las instancias gubernamentales hacia los expertos,
puesto que hace que su rol sea interpretado como decisivo para
la toma de decisiones.

En otra investigacién, Klobucky y Strapcova (2004) pretendian
conocer los factores asociados al uso de la investigacion en las po-
liticas, en el tema de la poblacién gitana en Eslovaquia. Segun los
autores, se trataba de una poblacion desprotegida y rechazada que
habia que incluir con base en el propésito de la politica social en ese
pais, que se basa en el principio de igualdad de los ciudadanos.

El trabajo consistio en el andlisis de cuatro estudios heterogé-
neos realizados entre 1980 y 1990: dos de instituciones académi-
cas, dos de instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
en los que se utilizaron métodos cualitativos y cuantitativos; se
emplearon entrevistas y andlisis de documentos (iniciacién del
estudio, propuesta de la investigacion, investigadores, direccién
del estudio, resultados, difusién, contexto politico, usuarios po-
tenciales y utilizacion).

En el primer proyecto, el objetivo era caracterizar la familia
gitana desde distintas perspectivas y en condiciones diversas, y
delinear hipétesis acerca de la coexistencia de gitanos con la po-
blacién mayoritaria. Se buscaban nuevos instrumentos para abor-
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dar la problematica, ya que politicas y programas se consideraban
inefectivos. Esa investigacién fue planeada y financiada por insti-
tuciones estatales, aunque se hizo hincapié en su utilidad en cuan-
to a la prioridad politica del tema, los investigadores insistieron
en que debia tener un cardcter teérico-basico. La difusién de los
resultados se hizo mediante diversos canales, informes para los
patrocinadores, articulos de revistas y libros.

El trabajo tuvo dos fases, como en la primera se produjeron
recomendaciones de politicas muy generales, de la segunda se
esperaban orientaciones mas precisas; sin embargo, debido al
cambio de administracién, el equipo de investigacién se disol-
vi6 y el proyecto ya no continud. Aun asi, los resultados de la
investigacion pusieron en el debate ptblico aspectos mas pre-
cisos sobre la problematica gitana. Ademas, los investigadores
siguieron cultivando esa linea de investigacion, asi como parti-
cipando en actividades de consultoria y publicando en revistas
y periodicos.

Como el proyecto tuvo una considerable credibilidad institu-
cional y metodolégica, la nueva administracién revisé los resul-
tados de la investigacién y de otros estudios, a fin de construir
principios generales para las politicas dirigidas a los gitanos; de
hecho, uno de los autores colabor6 en la preparacién de algunos
materiales para el gobierno.

El segundo proyecto tuvo origen académico y se centrd en el
desarrollo de la familia gitana en tres aldeas. Como habia tradi-
cién de investigacion sobre el tema (relaciones entre las etnias y
minorias étnicas), los recursos humanos y econémicos estaban
garantizados. Otros aspectos que intervinieron en la generacién
de investigacién en estos temas fueron los relativos a la presion
social del estado (que a su vez se sentia presionado por la opinién
publica), ya que esos topicos se consideraban socialmente deseables
y estaban en la agenda politica.

El autor principal del proyecto en algiin momento alternd sus ro-
les, debido basicamente a su reputacién cientifica, avalada por una
buena cantidad de publicaciones en la materia. Como en el proyec-
to anterior, los resultados consistieron en planteamientos generales.
Los hallazgos se difundieron por medio de revistas especializadas,
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talleres, seminarios, medios de comunicacion, e incluso en las al-
deas en donde se habia desarrollado la investigacién.

Aunque se entregaron los resultados a algunas agencias gu-
bernamentales, no se recibié respuesta de ningtn tipo. Los mis-
mos autores manifiestan no saber qué pasé con este trabajo, ya
que en las agencias de gobierno no existen normas claras para
citar o archivar los materiales de investigacién. En ese sentido, en
la repercusién més importante del proyecto fue la alternancia de
uno de los investigadores.

En el tercer proyecto, sobre las funciones familiares en los
hogares gitanos, fue formulado y financiado desde las agencias
de gobierno, y su propésito era respaldar con investigacién sus
iniciativas y politicas. El equipo investigador (Ministerio: Institu-
to de Investigacion, Asuntos Sociales y Familia) fue seleccionado
por su experiencia de trabajo en la temadtica, ademas de su cerca-
nia con el principal patrocinador (Ministerio de Trabajo, Asuntos
Sociales y Familia). Los autores plantean que los financiadores del
proyecto se mantuvieron informados del desarrollo de la investi-
gacion, e incluso consultaban periédicamente a los investigadores
responsables.

La difusion de los resultados se hizo al interior de las instancias
gubernamentales, e incluso pudieron participar los tomadores
de decisiones en algunas de las estrategias empleadas. Después
se dieron a conocer entre la comunidad académica, por medio de
revistas especializadas. El resultado mds importante fue que la
educacion y el contacto con la poblacién no gitana favorecia
la integracion de los gitanos. Ademas, el trabajo describia las fun-
ciones de las familias y caracterizaba algunas de las estrategias de
los gitanos desempleados.

Los tomadores de decisiones consideraron que aunque los re-
sultados no eran nuevos ni sorprendentes, ofrecian una base s6li-
da para emprender los nuevos programas y hacer que el cambio
politico fuera menos dspero. Aun asi, esperaban recomendaciones
concretas que pudieran implementarse a corto plazo.

Por su parte, el responsable de la investigacion considerd que
los politicos no tomaron en serio los resultados, ya que los inves-
tigadores fueron marginados a la hora de adoptar iniciativas u
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otras medidas concretas, aunque fueron invitados a formular y
revisar los documentos normativos.

El cuarto proyecto se basé en el perfil y la situacién de los so-
licitantes de asilo y migrantes potenciales de la Reptblica Eslo-
vaca a los paises de la Unioén Europea. La investigacién se realizo
dentro del Programa para el Regreso y Ayuda a los Solicitantes de
Asilo de la Reptblica Checa, Rumania y Eslovaquia, que vivian
en Bélgica, Finlandia y los Paises Bajos, que financiaba la Unién
Europea y los gobiernos de Bélgica, los Paises Bajos y Finlandia.
Este trabajo pertenece a la tradicion emprendida por la Organi-
zacion Internacional para las Migraciones de Bratislava, la cual
pretende contribuir y profundizar en el conocimiento de los pro-
blemas relacionados con la migracion y el regreso de los migran-
tes a sus paises de origen.

El objetivo del trabajo fue la falta de informacion sobre la te-
maética, por lo que la investigacion se concibié como instrumento
para localizar y conocer los problemas de los gitanos que habian
regresado, asi como la elaboracion de folletos y boletines de infor-
macion para éstos.

El proyecto consisti6 en la realizacién de entrevistas con una
muestra no representativa de solicitantes de asilo, utilizando la
estrategia de la bola de nieve, ademas de la revision de documentos
y de la participacién del equipo en las reuniones institucionales
sobre la cuestion gitana. Como en otros casos, los investigadores
y los financiadores colaboraron a lo largo del estudio. El trabajo
concluy6 haciendo recomendaciones y medidas practicas, y sefia-
lando las conclusiones necesarias para el éxito de esas medidas.

La difusién de los resultados fue en cascada. En ese sentido,
sirvio de base para diversos informes sobre el programa, sesiones
de formacién para servidores ptblicos y activistas locales, semi-
narios de trabajo, clubes de debate y una mesa redonda sobre la
investigacion. En las reuniones participaron periodistas, migran-
tes, funcionarios, maestros, representantes municipales, policias y
funcionarios de aduanas, activistas sociales.

Algunos académicos, periodistas y funcionarios, pusieron
en entredicho los métodos cualitativos utilizados, asi como el
uso de muestras no representativas, no obstante, los usuarios



90 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

del trabajo lo consideraban un éxito, al grado de que su finan-
ciamiento aumento.

Klobucky y Strapcové enfatizan la diferencia entre la inves-
tigacion realizada por las ONG u organizaciones internacionales
(proyecto 4), cuyos resultados fueron mis utilizados, y los pro-
yectos con menos éxito que fueron impulsados por académicos
(proyectos 1 y 2) u organismos gubernamentales (proyecto 3).
Segtin su trabajo, el factor que dificulta mas la utilizacién de la
investigacion es el contexto politico (proyectos 1, 2 y 3), cambios
poselectorales y etapas de transicién, incluso cuando la investi-
gacion es reconocida como la base para las reformas, y, la falta de
flexibilidad y la excesiva burocracia.

Otro elemento que complica la utilizacién es la naturaleza de
los resultados: conclusiones generales (proyectos 1y 3), propdsi-
tos y hallazgos centrados en el conocimiento (proyecto 2); asimis-
mo, obstaculizan la utilizacién y la difusion inadecuada, falta de
tiempo y la desconfianza en los métodos cualitativos.

Por otra parte, un factor que propicia la utilizacién es la difu-
sién eficaz (proyectos 1, 2 y 4), que depende de los investigadores
y de quienes financian la investigacion; otro elemento estriba en
que los estudios sean independientes de los gobiernos, ya que a
menudo se impide el acceso ptiblico a los resultados.

Finalmente, otros factores positivos fueron la calidad, el
avance y el cardcter innovador de la investigacion (proyectos
1y 2); sin embargo, la calidad es mas una garantia de atencién
que de utilizacion politica directa; otro factor lo representa la
buena relacién entre investigadores, usuarios y promotores de
la investigacion (proyectos 3 y 4); otras causas son: la situacion
critica de los temas (en cuanto a presion ptblica, importancia
politica, etc.), el prestigio internacional de quienes promueven
la investigacion, asi como la participacion de organizaciones no
gubernamentales.

En otro trabajo, Iredale et al. (2004) estudiaron la forma en que
la investigacién habria influido sobre la politica migratoria, con-
siderando tres de las 17 redes que integran la Asia Pacific Migra-
tion Research Network (APMRN). El trabajo se centré en tres paises:
Australia (inmigracién-establecimiento), Filipinas (emigracion de
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mano de obra) y Tailandia (inmigracién-emigracién). Segun los
autores, en los tres paises es muy facil observar el efecto de la in-
vestigacién cuando se han comisionado estudios y se ha actuado
en funcion de sus resultados.

Estos autores utilizaron un cuestionario para tomadores de
decisiones, activistas sociales e investigadores. Se consideraron
el contexto politico y la receptividad de los tres gobiernos hacia la
investigacion sobre migracion, el funcionamiento de las redes,
el papel de la APMRN como asesor y responsable de la formula-
cién de politicas, y la repercusion del nivel de participacién de
este organismo para las politicas instituidas.

En Australia, los autores identificaron una larga tradicion de
investigacion sobre el tema (llegadas permanentes, temporales y
la emigracién); aun asi, los investigadores entrevistados denun-
ciaron la falta de interés en su trabajo, como lo muestra el hecho
de que la realizan con recursos propios o de las universidades;
asimismo, los organismos gubernamentales pocas veces comisio-
nan y financian investigacién.

En lo que respecta a los nexos entre investigadores, ONG y to-
madores de decisiones, los autores pudieron apreciar que atin son
muy débiles, ya que en ese pais la investigacion se limita a apor-
tar soluciones a los problemas a corto plazo, aunque reconocen
que su participacién en lo que es preciso saber al formular, imple-
mentar y evaluar politicas migratorias. Los nexos devienen en un
proceso politico que tiende a consolidar el status quo en lugar de
abrir nuevas posibilidades y alternativas para las politicas a largo
plazo. Lo mas destacado es la importancia creciente de los nexos
con las repercusiones indirectas, ya que los nexos directos acttian
muchas veces fuera del contexto del debate social.

Filipinas contaba con mucha investigacién (745 trabajos entre
1975 y 1997). Los autores sefialan que cuatro caracteristicas ha-
brian incidido en los estudios sobre la migracion: deseo de expli-
car el fendémeno, novedades tedricas sobre el tema, interés de la
politica y disponibilidad de fondos y recursos. El trabajo se de-
sarroll6 mediante entrevistas, aunque no lograron entrevistar a
los funcionarios, ya que siempre reprogramaban su cita y al final
decidieron no participar.
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Un aspecto relevante lo representa el hecho de que tanto ONG
como investigadores buscan financiamiento externo, y que lo que
les interesa a algunas organizaciones no es encargar o hacer inves-
tigacién que influya en las politicas, sino mas bien que culmine en
actividades, programas y servicios para los migrantes.

Ademas, encontraron que en Filipinas la investigacion se utili-
za muy poco en las politicas, y suele servir para legitimar decisio-
nes predeterminadas, adoptadas para beneficiar a ciertos grupos.
Los investigadores lo atribuyen a la complejidad de factores que
intervienen en el proceso politico. Ante esto, las ONG han hecho
presion para que la investigacién sea considerada.

Como en otros contextos, no hay contactos institucionales
entre investigadores, organismos civiles y gobierno, por lo que
prevalecen los efectos indirectos de la investigacién en la politica.
Cuando si hay repercusiones del conocimiento en las iniciativas,
tienen mas que ver con los procesos ulteriores que con la etapa de
formulacion de politicas.

La funcién de la investigacion, por tanto, es de critica a las
iniciativas. Un aspecto sobresaliente estriba en que los investiga-
dores se encuentran al margen y son las organizaciones civiles e
internacionales las que influyen mas en la toma de decisiones; en
ese sentido, los grupos de presiéon son mas importantes que las
comunidades cientificas.

En lo concerniente a Tailandia, Iredale et al. determinaron
que la investigacién sobre migracion es relativamente nueva
y que los temas estudiados son diversos; la mayor parte de los
trabajos los han hecho investigadores que trabajan individual-
mente; las fuentes de financiamiento son el gobierno y algunas
organizaciones internacionales. Igual que en los otros casos,
los organismos gubernamentales realizan o comisionan poca
investigacion, por lo que las ONG se han ido involucrando en
estas actividades.

El trabajo se realiz6 por medio de entrevistas y, al igual que
en Filipinas, la mayoria de los funcionarios no participaron. Los
que si fueron entrevistados sefialaron que consultan y han hecho
uso de la investigacién en la formulacién de politicas. Por su par-
te, los investigadores entrevistados mencionaron que en algunos



UN ACERCAMIENTO AL ESTUDIO DE LA UTILIZACION DEL CONOCIMIENTO... 93

temas los politicos no han aceptado sus recomendaciones, y que
las ONG consideran que el gobierno ha puesto poco interés a la
investigacion.

Aunque todos contemplan que la investigacién ha ido ganan-
do relevancia en la formulacion de iniciativas, la cultura politica
es lo que ha dificultado el uso del conocimiento. Por esa razon, la
investigacion s6lo influye cuando ha sido comisionada por orga-
nismos gubernamentales, aunque quizé no se publiquen los re-
sultados, sobre todo si no son del agrado de los funcionarios.

Tanto investigadores como ONG presentan sus resultados a
las agencias gubernamentales, aunque es muy raro que reciban
alguna respuesta. Asimismo, cuando la investigacién no ha sido
comisionada, no existen nexos sistematicos entre investigadores
y tomadores de decisiones, y los primeros ignoran si serdn toma-
dos en cuenta y si sus resultados de alguna forma influirdn en la
politica migratoria.

Segtn los autores, faltan mecanismos interactivos como talleres
y seminarios donde participen los grupos implicados. Esta situa-
cion también limita las labores de asesoramiento cientifico, ademas
de la visién negativa que prevalece sobre la investigacién, ya que a
menudo los funcionarios cuestionan su validez y utilidad.

Como en los demaés casos, los nexos mas recurrentes son los in-
formales, debido a la escasa coordinacion entre organismos e inves-
tigacion. Incluso los autores arguyen que los politicos comisionan y
acuden a la investigacion que ayude a mantenerlos en el poder.

Las conclusiones principales de Iredale et al. son, que el meca-
nismo mas importante para la utilizacion del conocimiento es la
comision de investigacién y que la influencia del conocimiento en
la politica siempre se da por medios indirectos. De igual modo,
los autores recomiendan que los investigadores reconozcan que
sus resultados no llegardn a los tomadores de decisiones si se
empefian en difundirlos tinicamente por los medios habituales;
asimismo, sugieren que deben orientar su investigacién hacia los
temas relevantes de la agenda.

En otro trabajo, Carden (2004) reporta un ejercicio realizado
en el International Development Research Center (IDRC), mediante
el cual pretendian evaluar en qué medida un proyecto resulta de
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ayuda en la toma de decisiones, asi como valorar esa contribu-
cion. En ese sentido, el IDRC evalud la influencia en las politicas de
las investigaciones que ha apoyado. Es importante mencionar que
este centro busca que la investigacion que promueve tenga el pro-
posito de influir en los usuarios potenciales. El método utilizado
combino la entrevista con la revision bibliografica de casos. Los
ejes de andlisis fueron la atribucién (de quién depende el impacto),
la repercusion (tipo de influencia) y el tiempo.

Como el IDRC evaltia los proyectos desde el punto de vista
de su utilizacién (Patton, 1997 citado en Carden, 2004), las ca-
racteristicas de los proyectos apoyados son: quién y como se
van a utilizar los resultados, cudles son las necesidades de los
usuarios durante la concepcién del proyecto y en su desarrollo,
cudl es la perspectiva de los investigadores respecto a incidir en
los problemas investigados.

Segtn el autor, los proyectos impulsados por el IDRC han servi-
do para que los funcionarios sean mas conscientes de las opciones
politicas que tienen ante si, ya que les han ofrecido alternativas.
Ademéds, augura que la investigacién del IDRC a la larga incidira
en las politicas, ya que hasta ahora la repercusién parece ser for-
tuita (Adamo, 2002 citado en Carden, 2004).

De acuerdo con los resultados, la influencia de la investigacién
en la politica se encuentra determinada por los factores siguien-
tes: difusion de los resultados (a menudo es efectivo hacerlo di-
rectamente con los usuarios y mediante un formato adecuado);
interaccion entre investigadores y funcionarios durante el origen
y/o el proceso de investigacion; vinculos duraderos que trascien-
dan un proyecto de investigacién preciso; difusién generalizada y
debate ptblico al respecto; fortalecimiento de la capacidad de las
organizaciones para analizar las politicas; y, dentro de una gene-
racion de investigadores, formacion de personas clave para que
en el futuro introduzcan o promuevan cambios en las politicas.

Una de las dificultades del proyecto fue cémo concebir, super-
visar y evaluar la influencia de la investigacion en las politicas.
Incluso el autor sefiala que tltimamente se ha usado el término
influencia engafiosa, para referirse al empleo deficiente de la inves-
tigacion, por ejemplo en la evaluacién con el uso de indicadores
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inadecuados y en el clientelismo politico cuando la investigacion
se usa para legitimar politicas.

Ademas, siguiendo a Krastev (2000 citado en Carden, 2004),
el autor apunta que tal influencia no se debe necesariamente a la
solidez de la investigacion independiente, sino a la debilidad de
otros interlocutores, la deficiente capacidad programatica y/o la
cercania ideolégica entre un determinado grupo (think tank) y
el gobierno.

Ante tales circunstancias, el IDRC busca que sus investigacio-
nes configuren las politicas. Por esa razoén, los investigadores tie-
nen que identificarse con el proyecto en general del centro, plan-
tearse estudios a largo plazo (mds de 10 afios) y que no se trate de
trabajos unitarios.

Por dltimo, Carden menciona que con este ejercicio, los inves-
tigadores pudieron reflexionar acerca de la influencia en las poli-
ticas. Aun asi, sefiala que muchos investigadores rechazan el ca-
racter no oficial de tal influencia, ya que contamina el proceso de
investigacion; ademds, supone que los investigadores que logran
hacerlo son empresarios de investigacion, un tipo de investigador
poco riguroso, capaz de comprometer la investigacion en aras de
la influencia en las politicas.

En lo concerniente a Latinoamérica, en un estudio realizado en
Honduras, Moncada et al. (2003) observaron los vinculos entre la
investigacion educativa y la formulacién de politicas ptblicas en
pos de la calidad de la educacién basica de aquel pais; la forma
como se corroboro tal relacién, fue a partir de la identificacion de
referencias en los planes de gobierno y otros documentos estra-
tégicos, asi como en la opinién de tomadores de decisiones y de
analistas simbélicos.

En primera instancia, se elaboré un amplio inventario de las
investigaciones realizadas en Honduras entre 1990 y 2002; los au-
tores localizaron 345 trabajos asociados a las politicas de calidad
de la educacion basica y analizaron a profundidad 57 estudios; las
politicas de interés eran la formacién inicial y continua de los do-
centes, la capacitacion docente, la descentralizaciéon educativa, la
evaluacion del aprendizaje y la extension de la educacién basica
anueve grados.
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En segundo término, los autores analizaron las 57 investiga-
ciones seleccionadas con los modelos tedricos de Carol Weiss, a
fin de explicar la naturaleza de estos estudios y la manera en que
sus propoésitos y procedimientos estarian ligados al impacto de
sus resultados; para esta fase del trabajo recurrieron a la consulta
de expertos en las teméticas de los diferentes reportes de inves-
tigacion identificados, ya que ellos fueron los que determinaron
si tal investigacién correspondia o no con el modelo teérico pro-
puesto por Moncada et al.

Es interesante observar que la mayor parte de los 57 estudios
podrian estar explicados por el modelo politico propuesto por Carol
Weiss, o bien, serian investigaciones del tipo legitimante; de acuer-
do con ese modelo, estos estudios pretendian justificar iniciativas
o programas publicos.

También llama la atencién que en el tdltimo lugar en cuanto
al impacto del conocimiento estan las investigaciones que fueron
difundidas sélo en ambientes académicos, después de aquellos
trabajos cuyos resultados se entregaron directamente a los toma-
dores de decisiones y de los que fueron propagados hacia la po-
blacién en general; asimismo, los trabajos que se identificaron en
los documentos estratégicos y los planes de gobierno se referian
a estadisticas y a estudios comparativos de caracter internacional
y que fueron financiados por organismos multinacionales (UNES-
CO, UNICEF, BM, USAID, BID), aunque también registraron algunos
estudios desarrollados en ese pais.

Estos planteamientos sobre la relevancia de la difusién e in-
termediacién como elementos centrales para el impacto de la in-
vestigacion educativa, ya se habian mostrado en otros apartados.
De la misma forma, en algunos de los estudios reportados ya se
habia constatado la utilizacion de argumentos y conclusiones de
la investigacion en documentos estratégicos.

Igualmente, hay un par de planteamientos que es vital enfati-
zar, debido a que coinciden con algunas propuestas teéricas sobre
el fendmeno; tales argumentos son la predileccién de los usua-
rios potenciales por la investigacién cuantitativa y los resultados
estadisticos, asi como el importante rol que juega la naturaleza
tematica como factor determinante del conocimiento que puede
ser utilizado.
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En ese sentido, siguiendo a Mufioz (2004), en América Latina la
relacién entre investigacién y politica se ha concretado mediante
la constitucién de sistemas de medicién y evaluacion de la calidad
de la educacion, asi como temas sobre las alternativas para abatir
la desercién y fomentar la equidad en el sector educativo; estos
insumos habrian contribuido a la construccion de las principales
reformas educativas en los tltimos afios.

En tales casos habria evidencias de la indirecta relacién entre
los sectores de produccién y de usuarios potenciales del conoci-
miento, ya que una muestra palpable a nivel continental la re-
presentarian especificamente las politicas asociadas a la calidad
y evaluacién de los sistemas educativos, de acuerdo con Latapi
(2001, 2005) y Mufioz (op. cit.).

El debate respecto a si ciertos tipos de investigacion y cono-
cimiento tengan mayores posibilidades de repercutir o incidir en
los procesos sociales y en las politicas educativas, presenta posi-
ciones encontradas; por un lado, la predileccion de los tomado-
res de decisiones por los andlisis numéricos ha sido respaldada
empiricamente por varios estudios; y, por otro, hay hallazgos que
demuestran que el conocimiento conceptual o tedrico es el que me-
jor incide en el debate publico y en la configuracién de la agenda
politica sobre ciertos temas.

Por ejemplo, en México, con el objeto de mostrar que la inves-
tigacion cualitativa representa una fuente importante para infor-
mar a la politica educativa, E. Weiss (2005) compar6 dos tipos de
acercamientos a la implementacién de un programa del Consejo
Nacional de Fomento Educativo (CONAFE, Programa para Aba-
tir el Rezago Educativo, PARE); el propésito de ese programa era
mejorar la retencién de estudiantes y la calidad de su logro edu-
cativo en las escuelas primarias de comunidades rurales; la inicia-
tiva se constituia por diferentes estrategias: mantenimiento a las
escuelas, inclusion de materiales de aprendizaje, paga adicional a
profesores, cursos de aprendizaje para los profesores y mejora del
sistema de la administracién y de informacion.

El primero de los estudios considerados por el autor fue un
trabajo de caracter longitudinal, que buscaba constatar la manera
en que los objetivos del programa se habrian cumplido (Mufioz y
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Ahuja, 2000 citado en E. Weiss, 2005); el segundo se refiere a un
estudio de caracter etnografico, que se centré en la descripcion de
las practicas escolares y en la identificacién de los aspectos que
dificultaban o facilitaban los componentes del programa.

Aunque se trata de dos estrategias distintas, el autor afirma
que la informacién obtenida a través del acercamiento etnogra-
fico, es igual o mas relevante que los resultados que se logran a
partir de aproximaciones cuantitativas, ya que los resultados de
esa investigacién habrian incidido en practicas y componentes
especificos del programa compensatorio, como se observa en el
Programa Nacional de Educacién 2001-2006 (SEP 2001: 110, 116,
133), ya sea como problemas identificados o como lineas de accién
para la politica educativa.

Como se mostraba en otros trabajos, este tipo de recomenda-
ciones generales de la investigacién hacia la politica, representan
algunas de las muestras mds evidentes del impacto del conoci-
miento cientifico en la toma de decisiones.

En ese mismo sentido, algunas de las aportaciones de los
miembros del COMIE pueden considerarse como casos ilustrativos
de la relacion entre investigacion y politica, especificamente cuando
en los congresos nacionales se organizaron didlogos informados, en
los que tomadores de decisiones e investigadores han discutido
temas de la agenda educativa, como ocurri6 en el V Congreso con
el tema del financiamiento (Flores, 2004; COMIE, 2003).

Ademads, el COMIE (op. cit.) reporta que los investigadores han
participado en la redaccién de los programas nacionales de edu-
cacion, al inicio de diferentes gobiernos. De igual modo, algunos
estudios sobre la diversidad de académicos e instituciones de la
educacion superior se habrian tomado en cuenta en los programas
correspondientes. El organismo también sugiere que la investiga-
cién sobre diversos temas (gobernabilidad, practicas académicas
frente a la evaluacion, cambio institucional) ha contribuido a la
matizacién de las politicas.

Asimismo, el COMIE sefiala que el impacto del conocimiento en
la politica educativa ha sido notable, a pesar del escaso apoyo a la
investigacion cientifica en la realidad politica y social del pais; en
ese documento también se apunta la existencia de sélo un estudio
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sobre el tema de la utilizacién del conocimiento, aunque Maggi
(2003) identifica tres, la citada por el COMIE (Maya, 1999) y un par
mas entre las décadas de los ochenta y noventa del siglo anterior.

Por su parte, Mufioz (2004) indica que pueden rastrearse estu-
dios de esta naturaleza desde la misma génesis de la investigacién
educativa en México; por ejemplo, este autor expone que el pro-
grama Primaria para todos los nifios en la década de los setenta,
se cristaliz6 a partir de un estudio desarrollado por el Centro de
Estudios Educativos (CEE), principalmente porque en ese enton-
ces no existia informacion que sustentara tal propuesta; el impacto
del estudio desarrollado por el CEE fue tal, que en siete afios el
programa logré beneficiar a casi un millén de nifios; siguiendo
a Mufoz, en el pais éste habria sido el estudio pionero sobre la
utilizacién de la investigacion en la politica.

En México el tema se ha documentado por lo menos en al-
gunos ejercicios con referente empirico y en varios articulos de
divulgacién, andlisis y reflexiones; diez, de acuerdo con Maggi
(2003), quien realiz6 un anélisis de lo producido sobre la investi-
gacion educativa en México y América Latina durante el periodo
comprendido entre 1977 y 2001, a partir de diversas fuentes de
datos. El trabajo reporta 32 documentos (5 investigaciones) que
refieren los principales planteamientos sobre el tema y cuya con-
clusién es que el impacto del conocimiento en la transformacién y
desarrollo de los sistemas educativos es limitado.

El autor supone que hay condicionantes del impacto de la
investigacion educativa, entre las que se identifican la escasa
difusién del conocimiento y la poca preocupacion de los inves-
tigadores respecto al uso potencial de su trabajo. Como puede
evidenciarse, este planteamiento respecto a la forma en que los
investigadores conciben su trabajo y las nociones que tienen de la
utilizacién de sus resultados, coinciden con algunos de los estu-
dios antes resefiados.

También en México, Maya (1999) realizé una investigacién
que consisti6 en el andlisis documental del conocimiento produ-
cido, complementado con la entrevista de algunos informantes
cualificados respecto a la incorporacién del conocimiento en la
formulaciéon de politicas nacionales sobre el curriculo de la edu-
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cacién primaria y secundaria, asi como los enfoques, contenidos
y propuestas para la formacion docente; este ejercicio fue promo-
vido por el Buré Educativo Internacional de la UNESCO, con la
finalidad de impulsar el vinculo entre investigacién y politica.

La autora identificé que algunos documentos de politica na-
cional incorporan resultados de la investigacién educativa, como
el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000; ademas, encon-
tré una influencia significativa de la investigacion en el curriculo
de la educacién basica.

Maya concluye que el vinculo entre investigacion educativa y
toma de decisiones no es tan sélido como algunos de sus entre-
vistados lo sugieren y, de acuerdo con Rueda (1997) y Coraggio
(1994), plantea que este distanciamiento estriba en los propésitos
y en la naturaleza de las actividades de cada grupo.

Hasta aqui, de acuerdo con los estudios presentados en el
rubro de modificacion del discurso, pricticas e iniciativas, los hallaz-
gos principales son: la reiteracion de que las racionalidades de los
investigadores y de las comunidades a las que pertenecen esta-
rian asociadas al impacto del conocimiento; el énfasis que se le
da al consenso en la construccién de problemas de investigacion
entre productores y usuarios potenciales, y cdémo se asocia esta
afinidad a la aplicacion de los resultados de la investigacion; la
experticia y reputacién de los investigadores; la reiteracion res-
pecto a la precariedad del vinculo entre investigaciéon y politica,
atribuible al desconocimiento mutuo y a la naturaleza de las
actividades de cada sector; la relevancia del tipo de difusién del
conocimiento; las escasas pero importantes evidencias de la sutil
influencia de la investigacion en algunas iniciativas ptblicas; el
uso politico de los resultados de la investigacién, legitimando
iniciativas; también resulta interesante que algunos trabajos ha-
yan documentado pruebas del uso de la investigacion educativa
en documentos oficiales.

Ademas, siguiendo los rubros en que se dividi6 la presenta-
cién de la investigacion sobre el tema de la utilizacion del cono-
cimiento, pueden sintetizarse los siguientes planteamientos a
manera de conclusiones principales, aunque es preciso reiterar
la relevancia que tienen para el impacto de la investigacién la
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naturaleza del régimen politico, del contexto, del tema en cues-
tion y del area de conocimiento de que se trate; por esas circuns-
tancias las conclusiones propuestas no son generalizables.

En lo que se refiere a la capacidad de investigacién, se mostrd
como ésta representa uno de los elementos principales para la
utilizacion del conocimiento; en ese apartado también se obser-
v6 como ésta ha sido uno de los tépicos de interés de varios
estudios, ya sea porque exploran la sistematizacién del conoci-
miento sobre determinado tema ptblico y asi valoran su dispo-
nibilidad para los diferentes grupos de usuarios, o porque este
tema ha generado otro tipo de trabajos como la indagacién de la
constitucion de redes y el desarrollo de lineas y tradiciones de
investigacion.

Por su parte, en la capacidad de los usuarios los principales ha-
llazgos muestran cémo se han implementado mecanismos para
favorecer el uso de la investigacion en diversas précticas socia-
les, asi como la forma en que tomadores de decisiones y docentes
acceden, seleccionan y manejan el conocimiento; en ese sentido,
resultan relevantes aspectos como las estrategias que algunos
grupos de usuarios utilizan para acceder al conocimiento (cons-
truccién de redes, contacto personal con investigadores, acceso a
sitios en internet, entre otros); en este rubro también es importan-
te considerar algunas de las caracteristicas de los usuarios como
el grado de receptividad, la experiencia en el tema en cuestion, la
opinién sobre la investigacion, entre otras.

Tocante al rubro de las repercusion de la investigacién en la
politica, tienen relevancia los estudios que muestran la relacién
entre las racionalidades de los investigadores y el uso potencial
del conocimiento; asimismo, es interesante observar que uno de
los rasgos mads sobresalientes de la relacion estriba en la alternan-
cia o expansion de roles de investigadores, como consecuencia de
su experticia.

Otros hallazgos sobresalientes estriban en la relevancia de los
intereses y necesidades mediante los que se genera la investiga-
cién (académicos, politicos); los estudios por encargo y el finan-
ciamiento como cuestiones relacionadas con el potencial uso de
los resultados; las tradiciones de investigacion aplicada y sus altas
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posibilidades de impacto, a diferencia de lo que ocurre con la in-
vestigacion basica.

Asimismo, una buena parte de las investigaciones sobre el tema
muestra que el impacto mas frecuente del conocimiento en proce-
sos como la toma de decisiones y la formulacién de politicas, con-
siste en iluminar los problemas de la agenda ptblica (inclusién de
argumentos en el debate, reorientacién de las disputas, cambios en
el discurso); de igual modo, en algunos trabajos es posible observar
que el conocimiento cientifico se ha utilizado para reformular inicia-
tivas, evaluar y modificar practicas, entre otras repercusiones.

Es preciso manifestar que una buena parte de las referencias
aludidas enfatizan la cautela con la cual se deberia considerar la
factibilidad de utilizacién de los resultados de la investigacion,
a la vez que reconocen que ha habido algunas disonancias en el
uso del conocimiento (formulacién de iniciativas a partir de in-
vestigaciones poco fiables, uso de la investigacion para justificar
decisiones previamente tomadas, entre otras).

Por ultimo, otros aspectos a destacar en este recuento de ha-
llazgos es la naturaleza compleja del fenémeno, ya que algunos de
los trabajos indican que el uso del conocimiento no es atribuible
a uno solo de los elementos asociados al mismo; de igual manera
vale la pena enfatizar la importancia que algunas fuentes le dan a
la dificultad que representa para la vinculacién entre productores
y usuarios, la emergencia de temas relativamente nuevos en la
discusion ptiblica; también es relevante el hallazgo acerca de que
a veces la formulacion de politicas se guia mas por las tradiciones
y la ideologia de determinados grupos, que por la relevancia del
conocimiento acumulado sobre un tema preciso.

En el cuadro siguiente se hace una representacion global de los
principales hallazgos y conclusiones presentados.
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Capacidad de investigacion: redes y
grupos, lineas de investigacion,

generacién de conocimiento
Aspectos contextuales: régimen politico,
area del conocimiento y tema en cuestion

Comisién de
proyectos; uso

Fomento: ) ~
Difusién Utilizacion potencial
alternativa
(foros,
seminarios)

de
mecanismos
institucionales

Estrategias
de acceso

Uso conceptual: formulacion y

evaluacion de iniciativas; incluso de
argumentos en el debate ptblico
Otros: alternancia de roles







I\
PROPOSICIONES TEORICAS RESPECTO
A LA RELACION ENTRE INVESTIGACION Y POLITICA

El debate tedrico sobre las relaciones entre el conocimiento produ-
cido por los investigadores de la educacion y los agentes de for-
mulacién politica no es nuevo, en México se publicaron varios tra-
bajos desde los afios setenta (Latapi, 2005) y el interés por el tema
se ha renovado en la actualidad (Maggi, 2003). Igual ha ocurrido
en otros paises, en donde se han desarrollado varias investigacio-
nes, algunas incluso al auspicio de organizaciones internacionales
como la OCDE, la UNESCO y las ONG.

De manera general, hay diferentes tipos de referencias en la
documentacién del tema: las que promueven y exaltan la relevan-
cia y pertinencia del vinculo (documentos estratégicos), las que
ensayan las peculiaridades de la relacién entre los sectores, y las
que soportan cualquiera de esos dos argumentos a partir de una
investigacion con referente empirico. La idea coincidente entre es-
tas referencias estriba en el reconocimiento de la precariedad de la
relacién entre productores y usuarios potenciales del conocimiento.

Tal precariedad se ha explicado a partir de cuestiones atribui-
bles a uno u otro sector, o a ambos. Por tanto, este apartado alude
a las explicaciones que la teoria social y la investigacion sobre el
tema han generado al respecto, especificamente desde la sociolo-
gia del conocimiento, la sociologia politica y las ciencias politicas.
La naturaleza de estos planteamientos es tentativa.

Esta es la manera en que se presenta la informacion: primero
se expone un modelo que corresponda con las caracteristicas del
objeto de estudio, para después explorar los argumentos que ex-
plican la relacién entre investigacion y politica.

[105]
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Un modelo para enmarcar el objeto

Para abordar teéricamente el fenémeno de la relacion entre el co-
nocimiento cientifico y sus usuarios potenciales, en este trabajo
se propone un modelo de referencia que, ademads de incluir los
sectores implicados, comprende algunas premisas respecto a la
nocién de utilizaciéon de la investigacién y la descripcion de los
factores o elementos que la favorecen u obstruyen.

La bibliografia sobre el tema reconoce tres sectores involu-
crados en la relacion entre investigacién y politica, o bien, en el
fenémeno de la utilizacién del conocimiento cientifico en los pro-
cesos sociales; tales sectores son: los productores del conocimiento
(investigadores o comunidad cientifica), los usuarios potenciales
(tomadores de decisiones, profesores, estudiantes, directivos, pa-
dres de familia, entre otros actores involucrados en los procesos
educativos) y el tipo de relacién o vinculo que se establece entre am-
bos (Latapi, 2005; Estébanez, 2004; Levin, 2004; Swope 2002, 2004;
Gornitzka, 2003; Figgis et al., 2000; Hoolbrok et al., 2000).

Por consiguiente, partiendo de tales sectores, el modelo pro-
puesto corresponde con las peculiaridades del fendmeno; en ese
sentido, el tercer sector, o bien, el tipo de relacion o vinculo, no se
asume como una instancia apartada de los otros, sino mds bien
como parte de ellos para vincularlos o desasociarlos.

< Tipode

Sector de los Sector de
productores de ) relacion usuarios
conocimiento ., ovinculo potenciales

El sector de los productores de conocimiento estd constituido
por los investigadores y el tipo de investigacion realizada, ya sea
individualmente o en grupos y redes; también aqui se involucran
las caracteristicas de las universidades y centros de investigacion
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en donde se encuentran tales sujetos (Carden, 2004; Klobucky y
Strapcovd, 2004), e incluso otro tipo de organizaciones como aso-
ciaciones gubernamentales y civiles. Algunas de las pautas para el
estudio de este sector son los problemas de estudio o la agenda de
investigacion, los medios de difusién del conocimiento, asi como
lineas y tradiciones de investigacién; también se analiza el siste-
ma de ciencia, tecnologia e innovacién en un contexto especifico,
a fin de valorar la produccién cientifica acumulada sobre ciertos
temas, asi como su utilidad potencial (Estébanez, 2004).

Asimismo, en este sector se implican también cuestiones como
la reputacién y experticia de los sujetos y de las instituciones a las
que se encuentran adscritos, el alcance de los trabajos desarrollados
(Mbock et al., 2004) y la naturaleza del conocimiento producido
(Klobucky y Strapcova, 2004).

Por su parte, el sector de los usuarios potenciales se integra
por funcionarios y tomadores de decisiones, asi como maestros,
alumnos, padres de familia y otros actores sociales interesados
en la investigacion. Entre los aspectos observables se encuentran
las estrategias de acceso, seleccion y utilizacion del conocimiento
(Estébanez, 2004; Gornitzka, 2003; Willinsky, 2003; Tydén, 1999),
su participacion en la seleccién de la agenda de investigacion y la
comision de proyectos especificos (Carden, 2004; Gier et al., 2004;
Uherek, 2004; Gornitzka, 2003).

Conforme a su interés por los resultados, los usuarios poten-
ciales pueden dividirse en tres grupos: usuarios interesados en datos
nuevos (investigadores y comunidad pedagégica que participa en
talleres y seminarios), usuarios indiferentes al debate de los especialis-
tas (circulos politicos que citan los resultados de la investigacién
en algunos informes, e incluso aceptan la participaciéon de los
especialistas en su revisién y elaboracién, asi como en calidad de
asesores de funcionarios) y usuarios que ignoran los resultados cien-
tificos porque a menudo contradicen sus opiniones (grupos que se
organizan en términos etnocéntricos de nosotros y ellos) (Klobucky y
Strapcova, 2004).

Los tomadores de decisiones suelen acercarse a la investigacién
a través de la comisién de estudios, asi como mediante la parti-
cipaciéon en mesas redondas y seminarios con los investigadores
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(Uherek, 2004) y, en menor medida, por medio de informes especia-
lizados y medios habituales de la difusion del conocimiento como
libros y revistas (Tydén, 1999); la modalidad mds eficaz para los
tomadores de decisiones ha sido la respuesta verbal directa e inme-
diata a una solicitud de informacién precisa (Uherek, 2004).

En lo que corresponde a la relacion o vinculo entre los secto-
res, éste se encuentra constituido por todo tipo de interaccion,
difusién de la investigacion, vinculacién y transferencia del co-
nocimiento, que implica incluso la circulacién de la investigacién
por canales como los medios masivos y el sistema educativo (Es-
tébanez, 2004); ademas, en este rubro también se involucran los
consensos acerca de problemas y programas de investigacion y
la alternancia y expansion de roles (Ginsburg y Gorostiaga, 2001,
2005; Maldonado, 2005; Estébanez, 2004; Daoshun y Tuan, 2004;
Miralao, 2004; Uherek, 2004), asi como casos precisos de repercu-
sién y utilizacién del conocimiento (Carden, 2004; Gier et al., 2004;
Iredale et al., 2004; Ubaidullaieva, 2004).

Algunas premisas sobre la utilizacion del conocimiento

Como parte del modelo desde donde se concibe el objeto de es-
tudio, es importante establecer algunas premisas con relacién al
término utilizacion del conocimiento ya que, como se apunto, el uso
de la investigacién en las ciencias sociales difiere de la utilizacién
del conocimiento derivado de otro tipo de disciplinas.

En la investigacion social, y en la investigacién educativa en
particular, no pueden plantearse extremos entre el uso y no uso
del conocimiento, principalmente porque los resultados de la in-
vestigacién van gradualmente infiltrdndose en el debate ptublico,
ala vez que van induciendo a algunos sectores sociales a conside-
rarlos en algunas de sus practicas (Carden, 2004).

En ese sentido, la utilizacién como relaciéon unidireccional entre
el investigador y la politica queda un poco de lado, dejando en pri-
mer término la idea de interaccién entre los resultados de las inves-
tigaciones para la determinacién de los problemas y la formulacién
de politicas (Auriat, 1999 citado en Daoshun y Tuan, 2004).

Por tanto, en este trabajo sobre la relacion entre investigacion y
politica la nocién de utilizacién del conocimiento se asume con-
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siderando las posibilidades expuestas a continuacién: mejora de
las capacidades (aptitud de los investigadores para ocuparse
de cuestiones ligadas a las politicas); apertura de nuevos horizon-
tes politicos o planteamiento de nuevas cuestiones sobre proble-
mas ptiblicos (comprension y conciencia de los multiples factores
e intereses que entran en juego en el proceso de formulacion de
politicas); propuesta, adaptacién y ejecucioén de iniciativas y pro-
gramas especificos; evaluacion de alternativas (reforma o cambio
real en las politicas (Carden, 2004; Weiss y Bucavalas, 1980 citado
en Daoshun y Tuan, 2004).

Esta repercusion o impacto de la investigacion se concibe tam-
bién como influencia de la investigacion en la politica, y se asume
que tiende a ser bidireccional; sus efectos mas representativos son
la planificacién de nuevos temas de investigacion, relacionados
con la comunidad cientifica, y modificacion del discurso ptblico
y de iniciativas, en el &mbito politico (Klobucky y Strapcovd, 2004;
Uherek, 2004).

Con base en lo planteado, y partiendo del modelo propues-
to, tales son las premisas que hay que considerar para discutir la
utilizacién del conocimiento en la relacién entre investigacion y
politica; de igual modo, enseguida se exponen los elementos que
favorecen o dificultan tal asociacion.

Factores o elementos implicados en la utilizacion del conocimiento

Es importante mencionar que los factores o elementos implicados
en la utilizacién del conocimiento deben adaptarse a circunstan-
cias concretas, por lo que la ponderacién e importancia de cada
uno puede variar de acuerdo con la situacién de que se trate. Por
esa razon no es posible establecer una lista de factores ni de con-
diciones para la eficaz utilizacién del conocimiento.

En general, los factores o elementos se pueden agrupar en cua-
tro diferentes rubros: las caracteristicas de la investigacion y de los
investigadores que la llevan a cabo, las caracteristicas de las formas de
difusién o vinculacién entre los investigadores y la esfera politica,
las caracteristicas de los usuarios potenciales, y las caracteristicas del
contexto politico en que la investigacion pretende incidir (Interna-
tional Social Science Journal, 2004).
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En lo que se refiere a las caracteristicas de la investigacion y de
los investigadores, los elementos principales son la naturaleza del
tema y la calidad de la investigacién. Los elementos implicados
en la calidad de la investigacion pueden ser, entre otros, el alcance
del estudio, la fiabilidad de las fuentes, la solidez tedrica y meto-
doldgica, pero sobre todo la experiencia y reputacion del investi-
gador, siguiendo a Daoshun y Tuan (2004).

Asimismo, los investigadores mas experimentados y con me-
jor reputacion reciben mas atencién que los novatos o inexpertos;
igual ocurre con el prestigio de las instituciones, con los estudios
cuantitativos respecto a los cualitativos y, de la misma forma, go-
zan de mejor prestigio los meta-analisis y las sintesis de estudios
que los trabajos monograficos, relacionados con el estudio de Klo-
bucky y Strapcova (2004).

Es importante senalar que se estd hablando de investigacién
que resulta pertinente para los usuarios, por lo que trabajos con
solidez tedrico-metodoldgica, pero que se centran en el conoci-
miento y la profundizacién tedrica, mas que en hacer recomenda-
ciones a las politicas, no resultan atractivos para grupos fuera del
ambito cientifico; en cambio, en lo que respecta a los elementos o
factores implicados en las caracteristicas de las formas de difusién y
vinculacion del conocimiento, la relacién entre investigacion y politi-
ca se ve afectada conforme a si los resultados se difunden por me-
dios académicos habituales como libros, ponencias en congresos y
revistas especializadas, o si la difusién del conocimiento se realiza
por medios no tradicionales o se dirige a un usuario preciso me-
diante otro tipo de medios, segtin Miralao (2004).

Del mismo modo, la difusién y comunicacién del conocimiento
tiende a ser o no eficiente de acuerdo con la controversia y alcance
social logrado, ya sea por la implicacién de otros canales como los
medios de comunicacion, los mismos centros de investigacion, e
incluso algunos paladines de la investigacién que asuman la tarea
de difundirla. En ese alcance social también intervienen las redes
temdticas de activistas de diversas instituciones que, al mantenerse
en contacto permanente, organizan eventos a través de los cuales
van involucrando a grupos de usuarios potenciales (International
Social Science Journal, 2004).
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La creacion de redes representa una estrategia politica, que
se basa en contactos personales no s6lo con actores del ambito
académico, sino también con grupos que tienen influencia en la
toma de decisiones; los investigadores que integran esas redes
buscan establecer contactos con miembros de los comités de los
congresos y funcionarios, con el propésito de convencerlos de
la pertinencia del conocimiento cientifico para la formulacién
de politicas, como lo indican algunas referencias (Maldonado,
2005; International Social Science Journal, 2004).

Las caracteristicas de los usuarios potenciales comprenden facto-
res o elementos que intervienen o determinan la utilizaciéon del
conocimiento. Entre éstos se percibe la actitud y receptividad de
los usuarios a la investigacion, asi como su experiencia y conoci-
miento de los temas en cuestion.

A menudo la actitud y receptividad hacia el conocimiento
cientifico se explica a partir de los antecedentes de formacién de
algunos usuarios potenciales; de igual modo, el conocimiento y
experiencia de los usuarios puede afectar positiva o negativamen-
te la relacién con la investigacion, ya que en ocasiones los usua-
rios la desestiman porque asumen que no les aporta mucho o,
en el extremo opuesto, se acercan a la investigacion precisamente
por su conocimiento de los temas de la agenda.

La actitud y receptividad de los usuarios explica también las
modalidades de asociacién que se establecen, por ejemplo, cuan-
do se comisionan o encargan proyectos; tal relacién puede ser es-
trecha, durante todo el proceso de investigacion, o bien, distante,
solo al inicio y al final del proyecto (Miralao, 2004). Incluso, estos
rasgos de los usuarios también intervienen en el tipo de trata-
miento que se le da a la informacién cientifica.

Por tltimo, las caracteristicas del contexto politico implican la
existencia de mecanismos institucionales que permiten a los
usuarios aproximarse a la investigacion (recursos, dependen-
cias, canales), asi como elementos atribuibles al momento politi-
co, el tipo de régimen y las formas de gobierno; en ese sentido,
democracias, gobiernos en transicion, crisis politicas, entre otras
situaciones, afectan la atencién que los usuarios puedan dar a
la investigacion sobre los problemas ptblicos, de acuerdo con
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lo propuesto por Klobucky y Strapcova (2004) y Ubaidullaieva
(2004).

Cambios profundos en el contexto politico pueden favorecer u
obstruir la innovacién en algunos temas, con la participacién de la
investigacion; de igual manera, entre estos factores se distingue
la presién que ejerce la opinion ptiblica sobre el gobierno en mate-
ria de politicas y temas de la agenda, principalmente con tépicos,
iniciativas y programas socialmente deseables, como la educacion,
segtin Klobucky y Strapcové (2004).

Siguiendo a Mohamed (2005), otro aspecto que interviene es
la novedad de los temas, ya que en ocasiones en la administra-
ci6én publica no existen soluciones prefabricadas y por esa razén
se recurre al conocimiento cientifico generado sobre esos topicos
(Uherek, 2004).

De igual forma, hay mas probabilidades de que se le preste
atencién a la investigacién cuando los grupos en el poder se en-
cuentran fragmentados o les falta legitimidad ante la opinién pu-
blica. Estas condiciones no garantizan en modo alguno que la mas
idonea ciencia social vaya a tener mayores incidencias, al contra-
rio, es igualmente posible que en un ambiente muy politizado la
investigacion sea usada con fines partidistas (International Social
Science Journal, 2004).

Hasta aqui se ha delineado un modelo que comprende los
sectores involucrados en el fenémeno de la utilizacién del co-
nocimiento, o la relacion entre investigacion y politica, asi como
algunas premisas respecto al término uso del conocimiento; tam-
bién se plantearon los elementos o factores que de algiin modo
condicionan la asociacién de la investigaciéon con los usuarios
potenciales. Partiendo de estos argumentos, enseguida se ex-
ponen los argumentos teéricos que explican la relacién entre in-
vestigacion y politica: racionalidades, modalidades de la relacion,
modelos y tipos de investigacién, asi como algunas propuestas
derivadas de las ciencias politicas y de la sociologia politica. A
continuacién se hace una representacién global tanto de la no-
cién de utilizaciéon del conocimiento, como de los elementos que
la favorecen u obstruyen.
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Medos de difusion:
habituales (libros,
revistas...) o alternativos
(foros, simposios)

Usuarios: actitud
hacia la
investigacion,
expertos o novatos
en el tema en cuestion
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(basico o aplicada,
estudio monogréfico
o sintesis de

Investigacion: Contexto:
tema, calidad, mecanismos
tipo de trabajo (dependencias,

Utilizacién:
conceptual,
argumentos que

recursos), tipo de
régimen, crisis o
estabilidad politica

inciden en el
debate ptiblico
en el mediano y
largo plazo

investigacion)

Racionalidades de investigacion

Uno de los aspectos en los que radicaria la explicacion de la rela-
cion entre investigacion y politica, son las diferentes racionalidades de
los integrantes de los sectores, o bien, con base en lo que manifies-
tan Mbock et al. (2004), las nociones mediante las que cada grupo
significa, orienta y justifica sus actividades.

En ese sentido, a partir de las racionalidades se configurarian
las formas en que los sectores se interpretan, es decir, la manera
en que conciben al grupo de pertenencia y a las posibilidades de
relacion entre ambos; por consiguiente, estas significaciones en-
cerrarfan una concepcién especifica acerca de lo que es valorado
como ciencia y conocimiento cientifico, a la vez que aportan ele-
mentos para concebir e interpretar el vinculo entre investigacién
y politica.

Las modalidades del vinculo y sus significaciones se abordan
més adelante; en ese sentido, en lo que respecta a la significacion
de lo que se valora como ciencia, las dos vertientes de las racionali-
dades sobre la relacién entre productores y usuarios potenciales del co-
nocimiento se pueden plantear como extremos, racionalidad cldsica
o ingenieril por un lado, y racionalidad iluminativa por el otro.
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Racionalidad cldsica o ingenieril

La racionalidad cldsica o ingenieril se constituye a partir de nocio-
nes un tanto positivistas de la investigacion, ya que supone que a
pesar de que en los proyectos se utilicen procedimientos apropia-
dos, sus resultados podrian permitir la evaluacién de précticas;
de esa manera, en la relacién entre investigacion y politica sélo
bastaria en que los tomadores de decisiones accedieran al cono-
cimiento acumulado sobre un tema especifico, puesto que desde
estas posiciones se postula que solamente es necesario aumentar
la base de conocimiento para mejorar la formulacién de politicas,
asi como los procesos educativos en general.

Esta concepcion ingenieril tiene las siguientes caracteristicas:
la creencia de que es posible producir conocimiento sobre proce-
sos educativos de caracter generalizable y cierto; la preferencia
por los estudios que presuntamente responden a las necesidades
de la politica o la practica educativa; el privilegio de métodos que
permiten el control y/o la generalizacion estadisticos, es decir,
hay una tentativa de promover métodos experimentales, cuasi-
experimentales, la preeminencia del analisis estadistico; y, una
nocién técnica de los procesos toma de decisiones y de formula-
ci6én de politicas, asi como de los procesos de investigaciéon y de
ensefanza/aprendizaje (Gewirtz, 2003).

Esta nocién simplificada de la relacién entre investigacion y
politica parte de un modelo de transmisién directa entre los re-
sultados de la investigacion y los procesos de toma de decisiones,
en donde la asociacion entre los grupos se concretaria con base en un
esquema de tipo informativo (Daoshun y Tuan, 2004). Desde esta
visién de la trasmision del conocimiento a las esferas de gobierno
o a las practicas educativas, se simplifica la transferencia de ideas
sin considerar la naturaleza de los actores involucrados y la dina-
mica de sus grupos de pertenencia, de acuerdo con Ginsburg y
Gorostiaga (2001, 2005) y Cabrero (2000).

Los problemas de que la perspectiva ingenieril suponga un
modelo lineal de la relacién produccién y uso del conocimien-
to son dos: primero, en esta relacién intervienen siete secuencias
complejas (produccién; validacién; colacién, se codifica para el
publico; difusién; adopcién; implementacion; institucionaliza-
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cién); el segundo problema es que se asuma que estas fases son
secuenciales y que sean considerados como etapas y no como pro-
cesos (OCDE, 2000: 39-40).

Esta concepcién de que la comunicacién entre productores y
usuarios potenciales estaria ahi y sélo haria falta identificarla, igno-
ra también la compleja diversidad de la interaccién entre sectores
y los diferentes usos que los tomadores de decisiones pueden dar al
conocimiento, segtn Flores (2004). Aun con estas peculiaridades,
es probable que este tipo de racionalidad prevalezca en alguno de
los sectores o en ambos.

Racionalidad iluminativa

La concepcion alternativa acerca de la relacién entre el conoci-
miento y la toma de decisiones se ha denominado iluminativa y
representa una postura opuesta a la racionalidad ingenieril, ya que
propone que la relacién entre investigacion y politica no es directa
(Gier et al., 2004; Estébanez, 2004; Iredale ef al., 2004; Levin, 2004;
OCDE, 2000).

Desde esta posicion se observa que la investigaciéon informa
a la politica y a la practica educativa de maneras mas sutiles y
modestas, ademas de sefialar que la relacion tiende a ser interac-
tiva, es decir, también la politica genera investigaciéon (Uherek,
2004); igualmente, a partir de estas nociones se asume que los
investigadores iluminan los problemas, los analizan y procuran
proporcionar cierta comprensiéon que pueda ayudar a los usua-
rios potenciales a hacer juicios y a emprender acciones, como lo
muestran algunos autores (Latapi, 2005; Biao y Shen, 2005; Flo-
rence y Martiniello, 2005).

En ese sentido, en esta racionalidad se atribuyen los siguientes
rasgos al conocimiento cientifico: no hay conocimiento objetivo; el
conocimiento es un artefacto cultural e histérico, es decir, es sen-
sible a las diferencias del contexto en donde se produce (Gewirtz,
2003); y, todo conocimiento es inevitablemente politico, ya que
sirve a los intereses de ciertos individuos y grupos y se opone a
los intereses de otros, con base en lo sefialado por algunos autores
(Donmoyer, 1995 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Ire-
dale et al., 2004; Mbock et al., 2004; Coraggio, 1998).
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La investigacién no resolveria por si misma los problemas
sociales, entre otros motivos porque sus conclusiones son
susceptibles de diversas explicaciones e interpretaciones, en
el sentido de que muchas de las cuestiones investigadas son
transcientificas, ya que pueden enunciarse en el lenguaje de la
ciencia, pero no pueden resolverse en términos estrictamente
cientificos (Majone, 1997).

Asimismo, se reconoce que la relacion entre investigacién y
politica es de naturaleza mediacional, siguiendo a Estébanez
(2004) y Uherek (2004); por ende, mas alla de la visién simple
de que el conocimiento informa a la politica de manera directa,
éste se observa apenas como argumento que constituye la dis-
cusion publica y que, por lo tanto, contribuye gradualmente en
el esclarecimiento de los problemas (Maldonado, 2005; Carden,
2004; Latapi, 2005; Weiss, 1977).

Como se manifest6 al principio de este trabajo, aqui se asume
que la relacién en cuestién es predominantemente indirecta e in-
teractiva, y que esta determinada por un conjunto de aspectos que
se derivan de las racionalidades. Por esa razén, se presentan los
argumentos que constituirian las racionalidades de investigadores y
tomadores de decisiones en cuanto a sus actividades, posibilidades
de relacion e interpretaciones del grupo de pertenencia y del opuesto,
a partir de tesis y modelos que pretenden explicar el fenémeno.

Es importante reiterar que tanto la racionalidad ingenieril
como la iluminativa se refieren a la forma en que se tipifica la re-
lacién entre investigacion y politica, pero principalmente aluden
a la manera de concebir lo que se considera o no cientifico, asi
como la valoracion del impacto de los resultados de la investi-
gacion en otros procesos sociales. En ese sentido, es necesario
particularizar las modalidades de la relacién o vinculo entre los
sectores implicados, como se aprecia mas adelante. El cuadro
que sigue sintetiza los principales rasgos de las racionalidades.

Dos culturas: racionalidades de agendas y actividades opuestas

La tesis de las dos culturas ubica a los sectores involucrados en la
relacién entre investigacién y politica como grupos opuestos y
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Ingenieril
Relacién simple, basta
la acumulacién de

conocimiento.
Conocimiento universal.
Racionalidades Utilizacién del conocimiento
Significaciones de actividades en la mejora
propias, del grupo opuesto y de las practicas

de las posibilidades de interaccién.
Nociones sobre ciencia
y conocimiento cientifico Iluminativa
Relacion sutil e interactiva
Conocimiento como
artefacto cultural.
Uso conceptual
del conocimiento

sin posibilidades de interaccién; sus proposiciones han ido per-
diendo vigencia, principalmente porque sostienen la disociacién
entre tales grupos (Mbock ef al., 2004). Esta tesis representa la ex-
plicacién mas utilizada por la bibliografia sobre la relacion entre
investigadores y tomadores de decisiones (Carden, 2004); desde
esta vision, los integrantes de ambos grupos se concebirian como
culturas diferentes (Levin, 1991 citado en Ginsburg y Gorostiaga,
2001, 2005; Latapi, 2005).

Aqui se concibe que el argumento que establece a los sec-
tores como dos culturas pudiera ser una explicacion fecunda de
este fendmeno, debido a que sus planteamientos prevalecen en
las racionalidades tanto de investigadores como en tomadores de
decisiones, y a menudo se utilizan para justificar la disociacién
entre investigacion y politica; en ese sentido, la precariedad de
la relacion entre los sectores se justificaria por el escaso entendi-
miento reciproco, principalmente porque tal racionalidad se habria
constituido de modo enddgeno.

Por consiguiente, actividades y agenda de los grupos diferi-
rian (Abraham y Rojas, 1997): los investigadores no consideran la
produccién de conocimientos como sinénimo de generacion de
propuestas para las situaciones problematicas, y los tomadores
de decisiones desestiman los resultados de la investigacién, como lo
muestran Maggi (2003) y Cacho et al. (2003); las investigaciones
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ofrecen orientaciones generales, mientras que los decisores deman-
dan recomendaciones precisas; los investigadores promueven tra-
bajos de indole tedrica y los decisores buscan conclusiones practicas
(Uherek, 2004); incluso se denuncia que aun las investigaciones
comisionadas por dependencias gubernamentales, responden a
propositos de carrera académica como la obtencién de grados o la
publicacién cientifica, de acuerdo con Mbock et al. (2004).

Ademds, otro argumento que se arguye para la diferenciacién
de agenda y actividades estriba en que tanto légicas y tiempos
de investigacién y politica son muy distintos, por lo que las per-
cepciones que tendrian de los problemas y del modo como debe-
rian enfrentarse y resolverse difieren (International Social Science
Journal, 2004; Rivero, 1994).

Las ciencias sociales son reacias a la instrumentalizacién, si-
tuacién a la que contribuye la reticencia de los tomadores de de-
cisiones hacia la investigacion (International Social Science Journal,
2004), cuya culpa parece consistir en que esclarece puntos oscuros
de la vida y la accién publicas (Mbock et al., op. cit.).

Hasta cierto punto, es comprensible que los investigadores
sociales se muestren renuentes a exponer sus trabajos a la criti-
ca de legos que pueden tener un criterio utilitario de la utilidad
social, desde el cual toda investigacion bdsica o tedrica ha de ser
descartada; de igual manera, es entendible que los tomadores de
decisiones no quieran rendir cuentas de sus planes a cientificos
que, a su vez, no tienen que rendir cuentas a nadie (International
Social Science Journal, 2004).

En suma, la tesis de las dos culturas podria constituirse como
un argumento de las racionalidades de los sectores involucrados,
aunque no un modelo para explicar la relacién entre los sectores;
por tanto, enseguida se plantean algunas conjeturas respecto a la
manera como los grupos concebirian sus actividades y la posible
relacién con el grupo opuesto.

Los investigadores o el sector de la produccion de conocimientos

La principal preocupacién de los investigadores es la calidad
de la investigacién, por lo que el uso de sus resultados no entra
entre las prioridades de esta tarea cientifica. Por ende, y siguiendo
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a Carden (2004), los investigadores sélo investigan y asumen que
lo demas esté fuera de su competencia; ideas y decisiones repre-
sentan instancias separadas.

Desde la perspectiva de las dos culturas, la practica de la in-
vestigacion se llevarfa a cabo con independencia en la toma de
decisiones y en la formulacién de politicas. De esta forma, el rasgo
particular de esta racionalidad estriba en que los investigadores pri-
vilegiarian la produccién de investigacién basica, orientada por
criterios netamente académicos (Mbock et al., 2004; Gornitzka,
2003; Holbrook et al., 2000); ademads, en la seleccién de problemas
de investigacion se partiria principalmente de preocupaciones
construidas entre colegas, de tradiciones y lineas de investigacién,
y con menor frecuencia de necesidades de sectores distintos al
académico, como lo sugieren algunas referencias (C. Weiss, 1986
citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Figgis et al., 2000).

Ademas, desde esta racionalidad los investigadores argiiirian
que los tomadores de decisiones no estan interesados en los aspectos
de indole intelectual o que pueden ser relevantes para el campo
cientifico (Epstein, 1996 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001,
2005, International Social Science Journal, 2004); de igual forma, asu-
mirian que politicos y tomadores de decisiones estdn maniatados
por sus compromisos con el sistema, lo que les impediria abrirse
a innovaciones que rompieran con los programas establecidos
(Latapi, 2005; Carden, 2004; Gier et al., 2004).

No obstante, en las situaciones donde si existan posibilidades de
relacion, los integrantes del sector de la produccion de conocimientos
pensarian que los tomadores de decisiones interpretan los resultados
de la investigacion como parciales, tendenciosos e incompletos,
y que pueden ser puestos al servicio de intereses politicos, e incluso
que los funcionarios pueden dar al conocimiento un uso politico
(Gewirtz, 2003); encargar y utilizar investigacion que contribuya a
mantener a ciertos grupos en el poder (Iredale et al., 2004); comisio-
nar investigaciones como comparsa para no adoptar medidas poli-
ticas, o bien, decir que se encargan y que se usan cuando lo dltimo
no ocurre (Gier et al., 2004); y, confirmar desde la investigacion de
modo complaciente las decisiones y asi construir relaciones cliente-
lares entre ciencia y politica (Mbock et al., 2004).
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De igual forma, mientras los investigadores siguen una I6gica
cientifica, los tomadores de decisiones enfatizan aspectos como la
viabilidad politica de una innovacién, sus costos o las coyunturas
favorables, privilegian estudios que permiten reaccionar ante situa-
ciones urgentes y arreglos coyunturales, no estudios interminables
o que s6lo promuevan incertidumbre (Mbock et al., 2004); por esta
razén, desde esta racionalidad la tnica tarea de los investigadores
serfa el empleo riguroso de canones metodolégicos, que genera-
ran conocimientos objetivos, facticos y desapasionados; ademas,
los investigadores trabajarian aislados de los tomadores de decisiones,
quienes tendrian la obligacién de entender la importancia de sus
hallazgos y de aplicarlos correctamente, segtin Barone (1995 citado
en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005).

Asimismo, la seleccion de medios de difusion del conocimien-
to se concretaria siguiendo criterios inherentes al sector académi-
co, por lo que se privilegiarian los mecanismos habituales de la
discusion entre pares, revistas especializadas, libros, congresos,
entre otros, asi lo sefialan algunas referencias (International Social
Science Journal, 2004; Mbock et al., 2004).

A partir de estos planteamientos puede conjeturarse que las
practicas y actividades del sector de la produccion de conocimientos
se orientan por criterios referidos solamente al dmbito cientifico;
igual ocurriria con las concepciones acerca de la mejora de la efi-
ciencia del vinculo, ya que los investigadores supondrian que la
relacién con los usuarios potenciales del conocimiento podria me-
jorarse a partir de estrategias como la modificacion del discurso
especializado, la orientacién de la investigacion hacia las politicas
o los temas relevantes de la agenda, la creacién de unidades de
politicas educativas al interior de las universidades y los centros
de investigacion, entre otros (Latapi, 2005; Levin, 2004; Swope,
2002, 2004).

Los tomadores de decisiones o

el sector de usuarios potenciales del conocimiento

Al igual que los investigadores, uno de los argumentos principa-
les de los tomadores de decisiones para no acudir a la investigacion,
estriba en su diferente visién del mundo (Caplan, 1979 citado en
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Carden, 2004). Por esa razon, desde la tesis de las dos culturas como
argumento constitutivo de su racionalidad, los tomadores de deci-
siones sustentarian la formulacién de politicas a partir del trabajo
de grupos distintos a las comunidades cientificas (administrado-
res, profesionales, politicos, planificadores, periodistas, grupos de
interés, consejeros, amigos), ademas de guiar sus actividades en
la experiencia inmediata, la perspicacia y las presiones politicas
(C. Weiss, 1986 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005;
Willinsky, 2003; Tydén, 1999).

En estos sujetos prevalece la idea de que no necesitan la inves-
tigacion para realizar su trabajo, bajo el amparo de que la misma
sociedad en extenso no requiere del conocimiento cientifico (Mi-
ralao, 2004). En ese sentido, el tnico conocimiento que podria ser
considerado es de naturaleza instrumental o practico, segun algu-
nas referencias (Kogan, 2006; Uherek, 2004; OCDE, 2000), por lo que
en este sector se valorarian sélo las investigaciones que abordaran
asuntos especificos de la agenda del grupo en el poder, o que ge-
neraran conclusiones compatibles con las creencias, ideologias y
practicas en turno; si los resultados de la investigacién contradicen
la politica en el ambito tematico en cuestion, la influencia del cono-
cimiento es practicamente nula (International Social Science Journal,
2004); también se reconocerian los trabajos que implicaran las
dimensiones politicas y econdémicas de los problemas abordados,
como lo muestran algunos autores (Gier et al., 2004; Biddle y An-
derson, 1991 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005).

No obstante, una de las principales demandas de los tomadores
de decisiones es precisamente que el conocimiento que se genera en
las universidades y en los centros de investigacion no es utilizable e
incluso a veces lo sefialan como demasiado obvio (Kogan, 2006).

Respecto a los medios de difusién y comunicacién de la in-
vestigacion, los fomadores de decisiones estarian poco interesados
y muchas veces ni siquiera poseerian facultades para acceder a
las revistas especializadas, ni encontrarian relevantes los hallaz-
gos de los investigadores, segtn lo sugieren Willinsky (2003) y
Tydén (1999), inclusive se molestarian con algunos de los posi-
cionamientos de la investigacién (Latapi, 2001, 2005; Gier et al.,
2004; International Social Science Journal, 2004); de igual manera,



122 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

los funcionarios solamente privilegiarfan reportes de investiga-
cion escritos en lenguaje accesible para no expertos en los temas
en cuestion, siguiendo a Iredale et al. (2004).

Aunque la tesis de las dos culturas se genera de la premisa de
la no asociacion entre sectores y del desarrollo de agendas y ac-
tividades opuestas, en el discurso algunos de los integrantes de
los grupos se reconocerian y exaltarfan las posibilidades de la re-
lacién entre investigacion y politica, como lo muestra el trabajo
de Estébanez (2004); este tipo de argumentos se observan en la
reiterada alusién que se hace respecto a la utilizacién del conoci-
miento como base para la toma de decisiones, la referencia a las
necesidades sociales mas apremiantes como guia de la seleccion
de problemas de investigacion, entre otros argumentos (OCDE-
CERI, 2004; COMIE, 2003; Reilly, 2001).

En esa direccion, la nocion de la ciencia como una actividad
en beneficio social representa uno de los valores implicitos en
las racionalidades de los distintos sectores. Y, més alld del des-
encanto hacia la investigacion en cuanto a la irresolucién de los
principales problemas sociales (Merton, 1998), en los grupos de
investigadores y tomadores de decisiones se asume con frecuencia
la necesidad de que los resultados de la investigacién educativa
incidan en los problemas més apremiantes (Levin, 2004; OCDE-
CERI; COMIE, 2003; Swope, 2002).

Hasta aqui se ha planteado una revisién de cémo estarian cons-
tituidas las racionalidades de investigadores y tomadores de decisio-
nes si se fundamentaran en la tesis de las dos culturas, que sostienen
la diferenciacién de agendas y actividades. Enseguida se exponen
opciones explicativas que si otorgan posibilidades a la relacion entre
investigacion y politica, a la vez que la caracterizan.

Mis alld de las dos culturas:
agendas y actividades semejantes

Aun como parte de las racionalidades de los diferentes grupos in-
volucrados en el fenémeno, puede augurarse que como modelo
analitico la tesis de las dos culturas es instructiva y, por ende, poco
fecunda cuando se trata de explicar las posibilidades de la relacién
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entre investigacion y politica; esto debido a que esta tesis exagera o
simplifica aspectos complejos: parte de estereotipos en la descrip-
cién de los sectores en cuestion, presenta slo una vision dominante
de cada cultura, ignora la heterogeneidad de los miembros de cada
grupo y exagera la pertenencia de los individuos a uno solo de los
dos sectores, de acuerdo con Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005),
Flores (2004) y Mbock et al. (2004).

Las propuestas mas vigentes sugieren no polarizar las postu-
ras, bajo el supuesto de que los argumentos que radicalizan las
diferencias entre investigadores y tomadores de decisiones tienden
a ser simplistas, asi lo manifiestan algunos autores (Ginsburg y
Gorostiaga, 2001, 2005; Latapi, 2005; Carden, 2004; Flores, 2004).
Incluso en la investigacién sobre el tema pueden observarse casos
de la relacién entre los integrantes de los sectores, que de algtn
modo contradicen la exclusividad de tales grupos, como lo mues-
tran algunos estudios (Maldonado, 2005; Daoshun y Tuan, 2004;
Gier et al., 2004; Miralao, 2004; Uherek, 2004); aunque como se
dijo antes, esto no implica que los planteamientos de disociacién
prevalezcan en las racionalidades de algunos integrantes de los
grupos, a menudo como argumento para justificar su divorcio e
incluso para evitar cualquier tipo de vinculo.

En ese sentido, ademads de constituir un argumento explicativo
fecundo para la interaccion entre investigacion y politica, las tesis
vigentes sobre el fenémeno se exponen aqui como elementos consti-
tutivos de las racionalidades de investigadores y tomadores de decisiones;
tales tesis implicarian las formas de la relacion entre los sectores, asi
como los tipos y modelos de la investigacién educativa.

El opuesto visto como semejante

Antes de entrar en materia de discusién, es importante apuntar
que estas propuestas se desprenden principalmente del trabajo de
Ginsburg y Gorostiaga, 2001 y 2005.

De acuerdo con las tesis vigentes acerca de la relacién entre in-
vestigadores y tomadores de decisiones, la racionalidad de cada sector
puede ser contrastada con una imagen alternativa; la visién alterna-
tiva de la racionalidad de los investigadores es similar a la represen-
tacion dominante de la racionalidad de los tomadores de decisiones,
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mientras que la vision alternativa de los tomadores de decisiones es
similar a la imagen dominante de los investigadores.

Con base en tales argumentos, la visién alternativa de la raciona-
lidad de los investigadores enfatizaria la naturaleza politica de la ac-
tividad cientifica; en las ciencias politicas, esta visién es concebida
por Torgerson (1992) como la sumisién o derrota del conocimiento
ante la politica, principalmente porque la tarea de la investigacién
es politica en cuanto a las decisiones acerca de los temas, el disefio
y los métodos, y hasta en la interpretacién de los resultados inves-
tigativos que son fruto de profundas diferencias ideoldgicas y de
valores entre académicos, como lo sugieren algunos autores (Pan,
1990 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Latapi, 2005;
International Social Science Journal, 2004).

La racionalidad alternativa de los investigadores se constituiria
por la dependencia de éstos hacia quienes tienen a su disposicién
los recursos publicos, ya que cuando los investigadores ceden
ante los requerimientos de los politicos, casi siempre lo hacen por
cuestiones de financiamiento, segtin Uherek (2004); esta situacién
convertiria a quienes subvencionan el trabajo cientifico en censo-
res de lo que se investiga o no, o de lo que puede ser utilizado, de
acuerdo con Gier et al. (2004).

Sila connotacién politica del grupo o sector de la investigacion
es la vision alternativa de la racionalidad de los productores del conoci-
miento, en el sector o grupo de usuarios potenciales la perspectiva al-
ternativa describirfa su trabajo como un proceso objetivo y técnico
(Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005).

Otro aspecto sobresaliente en las tesis vigentes estriba en la hete-
rogeneidad entre los miembros de ambos sectores, y no la homogeneidad
que declara la tesis de las dos culturas. Por ejemplo, existen subgrupos
de investigadores que se dedican a diferentes actividades y trabajan
en una variedad de organizaciones, que a su vez implican diferen-
tes responsabilidades y oportunidades, como lo muestran algunas
referencias (Latapi, 2005; Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Flores,
2004, International Social Science Journal, 2004).

Ademas, hay diferencias en la experticia y reputacion entre los
situados en instituciones del centro y los que se encuentran traba-
jando en la periferia. Segtin Neave (2001), esta ubicacién les da un
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lugar en el debate al interior de sus dreas académicas y en la confi-
guracién de la agenda politica. En esos aspectos interviene también
la percepcion que los gobiernos tienen de las redes de investigacion
y de los investigadores; por ejemplo, algunos estudios sefialan
que los funcionarios evitan la comunicacién con los grupos que
muestran posicionamientos criticos hacia las iniciativas (Iredale et
al., 2004). Asimismo, hay gobiernos que al ignorar las actividades
y resultados de los centros de investigacién de las universidades,
impulsan el desarrollo de comités externos para los ejercicios de
investigacion que requieren; en la educacién superior mexicana,
un ejemplo de este tipo de ejercicios puede ser el caso del Informe
Coombs (Coombs et al., 1991) al inicio de la década de los noventa.

El grupo de investigadores también es heterogéneo en cuanto
a valores y creencias, al grado de que pueden ser agrupados en
varias subculturas, principalmente porque siguen diferentes epis-
temologias, con base en lo que sefialan algunas referencias (Po-
pkewitz, 1984 citado en Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Inter-
national Social Science Journal, 2004).

Ademds, hay diferencias de estatus y poder de acuerdo con la
posesién o no de estabilidad, y de los cargos organizacionales que
ocupan los investigadores en las universidades, ya que a través
de posiciones estratégicas, organizadores y compiladores en revis-
tas cientificas, libros y colecciones de libros, algunos académicos
ejercen mas poder que otros en la definicién del conocimiento y
las formas en que se construye, segiin Bourdieu (1997, 2000, 2005).
Esto ocurre también en el &mbito internacional, en donde habria
centros, grupos e investigadores con diferente representacion y
estatus (International Social Science Journal, 2004).

Respecto a las diferencias dentro del grupo de los tomadores de
decisiones, 1a nocion de que las politicas se implementan en la préc-
tica sefala una division de tareas entre los que conceptualizan los
planes (tomadores de decisiones) y los que son responsables de eje-
cutarlos (profesionales); por ejemplo, mientras que los fornadores
de decisiones buscarian generalizaciones y reglas que puedan ser
aplicadas a una gran variedad de contextos, este tipo de argumen-
tos no son ttiles para los profesionales que trabajan en situaciones
especificas. De esta forma, la utilidad de la investigacién educativa
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serfa percibida de modo distinto y de acuerdo con la jerarquia de
los usuarios (Husén, 1989 citado en Swope, 2004).

Asimismo, es importante sefialar que los tomadores de decisiones
suelen especializarse en subsectores educativos, por lo que en este
grupo también hay diferencias de estatus y poder, que variarian
conforme a si los sujetos operan en el plano institucional, local,
nacional o internacional, ademas de que existen diferencias de po-
der entre decisores de distintos paises, como lo sefialan Ginsburg y
Gorostiaga (2001, 2005).

Finalmente, otro factor destacable es la membresia superpuesta
y no exclusiva entre los grupos; esto principalmente porque en
el curso de sus trayectorias académicas algunos investigadores
habrian alternado o expandido sus roles y habrian participado en la
toma de decisiones, ya fuera como funcionarios o como aseso-
res de funcionarios, asi lo muestran algunos reportes de investi-
gacion (Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Latapi, 2005; Flores,
2004; Daoshun y Tuan, 2004; Miralao, 2004).

Como se ha visto, desde la racionalidad cifrada en las tesis vi-
gentes de la relacion entre investigacion y politica, las concepcio-
nes y actividades de los grupos no serfan totalmente exclusivas;
por esa razoén, resulta relevante explorar las modalidades de la
relacién considerando los siguientes elementos: la racionalidad que
subyace a la prdctica de la investigacion, asi como los tipos y modelos
de esta practica cientifica.

El siguiente cuadro expone una representacién global de los
argumentos planteados sobre la naturaleza de las agendas y acti-
vidades de investigadores y tomadores de decisiones.

La racionalidad que subyace a la prictica de la investigacion

En los aportes de la teoria social y de la investigacién sobre el uso
del conocimiento cientifico, es posible identificar modelos expli-
cativos de los principales tipos de investigacion que se realizan en
el campo de la investigacion educativa. Con base en la naturaleza,
los propésitos y la légica subyacente a la investigacion, éstos se
pueden analizar a partir de los criterios e intereses que orientan
esta actividad (epistémicos/seculares, Kogan, 2006), de las tesis de
la autonomia cientifica (Bourdieu, 1997, 2000, 2005), y desde las



PROPOSICIONES TEORICAS... 127

(Tesis: dos culturas o grupos J

_Opuestas -
Investigadores Decisores
Orientaciones generales . Interés en propuestas precisas
para las politicas Enfasis en la utilidad
Interés tedrico/disciplinario Légica politica
Privilegian la calidad y no el uso Uso de otro tipo de conocimientos
Logica cientifica Investigacién dispensable
Ideas y decisiones, Uso politico
instancias separadas Interés s6lo cuando hay
Difusién por medios compatibilidad ideolégica
especializados Interés en difusion alternativa
Denuncia de uso politico (foros, simposios)
Estrategias propuestas: ; , Estrategias propuestas:
A"-ﬁ."cambio de discurso, difusion comision de proyectos
Racionalidades
de agendas y
actividades

Investigadores/tomadores de decisiones
{ Naturaleza politica de la investigacién y la ciencia {
- Nocion técnica de la toma de decisiones y la formulacién de pohtlcas
: Relacién obligada por el financiamiento
Actividades comunes
Grupos no exclusivos
Alternancia o expansion de roles

Semejantes

[ Tesis: grupos afines ]

posturas que asume la investigacion respecto al discurso guber-
namental (accomodation/disruption, Gewirtz, 2003).

Aunque los cientificos sociales definen su practica conforme
a sus propios valores, actitudes, impresiones, conceptos, teorias
y eleccién de variables y métodos, estos rasgos subjetivos no me-
noscaban el valor de la investigacion social (Auriat, 1999 citado
en Daoshun y Tuan, 2004). Por esas razones es relevante analizar
la naturaleza de la racionalidad que subyace a la prdctica de la inves-



128 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

tigacion, ya que aunque se refiere principalmente a la actividad
cientifica, de ésta se desprenden las nociones respecto al vinculo
entre los sectores implicados en el fenémeno.

Las racionalidades o criterios de significacion de los investiga-
dores implican también el alcance o propésito final de sus traba-
jos; en ese sentido, de acuerdo con Mbock et al., (2004), algunos de
sus objetivos son la publicacién cientifica, la formacion personal,
la repercusién o influencia en el ambito cientifico y la influencia
en la practica y la toma de decisiones.

Esta racionalidad es observable en la practica de la investiga-
cién, concibiéndola como un proceso sociohistérico, donde son
muy relevantes las implicaciones del razonamiento de los cien-
tificos sobre su propio trabajo, como lo han manifestado algunos
autores (Merton, 2002; Bourdieu, 2000; Kuhn, 1971; Mills, 1961).

Otro aspecto importante estriba en que las comunidades y
grupos cientificos son los que asignan, determinan y regulan los
problemas y las estrategias de investigacion de sus integrantes
(Bourdieu, 2000, 2005; Merton, 1998, 2002; Kuhn, 1971); en ese
sentido, la pertenencia a un grupo determinado de algtin modo
constrefiiria las practicas y estrategias de sus miembros, debido
a la preeminencia de las comunidades respecto a individualida-
des que las integran (Knorr, 1999 citado en Giere, 2002; Bourdieu,
2000; Merton, 1998; Kuhn, 1971). Ademads, en esas agrupaciones la
racionalidad que subyace a la prdctica de la investigacion estaria asocia-
da a la manera como sus lideres conciben la actividad cientifica.

Por ejemplo, siguiendo a Bourdieu (2000), en los casos en don-
de la innovacién cientifica fuera igual de relevante que la invencién,
los esquemas desde lo que se desarrollaria la investigacién impli-
carfan el uso potencial del conocimiento; aunque es importante
sefialar que la investigacion aplicada no representa la actividad
mas valorada en las comunidades académicas, de acuerdo con
algunas referencias (Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005, Internatio-
nal Social Science Journal, 2004; Uherek, 2004).

Criterios, tesis y posturas. En la racionalidad que subyace a la prdctica
de la investigacion, criterios, tesis y posturas sefialados, son aspec-
tos interdependientes. Cuando se habla de criterios se alude a los
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parametros desde los que se rige la investigacion en cuanto a la
seleccion de temas de estudio y a la eleccion de medios de difu-
sién del conocimiento; tales criterios pueden ser primordialmente
cientificos o epistémicos, o bien, pueden ser seculares y constituirse a
partir de la pertinencia social de los temas investigados, como lo
sugiere Kogan (2006).

En cuanto a la autonomia cientifica, se trata de la capacidad de
refraccién con la que cuenta la investigacién respecto a la intro-
misién de propoésitos e intereses ajenos. Segiin Bourdieu (2000,
2005), la autonomia es relativa en tanto que este microcosmos nun-
ca escapa completamente de las coacciones del macrocosmos; cuanto
mads auténomo es un campo, mds intenso su poder de refraccion.

Siguiendo estos planteamientos, puede conjeturarse que en la
investigacion educativa las coacciones y demandas externas tien-
den a ser igual de fuertes que sus propios criterios de regulacién
interna. Por consiguiente, como ocurre con la ciencia social, de
acuerdo con Bourdieu (1990, 1997, 2000, 2005), este tipo de inves-
tigacion, con la particularidad de pertenecer al campo cultural y
politico, estaria entre la tensién de regularse por criterios determi-
nados internamente o establecidos desde el exterior.

Cuando se hace referencia a las posturas que asume la inves-
tigacion respecto al discurso gubernamental y/o al debate y la
agenda publicos, se trata de las posiciones de accomodation y dis-
ruption propuestos por Gewirtz (2003). En el primer caso, la inves-
tigacion se acomoda o se alinea con la inercia oficial e institucional,
mientras que en el segundo la investigacion rompe con esos posi-
cionamientos. Como ya se apuntd, tales posturas se encuentran
relacionadas con criterios y autonomia cientificos.

Con base en lo expuesto pueden plantearse dos conjeturas: la
primera consistiria en que la educacién y la investigacion educa-
tiva, en el escaparate sociopolitico actual, representarian una veta
importante para la discusién ptblica, e incluso para la demagogia
politica; en esa direccién, la injerencia de agentes externos a las
actividades cientificas seria mds o menos fuerte, por lo que la in-
vestigacion se regiria por criterios externos al &mbito cientifico.

La segunda conjetura radicaria en que la investigacion educa-
tiva se regiria a partir de criterios epistémicos y buscaria enclaus-
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trarse, con el propésito de marginar a los legos de la comprensién
de sus actividades y de sus resultados, ya por la pretensién de no
comprometerse con las demandas sociales, o por la idea de que la
influencia de otros sectores sélo contamina las tareas cientificas,
segun lo sugiere Carden (2004). Esto es evidente en algunas actitu-
des de los investigadores respecto a no ceder autonomia ni aceptar
planes de investigacién preestablecidos por algtin grupo externo al
ambito cientifico (International Social Science Journal, 2004).

Ante estos argumentos podria aventurarse que la selecciéon de
problemas y programas de investigacion, asi como la seleccion
de medios de difusién del conocimiento, e incluso las posturas
asumidas por los investigadores, estarian asociadas a la indepen-
dencia de las actividades cientificas.

En ese sentido, la racionalidad que subyace a la prictica de la in-
vestigacion puede identificarse entre los extremos siguientes: la
racionalidad que implica la investigaciéon como una responsabili-
dad cientifica o epistémica, en donde los investigadores se regirian
principalmente por criterios epistémicos, y en donde problemas
y programas de investigacion obedecerian tradiciones y lineas de
investigacion, inquietudes disciplinarias, entre otros; y, la raciona-
lidad que concibe a la investigacién como una actividad compro-
metida con otros procesos sociales, o con responsabilidad social, en
donde la actividad cientifica se desarrollaria bajo el propésito de
incidir en d&mbitos mas alla del entorno cientifico, en donde los
investigadores establecieran vinculos con los usuarios potenciales
del conocimiento, o que cedieran ante otros la definicién de los
problemas de investigacion.

En cualquiera de las dos racionalidades la investigaciéon puede
constituirse como guia del debate ptblico; este argumento se
sostiene en algunos de los hallazgos de la investigacién sobre la
utilizacién del conocimiento, ya que aunque los investigadores
se orientan principalmente por criterios de naturaleza cientifica,
la investigacion educativa ha incidido de modo sutil en otros
procesos sociales; asi lo muestra el trabajo de algunos autores
(Maldonado, 2005; Latapi, 2001, 2005; Biao y Shen, 2005; Floren-
ce y Martiniello, 2005; Penninx, 2005; Gier et al., 2004; Iredale et
al., 2004).
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Estas racionalidades se exploran en los siguientes tipos y mode-
los de investigacion, particularizando su relacién con la autono-
mia cientifica, con los criterios bajo los que se rige la investigacién
educativa y con los posicionamientos que asume respecto al dis-
curso gubernamental.

Investigacion que se rige principalmente

por criterios cientificos o con responsabilidad epistémica

Cuando la actividad cientifica se rige mediante criterios episté-
micos (auténoma), podria generar investigacion recreativa (o des-
interesada de la autoridad cientifica) o en la periferia de un campo
de conocimiento y de la pertinencia de los problemas en el debate
publico, o bien producir investigacién competitiva (en pos de la
reputacion cientifica) o en el centro de los intereses del campo y del
debate ptblico.

En ese sentido, considerando los tipos y modelos de la investi-
gacion educativa pueden identificarse dos tendencias muy claras:
la pretension de que la investigacion realizada soslaye el debate piiblico,
y, la pretension de que la investigacion realizada represente un contrape-
so respecto al discurso gubernamental. En cualquiera de esas moda-
lidades la investigacion asumiria la postura de disruption, segiin
Gewirtz (2003).

En la pretension de que la investigacion realizada soslaye al debate
ptiblico se ubicaria el tipo de investigacion que comprende el mo-
delo basado en el conocimiento (C. Weiss, 1977) y que algunos deno-
minan investigacion cientificista (Coraggio, 1998), por su propdsito
de sistematizar y experimentar el conocimiento generado en las ac-
tividades de la ciencia; asimismo, al tener intereses y tiempo propios,
desliga su préctica de las politicas educativas y de otros procesos
sociales; por consiguiente, su fin tltimo se concreta cuando se ge-
neran nuevos conocimientos sobre equis fenémeno.

Holbrook et al. (2000) ubican este tipo de investigacién en el
modelo traditional knowledge production, ya que desde este enfoque
se supone que la investigacion se desarrolla al interior de las uni-
versidades y los centros de investigacion, y sus procedimientos
son independientes a su aplicacién o a la resolucién de una pro-
blematica especifica; es mas, estos aspectos ni siquiera se encuen-
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tran en sus propositos, puesto que sélo se pretende incrementar
el conocimiento.

Dentro de este modelo la difusién se hace a través de canales
especializados y con un lenguaje denso y abstracto, que compli-
carfa el acceso a los resultados de la investigacion a los usuarios
potenciales. Incluso hay quienes sugieren que los tinicos interlo-
cutores de la produccién cientifica son los miembros de la misma
comunidad, o bien, los pares académicos, como lo han sugerido
Bourdieu (2000) y Kuhn (1971).

Esto ha sido generado también por la diversificacién y com-
plejizacion del discurso cientifico, en donde atribuir veracidad a
los productos de la investigacion, se ha convertido en una tarea de
un reducido grupo de especialistas (Wallerstein, 2004); de acuer-
do con este argumento, son las mismas comunidades cientificas
las que atribuirian el valor a los productos de la ciencia y no los
usuarios potenciales del conocimiento. Tomadores de decisiones, di-
rectivos, profesores, alumnos, padres de familia, entre otros, po-
seen una capacidad limitada para ponderar, evaluar y utilizar los
resultados de la investigacion disponible, como lo muestran
los estudios de Willinsky (2003) y Klinger (2001).

Las pretensiones de que la investigacion soslaye el debate piiblico
podrian generar que las actividades cientificas se enclaustraran,
distancidndose de las demandas sociales, o bien, que mediante su
independencia el trabajo cientifico generara hallazgos mas rele-
vantes para la configuracion del debate ptiblico.

La primera de esas posibilidades implicaria que los investiga-
dores educativos estuvieran conformes en la periferia de la discu-
sion cientifica (cuando se tratara de investigacion recreativa), lejos
de las demandas sociales y en una situacién hasta cierto punto
cémoda entre el reconocimiento y el soslayo de sus actividades
cientificas; una empresa que demandara reconocimiento mas que
enjuiciamiento, segtin Bourdieu (2000).

Ademas, aunque la investigacién educativa esté llamada a ser
lo que ya son para los procesos sociales la medicina, la agronomia
y la informatica, en lo que se refiere al uso potencial de sus resul-
tados, no existe una demanda propiamente dicha acerca del cono-
cimiento generado (Levin, 2004; Wallerstein, 2004; Swope, 2002;
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OCDE, 2000). Por tanto, la retdrica de la demanda social no surgiria
de la preocupacién real por satisfacer las necesidades y expecta-
tivas de tal o cual categoria de clientes, y aunque tal demanda
se asumiria como genuina, también se tipificaria como perniciosa
para el progreso cientifico, suscitando asi el dilema de que la in-
vestigacion educativa atienda esa demanda, o bien, obtenga un
apoyo distante para mantener su legitimidad cientifica; tales di-
lemas enfrenta la investigacion social en general, segtin Bourdieu
(2000, 2005).

De acuerdo con los estudios sobre el tema (Levin, 2004; Maggi,
2003; Willinsky, 2001, 2003; Reilly, 2001), podria conjeturarse que
la investigacién educativa se ha mantenido lejos de las necesida-
des de sus usuarios potenciales, e incluso ha limitado la capacidad
de éstos para acceder y utilizar el conocimiento producido.

En lo concerniente a la pretension del contrapeso al discurso piiblico,
la investigacién ubicada en ese rubro seria la denominada alterna-
tivista y /o hermenéutica (Coraggio, 1998), en vista de que buscan
poner a prueba la validez de las politicas oficiales, ademas de
propugnar por iniciativas emergentes para mejorar la educacién;
en este tipo de trabajos se intenta producir otra comprension de los
fenémenos mediante la resignificacién del discurso educativo, en ese
sentido, se trata de una actividad deslegitimante, ya que pretende
descalificar las politicas cuestionando su validez y eficacia.

Por consiguiente, los modelos de explicacion de estos tipos de
investigacion serian el intelectual y el iluminativo o ilustrado, pues-
to que corresponden a las investigaciones que elevan la calidad
del debate ptuiblico sobre temas de interés general, ya que los con-
ceptos de la ciencia social se filtran en el discurso politico a través
de canales indirectos e informan sobre la naturaleza de determi-
nados problemas y proponen alternativas para resolverlos; estos
trabajos pueden influir en la agenda de los tomadores de decisio-
nes aunque de modo indirecto y sutil, como lo muestran algunas
investigaciones (Biao y Shen, 2005; Florence y Martiniello, 2005;
Mohamed, 2005; Maldonado, 2005; C. Weiss, 1977).

Aunque resulte paraddjico, mientras mas auténoma sea la
investigacion respecto a injerencias externas [al desinteresarse de
prebendas politicas (Bourdieu, 2005; Merton, 2002)], mas sélida es
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su participacién en el debate ptblico; esta situacién se ilustra en el
papel que han desempenado las comunidades independientes en la
constitucién de la agenda politica en los gobiernos de algunos pai-
ses, como lo manifiestan algunos autores (Maldonado, 2005; Latapif,
2001; Klobucky y Strapcové, 2004; Uherek, 2004).

Con base en los modelos planteados, que la investigacion repre-
sente un contrapeso al discurso gubernamental, disruption (Gewirtz,
2003), implicaria que se rigiera mediante sus propios criterios y
que, cuando menos, en principio, soslayara la demanda de pro-
ductos utilizables.

Investigacion que se rige a partir de criterios seculares

o con responsabilidad social

Algunos estudios indican que el conocimiento que mayor impacto
tiene es el que se genera de investigaciones que han sido promo-
vidas desde las instancias gubernamentales; del mismo modo, la
investigacion tiene mayor impacto cuando los tépicos han sido
consensuados con los usuarios potenciales de los resultados, o
cuando obedecen a un propdsito explicito como la resolucién de
algtin problema (Gornitzka, 2003) o la legitimacién de una politi-
ca (Gier et al., 2004; Iredale et al., 2004; Mbock et al., 2004).

Como consecuencia, la investigacion como una actividad con
responsabilidad social (0 que cede autonomia) podria generar postu-
ras que enfatizaran la dependencia de esta practica cientifica o, en
el extremo contrario, posturas mas independientes o auténomas;
por ejemplo, la investigacién puede verse influida por un tema del
discurso oficial y generar trabajos que legitimen o que representen
un contrapeso a la inercia institucional; con base en estos plantea-
mientos, la investigacién podria ceder tanto a la influencia externa
de ciertas tematicas, como a la manera de estructurar sus practicas
cientificas (elegir la postura accomodation, segin Gewirtz, 2003) y,
en el sentido opuesto, la investigacién podria dejarse influenciar
por el debate ptublico pero ser independiente en sus actividades
(optar por la posicion disruption, siguiendo a Gewirtz, op. cit.).

La investigacion que sigue primordialmente criterios y nece-
sidades externas se divide en dos vertientes: la investigacion que
pretende resolver problemas atribuibles principalmente al dmbito acadé-



PROPOSICIONES TEORICAS... 135

mico y la investigacion que busca atender explicitamente las demandas
de las agencias gubernamentales. En ese sentido, los modelos y tipos
de investigacion correspondientes pueden clasificarse en investiga-
cion instrumental o tecnoldgica e investigacion legitimante, respectiva-
mente. Hay que destacar que estas modalidades de investigacion
poseen caracteristicas comunes, ya que solo difieren en el &mbito al
que dirigen la potencial aplicacion del conocimiento.

En lo que respecta a la investigacion dirigida primordialmente al
dmbito académico le corresponden los enfoques de la investigacion
instrumental y/o tecnoldgica, debido a que pretenden producir
conocimientos ttiles para la resolucién de los problemas que
enfrentan los sistemas educativos y hasta para el cambio de las
politicas en la materia; este tipo de investigacion también se
encuadra en el modelo investigator-controlled applied research, des-
de donde se concibe que la investigacién es una actividad que
tiene implicaciones practicas, por lo que los usuarios potenciales
colaborarian con los investigadores en sus actividades cientificas,
al grado de comentar y retroalimentar procedimientos y resul-
tados. Por tanto, habria dos canales para la diseminacién de los
resultados: medios académicos y medios populares, en los que
se privilegiaria la utilizacién de un lenguaje acorde con las cir-
cunstancias, segtin Holbrook et al. (2000).

Otro de los modelos asociados a este tipo de investigacion es el
de resolucién de problemas ya que, como su nombre lo indica, com-
prende investigaciones que son desarrolladas con el propésito de
resolver situaciones a las que se enfrentan los tomadores de decisio-
nes, sean del ambito escolar o del gubernamental; generalmente
estos trabajos son comunicados directamente a las autoridades
que los han comisionado (C. Weiss, 1977).

De igual modo, la investigacion de esta naturaleza se asocia
al modelo denominado investigator-user linkage, ya que compren-
de estudios evaluativos sobre tépicos y problemas especificos
(Holbrook et al., 2000); en estos trabajos los problemas de inves-
tigacion son seleccionados entre los investigadores y los usuarios
potenciales, e incluso sugeridos s6lo por los segundos, aunque
esto no le descarga responsabilidad al investigador como guia o
experto; la difusion de los resultados se hace a través de técnicas
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interactivas, en donde lo mas relevante es el impacto en los usua-
rios potenciales, por lo que los canales de tipo académico pasan a
segundo término.

El tipo de investigacion instrumental y/o tecnolégica impli-
caria también el modelo user-oriented action, ya que enmarca a
la investigacion que se realiza principalmente en las escuelas,
vinculando a investigadores y docentes. Desde este enfoque las
iniciativas de la investigacién estarian a cargo de los usuarios
potenciales, casi siempre con la intencién de dar respuesta a
un problema escolar, por lo que la clave de estos trabajos estaria
enelnivel de colaboracién conseguido entre los actores durante el
proceso comprendido en el estudio; los hallazgos de estos tra-
bajos casi siempre permanecen en casa, es decir, la difusién se
hace en el entorno inmediato a través de redes académicas, asi
lo plantean Holbrook ef al. (2000).

En la investigacion que busca atender explicitamente las deman-
das de las agencias gubernamentales pueden identificarse dos
vertientes: la investigacion que cede a los intereses de la politica y
de los grupos en el poder y la que consiste en la construccion consen-
suada de problemas de investigacion entre investigadores y tomadores
de decisiones.

En cuanto a la primera vertiente, la investigacién legitimante
pretende asegurar la aceptacion de las politicas defendiendo el
conjunto de ideas que las encubren y justifican, por lo que su
légica estd asociada a la coyuntura por la que pasan las politicas
educativas y su objetivo se cumple cuando sus conocimientos
coadyuvan a la eficacia o eficiencia de éstas (Coraggio, 1998).

Este tipo de investigacion se puede enmarcar en los modelos
politico y tdctico, a los que corresponden los ejercicios de investi-
gacion que respaldan las politicas existentes (legitimacién), como
lo han mostrado Mbock et al. (2004) y la investigacion estratégica
para la formulacién e implementacién de politicas, respectiva-
mente. Estos trabajos a menudo son comisionados por las depen-
dencias gubernamentales, por lo que sus resultados a veces son
difundidos a través de los medios masivos de comunicacién; en
estos modelos también se enmarcan los trabajos de investigacién
que pretenden justificar que en determinado momento no sea to-
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mada alguna decisién, o bien, los funcionarios promueven este
tipo de ejercicios para demorar una accién no compatible con sus
intereses politicos o personales (C. Weiss, 1977). Otro de los mo-
delos es el de las buenas apariencias, en el que se aparenta que la
investigacion es importante para los grupos en el poder (idem),
pero aunque se comisionen estudios, los resultados no se utilizan
(Gier et al., 2004).

Por tanto, como las ideas producidas por los investigadores
sociales pueden ser acordes o no con el conjunto de ideas que
prevalecen en un contexto determinado, la investigaciéon puede
justificar la organizacion del poder, o incluso despojar a quienes
lo detentan (Mills, 1961). En la bibliografia sobre el tema, hay
trabajos de investigacion que respaldan las tesis de que el cono-
cimiento a veces justifica o legitima las politicas y las decisiones
previamente tomadas (Iredale et al., 2004; Mbock et al.; 2004;
Moncada et al., 2003).

La segunda vertiente, que se refiere al consenso en la construc-
cion de problemas de investigacion, se enmarca en el modelo interacti-
vo, desde el que se concibe que el conocimiento es s6lo un factor
entre muchos implicados en el complejo proceso politico (relacio-
nes de poder, experiencia personal, agudeza politica), y que su
uso estd matizado por la interaccion entre diversos actores; a este
enfoque corresponden los casos en que investigadores y tomado-
res de decisiones, ademds de los interesados en la aplicacién del
conocimiento, generan proyectos acerca del sistema escolar, a fin
de establecer lineas de accion para el mejoramiento educativo.

En lo que respecta a la difusion de los resultados, ésta se reali-
za mediante la instrumentacion de estrategias de encuentro y de
la construccién de mecanismos de comunicacién entre productores
y usuarios potenciales del conocimiento. Un ejemplo de este tipo de
acercamientos lo representa la instauracion de didlogos informados
en Latinoamérica durante la década de los noventa (Latapi, 2005;
Reimers y McGinn, 1997).

En el esquema siguiente se presenta una sintesis de los argu-
mentos planteados en torno a la racionalidad que subyace a la prdc-
tica de la investigacion, asi como criterios, tesis, posturas y modali-
dades del trabajo cientifico implicados.
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Investigacién con
responsabilidad epistémica
Criterios epistémicos:
Pertinencia cientifica (tradiciones
de investigacion, inquietudes
disciplinarias)

Tesis y posturas:
Independencia o autonomia
Recreativa/competitiva
Rompimiento (disruption)
Soslayo/contrapeso al debate ptiblico

. Modelos:
Racionalidad Criterios Cientificista o basado en el conocimiento
; Tluminativo o intelectual
que subyace a Tesis
la practica de la
. N Posturas L . .
investigacion Investigacion con responsabilidad social
Criterios seculares:

Pertinencia social (necesidades
de los usuarios)

Tesis y posturas:
Dependencia
Cede ante las demandas, temas y practicas
(accomodation)/temas no précticas
(discruption)

Modelos:
Ambito educativo, resolucion de
roblemas (instrumental)
Ambito politico, interactivo
(instrumental) /politico (legitimante)

Tipos de relacion o vinculo entre los sectores

El conocimiento enfrenta problemas para demostrar su valia a sus
usuarios potenciales y éstos a su vez tienen problemas para acceder
a él (OCDE, 2000), por ende, la asesoria de investigadores es busca-
da por los tomadores de decisiones en circunstancias diversas, por
ejemplo, cuando el experto se encarga de determinar cual es el
mejor procedimiento para alcanzar un objetivo ya establecido por
el funcionario, o bien, cuando el papel del asesor se define a partir
del esclarecimiento de las dudas que sobre el problema tiene el
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tomador de decisiones, o cuando el problema no es claro y se le
presentan diversas alternativas para su interpretacion, asi como
tentativas de solucion, como lo sugieren algunos autores (Latapi
2005; Carden, 2004; Daoshun y Tuan, 2004).

En materia de investigacién educativa es dificil separar este tipo
de conocimiento de la persona o de la organizacién que lo produjo
(OCDE, 2000: 26); por ese motivo la mediacién es uno de los proce-
sos mas relevantes de la relacion entre investigacion y politica.

En ese sentido, Ginsburg y Gorostiaga (2001, 2005) proponen
algunos modelos para tipificar la relacién entre investigadores y to-
madores de decisiones; estas modalidades de la asociacion también
han sido identificadas en algunos hallazgos de la investigacion
sobre el tema. De manera precisa, estos modelos estriban en el
cambio de racionalidades de los sectores, o en modificaciones en
las relaciones de trabajo entre los grupos; aunque se plantean por
separado, los modelos no son excluyentes.

Modelos explicativos de la relacion entre investigacion y politica. El pri-
mer modelo se centra en la mediacién o la traduccion como medio
para explicar la comunicacién entre los grupos; esta actividad se
confia a individuos especialmente capacitados, bilingiies o bicultura-
les, que tienen la responsabilidad de facilitar una via de transmisién
de los conocimientos de los investigadores a los tomadores de de-
cisiones, asi lo podemos consultar en Maldonado, 2005; Estébanez,
2004; Swope, 2002, 2004; Brunner, 1993.

Dentro de este enfoque se han planteado algunas estrategias
y mecanismos para expandir la audiencia de la investigacion,
incluyendo en los esquemas de estudio a otros miembros de la
comunidad maés all4 del &mbito académico, como ocurri6 en algu-
nas investigaciones (Gier et al., 2004; Klobucky y Strapcovd, 2004).
La biculturalidad ha servido tanto para dinamizar la investigacién
sobre los temas de la agenda, como para la concrecién de algunas
estrategias a la asociacién entre los sectores como la alternancia o
expansion de roles y la investigacién comisionada.

Este modelo podria explicar la comunicacién entre sectores
cuando ésta se establece de una manera simple, por lo que sus posi-
bilidades disminuirian cuando se tratara de una reflexién y accién



140 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

conjunta entre los dos grupos en discusion; esto principalmente
porque desde la perspectiva de la traduccion-mediacion se parte de
la tesis de que los grupos pertenecen a instancias exclusivas (Gins-
burg y Gorostiaga, 2001, 2005; Flores 2004; Mbock et al., 2004).

El segundo modelo, que estriba en la educacion de los sectores,
comprende dos variantes: una va dirigida a los investigadores y la
otra, a los tomadores de decisiones. E1 modelo consiste en la educa-
cién de los individuos de uno de los grupos, a fin de que puedan
comunicarse con los miembros del otro (Ginsburg y Gorostiaga,
2001, 2005).

Cuando se trata del sector de la produccion de conocimientos,
implica desarrollar la capacidad y el compromiso de los investi-
gadores para comunicar mas eficazmente sus resultados, con len-
guaje y medios mds accesibles para los usuarios potenciales; cuando
se alude a la educacién de los usuarios potenciales, se busca incre-
mentar el compromiso y la capacidad de los tomadores de deci-
siones para la buisqueda y el uso de la investigacion, y desarrollar
su habilidad para interpretar el conocimiento; en esa direccién se
encuentran las propuestas documentadas en algunos trabajos (Es-
tébanez, 2004; Swope, 2002, 2004; Willinsky, 2001, 2003; Klinger,
2001). No obstante, aun cuando se consiguiera tal comunicacién
entre los distintos grupos, no se reduciria la divisiéon que hay en-
tre sus creencias, valores y actividades (Ginsburg y Gorostiaga,
2001, 2005; Flores, 2004).

El tercer modelo, la alternancia o expansion de roles, radica en el
debilitamiento de las fronteras que separan las actividades de los
grupos, ya que desde esta perspectiva los integrantes de un sector
se involucran en las actividades del otro: investigadores que traba-
jan en universidades pero que dedican parte de su tiempo al aseso-
ramiento de algunas dependencias gubernamentales o tomadores de
decisiones que entre sus actividades se dan tiempo de continuar con
algunas tareas académicas, como lo muestran Latapi, 2005; Daos-
hun y Tuan, 2004; Estébanez, 2004; Miralao, 2004; Uherek, 2004.

Los sujetos que alternan o expanden sus actividades no sélo
traducen documentos internacionales o reportes en publicaciones
especializadas para los tomadores de decisiones, sino que a me-
nudo intervienen en la formulacién y evaluacién de iniciativas
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(Daoshun y Tuan, 2004). Aun asi, la incorporacion de cientificos a
las esferas decisorias no resuelve los problemas de comunicacién
entre los grupos, de acuerdo con Uherek (2004).

El cuarto modelo parte del cuestionamiento de la tradicional
divisién de las actividades entre los grupos, aunque reconoce una
forma limitada de didlogo entre los sectores que podria explicar
los ejercicios de investigacion aplicada, o los proyectos sobre pro-
blemas consensuados entre los sectores de produccion y de usuarios;
también de aqui se desprenderian los argumentos que se arguyen
en algunos documentos institucionales: toma de decisiones basada en
evidencias, investigacion orientada a la decision, investigacion orientada
al cliente, entre otros.

Por tanto, este modelo supone que los investigadores se esfor-
zarfan por entender las necesidades informativas del cliente (en
este caso los tomadores de decisiones) y por responder a esas caren-
cias por medio de la investigacién (Klobucky y Strapcova, 2004;
Uherek, 2004; Gornitzka, 2003; Brunner, 1993); de esta forma,
aunque los investigadores no se involucraran directamente en la
elaboracién de politicas, los tomadores de decisiones si colaborarian
en las fases de identificacién del problema y de interpretacién de
los resultados del proceso de investigacion.

Otro de los modelos asociados directamente con la practica o
el tipo de investigacién desarrollado, lo representa la investiga-
cién-accion colaborativa; desde este enfoque se plantea de una ma-
nera auin mas difusa la divisién del trabajo entre grupos, princi-
palmente porque supondria no sélo la comunicacion abierta entre
grupos, sino también la reflexién y accién conjunta en relacién
con la investigacion y la toma de decisiones, segiin Carden (2004)
y Uherek (2004).

Este modelo se distingue del anterior en que la participacién
de los usuarios potenciales se da en todas las fases de la investiga-
cién, y no sélo en la formulacién de problemas y la interpretacion
de resultados; no obstante, aun cuando los usuarios asumieran
responsabilidades en el proceso investigativo, el investigador
s6lo se involucraria en las actividades propiamente académicas
y no en la toma de decisiones, proceso del que se mantendria al
margen; es decir, este enfoque supone un cambio de rol para los
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tomadores de decisiones pero no para los investigadores (Ginsburg y
Gorostiaga, 2001, 2005).

Finalmente, el modelo explicativo de la interaccién entre los sec-
tores es el denominado investigacion y praxis colectiva, que plantea
una perspectiva ideal de la relacién entre investigadores y tomadores
de decisiones; éste consiste en la expansion total de los roles de cada
sector o comunidad, ya que propone la mas amplia posibilidad
de didlogo entre grupos, tanto en las actividades de investigacién
como de formulacién de politicas; desde este modelo los investiga-
dores y los tomadores de decisiones actuarian como agentes y como ob-
jetos de estudio, con el proposito de formular politicas informadas
y de compartir aprendizajes sobre su interaccién. De acuerdo con
estos planteamientos, este enfoque va mas alla de la investigacion
accion, ya que los investigadores parten de una intencionalidad po-
litica y social explicita, articulada con las necesidades de los grupos
desfavorecidos de la sociedad; de esta forma se quiebra la separa-
cion entre investigacion y politica, y las distinciones entre grupos se
hacen mas borrosas (idem.).

Como se ha observado, los modelos expuestos manifiestan di-
ferentes tipos de relacién entre investigacioén y politica; es preciso
sefialar que estas propuestas de interaccién no siempre encuen-
tran respaldo empirico en la investigacién sobre el tema, como
se pudo apreciar en el estado del conocimiento. Los aspectos que
mas se han investigado, o que han aparecido como hallazgos en el
estudio del fenémeno son: la traduccion y la alternancia o expansion
de roles, asi como algunos casos de investigacién-accién en donde
participan investigadores y tomadores de decisiones.

Con base en esos hallazgos, puede argumentarse que los in-
dividuos biculturales y/o que alternan sus roles tienen elementos
en comun, la experticia en la investigacion educativa (autoridad
o reputacion cientifica) y que en si mismos representan mecanis-
mos que hacen interactuar la investigacion y la politica, ya que lo
mismo reorientan el discurso ptblico que las agendas de investi-
gacion de los grupos a los que pertenecen. Por esas razones, en lo
que sigue se involucran como argumentos explicativos la reputa-
cion cientifica y los modelos derivados de las ciencias politicas y de
la sociologia politica.
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Reputacion cientifica. La autoridad o reputacion cientifica consiste
en la capacidad para determinar lo que se considera o no cienti-
fico, ya que implica la definicion de ciencia en sentido estricto y,
con ella, la determinacién de los problemas a estudiar (objetos de
estudio), los procedimientos (método) y las formas de explicacién
(teorias) (Bourdieu, 2000).

A diferencia de lo que ocurre con académicos de otro tipo de
ciencias, la reputacion cientifica del investigador social no proce-
de de normas establecidas con claridad, sino que es objeto de una
negociacién permanente, siguiendo a Uherek (2004). De ahi que
sus resultados no siempre sean interpretados como decisivos para
la utilizacién del conocimiento en la politica (Gier ef al., 2004).

La investigacién sobre el tema sefiala que la reputacién del inves-
tigador esta fuertemente asociada a las posibilidades de interaccion
entre investigacién y toma de decisiones y a la utilizaciéon del cono-
cimiento cientifico; esto debido a que partir de ésta se explicarian
tanto los casos de alternancia o expansion de roles, como la influencia
de algunos investigadores en la discusién de los problemas ptbli-
cos y en la configuracion de la agenda politica.

Esta participacion en la constitucion del debate ptiblico no sélo
implica que un grupo de investigadores le dé contenido a las politi-
cas (Maldonado, 2005), sino que también es observable en la critica
al discurso gubernamental, como se alcanza a notar en la réplica
que hace un sector de la comunidad académica al triunfalismo
educativo del gobierno de México (Latapi, 2001, 2005). A decir de
Carden (2004), los investigadores destacados, de un modo u otro,
gjerceran influencia en las politicas de su pais o region.

Asimismo, la reputacion cientifica también se encuentra relacio-
nada con la constitucion de grupos de especialistas y el desarrollo
de tradiciones y lineas de investigacién, como se observa en el tra-
bajo de Maldonado (2005), de los que se genera una base impor-
tante de conocimientos que sirve como referencia o contrapeso
de la discusién acerca de ciertos problemas sociales y educativos
(Mbock et al., 2004).

Otro aspecto observado en la investigacion sobre el tema es-
triba en que los investigadores que poseen reputacién, no sélo son
buscados por los tomadores de decisiones, sino que ellos mismos se
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constituyen como promotores de la relacién entre investigacién y
politica (Maldonado, 2005; Iredale ef al., 2004), o como paladines
de la investigacion (Gier et al., 2004; International Social Science
Journal, 2004).

Este tipo de sujetos bilingiies o biculturales (Swope, 2002, 2004;
Brunner, 1993) dinamizan las posibilidades de la interaccién entre
los sectores, debido a que traducen y hacen coincidir las agendas
de investigacién y politica, desarrollan lineas de investigacién,
constituyen y cohesionan grupos de especialistas y los relacionan
con la toma de decisiones, legitiman la expansion de roles de otros
investigadores e incluso promueven iniciativas (Daoshun y Tuan,
2004; Uherek, 2004).

Es importante sefialar que no todos los grupos constituidos
poseen el mismo poder para influenciar a los grupos que deciden
las politicas; la capacidad de las comunidades cientificas esta deter-
minada por su tamario y ubicacion (en el doble sentido del término,
en el debate y discurso ptblico, o en las instituciones educativas, en
centros de investigacion independiente y en las agencias de gobier-
no); en ese sentido, los posicionamientos de los grupos respecto a
los temas priblicos suelen variar de acuerdo con su filiacion institu-
cional, asi lo sugieren Iredale et al. (2004) y Neave (2001).

Esta ubicacién determina la autonomia de los investigadores
ya que cuando estan en las universidades, las comunidades expe-
rimentan mayor libertad pero menor grado de influencia en las
agencias de gobierno; la influencia en las politicas también depen-
de de la agenda y los intereses de investigacion de los grupos de
cientificos, asi como la manera que éstos han tenido acceso a los
procesos de decision (Merton, 2002).

También la influencia depende de la percepcién que de la co-
munidad de investigacion tengan los grupos en el poder, es decir,
cuando las consideren fuentes legitimas de informacién o de gene-
racién de conocimiento 1til; esto porque no todas las comunidades
de investigacion son consideradas interlocutores vélidos (Iredale et
al., 2004). En el caso mexicano existen referencias a varios ejemplos
(OCDE-CERI, 2004; COMIE, 2003; Latapi, 2001; Aziz et al., 2004).

Aunque no directamente asociada a la reputacién cientifica,
hay otra vertiente de explicaciones de la relacion entre investiga-
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cién y politica, que cifra su argumentacion en la participacién
de un nuevo agente, el analista politico o broker de informacién
(Brunner, 1993). De esta forma se abandona el esquema triangu-
lar de produccion, difusion y utilizacion del conocimiento, para dar
paso a un sistema que se asemeja cada vez mas a un contexto de
mercado en el cual se organizan los servicios desarrollados por
los analistas simbdlicos, que es un rol que desempefian los inves-
tigadores (Flores, 2004; Swope, 2002, 2004).

El broker surge, por lo tanto, como un agente estratégico para
superar la insuficiente interaccién entre conocimiento y toma de
decisiones, reconociendo que las limitaciones estructurales difi-
cultan la vinculacién entre investigadores y tomadores de deci-
siones (Brunner, 1993).

En las circunstancias sefialadas, la investigacién se concibe
como una acciéon por demanda (investigacion condottieri, segtiin
Portes, 1996), sujeta a una agenda de problemas que no serian
necesariamente los mas significativos desde el punto de vista in-
terno del campo de la investigacién, por lo que el conocimiento
cientifico habria dejado de ser del dominio exclusivo de los inves-
tigadores, para convertirse en un medio comtn a través del cual
las sociedades se organizan, cambian y adaptan (Flores, 2004).

El broker de informacién en educacién no se circunscribe
a una institucién determinada, como analista simbélico com-
prende el conjunto de actividades que tienen que ver con la
identificacién, la solucién y el arbitraje de problemas mediante
la manipulacién de conocimientos (Brunner, 1993); asimismo,
su carrera profesional depende de su capacidad de trabajo, el
prestigio acumulado y la participacién en redes o conformacién
de equipos (Swope, 2002, 2004). La aparicién y participacion de
este tipo de actores ha sido documentada por diversos trabajos;
la principal funcién de estos sujetos ha sido, ademds de promo-
ver vinculos entre investigacion y toma de decisiones, dinami-
zar las comunidades de investigacion y orientar los intereses de
esos grupos hacia los temas relevantes para la agenda politica,
como antes se apunto.

A continuacién se proponen los modelos derivados de las
ciencias politicas y de la sociologia politica, con el propdsito de
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fortalecer las proposiciones tedricas para explicar la relacién en-
tre investigacion y politica.

Modelos explicativos de las ciencias politicas
y la sociologia politica

Los aportes de las ciencias politicas al estudio de la relacion entre
investigacion y politica se derivan de dos vertientes: la primera
hace referencia a la clasificacion original del campo de estudios (co-
nocimiento en y de politicas, Lasswell, 1992 citado en Aguilar, 1992;
Cabrero, 2000); v, la segunda, se refiere al viraje que en el pasado
reciente ha sufrido el modelo original, al incorporar la concepcién
de inter y transdisciplinariedad del campo de las ciencias sociales.

De acuerdo con esta division general, en este apartado se dis-
cuten las tradiciones opuestas al andlisis de politicas, para des-
pués contrapesarlas con los enfoques derivados de la contribu-
cién de otras disciplinas, especificamente, la sociologia politica. A
decir de Arnove et al. (1996), la sociologia politica representa un
marco de referencia para la explicacion de la relacién educacion y
desarrollo, asociaciéon donde se enmarca el objeto de estudio del
presente trabajo. Es preciso sefialar que la denominacion sociologia
politica a los enfoques contrapuestos a los modelos derivados de
las ciencias politicas puede resultar incompleta, principalmente
porque ahi confluyen argumentos de diferentes perspectivas y
disciplinas cientificas.

Ante un entorno institucional y social cada vez mas complejos,
se dinamizaron tanto las disciplinas cientificas (sociologia, econo-
mia, psicologia, antropologia, administracion publica) como los
problemas que pretendian explicar (Neave, 2001); esto ocurrid
también con las ciencias politicas, ya que durante los afios setenta
no solo se modificé la naturaleza de los problemas estudiados,
sino también el contexto organizacional y politico en el que opera-
ban: los problemas se habian vuelto mas grandes y complejos, los
aspectos estratégicos se volvieron mds importantes y los analistas
de politicas fueron actores del proceso politico (Majone, 1997).

En este trabajo los modelos de analisis de politicas se convier-
ten en modelos explicativos de la relacién entre investigacion y po-
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litica, bajo la conjetura de que tales enfoques siempre han preten-
dido incidir en la toma de decisiones; ademads, sus proposiciones
asumen que la investigacién sobre los asuntos publicos profun-
diza en el conocimiento de las instituciones y los problemas so-
ciales, ademads de generar conocimiento iitil para la administracién
de los gobiernos (Aguilar, 1992). Las ciencias politicas son pio-
neras en el interés por el tema, y desde su surgimiento han plan-
teado un punto de encuentro entre el conocimiento cientifico y la
toma de decisiones (Cabrero, 2000; Aguilar, 1992).

En ese sentido, en lo que sigue se exploran los modelos de la
toma de decisiones, a fin de involucrarlos en la explicacion del ob-
jeto de estudio de este trabajo. Estos modelos suponen una pers-
pectiva cldsica y una vigente, asi como la relevancia del entorno en
donde se establece la relacién entre investigacion y politica.

Modelos tradicionales

Ciencias politicas. Las racionalidades sobre la relacién entre investi-
gacion y politica implican también una interpretacioén acerca del
proceso de toma de decisiones y de formulacién de politicas. La
racionalidad cldsica o ingenieril podria asociarse a las perspectivas
tradicionales de las ciencias politicas, en donde se tiene la nocién
de que los resultados de la investigacion se trasmiten directa-
mente al tomador de decisiones o al niimero limitado de actores
politicos que tratan de hacer elecciones calculadas entre alterna-
tivas claramente concebidas (Mbock et al., 2004). La estructura
logica de las decisiones es la misma, independientemente de
quien las tome.

En ese sentido, en el enfoque tradicional o modelo decisionista
se puede apreciar el proposito de informar sobre las iniciativas
publicas. Siguiendo a Majone (1997), la evolucién de este modelo
fue desde los estudios en los campos de operacién militar, hasta
las primeras aplicaciones industriales de los métodos cuantitati-
vos, el andlisis de los sistemas y finalmente el andlisis de politi-
cas [el analisis de politicas incluye las actividades dirigidas a de-
sarrollar conocimiento que sea relevante para las politicas; esta
concebido como fendmeno tnico, multifacético y dinamico, que
se fundamenta en una tensién interna, una oposicién dialéctica
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entre conocimiento y politica (Torgerson, 1992)]. La eficiencia
técnica como meta o criterio de eleccion fue sustituida por la efi-
ciencia econdmica, la que a su vez se atenud con consideraciones
de equidad y viabilidad politica.

Un rasgo particular es que el analista (o investigador) no
tiene que dirigirse a ningtin auditorio, ya que los resultados de
su trabajo se transmiten directamente al tomador de decisiones.
Con el propésito de decidir racionalmente, el disefiador de poli-
ticas especifica sus objetivos, establece los distintos medios por
los que pueden alcanzarse, evaltia las consecuencias de cada
alternativa y selecciona la accion que maximice los beneficios ne-
tos. Cuando se trata de un grupo de decisores, el enfoque supone
que los integrantes se pondran de acuerdo, dejando de lado los
conflictos que surgen de los diversos intereses y puntos de vista.
Por tanto, el enfoque no distingue entre politicas y decisiones y
s6lo se interesa por los resultados y no por los procesos que los
producen (Majone, 1997).

El modelo decisionista encierra las particularidades que Torger-
son (1992) atribuye a la primera cara del analisis de politicas, ya
que parte del suefio de abolir la politica y poner fin a la lucha, y la
confusién de la sociedad humana con una administracién ordena-
da de las cosas, basada en el conocimiento objetivo; este autor, sin
embargo, denomina a la perspectiva cldsica como tecnocrdtica, que
pretende separar el conocimiento de la sociedad, para después
aplicarlo a la misma sociedad. Una vision aséptica del analisis de
politicas, que se aplicaria también al fendmeno de la relaciéon en-
tre conocimiento y politica.

Estas racionalidades de la relacién entre conocimiento y toma
de decisiones son las que prevalecen en los discursos que exaltan
la necesidad de fortalecer tal asociacion, y en los discursos de fun-
cionarios que asumen que las decisiones que toman han sido fun-
damentadas por la investigacién sobre los problemas de la agen-
da ptblica. Segiin C. Weiss (1979) tales argumentos se inscriben
en el modelo de las buenas apariencias. Asimismo, estas racionalida-
des prevalecerian en los investigadores que admiten que s6lo con
investigar los temas relevantes de la agenda, los resultados de sus
trabajos en algtin momento se tomaran en cuenta.
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Sociologia politica. Segtin Parsons (citado en Flores, 2004), para de-
terminar cémo el conocimiento de los expertos influye en el proce-
so de las politicas publicas, hay cuatro modelos o enfoques deriva-
dos de la sociologia politica. Como de lo que se trata en este apar-
tado es de contrapesar las perspectivas derivadas de las disciplinas
en cuestién, aqui sélo se retoman los primeros dos, referidos a la
version clasica de la relacién entre investigacion y politica.

El Modelo Hall pone mayor atencién en el poder de las institu-
ciones que en el de las ideas; cuando una contribucién tedrica se
genera, entra automaticamente en contacto con tres dimensiones
que son las que determinan si dicha aportacion es factible; estas
categorias son: la viabilidad econdmica, que se refiere a la relacion
de la nueva idea con las teorias existentes, con la naturaleza de
la economia internacional y con las limitantes internacionales; la
viabilidad politica, que pone especial énfasis en las metas y los in-
tereses de los partidos en el poder; la viabilidad administrativa, que
incluye el poder relativo que tienen las agencias involucradas en
tal proceso (Flores, op. cit.). Esta perspectiva es afin a los plantea-
mientos del modelo decisionista.

Por su parte, el Modelo Coats y Colander propone tres referentes
para explicar la diseminacién de las ideas hacia el drea practica: el
primero considera a la idea como si fuera una enfermedad, por lo que
la clave esta en conocer los puntos de contacto entre su portador
(enfermo) y los sujetos que pueden ser contagiados; el segundo refe-
rente reconoce las ideas como mercancias, asi que la esencia radica
en indagar si la oferta crea su propia demanda, es decir, la manera
como se anuncian y venden las ideas; el tercero alude a la metafora
en que las ideas son consideradas como flujos de informacién, por
lo que hay que identificar sus fuentes, los posibles receptores y las
formas de transmision y retroalimentacion. Aunque Flores (op. cit.)
sefiala que Coats y Colander reconocian que era dificil que alguno
de estos referentes pudiera explicar cémo las ideas se esparcian e
influian, y que mas bien lo que pretendian explicar era el proceso
de su propagacion entre los actores.

Ambos enfoques o modelos representan el fenémeno de interés
situdndolo en un escenario con dindmica propia o autorregulada, y
sin injerencia de otros procesos sociales, en donde la intermediacién
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entre produccién y uso del conocimiento se obvia, e incluso se con-
sidera irrelevante; por tanto, las posibilidades explicativas de este
modelo disminuyen, principalmente porque establecen una visién
estatica del proceso de toma de decisiones y de la formulacién de
politicas, semejante a la propuesta por el modelo decisionista y cer-
cana a los postulados de la perspectiva tecnocritica que las ciencias
politicas ya han ido dejando al margen.

Esta vision de la transmision del conocimiento de modo na-
tural a las esferas de gobierno de alguna manera se comparte en
el Modelo Coats y Colander, ya que aunque implica elementos més
complejos, simplifica la transferencia de ideas, como lo apuntan
Mbock et al. (2004); esta concepcién ignora también la diversidad
de la interaccién entre sectores, asi como los distintos usos que
los tomadores de decisiones hacen del conocimiento, siguiendo a
algunos autores (Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005; Latapi, 2005;
C. Weiss, 1977).

Modelos vigentes

Si los modelos convencionales o clasicos del andlisis de politicas
cultivaron la fascinacién por la racionalidad y la técnica y, a la
vez el desprecio por el significado del proceso, los modelos subsi-
guientes esencialmente reconocieron que las técnicas del andlisis
no son los instrumentos neutrales que decfan ser y, por tanto, in-
cluso asumieron que tales procedimientos estaban insertos en el
proceso politico (Torgerson, 1992).

Estos enfoques que ubican el fenémeno como un escenario
de conflicto, parten de la premisa de que el medio cultural
en donde se desarrolla la relacién conocimiento y toma de
decisiones es una restriccién, a la vez que un objetivo para la
persuasion, la propaganda y la accién politica; desde estas pers-
pectivas, independientemente del campo que se trate, las partes
interesadas luchan por imponer su definicién del problema y
de los instrumentos apropiados para su solucién; ademads, los
actores de las politicas no sélo persiguen sus metas dentro de
restricciones institucionales, politicas y culturales, sino que
también se esfuerzan por cambiarlas a su favor (Cabrero, 2000;
Majone, 1997).
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Ciencias politicas. En el campo de las ciencias politicas, la nocién mas
vigente sobre las practicas de los tomadores de decisiones se de-
nomina modelo argumentativo, ya que surge de la imposibilidad de
demostrar cual de las diferentes alternativas en la formulacién
de politicas es la 6ptima. Uno de los supuestos centrales radica en la
idea de que la argumentacién parte de opiniones, valores y puntos
de vista refutables; ademas, ésta se dirige siempre a un auditorio en
particular y trata de provocar o incrementar su adhesion a las tesis
que se presentan para su consentimiento; la argumentacién trata de
crear una disposicién para actuar en el momento apropiado. En ese
sentido, el investigador se vuelve un productor de argumentos para
el tomador de decisiones, ya que no puede demostrar la correccién de
sus conclusiones y sélo produce pruebas mas o menos persuasivas
y argumentos razonables (Majone, op. cit.).

Desde un punto de vista un poco apocaliptico, Torgerson
(1992) atribuye a esta perspectiva, que €l denomina segunda cara,
el traspaso del suefio (ilustracion y positivismo) a la pesadilla; si
antes se pensaba en el triunfo del conocimiento sobre la politica,
ahora es a la inversa, la derrota del conocimiento ante la politica.

Esta situacion conlleva la aparicion de los mercenarios (empresa-
rios de investigacion segtin Carden, 2004), que propugnan cambios
en la estructura de poder establecida, pero en realidad responden
a los incentivos que convienen a sus intereses y a los de los grupos
que sirven (Portes, 1996); la guerra de todos contra todos (Hartle,
1976 citado en Torgerson, 1992). Por tanto, las expectativas tecnd-
cratas persisten, ya que se busca reforzar el sistema administrati-
vo moderno, centrado en que la ciencia proporcionara las solucio-
nes precisas; ademas, el andlisis ya no sélo tiene la intencién de
ayudar al responsable de una decision a elegir un curso de accion,
sino también de persuadir a otros sobre la justicia e inteligencia de
su eleccién (Torgerson, op. cit.).

La objetividad aparente, que parece ser leal a la razén, se con-
vierte realmente en una traicién al inconsciente: el estilo tecno-
cratico y su imagineria se vuelven parte de la retérica politica;
las demandas y expectativas irracionales se enarbolan en nombre
de la razén; la politica se oculta tras la mascara del conocimiento
(Tribe, 1972 citado en Torgerson, 1992).
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No obstante que el escenario para las ciencias politicas se ha
matizado con el reconocimiento de sus limitaciones y el aprove-
chamiento de sus alcances reales, atin persiste algo del viejo sue-
fo ilustrado; se asume que el cultivo de la razén en los asuntos
publicos permanece, pero el significado de la razén ha cambiado
junto con el de la politica, esta perspectiva, que Torgerson (op. cit.)
ha denominado la tercera cara, pretende que el conocimiento y la
politica no sean antagonistas.

Sociologia politica. Del mismo modo en que la contraparte del mo-
delo tradicional del anélisis de politicas, los modelos de redes (policy
networks) y de comunidades asumen una vision mdas compleja del
fenémeno en cuestion que los modelos clasicos de la sociologia
politica; la vigencia de éstos estriba en su propuesta de analizar
las redes politicas involucradas en el escenario de la toma de de-
cisiones (Rhodes, 1990).

Una red politica es un complejo de organizaciones conectadas
entre si, a través de una dependencia de recursos; el tipo de red
puede variar de acuerdo con su tipo e integracion (fuerte o laxa),
estabilidad de sus relaciones y su nivel de exclusividad (membre-
sia abierta o restrictiva). Este enfoque ayuda a explicar el poder
relativo a los actores (individuos u organizaciones), con base en
la distribucién y tipo de recursos que se manejen en la red; las
redes de politica pueden ser vistas como circuitos de poder que ligan
jerarquias, actores no gubernamentales, organizaciones y merca-
dos (Flores, 2004; Rhodes, 1990). Como lo demuestra Maldonado
(2005), un ejemplo de estas redes lo representan las comunidades
epistémicas con reconocida experiencia en un ambito particular,
situacion que los legitima en la definicion de politicas; estas agru-
paciones comparten al menos cuatro aspectos: ciertas creencias
y principios, juicios profesionales, nociones de validez y agenda
politica comun.

Los actores involucrados en la red, que constituyen comuni-
dades (expertos, tomadores de decisiones y practicantes), a su vez, se
bifurcarian tanto en modalidades como en una serie de aspectos
muy relevantes para su interaccion e intermediacién. En primer
lugar, tratdindose de la educacién superior, Scott (1999 citado en
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Flores, 2004) identifica cinco tipos de expertos: los especialistas o
académicos estudiosos de la educacion; en segundo lugar, los in-
vestigadores institucionales representados por administrativos encar-
gados de estudiar los fendmenos educativos en su centro de traba-
jo; en tercer sitio se encuentran los consultores y las organizaciones
no académicas; en el cuarto grupo estan los expertos que trabajan en
los departamentos de investigacion del gobierno, agencias inter-
medias, sindicatos y gremios de profesionales; el dltimo grupo es
mas difuso, ya que incluye a periodistas, intelectuales y politicos
a los que se les denomina brokers o traductores del conocimiento
(Swope, 2002, 2004; Brunner, 1993).

Por su parte, los tomadores de decisiones estan integrados por
nueve grupos: en el primero estan quienes trabajan en la instancia
qubernamental correspondiente; en el segundo se encuentran las
personas de otras instancias; en el tercero se ubican las agencias
de intermediacion; los sindicatos forman el cuarto; el quinto gru-
po esta constituido por administradores; éstos trabajan con los
miembros del sexto grupo que son los que dirigen las institucio-
nes de educacion; la séptima agrupacion la integran los miembros
reconocidos de alguna drea que poseen cierta autoridad moral;
el octavo grupo se constituye con instancias externas, futuros
estudiantes, padres de familia, medios de comunicacién, entre otros
agentes sociales; por tltimo, en el noveno grupo se ubican las
organizaciones internacionales que tienen una influencia impor-
tante en los procesos de formulacién e implementacion de las
politicas publicas (Flores, 2004).

En razén de lo planteado, la concepcién del modelo de comu-
nidades respecto a la toma de decisiones es semejante a la del mo-
delo de redes; en algunas investigaciones sobre el fenémeno de la
utilizacién del conocimiento es posible vislumbrar la fecundidad
explicativa de tales propuestas analiticas (Maldonado, 2005; Esté-
banez, 2004; Klobucky y Strapcova, 2004; Ginsburg et al., 2001).

En esa direccién, Flores (2004) sefiala que tales modelos son
los més pertinentes para analizar si el conocimiento es tomado
en cuenta a la hora de formular alguna politica ptblica, princi-
palmente porque consideran los diferentes actores sociales invo-
lucrados, a la vez que conciben el disefio de una politica como un
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proceso de intermediacién que presenta una complejidad institu-
cional de relaciones formales e informales (Maldonado, 2005; Gier
et al., 2004; Uherek, 2004).

Restricciones del contexto respecto a las posibilidades de explicacién
Las restricciones institucionales son tan complejas como las leyes
fisicas, pero como no son muy evidentes a veces se obvian. En el
fendmeno de la relacién entre investigacién y politica hay restric-
ciones objetivas y autoimpuestas; en las primeras se identifican el
conocimiento, las restricciones legales, los recursos, entre otras;
mientras que las segundas son resultado de elecciones, compro-
misos contractuales, interpretaciones convencionales de ciertos
términos, entre otras (Majone, 1997).

Este argumento es una de las principales conclusiones de una
buena parte de las investigaciones sobre el uso del conocimiento,
ya que encuentran como elemento clave el contexto politico; la
utilizacién de la investigacién observa una alta dependencia de
este elemento (Carden, 2004), al grado de asumir que tiene ma-
yor peso que cualquier procedimiento implicado en el fenéme-
no, como indican algunas referencias (International Social Science
Journal, 2004; Daoshun y Tuan, 2004).

Al igual que a las acciones de los tomadores de decisiones y
de los investigadores, las caracteristicas y restricciones del contex-
to y la realidad social obstruyen o condicionan el alcance de los
modelos explicativos expuestos; por consiguiente, la concepcién
de modelos explicativos como cajas de herramientas, aplicables en
cualquier dindmica y entorno, es improbable (Cabrero, 2000).

Por tanto, en la relacién entre investigacién y politica es preciso
considerar las siguientes dimensiones atribuibles a la esfera poli-
tica (Carden, 2004; International Social Science Journal, 2004); estas
categorias constrifien el alcance de los modelos explicativos que
hasta aqui se han propuesto. A saber: tipo de régimen politico (de-
mocracia desde la sociedad, desde el estado, o en transiciéon de-
mocratica), tipos de modelos de gestién, que enmarcan la orientacion
y logica del decidor y que a su vez configuran las redes organi-
zacionales; referentes institucionales que se presentan en diferentes
contextos, donde se delimitan las arenas y los acuerdos explicitos
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y a veces sobreentendidos, es decir, los mecanismos de regulacion
que ninguno de los jugadores osaria hacer a un lado; tradiciones
culturales y simbdlicas de cada contexto, las cuales definen la l6gica
de los actores, los mitos, los ritos, las creencias y las imagenes
que han sido institucionalizadas por los individuos mucho mas
all4 de las razones y los deberes, se trata de los c6digos implicitos
en el lenguaje, el estilo de la relacién y la negociacién, sin este
entendimiento no se puede interpretar el proceso de una politica
(Cabrero, 2000: 215-217).

A manera de sintesis, hay una diferenciacion entre regimenes
democraticos y regimenes en transicion, que tiene que ser consi-
derada para observar la relacion entre investigacion y politica, ya
que en un entorno se podria hablar de politicas publicas, en el otro
s6lo se pueden referir politicas gubernamentales: el primero es
un sistema propenso a la permeabilidad, en tanto que el otro
es un sistema proclive al hermetismo por tradicion, de un proceso
de politicas abierto y de entradas y salidas multiples; en el primer
caso, se aterriza en un proceso selectivo y de actores en cénclave;
en el segundo, de una arena conocida de accién de los actores a
un espacio en permanente definicién, sin fronteras claras; de una
dindmica de consulta y didlogo amplio a uno de intermediacién y
control, como lo sugieren Latapi (2005) y Cabrero (2000).

Otros autores proponen tomar en cuenta aspectos que condicio-
nan los estilos de formulaciéon de politicas (Waarden, 1999 citado
en Gier et al., 2004): grado de intervencién estatal en la sociedad y
la economia; grado de integracién o fragmentacion de las politicas;
modalidades de formulacién e implementacién de politicas (autori-
tarias y cooperativas, protocolos de talante antagonista, paternalis-
ta o consensual, apertura o exclusividad de las actitudes); modali-
dades de aplicacién y vigilancia de las politicas, y de imposicion de
sanciones (legalismo riguroso y pragmatismo flexible).

Posteriormente se presentan los rasgos primordiales del con-
texto politico del caso mexicano, a fin de valorar el alcance de
modelos y proposiciones tedricos expuestos.

Caso mexicano. Las caracteristicas estructurales del modelo politi-
co mexicano son: gobernanza autoritaria, gobernabilidad corpo-
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rativa, preeminencia de las instituciones estatales, centralizacién
politica, y la conformacion de una élite de expertos y de politicos
pragmaéticos (Cabrero, 2000).

La presencia hasta cierto punto aplastante del Estado, ademas
de una dindmica de relaciones verticales y de la frecuente procli-
vidad a la formacién de redes de intermediacion entre grupos y
actores, hace que el sistema raye en la impermeabilidad, en la de-
terminacién de la agenda politica (en parte por la insensibilidad gu-
bernamental, pero también porque las estructuras de gobierno no
han sido disefiadas para ser permeables, lo que implica que aunque
el sistema en turno pretenda ser abierto, las estructuras no estan
disefiadas para ello, ni los actores estdn orientados hacia esa logica
horizontal); por tanto, la constitucién de la agenda politica es un
proceso enddgeno, en donde los problemas sociales son percibidos
y traducidos por los diversos grupos de especialistas gubernamen-
tales de cada area politica (Cabrero, op. cit.).

Continuamente estos grupos de especialistas son integrantes
de las comunidades cientificas que las agencias de gobierno van
reclutando; aun asi, las caracteristicas del sistema hacen que
la relacién entre expertos y tomadores de decisiones no sea un
asunto publico o formalmente institucionalizado; asi lo mues-
tran algunos autores cuando sefialan que ni los sistemas univer-
sitarios, que albergan a los principales centros de investigacion,
ni las agencias de gobierno, poseen estructuras institucionales
para concretar la relacion entre conocimiento y formulacién de
politicas (Maldonado, 2005; Gier et al., 2004; Estébanez, 2004);
por esa razén los vinculos entre tales instancias se concretan
mas por la via informal y los contactos personales entre investi-
gadores y tomadores de decisiones, de acuerdo con algunos es-
tudios (Klobucky y Strapcova, 2004; Mbock et al., 2004; Cabrero,
2000; Tydén, 1999).

La impermeabilidad del sistema politico mexicano hace que el
disefio de una politica o programa se convierta en una suerte de
secreto de Estado, hasta el momento en que es dado a conocer al pu-
blico. Los tinicos grupos de expertos participantes en el disefio de
politicas son grupos gubernamentales (Cabrero, 2000), y a veces
algunos agentes de los sectores académicos incluidos como aseso-
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res 0 como funcionarios; otras veces también se contrata a grupos
consultores privados que desarrollan proyectos a la demanda del
mismo gobierno (OCDE, 2003, 2004; Neave, 2001). A eso obede-
ce que las instituciones académicas estdn practicamente exclui-
das del proceso, aunque a veces se les convoque a opinar ante
un programa de trabajo ya definido, si no es que ya en operacién
(Cabrero, 2000), como por tradiciéon ha ocurrido en la discusion de
los asuntos educativos.

En cambio, entre las estructuras y mecanismos instituciona-
les que favorecen la relacién de la investigacion con la gestion
publica se consideran: departamentos de investigacion y pre-
supuesto propio en dependencias gubernamentales; facultades
normativas en esas dependencias para comisionar, financiar
y evaluar la investigacién; coordinacion entre las diferentes
instancias; obligaciéon gubernamental a reaccionar oficialmente
ante los informes de la investigacion. Este tipo de elementos
coadyuvan a que la investigacién se arraigue a la toma de de-
cisiones, a la vez que promueven una cultura de evaluacion de
la administracién publica; en este contexto también es posible
estrechar relaciones entre politicos y cientificos, de acuerdo
con algunos autores (Gier et al., 2004; International Social Science
Journal, 2004). En México, a diferencia de otros paises, estos me-
canismos apenas se han ido delineando y su funcionamiento ha
sido erratico (OCDE, 2003, 2004).

Hasta aqui se han planteado argumentos explicativos para la
relacién entre investigacién y politica, desde algunas tesis y mo-
delos de la teorfa social; asimismo, en algunos casos se refirieron
hallazgos de la investigacién sobre el uso del conocimiento. Asi-
mismo, se ha reiterado que el fenémeno de interés de esta inves-
tigacion es un asunto complejo, en donde se involucran sectores,
actores y elementos, sobre los que también se han establecido al-
gunas tesis.

Es relevante mencionar que las ideas centrales de esta argu-
mentacion tedrica se desprenden de los planteamientos de las ra-
cionalidades y de las tesis de la autonomia cientifica, asi como de los
criterios y posturas que asume la investigacion. Estas cuestiones
son las que condicionarian la relacion estudiada.
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Por ultimo, no estd demds aclarar que los argumentos pro-
puestos representan una posibilidad para la interpretacion del fe-
némeno de interés de esta investigacion, principalmente porque
abarcan la complejidad del objeto; asimismo, estas ideas son de
caracter conjetural, ademas de que se reconstruyeron a partir
de la informacién obtenida en el campo.
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EL DEBATE SOBRE LAS POLITICAS
DE EVALUACION EN LA REVISTA DE LA EDUCACION SUPERIOR
DE LA ANUIES

Con el objetivo de explicar la relacién entre investigacion y poli-
tica, el presente trabajo se concreté en dos fases, el andlisis docu-
mental y la entrevista con expertos. Con la primera se construyé
un panorama del conocimiento generado sobre el tema de la eva-
luacién, desde donde se seleccionaron los entrevistados para la
segunda etapa del estudio.

De acuerdo con la investigacién sobre la utilizacion del cono-
cimiento, se eligi6 una tematica que fuera relevante tanto para las
comunidades cientificas como para grupos de usuarios potencia-
les. En ese sentido, se optd por el tema de la evaluacion educativa,
en vista de que representa uno de los principales topicos de la
agenda politica, ademds de ser uno de los temas mas controverti-
dos académica y politicamente.

Una muestra de tal argumento se percibe en el hecho de que se
haya propuesto la evaluacion educativa como una de las estrate-
gias mas pertinentes para abatir y sortear los diferentes obstaculos
que van enfrentando las instituciones de educacién superior, asi
como el tinico camino para la obtencién y el aseguramiento de la
calidad educativa. Esto es evidente en una buena parte de los deba-
tes que se han generado desde la década de los setenta (del siglo
XX), tanto en el entorno nacional como internacional.

La Revista de la Educacion Superior (RESU) ha representado un
foro para el debate, legitimacion y critica de los temas de la educa-
cién superior, asi como de las iniciativas en la materia; en general,
tales topicos son la evaluacion de académicos, de estudiantes, de
programas y la evaluacién institucional.

[159]
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En el presente trabajo se hizo una revision de los documentos
publicados en la RESU sobre el tema de la evaluaciéon educativa,
con el objeto de analizar los argumentos que habrian configurado
la agenda de politicas educativas del nivel superior, tal como lo
han sefialado algunos autores respecto a la influencia que ha te-
nido la comunidad académica en el debate ptblico (Biao y Shen,
2005; Florence y Martiniello, 2005; Maldonado, 2005; Latapi, 2001,
2005; Carden, 2004; Gier et al., 2004; Iredale et al., 2004; Klobucky
y Strapcové, 2004, entre otros).

A partir de una revision preliminar de la RESU y de otras pu-
blicaciones nacionales (apéndice), se plante6 el andlisis de cada
uno de los documentos, siguiendo criterios mas especificos que
los que permitieron sistematizar los datos obtenidos inicialmente,
que sélo lograron conocer numéricamente las tendencias del de-
bate sobre la tematica. En aquella instancia, ademds de la RESU,
se habian analizado otras publicaciones, la Revista Mexicana de la
Investigacion Educativa, la Revista Electrénica de Investigacion Educa-
tiva, Perfiles Educativos y Universidad Futura.

Los nuevos criterios de anélisis contemplaban, ademds de la
constatacién de algunos aspectos como la filiacién institucional
del autor y los documentos relacionados con los articulos, la iden-
tificacion de la postura manifestada en torno al debate de la eva-
luacién, las iniciativas instituidas y la resefia de los temas e ideas
centrales de cada texto. Otra cuestion que se tomo en cuenta fue
tratar de establecer una relacién entre el tipo de documento (ensa-
yo, reporte de investigacién, documento institucional) y el tipo de
conocimiento generado (general o tedrico y concreto o practico,
Carden, 2004; contemplativo y operativo, Mbock et al., 2004; infor-
mativo, técnico y tedrico-conceptual, OCDE, 2000).

En ese sentido, lo que aqui se presenta son los resultados del
analisis documental. La estructura de este apartado es la siguien-
te: primero se hace una resefia general del procedimiento seguido,
luego se expone la panordamica del debate en ntimeros y argu-
mentos, para después proponer algunas conclusiones.

La lectura integral de los documentos publicados en la RESU
sobre la evaluacion educativa permitié constatar aspectos que se
habian ido delineando en una instancia previa del analisis docu-
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mental, donde sélo se realiz6 una radiografia numérica del total
de documentos; por ende, el objetivo de esta fase del trabajo fue
identificar las posturas de los autores respecto a la tematica y las
iniciativas instituidas, a la vez que se construia el panorama inte-
gral del debate.

Para tales propositos se hizo la lectura de cada texto, elaboran-
do una ficha de registro (anexo 1) en donde se sistematizaron los
aspectos que se fueron destacando; posteriormente se releyeron
los argumentos resaltados de cada documento, con el objeto de
rehacer las fichas realizadas; después se clasificaron fichas y tex-
tos por tipo de evaluacion, por tipo de documento, por autor, por
instituciones y por posturas de los autores.

Esta revision permiti6 construir una categoria principal, a fin
de ubicar la posicién de cada autor respecto al debate de la tema-
tica; esta categoria comprende diversas posturas con relacion a
las iniciativas, entre tres polos, uno mds y otro menos institucional
y uno intermedio; entre esos polos se situaron las posiciones de los
autores, de acuerdo con los argumentos vertidos en sus articulos.

El polo intermedio se propuso como estrategia equilibrar los ex-
tremos, a fin de que hubiera tres puntos de referencia desde dén-
deubicarlas posiciones de documentos y autores; en ese sentido, de
acuerdo con la distancia entre esos puntos de referencia, estas
posturas pueden ser: mds institucional, mds institucional-intermedia,
intermedia-mds institucional, intermedia-menos institucional, menos
institucional-intermedia 'y menos institucional. La representacién
grafica equivale a un abanico o media luna, en donde se contra-
ponen los polos mds y menos institucional, mientras que el interme-
dio se mantiene equidistante a éstos; las posturas se despliegan
entre esas posibilidades, aunque algunos de sus argumentos se
traslapan. En esta panordmica se incluyen ademads algunos plan-
teamientos de los investigadores entrevistados en la segunda par-
te de este estudio.

En ese sentido, la presentacién de los resultados se rige en tor-
no a cuatro ejes: presentacion de aspectos generales de la RESU,
exposicion de hallazgos y conclusiones centrales de los documen-
tos sobre la evaluacién educativa, descripcion de las posturas y
panordmica del debate en ntimeros y argumentos.
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Aspectos generales

En este andlisis solo se consideran los primeros 134 niimeros de la
RESU; a partir de estas ediciones de la revista se elaboré una base
de datos de 960 registros o referencias bibliograficas, siguiendo
criterios generales como autor y afio, nimero y volumen de la
revista, filiacién institucional del autor, apartado en que aparece
el articulo, entre otros. Es importante sefialar que esta publicacién
ha ido modificando la manera de estructurar sus apartados, ya
que al principio los criterios de clasificacién no distinguian las
investigaciones de los ensayos (nimeros 1-26). A continuacién se
muestran los criterios de clasificacion.

Ntmeros y Criterios de clasificacién
anos
1-26 Estudios y ensayos; documentos; resefas

(1972-1978)  bibliograficas; noticias nacionales y del extranjero

27-84 Estudios y ensayos; ideas y perspectivas; antologia de

(1978-1992)  lecturas; documentos; resenias bibliograficas; noticias
nacionales y del extranjero

85-109 Ideas, critica y ensayos; estudios e investigaciones;
(1993-1999)  documentos; resefias bibliograficas
110-118 Estudios e investigaciones; ideas y critica; sistemas y

(1999-2001)  organizaciones; reformas e innovaciones; divulgacion
y resefias bibliogréficas; estadisticas; estados del
conocimiento

119-125 Estudios e investigaciones; ideas y critica; sistemas

(2001-2003)  y organizaciones; reformas e innovaciones; mirador;
estados del conocimiento

126-134 Estudios e investigaciones; analisis tematico; sistemas

(2003-2005)  y organizaciones; reformas e innovaciones; estados del
conocimiento

Hay apartados que no aparecen de modo regular en todos los ntime-

ros: mirador, estadisticas, sistemas y organizaciones, reformas e in-

novaciones; también, es preciso sefialar que el término divulgacion y

resefias fue sustituido por estados del conocimiento
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En los inicios de la RESU, década de los setenta, el contenido de
la publicacién estuvo integrado principalmente por documentos
oficiales (actas de las Asambleas de la ANUIES, iniciativas guber-
namentales, programas de estudios, experiencias institucionales,
entre otros) y en menor medida por ensayos, asimismo, los repor-
tes de investigaciones eran escasos.

En los afios ochenta se alcanza a apreciar la preocupacion por
temas vigentes en el entorno: expansion del sistema, financiamiento
de la educacién, planeacion y, en menor medida, evaluacién edu-
cativa; en esa década la publicacién de documentos institucionales
se reduce y aumenta el ntimero de reportes de investigacién y de
ensayos. A partir de la década de los noventa el tema de la evalua-
cién (planeacioén, acreditacién) comienza a ser uno de los tépicos
mas reportados por la RESU, al grado de que la mayor parte de las
referencias que aqui se presentan provienen de este periodo.

Esta evolucién de los temas quizd sea explicable a partir del
origen y desarrollo de la investigacion educativa, ademas de la
propia consolidacién de las dreas tematicas y de la interactivi-
dad de las agendas de investigadores y tomadores de decisiones,
como se observara en el apartado siguiente. Ademas, tanto a nivel
internacional como nacional, la evaluacién sustituy¢ a la planea-
ci6n educativa.

Antes de entrar de lleno a los resultados, cabe sefalar que los
documentos identificados sobre el tema son 52 y los tipos de eva-
luacién que abordan son: evaluacion institucional (32 documen-
tos), evaluacion de académicos (13), evaluacion de programas (3),
evaluacion en general (3 documentos) y evaluacién de estudian-
tes (1 documento).

Asimismo, es importante mencionar que la tendencia mas evi-
dente en los articulos revisados es la de iluminar los problemas
asociados a las précticas de evaluacion, como lo sugieren algunos
autores (Latapi, 2005; Gier et al., 2004; Klobucky y Strapcové, 2004),
ya sea a través de la critica a las iniciativas y/o la presentacion de
alternativas, e incluso por medio de la traduccion de documentos
y/ o0 experiencias internacionales en la materia (Maldonado, 2005;
Mbock et al., 2004). La traduccién de experiencias internacionales
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representa un aspecto recurrente en la tradicion de las revistas de
diferentes paises, de acuerdo con Schriewer (2006), y a menudo
se realiza para impulsar o desestimar reformas en materia social
y educativa.

La dindmica de la produccién de trabajos sobre la tematica,
evidencia la naturaleza interactiva de la relacién entre la investi-
gacion y la politica: la investigacion reorienta el debate ptiblico y
con ello también la agenda politica, y, a la vez, la agenda politica
y el debate ptblico reorientan los intereses y la agenda de los in-
vestigadores, segtin Uherek (2004).

Temas e ideas recurrentes
en los documentos seleccionados

Uno de los aspectos construidos a partir de la revisién de cada
uno de los 52 documentos de la RESU, fue la sintesis de los princi-
pales hallazgos y conclusiones del conocimiento generado en esa
publicacién.

Estas ideas reiteradas se presentan sin considerar el tipo de
evaluacion (estudiantes, programas, académicos, instituciones) a
la que se refieren y sin contemplar el tipo de documento del que
provienen (ensayo, reporte de investigacion, documento institu-
cional). Los temas maés reiterados en los documentos, y que pue-
den ser considerados como hallazgos o conclusiones principales,
pueden clasificarse de acuerdo con su precision.

En ese sentido, hay planteamientos generales sobre los topicos
que mas se discuten respecto al tema de la evaluacién educativa y,
a la vez, hay ideas precisas sobre iniciativas y programas de eva-
luacién impulsados. Los planteamientos generales radican en las
siguientes ideas: la resefia de los modelos o enfoques de evalua-
cién; la connotacién de mejoramiento que subyace a la evaluacién
educativa; la ecuacion planeacion-evaluacién; la necesidad de
vincular los resultados de la evaluacién y la toma de decisiones,
ante la preeminencia de los enfoques numéricos, la necesidad de
que el analisis cualitativo sea responsabilidad de cada institucién;
la evaluacién asociada a la calidad; entre otros. A su vez, las ideas
sobre aspectos mas especificos estriban en
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* lanecesidad de que la evaluacion sea participativa

* la carencia de una teoria de la evaluacién

+ la consideracién de la autonomia y la heterogeneidad institu-
cional en los procesos de evaluaciéon

« el énfasis cuantitativo y numérico de los ejercicios de evalua-
cién efectuados a partir de los noventa

¢ la tendencia atomista de la evaluacion

¢ la critica al sistema de indicadores

¢ la simplificacién de la dindmica institucional en los ejercicios
de evaluacién

¢ los problemas de difusién de los reportes de evaluacion elabo-
rados

« el privilegio a la practica de evaluacién externa

¢ la critica a la evaluacién asociada a la distribucion de recursos

* la evaluacién como un proceso entre lo negociado y lo autori-
tario

* la confusién entre lo relevante con lo redituable a corto plazo
en los procesos evaluativos

+ la urgencia de que los aspectos a evaluar no sean genéricos

* laadopcion acritica de los modelos de evaluacién, que ha vuel-
to superficiales estos procesos

« la brecha entre lo normativo de los lineamientos de evaluacion
y los procesos institucionales

* la cuestion de que la desconfianza respecto a la evaluacién ra-
dica en que se promovio inicialmente de manera externa

Como se constatara mas adelante, es frecuente que en el caso de
las posiciones ubicadas hacia el polo mis institucional, algunas ideas
solo se enuncien en los articulos, mientras que en el caso de las pos-
turas situadas hacia el polo menos institucional, estas ideas principal-
mente se denuncien, como se muestra en la siguente figura.

Posturas en el debate sobre las iniciativas de evaluacion

Como se apuntaba antes, las posturas en el debate sobre la evalua-
ci6én educativa en el nivel superior se despliegan a partir de dos
polos opuestos y un intermedio, a fin de situar los argumentos de
los documentos revisados; las posturas son: mids institucional, mds
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[m—————— ey —————

| Mds N Temas e ideas recurrentes: /4UI _ Menos :
| institucional = \ /Y institucional

| Frecuentemente / Nociones,. mo.delf)s, légicas, < I_Frecuentemei?te :
| enuncian I I/ tendencias, indicadores, A denuncian |

participacién, efectos, etcétera | |

institucional-intermedia, intermedia-mds institucional, intermedia-menos
institucional, menos institucional-intermedia y menos institucional.

La contraposicién de estos polos equivale a la propuesta de
Gewirtz (2003), la cual consiste en las posiciones accomodation y
disruption, que representan las posturas que asume la investiga-
cion respecto al discurso gubernamental u oficial, esto implica
que la investigacién se alinea o rompe con la inercia del debate ins-
titucional, respectivamente.

En ese sentido, desde las posiciones relacionadas con el polo
mds institucional (accomodation), los autores buscarian la promo-
cién o el impulso de las iniciativas, mientras que en el extremo
opuesto, polo menos institucional (disruption), los autores intenta-
rian contrapesar, equilibrar o compensar el debate al respecto.

Asimismo, existen posturas que no necesariamente pueden
ubicarse hacia uno de esos polos, ya que en éstas se deja un tanto
de lado el debate frontal respecto a las iniciativas, a veces incluso
sin mencionarlas, y los argumentos se enfocan a la construccién
de un discurso alternativo, frecuentemente haciendo referencia
a experiencias internacionales o institucionales; tales posturas se
desplegarian desde el polo intermedio.

La eleccién de los términos con los que se han nombrado las
posturas obedece a la relacién que guardan con las proposiciones
tedricas desde las que parte la investigacién, ademas de la forma
en que semanticamente pueden ser interpretados. De acuerdo con
esas ideas, las caracteristicas de estas posturas son: las posiciones
cercanas al polo mds institucional, que comprenderia las posturas
de impulso o promocioén de las iniciativas (mds institucional, mds
institucional-intermedia, e incluso la postura intermedia-menos insti-
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tucional en algunos de sus argumentos), implicaria algunos de los
siguientes rasgos:

o Asumir el cédigo del paradigma de la productividad con el
cual se han promovido las iniciativas.

» La modernizacién planteada como la tinica posibilidad de
cambio para las universidades.

» Frecuentemente aludir a la evaluacién como un proceso técni-
co y sin mayores complicaciones.

» Las iniciativas en la materia s6lo se resefian y pocas veces se
critican.

» La atribucién de los problemas de los ejercicios evaluativos a
quienes los implementan en las instituciones.

» La exposicién de la evaluacién como el tnico requisito para la
calidad de la educacién superior, entre otros.

El paradigma de la productividad consiste en la necesidad de
verificar la calidad de los bienes, el abatimiento de los costos, asi
como la racionalizacién del uso de los recursos con el propdsito
de aumentar la eficiencia, asegurar la eficacia y obtener la com-
petitividad de las instituciones escolares; también promueve el
control financiero de acuerdo con las prioridades de produccion,
la biisqueda de recursos propios, la implantacion de sistemas de
evaluacion de calidad, la instauracion de estimulos a la producti-
vidad, la comercializacién de los productos académicos y la vin-
culacién con los sectores productivos (Villasenor, 2001).

Asimismo, desde este modelo se parte de que hay crisis en
la educacién superior, a la vez que se promueve una modifica-
cién en la relacién universidad, gobierno y sociedad; del mismo
modo, la referencia a nociones como competitividad, eficacia,
eficiencia y otros términos, suscribe tales discursos a la ideolo-
gia neoliberal (reestructuracion de politicas, revision del gasto
publico, Gier et al., 2004), o cuando menos a una racionalidad
econdmica de la educacién, en donde tales significados encuen-
tran sentido.

En el caso de las posiciones proximas al polo menos institucio-
nal, desde donde se buscaria oponerse a las iniciativas (menos ins-



168 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

titucional, menos institucional-intermedia, e incluso intermedia-menos
institucional), sucede lo opuesto, es decir:

o Criticar el paradigma de la productividad.

 Aludir a la evaluacién como un proceso complejo y politico.

¢ Juzgar la asociacion simple entre evaluacién y calidad.

o Criticar las iniciativas.

 Aceptar que los principales problemas de los procesos evaluati-
vos estan en la forma en que fueron disefiados y promovidos.

A su vez, la diferencia entre las posiciones que se despliegan
desde el polo intermedio estriba en la referencia o el soslayo a las
iniciativas; en el primer caso, intermedia-mds institucional, se alude
a las iniciativas de manera explicita denunciando sus omisiones,
aunque principalmente se procura retroalimentarlas; en el se-
gundo caso, intermedia-menos institucional, no se hace referencia
explicita a las iniciativas, y lo que se enfatiza son propuestas o
innovaciones sobre el tema de la evaluacién educativa. En ambas
circunstancias lo que se pretende es retroalimentar las iniciativas
0 los temas en cuestion.

Es importante sefialar que cuando se hace referencia a situa-
ciones y casos internacionales, ya sea en una u otra posicion, tam-
bién se busca impulsar, retroalimentar o contrapesar las iniciati-
vas; esto se explicaria a partir de que estas alusiones a menudo
“han servido tanto para apoyar el compromiso de individuos que
piensan de forma similar y que comparten las posturas en cues-
tién, como para ofrecer justificacién contra la oposicién... demos-
trar la internacionalidad de las propias demandas ha significado
defenderlas contra el reproche de ser sesgadas y parciales, califi-
candolas, de hecho, como universales e indispensables” (Zymek,
1975 citado en Schriewer, 2006: 368-369).

Los trabajos que han sido ubicados en posiciones préximas al
polo mds institucional, frecuentemente estan firmados por autores
que, al momento de la produccién del texto, eran integrantes de
alguna dependencia gubernamental o de asociaciones vinculadas
al Estado, ya sea como asesores o funcionarios, ocupaban un car-
go directivo en las universidades o en asociaciones nacionales;
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asimismo, este tipo de documentos a veces refieren exitosas expe-
riencias institucionales en la implementacién de equis iniciativa
0 programa.

Casi todos los trabajos cercanos al polo menos institucional,
discuten los efectos negativos de las politicas en materia de eva-
luacién y, por ende, casi todos se generaron de forma posterior a
la formulaciéon e implementaciéon de las mismas; es importante
sefialar que la mayoria de este tipo de documentos estan firma-
dos por investigadores cuya filiacion institucional en el momento
de la produccion del articulo era tinicamente como académico de
una universidad determinada, aunque también hay autores que
alternaban roles entre la investigacién y la toma de decisiones.

Por su parte, los trabajos que se han identificado en las posi-
ciones intermedias se refieren a traducciones de documentos inter-
nacionales, asi como ensayos e investigaciones enmarcados en el
compromiso disciplinario de las areas en las que se generaron, y
a veces en atencién a los problemas que se van enfrentando en las
précticas académicas. En estos trabajos la filiacién institucional
de los autores es variada, aunque predominan los sujetos que al
momento de la generacion de los articulos sélo estaban adscritos
a sus universidades.

En este esquema vemos una sintesis de los rasgos de las posi-
ciones resefiadas.

: Miis institucional : {/ \\ :— Menos institucional |
I" Asociados a | | Autores : | ~ Afiliados |
| dependencias : | | a universidades :
| gubernamentales \ | . | /‘ |
| \\ | Paradigma : |
| . - iti
| Adopcién y resefia / : dela | Critica :
| /o productividad I |
! : | ! . |
- L . |
| o Disefio Iniciativas  Implementaci6 |
| Proceso técnico ™. : 0 ( g .~ Proceso politico |
|l Enfasis en bondades™ | N — I*" Enfasis en efectos}
-

Posicion intermedia
Retroalimenta iniciativas y
expone innovaciones
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Antes de exponer el panorama de argumentos respecto a es-
tas posiciones, es conveniente que los ejemplos traidos a cuenta
son fragmentos de textos, y han sido seleccionados para ilustrar
las posturas reconstruidas en esta parte del trabajo; al final se
presenta una lista con la distribucién de esos articulos (anexo
3), ya que en este apartado se les cita mediante un cédigo. De la
misma forma, estos fragmentos se complementan con algunos
planteamientos de los sujetos entrevistados en la segunda parte
de esta investigacion.

Posturas donde se ubican los documentos

En seguida se presenta el panorama del debate sobre la evalua-
cién educativa en los documentos de la RESU, ubicdndolos en
las posiciones o posturas propuestas, ademas de clasificarlos
por tipo de evaluacién (estudiantes, programas, académicos e
instituciones).

Es importante reiterar que hubo necesidad de construir un
polo intermedio entre los polos mds y menos institucional, debido a
que su antagonismo no le hacia justicia a la naturaleza de algu-
nos de los documentos identificados; en los textos desplegados
desde este polo se perciben cualidades tanto de uno y otro ex-
tremo, ya que aunque sus argumentos contradicen las iniciativas,
manifiestan posturas un tanto conciliadoras, en el sentido de
convivir (o sobrevivir) con las politicas, procurando mejorarlas
mediante el debate.

Asimismo, la inclusién de este punto de equilibrio entre
los extremos mds y menos institucional, permitié desplegar las
posiciones de documentos, evitando colocarlas de forma tajan-
te en uno u otro polo; por ende, el polo intermedio actiia como
balance entre las posiciones que se ubican mds cerca del polo
mds institucional o que impulsan las iniciativas, y aquéllas que
se identifican como posturas afines a tal polo pero que matizan
sus posiciones en cuanto a promover las politicas; en el caso
opuesto ocurre de la misma forma, es decir, el polo intermedio
representa un equilibrio entre las posiciones netamente criticas
o menos institucionales y aquéllas que mesuran sus argumentos y
se muestran propositivas.
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Posturas en niimeros, tipologia de documentos y temas abordados
De forma general, numéricamente los documentos analizados es-
tan distribuidos de la siguiente manera, de acuerdo con la posicién
asumida respecto a las iniciativas de evaluacion de la educacién
superior, asi como el tipo de documento y la temaética tratada.

Documentos cercanos a la posicion mds institucional: nueve tex-
tos, cuatro ubicados muy cerca y cinco un tanto mds distantes;
en lo que se refiere a los primeros se cuenta con cuatro textos
sobre evaluacién institucional (documentos institucionales),
mientras que los segundos se distribuyen del siguiente modo,
cuatro relacionados con el tema de la evaluacion institucional
(dos reportes de investigacion, un documento institucional y
un ensayo) y uno acerca de la evaluacién de académicos (re-
porte de investigacion); los autores de tales textos se pueden
clasificar en la posicion mds institucional y en la postura mas ins-
titucional-intermedia, respectivamente. Por tanto, por tipo de
documento en estas posiciones hay cinco escritos instituciona-
les, tres reportes de investigacion y un ensayo.

Documentos desplegados desde la posicion intermedia: 22 tex-
tos, de los cuales 16 si refieren las iniciativas de forma directa,
mientras que los otros seis no lo hacen; en el primer caso, los 16
documentos que si hacen referencia a las politicas son 14 sobre la
evaluacion institucional (11 ensayos y tres reportes de investiga-
cién) y dos de la evaluacion en general (ensayos); mientras que
los seis que no las mencionan directamente son, un documento
sobre la evaluacion de académicos (ensayo), otro sobre la evalua-
cién institucional (ensayo), dos de la evaluacion de programas
(un ensayo y un reporte de investigacién), uno mas sobre la eva-
luacion de estudiantes (ensayo) y un documento que aborda el
tema de la evaluacién en general (ensayo); es importante reiterar
que los textos que hacen referencia explicita a las iniciativas se
situarian hacia el polo mis institucional, a diferencia de los que
no las aluden y que estarian ubicados hacia el menos institucio-
nal; intermedia-mds institucional e intermedia-menos institucional,
respectivamente. Por tipo de documento, en estas posiciones se
cuenta con 18 ensayos y cuatro reportes de investigacion.
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Documentos cercanos a la posicién menos institucional: 21 tex-
tos en total; tres documentos muy proximos al polo menos
institucional, que son particularmente criticos, uno sobre la
evaluacion de académicos y dos sobre la evaluacion institucio-
nal (ensayos); mientras que en la posicién menos institucional-
intermedia, que combina critica con alternativas y propuestas,
existen 18 textos, uno acerca de la evaluacién de programas
(ensayo), 10 sobre la evaluaciéon de académicos (seis ensayos y
cuatro reportes de investigacion) y siete que tratan del t6pico
de la evaluacion institucional (dos documentos institucionales
de los cuales uno es una traduccioén, tres reportes de investi-
gacion y dos ensayos). En total, en esta posicién por tipo de
documento hay 12 ensayos, siete reportes de investigacién
y dos documentos institucionales. A continuacién se incluye
una representacién global de la distribucién numérica de los
textos, de acuerdo con la posicién asumida:

Intermedia:

Retroalimentacion

Contrapeso

Maés Iniciativa Menos
institucional institucional

Como puede observarse, hay una distribuciéon mas o menos

uniforme entre los documentos que se despliegan desde el polo in-
termedio y los situados hacia el polo menos institucional, a diferencia
de los textos aproximados al mds institucional, que son los menos.
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Entre los aspectos relevantes de la distribucién numérica de
temas y tipos de documentos, de acuerdo con cada una de las pos-
turas, pueden resaltarse, por ejemplo, el topico sobre el que mas
se escribi6 fue evaluacion institucional (32 textos), seguido por
evaluacion de académicos (13), después evaluacion de programas
y evaluacién en general, (3 cada uno), y, por ultimo, el tema de
evaluacién de estudiantes, que es sobre el que menos se escribe
con un solo documento.

En lo que respecta al tipo de documento, la mayoria son en-
sayos (31), les siguen las investigaciones (14) y después los docu-
mentos institucionales (7). Mas adelante se explora la combina-
cién de la tematica abordada y el tipo de documento, segtin las
posiciones asumidas en el debate.

Es importante reiterar que los polos mis y menos institucional
e intermedio son puntos de referencia para situar las posturas de
los autores; de esta forma se atentia la posibilidad de encuadrar
tajantemente los argumentos extraidos de los documentos.

Con base en lo antes sefialado, la naturaleza de los documen-
tos situados hacia el polo mds institucional se despliega de la si-
guiente manera, hay igual nimero de reportes de investigacién
y de documentos institucionales, y solamente un ensayo; a partir
de esta cuestion se puede inferir que mediante estos articulos se
pretendia reportar experiencias en donde las iniciativas habrian
sido eficientes, como se evidencia mas adelante en este trabajo.

En relacion con el polo menos institucional, la tipologia de do-
cumentos se compone principalmente por ensayos, aunque tam-
bién la presencia de reportes de investigacion es importante; en
esta postura hay ademas dos documentos institucionales.

En lo que se refiere al polo intermedio, que implica posturas
hacia lo mds y lo menos institucional, existen mds ensayos y algu-
nos reportes de investigacién. Hay que recordar que el propésito
principal de estos documentos consiste en retroalimentar las ini-
ciativas y los temas de la evaluacion.

Otro aspecto evidente es que en los documentos que se desplie-
gan desde el polo intermedio hacia la postura menos institucional, los
documentos institucionales, que refieren experiencias de imple-
mentacién de iniciativas, son sélo dos, y la mayoria de los textos
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son ensayos e investigaciones. Al respecto puede conjeturarse que
los documentos de esta indole suelen desplegarse mas hacia la
promocién o el impulso de las iniciativas, que hacia el contrapeso a
éstas. Asimismo, es interesante observar que la mayor parte de los
documentos que aluden a las iniciativas o a los temas de la evalua-
cién son ensayos, aunque en general este tipo de textos representan
una buena parte del total de los articulos publicados en la RESU.

Que los trabajos sobre la tematica sean ejercicios de indole
ensayistica, implica que la mayor parte del conocimiento gene-
rado sea de naturaleza conceptual o tedrica. De acuerdo con la
bibliografia sobre la relacién entre la investigacion y la politica, a
largo y mediano plazo este tipo de conocimiento configura y re-
orienta el debate publico, eleva el nivel de la discusion e ilumina
o informa los problemas educativos y sociales; ademas, este tipo
de conocimiento no es utilizable en el corto plazo, con base en al-
gunas investigaciones (Latapi, 2001, 2005; Maldonado, 2005; Gier
et al., 2004; Iredale ef al., 2004; Miralao, 2004; Ubaidullaieva, 2004;
Uherek, 2004).

De esta forma, ante el panorama de lo que se ha generado en la
RESU, se puede inferir que una buena parte de los articulos busca-
ba retroalimentar las iniciativas o presentar alternativas sobre los
procesos de evaluacion y, en menor medida, pretendia impulsar-
las o desestimarlas; es decir, los documentos situados en posicio-
nes radicales y antagonistas son los menos.

Es importante apuntar que esta representacion global s6lo tiene
el propdsito de introducir la distribucion mis fina de los documen-
tos, como se apreciard a continuacion. Para representar las posicio-
nes descritas se seleccionaron algunos fragmentos de los documen-
tos de la RESU, los cuales han obedecido a los intereses y propésitos
de los autores, por lo que la apreciacién que se hace a partir de éstos
es necesariamente artificial e indirecta.

Las posturas y sus argumentos
Posturas cercanas al polo mds institucional

La argumentacién en los documentos ubicados en las posiciones
cercanas al polo mis institucional puede tipificarse de la siguiente
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manera: una vertiente que impulsa las iniciativas y, la otra, que
aunque se sitta en ese polo, sefiala algunos de sus efectos nocivos;
en ese sentido, puede plantearse que una legitima las iniciativas,
mientras que la otra se muestra mas prudente.

Estas posiciones se distinguen del modo siguiente: documentos
cercanos al polo intermedio (mds institucional-intermedia) o proxi-
mos al polo mds institucional (mds institucional); una representa-
cién visual de estas cuestiones podria plantearse a partir de la
cuarta parte de una circunferencia, en donde el lado vertical serfa
el polo intermedio y el lado horizontal serfa el mds institucional;
en el angulo comprendido entre tales posiciones se ubicarfan las
posturas de los autores.

2DIL1RI, 1EEI

DI: Documento institucional
1RI, EA i | RI: Reporte de investigacién
i | EI: Evaluacién institucional
EA: Evaluacién de académicos
1 [ Mas institucional ] E: Ensayos

Las posiciones que de alguna forma impulsan o promueven las
iniciativas se ubicarian del centro de ese angulo hacia el extremo
horizontal, o bien, en la parte gris mas intensa (cuatro documen-
tos institucionales sobre la evaluacién institucional), mientras que
las posiciones mas mesuradas se sitian de la mitad del dngulo
hacia el sentido opuesto, o en el gris mas tenue (dos documentos
institucionales, un reporte de investigacion y un ensayo; cuatro
textos en total).

Aun con sus distingos, estas posiciones se muestran cercanas a
las iniciativas, ya que de cierto modo las promueven como guia
de la dinamica y la practica institucional de las universidades;
en los textos ubicados en estas posturas, por ende, la critica a las
politicas de evaluacién es evidente sélo en los que se localizan
préximos al polo intermedio, mientras que en los proximos al polo
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mds institucional se asume que éstas representan el principio de la
evolucién y consolidacién de la educacion superior.

La filiacion institucional de los autores de estos documentos
es variada, es decir, hay casos en que pertenecen a organizaciones
directamente relacionadas con el sector gubernamental, como el
Centro Nacional de Evaluacién (CENEVAL) y el Centro Nacional
de Universidades e Institutos de Educaciéon Superior (ANUIES),
otros en que estdn afiliados sélo a sus instituciones, que en este
caso implica a dos institutos tecnolégicos y a dos universidades, e
incluso autores vinculados a organismos internacionales como el
Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA).

Esta situacion resulta inquietante si se asume que en una pri-
mera revision de los documentos se tenia el supuesto de que la
filiacion institucional determinaria de alguna forma la postura del
autor, en el entendido de que su adscripcién estaria asociada con
la independencia de sus argumentos y con la distancia con que
asumiria las iniciativas. Tal aspecto representaria un hallazgo im-
previsto, ya que la posicion del autor se explicaria por diferentes
elementos y no sélo por su pertenencia a equis instancias acadé-
micas o gubernamentales.

Los documentos situados en estas posiciones (mds institu-
cional y mds institucional-intermedia) asumen el cédigo del para-
digma de la productividad. En ese sentido, bajo la hipétesis de
que la educacién superior esta en crisis, se propone la raciona-
lizacién de recursos y la rendiciéon de cuentas, llevar a cabo un
control de la calidad de la educacion superior (4MI, 10IMI), asi
como la modernizacién como “estrategia para hacer frente a las
nuevas realidades socioecondmicas y reorientar su crecimiento
y desarrollo” (3MI).

La adopcién de ese enfoque se refuerza también cuando se ape-
la a Ia relacién evaluacion-competitividad como argumento central
y se promueven las iniciativas como principales orientadoras de
las universidades, al grado de sefialar que con éstas “la educacién
superior mexicana tiene la oportunidad de incorporar un enfoque
de calidad total” (8MI), o bien, se presentan como la via para que “la
educacion superior sea capaz de competir en un mundo globaliza-
do y cambiante que presenta numerosos desafios” (SMI).
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Otro de los aspectos que se utilizaron para clasificar las pos-
turas e identificar las vertientes del debate, consiste en la nocion
que los documentos establecen respecto a la evaluacion. De esta
forma, se puede aseverar que en los documentos situados en estas
posiciones subyace la idea de que hay una relacién lineal entre los
resultados de los procesos evaluativos y la toma de decisiones,
es decir, la idea de un proceso de evaluacién aséptico sin riesgos
ni obstéculos, y el supuesto de la calidad educativa como conse-
cuencia natural de las practicas evaluativas.

Este tipo de argumentos se sostienen mas en los casos de los
articulos que se despliegan hacia el polo mds institucional, mien-
tras que en los textos que se sittian en direccion contraria frecuen-
temente se matizan y se critican, o cuando menos se discuten con
cierto escepticismo.

En esa direccién, los textos considerados en la postura insti-
tucional reconocen algunas de las complicaciones asociadas a los
procesos evaluativos; por ejemplo, los riesgos inherentes a la au-
sencia de convencimiento pleno en los involucrados en la evalua-
cién, asi como la connotacion de mejoramiento que subyace a la
nocién del proceso de evaluacion: “la evaluacion debe entenderse
como un proceso permanente de reflexion y andlisis que haga po-
sible identificar y explicar las caracteristicas y condiciones de los
procesos y las acciones institucionales” (7MI).

No obstante, en la enunciacién de los aspectos a evaluar se
hace énfasis principalmente en insumos y resultados, asi como
en sus implicaciones estadisticas; por tanto, el cédigo utilizado
como marco del proceso evaluativo alude a hipétesis, indicadores
numéricos y estimativos, la comparacion y generalizacién de re-
sultados, etcétera.

Ademas, en la nocién que se maneja de la practica evaluativa,
estas posiciones frecuentemente atribuyen las limitaciones de esos
ejercicios a quienes evaltan y son evaluados, y no a las iniciativas
y a quienes las han formulado y promovido en las instituciones.

Mas adelante este argumento representa uno de los aspectos
en comun entre posiciones opuestas mds y menos institucionales
(los extremos tocandose), en el entendido de que la oposicion se
sustenta a partir de la desestimacion de los argumentos del otro,
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puesto que en un caso se culpa a las instituciones, en el otro se
responsabiliza a quienes formularon e impulsaron las iniciativas,
segtin Klobucky y Strapcova (2004), grupos organizados en térmi-
nos de nosotros y ellos.

Los argumentos de la posicién institucional mas mesurada
también sefialan que la tendencia de la evaluacion ha sido errénea
por atomista y que la légica seguida en esos procesos ha seguido
una dindmica de arriba-abajo; estos aspectos, apuntan, habrian
obstaculizado la consecucién de los objetivos de la evaluacion.

De igual manera, con las ideas aludidas, los documentos situa-
dos en la posicion mds institucional-intermedia discuten el dilema
evaluacion-financiamiento versus evaluacién-mejoramiento: “un
tema que vale la pena destacar es el sentido que le hemos dado a la
evaluacion. Preguntarnos si la evaluacion ha sido un verdadero mo-
tor para el cambio estratégico, sia partir de los resultados hemos ins-
talado proceso de mejora continua de la calidad, o si hemos conver-
tido a la evaluacién en mero trdmite administrativo, requisito para
acceder a determinados mecanismos de financiamiento” (7MI).

La siguiente expresion manifiesta de modo mds o menos pun-
tual la conjugacién de las ideas centrales de las dos vertientes de
las posiciones mds institucionales, se trata de un fragmento de en-
trevista con un investigador que ocup6 cargos directivos al inte-
rior de su universidad y en organismos cercanos a la formulacién
de iniciativas como la ANUIES.

NA: Yo creo que la evaluacion fue tomando rumbo, fue ate-
rrizando y estd ahora presente en algunos de los mecanismos
en los cuales se apoya el Sistema de Educacién Superior, muy
claramente los actuales PIFIS no son sino una parte de una
politica que tiene 25, 30 afios, ahora cada vez mads perfilada,
con un instrumental muy preciso; algunos pensamos que
estos ejercicios tienen como cualidad que han incluido todas
las propuestas dentro de reglas comunes y cuyas evaluaciones
son cada vez mads precisas; tienen como defecto que son muy
rigidos y esto ha ocasionado que instituciones con cierto grado,
pero insisto, cada vez es menor, pero con un cierto grado de
simulaciones, piden dinero, y yo creo que ha sido un error de
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las instituciones; y otras cuyos ejemplos pudieran ser universi-
dades que han dicho, si vamos a hacer un esfuerzo tan grande
por obtener este dinero, hay que hacer las cosas que nos sirvan
a nosotros, quedamos bien con la SEP, pero nos sirven a no-
sotros; la tendencia extrema esta representada ahi en muchos
escritos, los PIFIS cancelan la autonomia, y estan los otros, los
PIFIS son una enorme libertad, yo creo que la parte media seria
lajusta. El gobierno federal no tiene el dinero de otras épocas y
son muchos los que piden ahora, entonces tiene que dar dinero
sobre ciertas reglas, es el privilegio del que tiene dinero. Y bue-
no, estén los nostalgicos que afioran la época en que la SEP daba
dinero solamente con pedirlo. Yo hago un juicio positivo sobre
las politicas en materia de educacién superior, tienen una linea
de continuidad positiva que ha permitido que las universida-
des vayan tomando una cultura de evaluacion...

Posturas desplegadas desde el polo intermedio
En las posiciones desplegadas desde el polo intermedio hay documentos
que aluden a las iniciativas de modo explicito, mientras que otros
no lo hacen y se sittian solamente en la discusién de los temas que
comprende la evaluacion educativa; el propdsito de esos textos es
retroalimentar tanto las politicas como las practicas evaluativas.
En ese sentido, los textos y autores que aluden a las iniciativas
se pueden situar del centro hacia la posicion mis institucional y los
que no refieren las politicas se pueden ubicar en el sentido opues-
to hacia la posicién menos institucional de la figura siguiente.

l Intermedia l
1E EA 1B EE
;]11 ek [ 1B EL ] | LE, E: Ensayo
[ 2E EG 1E EG | 7 LGl RI: Reporte de investigacion
i EI: Evaluacién institucional

EA: Evaluacién de académicos
EE: Evaluacion de estudiantes
EP: Evaluacion de programas
EG: Evaluacién en general
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Como se observa en el cuadro, en esta postura la distribucién
tematica y por tipo de documento es diversa; la mayor parte de
los escritos se sittian en la posicion intermedia-mds institucional, es
decir, textos que hacen referencia explicita a las iniciativas y que
pretenden retroalimentarlas (16 documentos, 11 ensayos y tres re-
portes sobre evaluacién institucional, asi como dos ensayos acer-
ca del topico de la evaluacién en general).

En la posicién intermedia-menos institucional, que no hace refe-
rencia explicita a las iniciativas pero que busca retroalimentar los
temas de la evaluacion, los documentos identificados solamente
son seis, pero abordan cada uno de los temas comprendidos en las
politicas (académicos, estudiantes, programas e instituciones); la
mayor parte de estos documentos son ensayos y hay un reporte
de investigacién. Enseguida se presentan los argumentos princi-
pales de estas posiciones.

Textos que hacen referencia a las iniciativas. En general, los documen-
tos que se ubican en este rubro tienen las siguientes caracteris-
ticas: alusion explicita a una iniciativa o programa, ya sea en su
formulacién o en su implementacion; posicion evidente respecto
a lo que se debe hacer en materia de evaluacién; reconocimiento
de aciertos de los programas e iniciativas implementados, aun-
que el mayor énfasis lo sitian en las omisiones y en los aspectos
mejorables; autoria a cargo de académicos que han alternado o
expandido sus roles de académicos a funcionarios y asesores (en
ambos casos, principalmente de la ANUIES); publicaciones relacio-
nadas, ya sea libros o presentaciones en congresos; traduccién y
referencia a partir de otros documentos y situaciones; y alusion a
resultados de trabajos de investigacion y a experiencias institucio-
nales que evaltan la implementacién de iniciativas.

Asimismo, en algunos de estos documentos se asume que la
evaluacion surge a partir de otros problemas y no sélo de la inten-
cion de elevar la calidad de las universidades, e incluso se denun-
cia la notoria influencia de la administracién de empresas en las
iniciativas en la materia.

En ese sentido, en estos textos se manifiesta el desacuerdo de
la comunidad universitaria respecto a esas iniciativas, entre otras



EL DEBATE SOBRE LAS POLITICAS DE EVALUACION... 181

razones porque en esos ejercicios hubo privilegio de la medicion
y los procesos centralizados antes que los participativos, ademas
de que proponian una evaluacién homogénea que no respetaba la
heterogeneidad institucional.

Aun asi, algunos autores reconocen que hubo casos en que las
iniciativas fueron modificindose, debido a la intervencién de la
comunidad académica: “a partir de algunas conclusiones de
las Reuniones de la ANUIES se logra modificar la propuesta de eva-
luacién institucional de la SESIC...” (14IMI).

Tal reconocimiento representa una excepcion en esta posicion,
porque lo que mas predomina es la critica a la implementacion de
iniciativas; por ejemplo, se denuncia que al seguir el modelo
de indicadores en la evaluacion de las universidades, “se automa-
tiza el proceso institucional”; “ademads, bajo ese modelo sélo se
cumple el aspecto autoevaluativo mediante la participacién de los
sujetos como operarios y fuentes de la informacion... los criterios,
pardmetros y elementos a evaluar no son propuestos por ellos, mas
bien se imponen desde fuera” (14IMI).

De manera precisa, cuando se habla de evaluacion institu-
cional, algunos autores denuncian que “la generalizaciéon de
juicios sobre las condiciones del funcionamiento global del sub-
sistema es metodolégicamente imprecisa, dadas las limitaciones
inherentes al andlisis de casos que, entre otras caracteristicas,
presentan gran heterogeneidad en la organizacién de la infor-
macién vertida en sus informes, gran diversidad de elementos
de juicio y diferentes niveles de profundidad en el andlisis pre-
sentado” (15IMI).

Ese modelo de evaluacién “tiene como intencion atender la
naturaleza dindmica de las instituciones y no hay nada mas an-
quilosante que aplicar indicadores preestablecidos de manera
generalizada e indiscriminada... generalmente una aplicacién in-
formatica de este tipo lleva a la acumulacién de datos con escasa
utilidad” (14IMI).

“El modelo establece la intencionalidad de comparar una si-
tuacién real con una deseada implicita o explicita... la situacién
implicita puede ser cualquiera que se le ocurra al técnico o al po-
litico encargados de interpretar los datos; de modo contrario, el
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mismo proceso de evaluacion deberia establecer mecanismos de
explicitacién del proyecto institucional deseado” (14IMI).

Para soportar argumentos como ésos, los documentos en esta
posicién refieren casos especificos de implementacién de iniciati-
vas; entre las conclusiones de las reflexiones derivadas de esos
procesos estan, por ejemplo, que la evaluacion no puede operarse
por decreto, que “los planes derivados de algunos ejercicios se
realizaron mas para cumplir con tramites administrativos, que
con el proposito de establecer procesos reales de desarrollo insti-
tucional” (20IMI), que “han sido ejercicios descriptivos realizados
con premura y sin un propésito consensuado” (22IMI), que “estas
evaluaciones se han propuesto hacer todo y asi no se han prioriza-
do los problemas” (14IMI) y que, por tanto, han sido evaluacio-
nes que rutinizan los procesos institucionales; quiza la conclusion
central de estos argumentos sea que la evaluaciéon ha sido mas
administrativa que académica.

Este tipo de planteamientos lleva al reconocimiento de otra
cualidad de los textos sefialados en esta posicion, que consiste en
su caracter referencial de estudios y situaciones institucionales
en torno a la evaluacién (experiencias exitosas de evaluacién cua-
litativa, modelos de evaluacion institucional de universidades ex-
tranjeras, etcétera), desde donde establecen posibilidades y pro-
puestas para las iniciativas en cuestion.

Como en otras posturas, una de las propuestas centrales es-
triba en la participacion de los evaluados: “los esfuerzos de eva-
luacién deben tener como motivacién esencial el interés genuino
de que sus resultados seran de ayuda para mejorar el funciona-
miento e impacto del programa, aun cuando puedan existir otros
incentivos externos para llevarla a cabo... siempre debera exis-
tir el convencimiento de que los beneficios que se esperan de la
informacién resultante serdn significativamente mayores que el
costo involucrado”; “para que estos estudios puedan efectuarse
adecuadamente, se requiere una conviccién generalizada entre
los miembros de las comunidades institucionales de su necesidad
y beneficio potencial” (10IMI).

Otra cuestion coincidente es la observacion respecto a que “las
experiencias de evaluacion han privilegiado la medicién en relacion
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con la emision de juicios de valor; han enfatizado la organizacién
centralizada a la amplia participacién; y han impactado a sectores
muy reducidos en el ambito de educacion superior” (18IMI).

En estos documentos también es evidente el sefialamiento de
la inevitable racionalidad econdmica que subyace a las iniciativas
de evaluacion, e incluso en algunos casos los autores comparten
los supuestos asociados al paradigma de la productividad.

Por tltimo, llama la atencién la reflexion surgida desde un ejer-
cicio de traduccién en un documento de esta postura: “Stufflebeam
clasifica los métodos en pseudoevaluativos, cuasievaluativos y
verdaderamente evaluativos: los pseudoevaluativos son aquéllos
que aun al recoger la informacion, no revelan las verdaderas con-
clusiones, las falsifican o las transmiten de modo selectivo. Hay
dos tipos de pseudoevaluaciones, las investigaciones encubiertas
y fundamentadas en las relaciones ptublicas. Las cuasievaluacio-
nes son estudios cuyo objetivo es resolver un problema concreto
mediante una metodologia sin juzgar o enjuiciar el valor y mérito
de lo analizado. Pertenecen a esta categoria los estudios basados
en objetivos y los fundamentados en la investigacién educativa.
Las verdaderas evaluaciones evitan dar resultados tendenciosos,
pues no se enfocan sobre un seguimiento de la realidad, sino que
realizan investigaciones de conjunto que llevan a determinar el
valor y el mérito de algo” (18IMI).

“En el medio educativo mexicano del nivel superior, las eva-
luaciones que sobre instituciones, programas, proyectos o que so-
bre situaciones se han practicado, han tenido claro predominio
de las pseudo y cuasievaluaciones. También se advierten serias
resistencias para adoptar métodos de las reales o verdaderas eva-
luaciones” (18IMI).

Finalmente, es importante sefialar que la filiacién institucional
de los autores de estos documentos varia, aunque hay quienes
estan adscritos solamente a sus universidades, sean nacionales
o extranjeras, la mayoria firman como integrantes de otras orga-
nizaciones y dependencias, principalmente porque participaban
como asesores de funcionarios (SESIC, SEP), como funcionarios
(INEE, CENEVAL), 0 como representantes de organizaciones acadé-
micas de caracter nacional (ANUIES, CENEVAL).
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El siguiente fragmento ilustra esta posicion, aludiendo a las
politicas de evaluacién del posgrado.

ON: Veiamos que las politicas de posgrado, en relacién con
la evaluacién, estaban tendiendo mas a la acreditacién que
a la evaluacién en un sentido de retroalimentacién; primero
con el Padrén de Programas de Posgrado de Excelencia de
CONACYT, y luego con el Padrén Nacional de Posgrado en
afnos mads recientes; ese mecanismo de evaluacion y de acre-
ditacién es una politica parcial porque deja fuera todos los
programas que no corresponden a esa orientacién, que son
la gran mayoria de los programas de posgrado, y esa gran
mayoria de programas no estan sometidos y no tienen nin-
gln lineamiento de evaluacién, y evidentemente tampoco
de retroalimentacién; y, por otro lado, en muchas universi-
dades veiamos como un efecto que el hecho de pertenecer al
padrén, pues era lo que las universidades buscaban, y al no
corresponder a esa orientacién evidentemente no quedaban
en el padrén, y luego se tomaban algunas decisiones impro-
cedentes, como por ejemplo cerrar los programas, o sea, se
consideraba que los programas que no estaban en el padrén
eran de mala calidad y habia que clausurarlos o habia que
reorientarlos.

Textos que no hacen referencia a las iniciativas. Uno de los aspectos en
comun de los documentos localizados en esta posicion, es la referen-
cia a otros textos y experiencias sobre la evaluacion; es decir, estos
documentos cumplen cabalmente la funcién que algunos argumen-
tos tedricos atribuyen a la investigacion en el sentido de que sus
resultados iluminan o informan los problemas estudiados.

Esta funcion se consuma cuando en este tipo de documentos
se hace referencia a diversas experiencias sobre el asunto en cues-
tién, ya sea traduciendo documentos de un idioma a otro o tra-
duciendo situaciones desde diferentes contextos; por ejemplo, en
algunos de los textos identificados se alude a los elementos que se
consideran en la evaluacion institucional, de académicos y de es-
tudiantes en otros paises, con el propésito de contrastarlos con los
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atendidos en los ejercicios de evaluaciéon nacional. De hecho, las
reformas educativas pioneras ocurrieron en Estados Unidos, Rei-
no Unido, Francia, Alemania y Japén (Ubaidullaieva, 2004); por
esarazon, en la tradicién de las publicaciones nacionales el debate
sobre la agenda educativa se constituy¢ también desde esas posi-
ciones internacionales.

Asimismo, desde esta postura se reconocen las limitaciones de
la evaluacion, ya sea por la falta de trabajo sistemético sobre esas
practicas, o bien, por la escasa experiencia institucional: “existen
pocos estudios en México acerca de la calidad de la educacién del
posgrado” (27IMEI), “la carencia de experiencia a nivel nacional
sobre el tema” (28IMEI), entre otros.

Ademads, se propone una evaluacién que involucre a los eva-
luados, en el entendido que “la superacion de las deficiencias sélo
es posible a partir del reconocimiento de quienes tengan que su-
perarlas” (30IMEI).

Igual ocurre con el reconocimiento de que en México se han
seguido enfoques predominantemente cuantitativos, que solo
“proporcionan descripciones, datos estadisticos o estdndares,
pero no explican qué ocurre realmente dentro de las instituciones
en relacion con el proceso educativo” (29IMEI).

De la misma forma, se alerta sobre la necesidad de observar la
evaluacion como un proceso complejo en donde se contemplen
los aspectos siguientes: se particularicen sus procesos y resulta-
dos, es decir, que no se asuma de forma genérica equis aspecto a
evaluar; se tenga presente que éste depende de quién evaltia, con
qué propositos y bajo qué perspectiva; se reflexiona acerca de que
“todos los indicadores usados para medir la calidad influyen en
ella” (29IMEI); entre otros rasgos.

Los documentos de esta posicion plantean esta clase de reco-
mendaciones, como fruto de la traduccién y referencia de diversos
estudios empiricos; incluso hay textos que sugieren abiertamente
“traducir criticamente experiencias internacionales” (28IMEI), con
el objeto de retroalimentar y fortalecer las practicas evaluativas
en el pais.

De la misma forma, este tipo de documentos advierten acerca
de la frecuencia con que en los procesos de evaluacién “se con-
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funde lo relevante con lo redituable a corto plazo” (31IMEI); ade-
mas, hay una idea reiterada sobre la necesidad de comprender la
evaluacion como una propuesta educativa y de universidad, mas
que un simple proceso técnico que “siempre ha ingresado a las
universidades sin el amparo de una teoria cuidadosa” (31IMEI).

Otra propuesta comtn en una buena parte de los documentos
ubicados en esta posicion, es la intencion de valorar la evaluacién
misma, entre otros argumentos porque “su valor es principalmen-
te de orden pedagogico... y es la mas aceptable de las soluciones
que las universidades pueden ofrecerse” (31IMEI).

Ademds, estos documentos establecen que la evaluacion se
cuestiona principalmente por su origen externo a las universida-
des. Del mismo modo, este tipo de textos instan a la autocritica,
por ejemplo, sefialan que en México las pruebas estandarizadas
para la evaluacién de estudiantes estan enfrentando rechazos,
cuya causa es principalmente el desconocimiento del avance del
campo, por lo que en sus argumentos pretenden promover postu-
ras informadas sobre el tema.

Por dltimo, vale la pena mencionar que la filiacién institucio-
nal de los autores de estos documentos es principalmente uni-
versitaria, ya que sélo un autor en el momento de la produccién
del texto se encontraba como funcionario del Instituto Nacional
para la Evaluacion Educativa (INEE). Como refuerzo a los plan-
teamientos de esta postura, se puede observar el fragmento sobre
las practicas de evaluacion.

F: La critica se da por dos razones basicamente, la primera de
ellas es desconocimiento, es decir, mucha gente estd muy mal
informada y opina en forma irresponsable porque no conoce
muy bien el tema; hay personas que en definitiva estén total-
mente opuestas a ciertos tipos de evaluaciéon por conviccién,
porque creen que son malas de principio, y que en lugar de
ayudar hacen dafio, porque ellos han conocido experiencias
negativas y porque muchas veces las evaluaciones se han he-
cho en forma muy irresponsable. Que muchos criticos digan,
primero, no creo que sea buena idea hacer evaluacion, pero
ademds ni lo saben hacer y abusan, entonces, hay esa postura;
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ahora, la otra, que son los que estan atrds de quienes piensan
que la evaluacién es todo; y quienes creemos que las evalua-
ciones, como los buenos diagndsticos clinicos, son necesarios
e indispensables para la mejora educativa y para la mejor
toma de decisiones, pero ésta tiene que ser mesurada, adecua-
da, oportuna, vélida y, por supuesto, tiene que ir acompanada
con politicas educativas inteligentes, si no, no te sirve de nada
evaluar, y yo dirfa, mejor ni evaltes porque te cuesta un dine-
ral y ademas obtienes efectos secundarios negativos.

Posturas cercanas al polo menos institucional

La representacién grafica de las posiciones menos institucionales
corresponderia a la cuarta parte de la circunferencia que com-
plementa una media luna con las posturas mis institucionales, y
que configura o da forma a la oposicién entre los polos. Como se
explicaba antes, la posicién de documentos y autores en uno u
otro extremo no se puede determinar puntualmente, sino que mas
bien sélo se podria establecer su cercania con uno u otro polo, ya
que éstos no son mas que puntos de referencia.

En ese sentido, las posturas menos institucionales de autores y
documentos variarian de acuerdo con su posicién respecto a las
iniciativas; documentos y autores que se manifestaran totalmente
criticos se colocan en el extremo horizontal, o en la parte mas gris
del 4ngulo, mientras que los que conjugaran criticas y propuestas
permanecen en la parte gris mas tenue, o hacia el lado vertical de
la figura.

Intermedia :

DI: Documento institucional
E: Ensayo

DR . 1E,EA RI: Reporteée i.nve.stig.aci(’)n
EL  Evaluacion institucional

— EA: Evaluacién de académicos
[ Menos mst1tuc1onal] EP: Evaluacién de programas )
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De acuerdo con esta representacion gréfica, hay tres documen-
tos situados en la posicion menos institucional que son particular-
mente criticos con las iniciativas (tres ensayos, dos sobre evaluacion
institucional y uno acerca de la evaluaciéon de académicos), mien-
tras que la mayor parte de los textos que contrapesan el discurso
institucional sobre las politicas de evaluacién estdn ubicados hacia
la parte menos tenue de la figura, lo que implica que en sus argu-
mentos conjuguen la critica con la presentacion de alternativas (18
articulos, 10 sobre la evaluacion de académicos, siete acerca de la
evaluacion institucional y uno que alude a la evaluacién de progra-
mas; la tipologia de los documentos varia entre ensayos, reportes de
investigacion y documentos institucionales).

El énfasis en la critica acérrima o en la critica propositiva es el
que permite distinguir los documentos y autores de cada una de
las posturas cercanas al polo menos institucional.

Los rasgos principales de los textos que se despliegan entre estas
posiciones son los que siguen: mientras que en la posicién menos
institucional-intermedia de alguna forma se acata el paradigma de la
productividad, en la posicion critica hay un claro rompimiento con
este enfoque; en ambas posturas existe alusion explicita a una o va-
rias iniciativas, en donde se sefialan y lamentan sus principales hue-
cos, vicios y efectos nocivos; asimismo, incluso en la postura mas
radical, los autores dan un espacio en sus documentos para hacer
algunas recomendaciones sobre los procesos evaluativos, aunque
esto sea mds evidente en la posicion menos institucional-intermedia.

Los documentos y autores clasificados en la posicion menos
institucional-intermedia centran su argumentacion en la forma en
que podrian modificarse las iniciativas, y algunos de sus plantea-
mientos son afines a las posturas intermedia-menos institucional e
intermedia-mds institucional.

De acuerdo con lo anterior, es importante mencionar que los tex-
tos ubicados en esta postura emplean estrategias argumentativas
semejantes a tales posiciones, “la evaluacién es una preocupacién
cada vez més entendida en las sociedades que se esfuerzan por
avanzar en la modernidad, la eficacia y la competitividad, y
por contrarrestar los efectos del funcionamiento burocratico y el
excesivo centralismo estatal” (42MEII).
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Asimismo, y en afinidad con algunos planteamientos de los
textos desplegados desde el polo intermedio, los autores de estos
documentos plantean la oportunidad que representan las iniciati-
vas para el desarrollo de la educacién superior, si es que se invo-
lucran las comunidades académicas en los procesos de evaluacién
propuestos.

De la misma forma, uno de los argumentos recurrentes en este
tipo de articulos es el que denuncia la homogeneizacion que las
iniciativas hacen de las universidades, a la vez que propone alter-
nativas para respetar la diversidad institucional.

Por dltimo, un aspecto muy relevante es el que estriba en el
reconocimiento de la participacion de algunos investigadores en
las politicas, ya sea orientando el debate nacional desde la refe-
rencia a situaciones internacionales, e incluso en el disefio y la
formulacion de las mismas, la comunidad académica siempre ha
traducido (y a veces promovido) estas iniciativas.

En lo concerniente a los documentos y autores colocados en
la posicion menos institucional, debe sehalarse que éstos estable-
cen un rompimiento con el paradigma de la productividad por
medio de una estrategia de descrédito que sitta a la evaluacién
como una herramienta para el control de la vida universitaria; se
asume, por ejemplo, que ésta “se ha gestado en el contexto del
pensamiento neoliberal, por lo que su fisonomia es politica y ad-
ministrativa”, situaciéon que implica incluso su distanciamiento
del sector académico “al ser las Direcciones Generales de Planea-
cién las instancias que la operaran” (50ME).

Ademds, advierte que la evaluacion “esta cargada de compo-
nentes politicos y pensada desde el paradigma empresarial del
periodo neoliberal, se sustenta en un andlisis econémico de la
problematica de la educacion superior y demuestra ausencia de
un enfoque académico y social en la construccion de la misma;
asimismo, tiene una visién cortoplacista modernizante, con au-
sencia de reflexién sobre la funcién de las universidades més alla
de la profesionalizaciéon” (S0OME).

En ese marco ideolégico, la evaluacién educativa se ha cons-
tituido en un excelente instrumento para establecer una serie de
practicas de control sobre la actividad académica (50ME; 5IME).
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“Sin desconocer que este Proyecto de evaluacion es gestado en
una forma vertical, tampoco se puede desconocer que con este
proyecto se manifiesta una tensién entre una concepcién de eva-
luacién que privilegia los procesos internos, frente a las practicas
de evaluacién externa mas vinculadas a la perspectiva del control
y de la asignacién presupuestaria” (50ME; 51ME).

Entre las estrategias del programa de evaluacién que la posi-
cién mas critica denuncia estén: la evaluacion externa del siste-
ma universitario; la evaluacién de las universidades a partir de
una serie de indicadores; la evaluacién del personal académico;
la evaluacién externa de los posgrados; la evaluacion externa de
los proyectos de investigacion para otorgar una asignacion pre-
supuestaria; la propuesta de establecer un examen nacional de
ingreso en la universidad; la propuesta de establecer un examen
nacional de egreso de la universidad; entre otras.

Asimismo, desde esta posicion se lamenta que este proyecto se
haya implantado utilizando estrategias poco responsables: “es-
tablecer una practica global de desprestigio de las universidades
publicas, denunciar sus vicios, sefialar y magnificar sus errores;
cooptar un grupo de intelectuales prestigiados, intelectuales que
participan de la critica hacia los vicios universitarios, aunque no
analizan sus causas y paradéjicamente promueven la necesidad
de la evaluacién; utilizar la crisis financiera de las instituciones
universitarias, para abrir una pequefia puerta a subsidios extraor-
dinarios a quienes realicen practicas de evaluacion que satisfagan
determinadas reglas que establece la autoridad educativa; utilizar
el bajo poder adquisitivo de los salarios de los profesores univer-
sitarios para invitarlos a que se sometan y acepten participar en
programas especiales de evaluacion de su trabajo académico con
el fin de obtener un aumento temporal en su salario...” (50ME).

De la misma forma, en los documentos ubicados en esta posi-
cién se asume que las iniciativas han sido impulsadas mediante
campanas de descrédito al trabajo universitario; por ejemplo, se
pretende fomentar “la productividad de los académicos, bajo el su-
puesto que existe una flojera generalizada en el desempefio”. “En
términos simples este mecanismo opera a partir de dejar caer los
salarios a un nivel infimo, y posteriormente crear una politica de
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estimulos compensatorios para quienes realicen actividades que
se ajusten criterios emitidos desde la administracion. Es una espe-
cie de légica de ajedrez, en la que una vez que se acepta participar
en el juego se aceptan el conjunto de reglas del mismo” (50ME).

Ademas, los documentos identificados en esta posicién fre-
cuentemente ubican a la evaluacion como un proceso problema-
tico para las universidades, criticando que para las iniciativas es
s6lo un instrumento de control; a decir de algunos autores descri-
tos en este polo menos institucional, esta situacion de alguna forma
justifica la resistencia docente, debido a la escasa participacién de
la comunidad académica en esos procesos, ya sea en el disefio o
en el manejo de la informacién obtenida.

Una denuncia reiterada en estos documentos es que este tipo
de précticas son situadas mas como un mecanismo de control ad-
ministrativo, antes que como incentivo a la formacién académica,
por lo que se recrimine enérgicamente la falta de espacios para la
critica y mejora de los procesos evaluativos instituidos.

Otra de las ideas mas reiteradas en los documentos situados
en esta posicion, es la que sostiene que no hay referencias que fun-
damenten la relacién evaluacion-asignacién de recursos; ademas,
en estos textos se puntualiza que las iniciativas se han constituido
como “politicas fachadistas, es decir, politicas que cambian los
nombres pero que en el fondo sirven para mantener por detras
los contenidos. La evaluacién, por tanto, ha cumplido una funcién
legitimadora pero no transformadora” (52ME) de las instituciones
de educacién superior.

Finalmente, la autoria de estos documentos es principalmente
de investigadores afiliados tinicamente a universidades, aunque
también hay algunos sujetos que han alternado o expandido sus
roles hacia la asesoria de funcionarios o como funcionarios en orga-
nizaciones nacionales como la ANUIES. Los fragmentos de entrevis-
ta que a continuacion se presentan ilustran las posiciones referidas.

AN: Desde el principio no ha habido una politica clara res-
pecto a la docencia, sino es sélo la creaciéon de un modelo
de académico que haga investigacion y que haga docencia
sin primero haber hecho expreso el planteamiento de que es
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el modelo que conviene a todas las universidades; ese plan-
teamiento, primero, no tiene un fundamento claro de que
eso produzca mejores estudiantes y desconoce tradiciones
disciplinarias; las politicas lo que estdn haciendo es favorecer
un modelo; todo mundo tiene que hacer investigacion, tiene
que estar en el SNI, tiene que tener doctorado, jeso conviene
a todas las disciplinas?, entonces, este planteamiento desco-
noce las historias de desarrollo de las instituciones. ;Le vas
a pedir a Oaxaca lo mismo que les estds pidiendo a la U de
G?, ;0 ala Veracruzana?, ;o ala UNAM?, ;me explico? Hay un
modelo que se impone, que no se advierte de esa intencion
y que después cada quien responde a esos planteamientos
desde la manera que puede, lo cual obviamente lo tnico
que hace es que las brechas entre las instituciones y entre las
disciplinas se hagan cada vez mas grandes; hay cosas que se
dan por hechas y que después hay exigencias que va a ser
muy dificil que se cumplan; ésa es digamos la parte que yo
veo como critica, en el sentido de que entonces lo que estas
haciendo es abriendo brechas cada vez mds grandes entre
unos programas y otros.

AQ: Eso no es evaluacion, pero se le da el nombre de evalua-
cién, la evaluacion de un programa institucional, por ejemplo el
PIFI, que evalda; la verdadera evaluacién todavia no se aplica, y
deberia ser una evaluacion desvinculada del castigo; la evalua-
cién que se practica es punitiva, es sancionadora, trata s6lo de
establecer una norma de diferenciacion entre distintos grupos o
instituciones o programas, y en realidad no fomenta la calidad,
por eso hasta da risa, todo el mundo habla de la evaluacién,
pero en realidad la evaluacién no tiene nada que ver con la eva-
luacién, punto, es otro asunto; no tiene caso discutir algo que no
tiene sentido, yo por ejemplo lo que estoy trabajando ya no es
evaluacién sino corrupcion, es decir, la otra moneda de la eva-
luacidn, evaluacién y corrupcion es lo mismo; la evaluacion da
como resultado la trampa, el engafio, la corrupcién, las practicas
indebidas, etcétera, en lugar de producir calidad produce chan-
tajes y de hecho hay otro problema, el que el propio sistema de
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evaluacién denota una deformacién porque estd agarrando un
tema de moda en las politicas; este mito que se crea al lado de
las certificaciones, del ISO-2000, de no sé qué y no sé cudnto,
que son puras maneras de justificar un ataque a la universidad
y a la educacion; quiza es una estrategia para posicionarse en el
mercado, cuando ti dices, mi universidad o mi programa estan
certificados, estan acreditados, y como te acreditaron y quién
te acreditd y cuanto te costd la acreditacion, no importa, yo la
pagué, estoy acreditado y por lo tanto soy un buen producto en
el mercado, pero eso no estd hablando de la calidad, eso es una
estrategia de marketing, ;me explico? Toda esta contaminacién
que tiene la evaluacion, tiene como su contrapartida todas esas
partes negativas.

A manera de conclusion

De manera general, el panorama de argumentos observa las
siguientes caracteristicas: en la evaluaciéon de estudiantes, la
mayoria de los articulos expone experiencias de elaboracién
y aplicacién de pruebas para el ingreso, egreso, etcétera. En la
evaluacion de programas hay pocos trabajos, que consisten en
la exposicién de experiencias y alternativas. En estos temas la
controversia no es tan algida entre las diferentes posturas.

En la evaluacién de académicos y de instituciones la situacién
es distinta; estos documentos representan la mayoria de los tex-
tos localizados. En la evaluacion institucional hay posturas que
promueven las iniciativas, mientras que otras las contradicen y
sefialan sus omisiones. Por su parte, la evaluacion de académicos
observa un panorama mas uniforme, ya que la mayor parte de los
argumentos se sittian en posturas que critican politicas y précticas
de evaluacién.

En lo concerniente a posturas y tipos de textos, los documentos
situados hacia el polo mds institucional hay igual ntimero de repor-
tes de investigacién y de documentos institucionales, y solamente
un ensayo; es importante recordar que a partir de estos documen-
tos se pretendia impulsar las iniciativas o reportar experiencias en
donde éstas habrian sido eficientes.
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En lo que respecta al polo menos institucional, la tipologia de
documentos se compone principalmente por ensayos, aunque
también la presencia de reportes de investigacién es importante;
en las posturas desplegadas desde este polo hay ademas docu-
mentos institucionales, aunque son los menos.

Respecto al polo intermedio, que implica posturas hacia lo
mds y lo menos institucional, la mayoria de los textos son ensayos.
Como antes se observaba, el propésito principal de estos docu-
mentos consiste en retroalimentar iniciativas y précticas de la
evaluacion. Asimismo, es interesante resaltar que la mayor parte
de estos documentos son ensayos, aunque en general este tipo de
textos representan una buena parte del total de los articulos pu-
blicados en la RESU.

Con excepcion de los textos mas cercanos al polo mds insti-
tucional, los documentos analizados concretarian el supuesto de
que la investigacién busca iluminar los problemas educativos. Esta
situacién se explica a partir de que el conocimiento generado es de
naturaleza conceptual o tedrica, principalmente por el predominio
de documentos tipo ensayo; de acuerdo con algunos estudios sobre
el tema, esta clase de conocimiento incide a mediano y largo plazo
en el debate publico y, a la postre, en las iniciativas correspondien-
tes (Gier et al., 2004; Ubaidullaieva, 2004; Uherek, 2004). En ese
sentido, los documentos que se alejan de la posicién que promue-
ve las iniciativas son ensayos e investigaciones, mientras que los
que las impulsan tienden a ser documentos institucionales.

También es importante mencionar que la postura respecto a las
iniciativas se modifica de acuerdo con el momento en que se rea-
lizan y aparecen los documentos; por ejemplo, en trabajos sobre
su disefio o formulacién, las posiciones se muestran préximas al
polo mis institucional, mientras que los trabajos que refieren las
iniciativas cuando ya han sido implementadas, se sitian del polo
intermedio al menos institucional.

Ademas, con base en lo que se ha analizado, la cautela respecto
al éxito de las iniciativas, o la argumentacion de las posiciones
menos institucionales, casi siempre se explicaria a partir de la parti-
cipacién de los autores de los documentos en actividades de inves-
tigacion sobre las politicas, que habrian sido comisionadas desde
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algunas instancias publicas (dependencias de la SEP, ANUIES, etc.);
mientras que las posiciones mds institucionales se explicarian en ra-
z6n de que los sujetos que ahi se ubican fueron algunos de los que
las promovieron desde organizaciones nacionales, o bien, al interior
de sus propias instituciones. Por su parte, las posiciones menos ins-
titucionales que enfatizan la critica de las iniciativas, se explicarfan
a partir de la distancia de los autores respecto a la formulacion e
implementacion de las mismas, asi como a su (auto) exclusion de la
investigaciéon comisionada sobre éstas. Aun asi, parece que las pos-
turas no estan determinadas por la filiacion institucional de los auto-
res, ya que las principales criticas a las iniciativas eran compartidas
por sujetos adscritos a universidades y por quienes desempefiaban
cargos directivos en organizaciones asociadas al gobierno.

Tales criticas o senalamientos pueden sintetizarse en tres pro-
posiciones: que la evaluaciéon no estaba cumpliendo con los
propositos para los que fue promovida; que los procesos evalua-
tivos simplificaban la dindmica institucional; y, que la forma para
abatir las cuestiones anteriores consistia en la implicacién y parti-
cipacién de los evaluados.

Puede augurarse que el panorama construido a partir de la
RESU permite valorar la base de conocimiento sobre la evaluacién,
ya que muestra las ideas en disputa, asi como las principales ver-
tientes o posturas. También es posible apreciar como iniciativas
y temas de la agenda han promovido el debate académico y la
ampliacion e interaccién de las dreas que conforman el campo
educativo, entre otros efectos que derivaron en mds investigacion
sobre estos topicos. En sentido inverso, lo que no se ha observado
atin es la modificacién de iniciativas, programas o précticas de
evaluacion, a raiz de los ensayos y reportes de investigacion que
se han difundido sobre la materia.

Por dltimo, se expone una representacion integral de las po-
siciones identificadas en el debate, destacando que entre las pos-
turas mds y menos institucionales existe mayor afinidad de la que
inicialmente se habia podido concebir, puesto que los documen-
tos que se despliegan hacia uno y otro polo parecen utilizar he-
rramientas argumentativas comunes, en tanto que se atribuyen
mutuamente los efectos nocivos de las practicas de evaluacién.
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VI
EL DEBATE DE LOS ESPECIALISTAS
SOBRE LAS POLITICAS DE EVALUACION

Después del andlisis documental, en donde se construy6 el
panorama del conocimiento producido en torno al tema de la
evaluacidn, las entrevistas con los expertos en la materia, se
buscaba profundizar en las peculiaridades de la relacién entre
investigacion y politica.

Es importante sefalar que lo que se indagé en las entrevistas
fue modificdndose de acuerdo con las caracteristicas de cada suje-
to, ya que ademas de diferenciarse por el drea de especializacion,
también se distinguian por su desempefio como funcionarios,
como asesores de funcionarios o investigadores.

En ese sentido, como el propésito central del trabajo era expli-
car la relacién entre investigacion y politica, a partir de la informa-
cién obtenida primero se hizo una caracterizacion de la investi-
gacion que los expertos entrevistados habian hecho sobre el tema
de la evaluacion, para después particularizar la naturaleza y los
resultados de los vinculos promovidos por su trabajo o por ellos
mismos, entre el conocimiento y la toma de decisiones.

Por esa razoén, en primera instancia se observaron los criterios
para la seleccion de temas de investigacion, el tipo de investigacion rea-
lizada y los criterios para la seleccién de medios de difusion del conoci-
miento; estos aspectos generaron informacién sobre la forma en
que los entrevistados conciben y hacen su trabajo, cémo es que se
interesan por los problemas que estudian, quién es su principal
audiencia y cudles son los propdsitos de sus investigaciones.

En segundo término se identificaron los tipos de vinculos y los
mecanismos de fomento y obstruccién de la relacién, y se particu-
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larizaron sus resultados: la indiferencia, el reconocimiento, el ritual
de la biisqueda del debate, la alternancia o expansion de roles y la modi-
ficacion del discurso, de prdcticas e iniciativas, a partir de la repercu-
sion de la investigacion.

En total se realizaron once entrevistas con investigadores ex-
pertos en la evaluacién educativa sobre estudiantes, académicos,
programas e instituciones, y que ademas han fungido como ase-
sores de dependencias gubernamentales, han sido funcionarios, o
han participado en grupos y comités desde donde se han formu-
lado, implementado o evaluado las iniciativas en la materia; tanto
la investigacién como la alternancia o expansion de roles ocurrieron
durante las décadas de los afios ochenta y noventa, y en los pri-
meros afnos del presente milenio.

La relacion entre la investigacion y la politica

En la investigacién sobre el impacto y la utilizacién del conoci-
miento cientifico, casi siempre se concibe el fenémeno como una
relacién entre la investigacion y sus usuarios potenciales, aun
cuando lo que se investiga son aspectos que obstruyen u obstacu-
lizan tal asociacién; bajo este supuesto, en este trabajo se asumio6 el
objeto de estudio como una relacion.

En las ciencias sociales, y en la investigacion educativa en par-
ticular, la relacién entre el conocimiento cientifico y sus usuarios
potenciales es de naturaleza diversa, y la repercusion o impacto
de la investigacién son apenas sutiles, como lo han manifestado
algunos autores (Carden, 2004; Iredale et al., 2004; Uherek, 2004);
de hecho, el tipo de evidencias que pueden tipificarse como ta-
les se derivan de insumos de informacién sobre diversos temas y
problemas, y consisten en la insercién de nuevos argumentos en
el debate sobre asuntos ptblicos, en la modificacion y justifica-
cién de posiciones politicas e ideoldgicas, entre otras (Biao y Shen,
2005; Florence y Martiniello, 2005; Gier et al., 2004; Klobucky y
Strapcovd, 2004).

Es mas, en ocasiones desde las ciencias sociales se generan co-
nocimientos o productos utilizables, mas alld de lo que represen-
tan los insumos de informacién; por ejemplo, en la investigacion
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educativa esto ocurre cuando en los proyectos se involucran otras
disciplinas, como la psicologia y la estadistica. En las ciencias so-
ciales en general, el elemento que siempre precede a la utilizacién
del conocimiento es la pretensién del investigador por incidir en
los problemas estudiados, asi lo han sugerido algunas investiga-
ciones (Carden, 2004; Mbock et al., 2004; Gornitzka, 2003).

Ante tales planteamientos, el término relacion debe asumirse
con cautela, ya que incluso resulta un tanto artificial; por ejem-
plo, en la informacién analizada hay sustento empirico tanto para
constatar como para desestimar tal vinculo, aunque, como se dijo
al inicio, la fecundidad del analisis estriba en caracterizar la rela-
cion e identificar sus resultados o efectos.

Asimismo, es preciso tener en cuenta que en este trabajo las
partes implicadas en la relacién se conciben desde una perspectiva
ampliada; cuando se habla de investigacion, se tiene una nocién
que involucra no sélo el trabajo publicado sobre los temas de la
evaluacién, sino que también en esta definicién se incluyen los
vinculos promovidos por los sujetos, la alternancia o expansién
de roles, asi como aspectos asociados a las racionalidades de in-
vestigacion y de la relacion del conocimiento con otros procesos
sociales; de las racionalidades se desprenderia el tipo de investi-
gacion realizada, la audiencia potencial de la difusiéon del conoci-
miento, entre otros aspectos.

En el caso de la nocién de politica, ésta implicaria elementos
mas alld de la identificacién de iniciativas, programas y mecanis-
mos de evaluacién de la educacién superior, puesto que en la con-
cepcién aqui asumida interviene la racionalidad que subyace a los
tipos de relacién promovidos desde este sector; algunos ejemplos
pueden ser el reclutamiento de expertos, la incorporacion de la
investigacion en la agenda publica, entre otros.

A partir de estos posicionamientos, y con base en la informa-
cién obtenida, puede conjeturarse que la relacion entre investiga-
cién y politica se ha manifestado de diferentes formas y, ademas,
ha generado distintos resultados; en lo que respecta a las formas
de la relacion, ésta se ha dado a través de sujetos o de argumentos
(relacién directa e indirecta, respectivamente), mientras que sus
resultados pueden diversificarse de acuerdo con su naturaleza y
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notoriedad. Es importante mencionar que este trabajo asume que
esta relacién de alguna manera se encuentra determinada por el
tipo de investigacion realizada, los temas estudiados y el tipo de
difusién del conocimiento.

Caracteristicas de la investigacion

Con el propésito de caracterizar la investigacién que los expertos
entrevistados han hecho sobre la evaluaciéon durante los tltimos
25 afos, en este rubro se enfatizan los rasgos que pudieran asociar
esa practica cientifica con otros procesos sociales; de acuerdo con
la bibliografia sobre el tema, algunos de esos elementos son los
criterios para la seleccion de temas, el tipo de investigacion realizada y
la eleccion de medios de difusion del conocimiento. Con base en tales
criterios se presenta la informacion analizada en este trabajo, para
después exponer los rasgos y resultados de la relacién entre inves-
tigacion y politica.

Criterios para la seleccion de temas de investigacion

Los criterios para la seleccién de problemas de investigacion re-
presentan uno de los principales elementos en la relacién entre
conocimiento cientifico y usuarios potenciales (Mbock et al., 2004;
Gornitzka, 2003), por esa razon, en este trabajo se indago la forma
en que los expertos entrevistados comenzaron a investigar los t6-
picos asociados con la evaluacion de la educacion superior, desde
la década de los setenta del siglo pasado.

Los criterios de seleccién de problemas pueden constituirse a
partir de la pertinencia cientifica, o bien, de la pertinencia social
o practica de los temas investigados; en ese sentido, los criterios
pueden ser de naturaleza epistémica o de indole secular.

Segtin Kogan (2006), la eleccién de problemas a partir de cri-
terios epistémicos obedece a cuestiones imputables casi exclusiva-
mente al ambito cientifico; mientras que en la seleccién de pro-
blemas desde criterios seculares, intervienen cuestiones no sélo
atribuibles al contexto cientifico.

La diferenciacion entre criterios epistémicos y seculares no es muy
clara en la investigacién de la educacion, principalmente por la
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permeabilidad entre las agendas de investigacion y los problemas
sociales y educativos, como lo ha reportado la investigacion sobre el
fenémeno (Gier ef al., 2004; Uherek, 2004), y porque el campo de la
educacién es de naturaleza tedrico-préctica (E. Weiss, 2003).

Ademas, siguiendo a Bourdieu y Wacqant (1995), al tratarse
de 4reas con distinto desarrollo de consolidacién, en las ciencias
sociales la injerencia de factores externos es mas factible que en
aquellas disciplinas que se regulan principalmente por criterios
cientificos.

Estas circunstancias posibilitan los vinculos entre el conoci-
miento derivado de la investigacién y las practicas educativas, de
acuerdo con algunas investigaciones (Miralao, 2004; McMeniman
et al., 2000; Figgis et al., 2000); asimismo, aunque a menudo los
criterios se construyen desde la 16gica del ambito cientifico, la re-
lacién con los usuarios potenciales del conocimiento se mantiene
latente por la asociacion entre los intereses de los investigadores
y los temas relevantes de la agenda educativa, como se observa
en los resultados de Maldonado (2005) y Estébanez (2004). Por
consiguiente, aunque relevancia epistémica y pertinencia social pue-
den ser constructos anténimos, en ocasiones la naturaleza de la
investigacion educativa los hace confluir.

De acuerdo con el analisis de la informacién obtenida en
esta investigacion, cuando predominan los criterios epistémicos se
podrian ubicar los casos en donde el interés por el tépico de la
evaluacion surge a partir del desarrollo teérico de las areas de
conocimiento, de la légica de tradiciones y lineas de investiga-
cién, asi como de la constitucién de grupos de especialistas y de
la formacién académica; por otro lado, cuando el interés se cons-
tituye principalmente por la pertinencia social y practica de los
temas, o por criterios seculares, se origina a raiz de los problemas
enfrentados en la practica educativa y en la injerencia de factores
no necesariamente atribuibles al contexto académico; esto ocurre
también cuando la investigacién es comisionada por grupos fuera
del ambito cientifico.

Aunque el interés por la evaluacion de la educacion fue ce-
diendo epistémicamente ante la relevancia practica de esos temas,
y de ese modo se fue constituyendo a partir de la pertinencia
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social de los problemas investigados, el vinculo entre la investiga-
cién y la politica se ha mantenido débil, ya que no se han recu-
perado las principales recomendaciones de la investigaciéon en
la toma de decisiones en materia de evaluacién. En este proceso
se ha observado también una transicién de lo tedrico a lo prac-
tico de los tépicos asociados con la evaluacién, como ocurrié
con la planeacion educativa. En razén de tales argumentos los
criterios de eleccién de problemas se presentan partiendo de
los casos que se interesaron por el tema a partir de criterios pre-
dominantemente epistémicos, para después exponer aquéllos
que comenzaron a estudiar el tépico a raiz de su pertinencia
préctica y social.

Constitucion de grupos y formacion académica. Que los investigado-
res sigan pautas grupales representa una de las caracteristicas pri-
mordiales de las comunidades cientificas, ya que son éstas las que
determinan o constrifien hasta cierto punto las actividades de sus
integrantes, como lo manifiestan algunos autores (Bourdieu, 2000,
2005; Merton, 1998, 2004; Kuhn, 1971).

La investigacion sobre el tema apunta que esa es la dinamica
de la constitucién de redes y grupos (Maldonado, 2005; Molina et
al., 2002), asi como del reclutamiento y formacion de investigado-
res jévenes o que no estaban interesados en los tépicos en los que
tales agrupaciones son especialistas, como lo sugiere el trabajo de
Carden (2004).

En esa direccion, en los casos analizados se observan dos ver-
tientes del surgimiento del interés de los investigadores por el
tema de la evaluacion: el investigador se encontraba trabajando
en la tematica antes de ser reclutado o, en sentido inverso, es a
partir de la invitacién al grupo donde se desarrolla su inquietud
por la tematica. Asimismo, es frecuente que la constitucién de
grupos se combine con la formacién académica de los individuos
que van siendo incorporados.

NA: Surge porque yo fui uno de los profesionales que en los
afios setenta, de los primeros, que hizo estudios formales;
un grupo de gente, de la UNAM sobre todo, se habian ido a
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estudiar planeacién de la educacién en Paris; fue un grupo
de planeacién, y me enganché con estos trabajos a través del
fundador del Centro de Planeacién Nacional de la Educacién
Superior de la ANUIES, alla por el arranque de la década de
los setenta, de tal forma que mi interés profesional fue cana-
lizado hacia la planeacién y eso estudié en posgrado; ahi es
donde aparezco en algtin proyecto, era yo un especialista en
temas como éstos y en técnicas que eran nuevas de la épo-
ca, como el presupuesto por programas aplicado al sector
publico y al sector educativo. Y aparte de esos trabajos, fui
un estudioso de la planeacién y los enfoques incluian a la
evaluacion.

N: Yo inicié mi trabajo profesional en educacién especial, soy
psicéloga especializada en educacion; en el dltimo semestre
de la carrera tuve una maestra que por afinidades nos llamé
a cinco compafieros y a mi a trabajar en una evaluacion para
la que la habian contratado; ésa fue mi primera experiencia
en evaluacion educativa, creo que fue entre otras cosas la
experiencia que mds me form¢é para mi trabajo profesional
posterior. En esa investigacién empleamos casi todos los
procedimientos que se utilizan en evaluacién institucional y
de otro tipo.

NA y N son especialistas en los temas de planeacién educati-
va y evaluacioén institucional. Los dos fueron funcionarios de la
ANUIES durante la década de los noventa (del siglo anterior). Por
tales caracteristicas fueron entrevistados en el presente estudio,
y principalmente por trabajos en donde revisan algunas de las
iniciativas y programas para la evaluacion de las instituciones de
educacion superior. En el andlisis documental, los trabajos de NA
fueron ubicados en la postura mds institucional-intermedia, mien-
tras que los de N se situaron en las posiciones intermedia-mds insti-
tucional e intermedia-menos institucional.

Un argumento coincidente entre NA y N, como elemen-
to detonante del interés y desarrollo de la investigacién sobre
esos topicos, lo representa la actuacién de un sujeto preciso
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(que hace las veces de cohesionador de un grupo determinado,
como lo sefiala Maldonado (2005); en el primer caso se refiere a
un individuo directamente asociado con la toma de decisiones
en materia de planeacién de la educacién superior, mientras
que en el segundo se trata de una académica con un requerimien-
to profesional especifico. El aspecto comtin estriba en que parecen
ser los contactos de afinidad personal los que determinan su in-
corporacion a esos grupos. Este tipo de interaccion informal es la
mas evidente en la conformacion de redes y agrupaciones, como
lo sugieren algunos autores (Carden, 2004; Molina et al., 2002).

Esta suerte de padrinazgo se observa en la conformaciéon de
grupos de especialistas, en donde a partir de la actuaciéon de un
sujeto se entrelazan los sectores académico y politico, los contex-
tos académicos y profesionales, o los ambitos tedrico-practicos de
tales temas; estos sujetos establecen vinculos con grupos no cien-
tificos, entre los que se encuentran los tomadores de decisiones,
asi lo muestran algunos de los estudios sobre el fenémeno (Mal-
donado, 2005; Tydén, 1999).

Ademas, estos contactos con tomadores de decisiones, o inves-
tigadores ya identificados por funcionarios, de algtin modo gene-
ran la posibilidad de que estos sujetos sean considerados como
interlocutores de los 6rganos decisorios, y a veces incluso este
tipo de relaciones informales son las que terminan legitimando la
alternancia o expansion de roles de algunos investigadores, como se
observa en los hallazgos de algunas investigaciones (Daoshun y
Tuan, 2004; Miralao, 2004; Uherek, 2004). Sobre este tema se hace
referencia mds adelante.

R: Lo que pasé es que yo hice mi tesis sobre las universidades
y la planeacién, entonces trabajé procesos de planeacioén en las
universidades ptblicas, y cuando tuve otro sabatico, le pedi a
(tal funcionario), él me cobij6 en la ANUIES, estaba en la SESIC,
para trabajar en lo relacionado con las universidades, luego
me quedé de asesor de tiempo completo de la SESIC; yo queria
seguir trabajando en evaluacién y continuar con los proyectos
realizados en la SESIC, ya que eran afios donde la evaluacién
empez0 a ser herramienta para planificar. A (tal funcionario)
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lo que le importaba era que los recursos fueran racionaliza-
dos, bien canalizados, y para eso tenia que haber proyectos,
tenia que haber posibilidades de contraloria, por eso me des-
empefié como planificador y me dediqué a la evaluacion.

N: A (tal funcionario) lo pasaron a la Direcciéon General de
Planeacién de la Universidad y me llevé con él porque le ha-
bia gustado el trabajo que habia hecho de evaluacién; en pla-
neacion existia un area de evaluacién institucional y lo que
hicimos fue crear una politica de evaluacién; lo que hacia mi
area era capacitar a grupos de facultades y escuelas para que
ellos mismos llevaran a cabo sus evaluaciones; hubo un éxito
relativo porque la politica no era obligatoria, nadie lo hacia
mas que a veces con buena voluntad, pero era muy erratico
todo. Después me fui a estudiar un doctorado y mi tesis se
traté sobre evaluacion institucional de la educacién superior,
que luego fue mi libro; al regreso me contrataron en la ANUIES
y fui coordinadora de evaluacién institucional, la ANUIES no
evaluaba, sino que alentaba la evaluacién, ahi estuve de 1986 a
1994; en esa época se hace una politica nacional de evaluacién
y se crea la CONAEVA, que se dio a la tarea de crear las pri-
meras prescripciones técnicas para la evaluacion institucional,
resultado de una larga negociacién entre universidades y el
gobierno federal, que se inici6 en 1984, esta relatado en uno de
los textos que escribimos (tal investigador) y yo.

R es un especialista en el tema de la evaluacién institucional;
fue asesor de la Subsecretaria de Educacion Superior e Investiga-
cién Cientifica (SESIC, ahora SES) durante la década de los noventa.
Ademads de estos rasgos, fue entrevistado en este trabajo por sus
publicaciones sobre algunas de las iniciativas de evaluacion que
se pusieron en marcha hace tres sexenios. En el andlisis documen-
tal sus trabajos fueron situados en la postura menos institucional.

Con base en los fragmentos de las entrevistas, los intereses de
investigacion de R y N de alguna forma ceden ante los requeri-
mientos de un sujeto preciso; como se apuntd en otro momento,
la actuacién de esta clase de actores dinamizé el trabajo de los
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investigadores en las tematicas de la planeacién y la evaluacion
educativas, al grado de que se podrian interpretar como una es-
pecie de retribucién de los investigadores a quienes promovieron
su desarrollo profesional.

Aunque la investigacién pionera sobre esas temadticas se rea-
liz6, en algunos casos, como tesis para conseguir grados acadé-
micos, no ocurrié como en otros contextos en donde esta circuns-
tancia aislé a los investigadores de la realidad social o ptblica,
como sugiere el trabajo de Mbock et al. (2004); en México mas bien
ocurri6 lo contrario, ya que fue precisamente esa situacion lo que
acerco a estos sujetos con los grupos que establecieron redes con
instancias de gobierno, y el interés por esos temas prevaleci6 o se
desarrollé a raiz de la interaccion con iniciativas, érganos deciso-
rios y tomadores de decisiones.

Ademas, es importante resaltar que la seleccién de esos t6pi-
cos como problemas de investigacién coincide con el desarrollo
de los campos académico-profesionales correspondientes, y con
la naturaleza incipiente de la investigacion educativa en México.
Ante esas circunstancias, parece entendible que quienes se fueron
especializando se hayan constituido como referentes en el debate
sobre la materia.

Quiza la novedad de esos temas, y el hecho de que los investi-
gadores se fueran especializando a la par de la necesidad de for-
mular iniciativas en la materia, ocasionaron que la repercusién o
impacto de la investigacion realizada se tradujera mds en orien-
taciones generales para la politica, como lo muestra Maldona-
do (2005), modificaciones en el discurso, de acuerdo con Latapi
(2001, 2005), y en la alternancia o expansion de roles de algunos su-
jetos, como se verd mds adelante, y menos en acciones o précticas
precisas como sucede cuando la investigacion genera conocimien-
tos de naturaleza instrumental, como ocurrié con los trabajos sobre
evaluacion de estudiantes.

Se puede constatar en las entrevistas, cierta confluencia entre
el interés y eleccién del tema, la formacién académica de los in-
vestigadores, la constitucién de grupos de especialistas y de redes
con los grupos en el poder, asi como la transicion de la planeacion
a la evaluacién educativa.
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Como en los casos anteriores, cuando coinciden como criterios
epistémicos la formacion académica y la constitucion de grupos,
con la pertinencia social y practica de los problemas educativos
investigados, emerge la permeabilidad entre las agendas cienti-
fica y social, o la relevancia tedrico-practica de tales fenémenos.
Esta conjuncién representa uno de los factores que favorecerian la
interaccién entre conocimiento y usuarios potenciales, de acuerdo
con Klobucky y Strapcova (2004).

Estos planteamientos pueden ser ilustrados con los comenta-
rios de F. Se trata de un experto en el tema de la evaluacién de
estudiantes, aunque también ha publicado algunos reportes sobre
la evaluacion de académicos. Actualmente es funcionario de un
organismo nacional (2008). Fue entrevistado por su trabajo sobre
esos topicos y por su participacion en comisiones y asociaciones
nacionales, durante los tltimos 20 afios. En el anélisis documen-
tal, sus trabajos se situaron en las posturas menos institucional-in-
termedia y menos institucional.

F: Estudié un par de afios ingenieria y siempre tuve interés
por las matematicas, posteriormente estudié psicologia e hice
una maestria y un doctorado en educacion; el drea de la eva-
luacién esta intimamente relacionada con el desarrollo de la
ciencia psicolégica, que ha aportado gran parte de la metodo-
logia para hacer evaluaciones. Curiosamente México ha estado
ausente de la evaluacion en todo el siglo XX, a pesar de que ha
habido esfuerzos esporadicos; entonces mi interés fue, viendo
la importancia que esto tenia, de hacerme a la idea de trabajar
todo lo posible en la universidad, en el area de seleccion de es-
tudiantes y propuse una evaluacién para seleccionarlos, otra
para certificarlos, otra para diagnosticarlos, hasta que esto nos
llevé a ser director de (tal instituto), donde se requeria gente
que se hubiera especializado en el campo.

Como ocurrié con otros especialistas entrevistados, el interés
de F por los temas de la evaluacion se desarrolla a partir de su
formacién académica y de ciertos requerimientos profesionales.
Ademas, otro elemento que interviene en su interés por el tema es
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la ausencia de informacién y trabajo sistemadtico en la materia en
el pais.

Otro aspecto relevante estriba en la intencion de F por incidir
en los fenémenos estudiados (proponer diferentes evaluaciones
para los estudiantes); esta intencion de resolver los problemas in-
vestigados forma parte de las racionalidades o procesos de sig-
nificacion de la investigacién y, de acuerdo con algunos estudios
(Mbock et al., 2004; Gornitzka, 2003), posibilita la utilizacién del
conocimiento. Esta cualidad también representa un aspecto fre-
cuente en los investigadores que alternaron o expandieron sus
roles, como se observara mas adelante.

Aun cuando el interés por el tema de la evaluacién parece ge-
nerarse de criterios predominantemente epistémicos como la con-
fluencia entre la formacién académica y la constitucion de grupos
de especialistas, la pertinencia social o utilidad practica de los
temas investigados estaria siempre presente, principalmente por
la naturaleza del campo educativo y de la investigacion desarro-
llada, asi como de la participacion de terceros.

Ademéds, otro de los rasgos evidentes estriba en que quienes
se hicieron expertos hayan sido considerados como interlocutores
de los 6rganos decisorios, a veces incluso con la participacién de
sujetos mediadores entre los mundos académico y politico. Las
redes y vinculos entre tales instancias fueron promovidas por su-
jetos que cohesionaron los grupos de especialistas, a la vez que
reorientaban las agendas de investigacion de esas agrupaciones.

Desarrollo teérico y prictica educativa. La confluencia entre criterios
epistémicos y seculares para la seleccién de problemas de investiga-
cién, también se manifiesta cuando el desarrollo tedrico y la logica
de tradiciones y lineas de investigacion se asocian con la ausen-
cia de informacion sobre determinados problemas educativos. De
alguna forma, esta situacién ya se observaba en algunos de los
planteamientos de los entrevistados en el apartado anterior.

De hecho, las necesidades de informacion sobre los diferentes
problemas sociales ha sido una de las causales mas importantes
del interés de los investigadores sobre tales topicos, asi como de la
comision de proyectos desde instancias civiles y gubernamenta-
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les (Miralao, 2004). Ademas, siguiendo a (Klobucky y Strapcova,
2004), la falta de informacién empirica sobre ciertos temas ha ge-
nerado también controversia académica, que a su vez dinamiza la
investigacion en la materia.

Esta cuestion se puede ilustrar en el fragmento que sigue, ya
que es evidente que aunque AN comienza a trabajar sobre el topi-
co a partir de la relevancia préctica del tema, también se interesa
por la preeminencia del discurso sobre lo que realmente ocurria en
el ambito de la evaluacion de académicos, e incluso sefiala que
sus actividades habrian sido influenciadas por el surgimiento de
las iniciativas de evaluacién. AN fue entrevistado por su trabajo
desde hace més de dos décadas en el tema de la evaluacién de
académicos y por su reciente participacion en la direccién de or-
ganismos nacionales. En el andlisis documental, sus trabajos se
ubicaron en la postura menos institucional.

AN: Desde hace ya bastantes afios, primero noté que habia
un discurso muy fuerte respecto a la universidad y mucho
discurso en términos de las caracteristicas de la docencia, sin
embargo lo que veia es que habia mucho discurso pero poca
investigacion, por eso empecé a asomarme a los salones de
clase para ver qué era lo que estaban haciendo profesores y
estudiantes, y trabajando sobre eso, sobre la relacién educa-
tiva, es decir, no la que dicen los textos, sino lo que pasa en
las aulas a nivel universitario; primero me interesé saber més
sobre como era esa relacién y en ese proceso me topé con la
evaluacién y su importancia, tanto para los estudiantes como
para los maestros, entonces, mi interés surge de un trabajo de
campo respecto a la relacién educativa y la evaluacién como
un punto clave para explicar lo que acontece en los salones de
clase, entonces de ahi me fui hacia la evaluacién de profesores,
que se derivo hacia dos cuestiones: una, la evaluacién de la
docencia, es decir, de la interaccién de profesores y estudian-
tes en el aula, y otra, respecto a la evaluacion de académicos;
esto porque a finales de los ochenta estaban empezando los
programas de estimulo a la productividad, entonces me pare-
ci6 que iban a afectar radicalmente la manera de proceder de
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los académicos, por eso también me interesé abrir camino so-
bre el impacto de la politica de evaluacién; estudié de manera
no tan sistematica la parte de los efectos de los programas de
estimulos a la productividad en la universidad ptblica.

Como puede apreciarse, criterios epistémicos y seculares se tras-
lapan también por la naturaleza y las caracteristicas de la investi-
gacion de la educacién. En ese sentido, la seleccién de los temas
asociados con la evaluacién educativa ha surgido tanto de la ini-
ciativa de los investigadores en su practica educativa cotidiana,
como de los requerimientos profesionales de las instituciones a
las que se encuentran adscritos.

Asimismo, otro de los aspectos asociados al interés de los
investigadores por esos temas, estriba en la apariciéon de proble-
mas practicos, como lo sefialan algunos autores, la investigacién
habria ayudado a concebir teéricamente ese tipo de cuestiones
(International Social Science Journal, 2004).

OA: Lo que hago es meterme en el sistema educativo, focali-
zar un problema central y esto me lleva a identificar que los
procesos formativos son muy pobres, y empiezo a detectar en
alumnos a nivel universitario fallas conceptuales elementales;
entonces decidi realizar una evaluacion, y me di cuenta que el
problema era en toda la universidad. Creo que deberia agregar
otro episodio en mi vida, me vuelvo director de esta unidad,
entonces al tener la evaluacién muy presente, va generandome
una vocacién sobre la relevancia que tiene generar procesos de
evaluacién, abro un departamento de evaluacién, invito una
gente que ha estado trabajando conmigo a que se vuelva jefe del
departamento, ahorita es el subdirector de pruebas de matema-
ticas y ciencias naturales en (tal organismo).

Z: Mi interés por la evaluacion inicié a partir de necesidades
muy concretas de trabajo; después de estudiar en otro lugar
regresé al pafs en 1974 y empecé haciendo varios trabajos: pri-
mero me encargaron el desarrollo de un sistema de evaluacién
de maestros, desde el afio 75, luego en el 76 fui nombrado di-
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rector de Planeacion de la Universidad, con la tarea de reali-
zar un primer estudio sobre planeacién. La universidad habia
nacido en el 73, estaba recién nacida cuando yo me incorporé
y no tenia un plan de desarrollo. En aquel momento era rari-
simo que una universidad tuviera una planeacién, entonces
me tuve que meter a este trabajo de planeacién que implicaba
investigacion de tipo evaluativo en el sentido de diagnéstico
para conocer la situacién en que se encontraba la Universi-
dad y la situaciéon del entorno, ver cémo venia la demanda,
este tipo de cuestiones, entonces asi fue como me integré. Mi
formacion era en sociologia y entonces para algunas de estas
ideas pues si tenia elementos, pero otras no, sin embargo habia
que aprender, entonces, digamos que muy poco después de mi
incorporacién a la Universidad, por la via de estas cuestiones
de evaluacion de maestros y luego de evaluacién institucional
y de planeacion, pues asi fue como entré a este campo.

OA fue coordinador de asesores de la Subsecretaria de Educa-
cién Bésica de la SEP durante los noventa. Fue entrevistado por
su trabajo en el tema de la evaluacién de estudiantes y por su
participacién en algunos dmbitos de la toma de decisiones. Por
su parte, Z fue entrevistado porque es un especialista en materia
de planeacién educativa y evaluacion institucional, y porque ac-
tualmente es funcionario de un organismo nacional (2008). En el
andlisis documental, sus trabajos se situaron en las posturas inter-
media-mds institucional e intermedia-menos institucional.

Como se aprecia en los argumentos de OA y Z, su interés hacia
los temas de la evaluacién podria explicarse a partir de la ausencia
de trabajo sobre un fenémeno en particular y por requerimientos
especificos del ejercicio profesional, respectivamente. Ademads,
otro aspecto sobresaliente estriba en la actuacién de OA, al cons-
tituir grupos de trabajo sobre la evaluacién de estudiantes, como
en el pasado ocurrié con algunos sujetos en materia de planeacion
y evaluacién educativa.

Ademas, con los argumentos de estos entrevistados se forta-
lece el supuesto respecto a que la ausencia de informacién, asi
como la especializacién de algunos sujetos, ocasionaron que los
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pioneros en el trabajo sobre los temas de la agenda de la evalua-
cién, y de la educacion en general, fueran considerados como
interlocutores de algunas instancias publicas, e incluso partici-
paran como funcionarios.

Esto se observa como un aspecto en comtn en los argumentos
de los entrevistados, ya sea que su interés por la evaluaciéon haya
surgido de la constitucién de grupos y la formacién académica, o
bien, del desarrollo teérico y la practica educativa (principalmente
ausencia de informacién sobre asuntos educativos); en cualquie-
ra de esos casos los investigadores se integraron y/o formaron
parte de grupos y redes que se relacionarian con la constitucion
de la agenda de la educacion superior y con la formulacién de
iniciativas, no obstante el interés que se haya generado a partir
de criterios predominantemente académicos.

Temas relevantes para la agenda educativa. Es importante recordar
que la relacién entre investigacion y politica es interactiva, y tal vez
la influencia es mas fuerte en el sentido politica-investigacién que
en la direccion inversa, debido a que es més frecuente que las ini-
ciativas reorienten los intereses de investigacién de las comunida-
des cientificas, como lo manifiestan las conclusiones de algunos
estudios sobre el fenémeno (Daoshun y Tuan, 2004; Gier et al.,
2004; Uherek, 2004,).

Tales suposiciones se sostienen a partir de los casos en donde
el interés por los temas de la evaluacién surge a raiz de la partici-
pacién de investigadores en la formulacion de iniciativas, ya sea
siguiendo la convocatoria de autoridades institucionales, o cuan-
do se investigan los temas de la agenda publica desde criterios
generados al interior de las comunidades cientificas.

Como vimos, los problemas de investigacion que se eligen a
partir de criterios seculares, se constituyen a partir de la pertinencia
préctica y social de los temas investigados, antes que de los intere-
ses de los grupos cientificos. En estos casos los investigadores ceden
ante necesidades de otros, o bien, investigan pensando en la practica.

AS: Como investigador en educacion, en el (organismo) que
era un centro de formacién de profesores y de investigacion
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educativa, al que me incorporo en 1978, en donde elijo como
tema de investigacion las politicas educativas, y dentro de las
politicas educativas el primer punto es la planeacién; entonces
es la manera como yo entro a formar parte, no es por un inte-
rés académico, digamos, que yo me planteé el tépico de eva-
luacién como objeto de estudio, sino sobre todo por la préactica
en estas materias, y empiezo a dar seguimiento a estos traba-
jos haciendo investigacion que incida en las politicas ptblicas,
0 sea, una investigacion aplicada, en donde mi caracter de in-
vestigador va de la mano con el disefio y la evaluacion de la
politica ptblica.

AS es un experto en los temas de la planeacién educativa, la
evaluacion institucional y el financiamiento de la educacién supe-
rior. Fue entrevistado en la presente investigacion por sus trabajos
de revisién de algunas iniciativas y por su participacién como ase-
sor de la ANUIES, desde hace més de dos décadas; en la actualidad
aun cumple esas funciones en esa asociacién (2008). En el andlisis
documental del presente estudio, sus trabajos fueron ubicados en
la postura intermedia-mds institucional.

Es relevante destacar que aunque el interés de AS por el
tema prioriza las necesidades de la agenda ptblica; es mas,
€l mismo argumenta que sus actividades no surgen de un interés
primordialmente académico. Aun asi, su trabajo coincide con el
desarrollo disciplinario del area tematica en cuestion, debido a
las condiciones de desarrollo de la investigacién que ya se han
venido sefialando.

De esta manera, la investigacion sobre la evaluacién cedié
epistémicamente cuando los académicos expandieron sus roles,
es decir, cuando participaron como asesores de funcionarios o
ellos mismos cumplieron con esas responsabilidades; este rasgo
también ha sido destacado por otras investigaciones (Daoshun
y Tuan, 2004; Miralao, 2004); ademads este tipo de participacién
a menudo hace confluir las necesidades de las instancias impli-
cadas en la relacion entre investigacion y politica, como sugiere
Uherek (2004), aunque el aspecto mas evidente es la reorienta-
cién del interés de los académicos.
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ON: Lo que ocurre es que yo fui Secretario Académico de la
ANUIES, precisamente cuando empezaron a surgir todas es-
tas iniciativas sobre evaluacién; preparamos el documento
que se presentd en la Asamblea sobre evaluacién institucio-
nal, la evaluacién del sistema y la evaluacién de programas;
de 1985 a 1993 estuve en la ANUIES, siendo testigo y actor de
estos mecanismos; también me tocaron todos los preambu-
los del CENEVAL; en sentido estricto, yo no soy un investiga-
dor de la evaluacién, si me ha interesado mucho por ejemplo
la evaluacién que se hace en posgrado y en ese sentido todos
los mecanismos que se han implementado y las politicas sobre
el posgrado; me llama la atencién todo lo relativo a educacién
superior y como ésta es una politica importantisima desde los
noventa para aca, evidentemente también me interesa todo
lo que tiene que ver con la evaluacién, acreditacién, pero no
es que yo investigue particularmente sobre procesos de eva-
luacién o sobre los mecanismos y las agencias de evaluacion.
Cuando yo me reincorporo a la (institucion) en 1993, el rector
habia hecho una visita y se reunié con los investigadores, y ahi
expreso su interés en que se hicieran estudios sobre posgrado
y entonces un compafiero retom¢ esta iniciativa o invitacion
del rector, y cuando yo me reincorporé a este grupo y empe-
zamos a trabajar, hicimos varios estudios sobre programas de
posgrado; también hemos estado trabajando sobre académi-
cos, procesos de evaluacion, concursos de ingreso, promocién,
definitividad, los estimulos.

Al igual que AS, ON ha participado como asesor y funcionario
de la ANUIES durante mas de dos décadas, asi como de su insti-
tucion de adscripcion en afios recientes. Ademas de estos rasgos,
fue entrevistado por sus trabajos sobre la evaluacion de progra-
mas. En el analisis documental, sus argumentos se situaron en la
postura intermedia-mds institucional.

De acuerdo con algunos autores Daoshun y Tuan (2004) y
Uherek (2004), las iniciativas y los temas relevantes para la agen-
da publica generan investigacion; la participacion en la formu-
lacién de politicas frecuentemente modifica o altera tradiciones
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de investigacion, tal como se aprecia en los argumentos de los
entrevistados.

Como ya se plante6 antes, en el sentido inverso también ocu-
rre, ya que el interés y el trabajo sistemdtico sobre un tépico facili-
tan la participacién de los investigadores en los grupos relaciona-
dos con la formulacién de las iniciativas y la inclusion de nuevos
argumentos en el debate publico. Asi se observa en los hallazgos
de diversas investigaciones (Maldonado, 2005; Gier et al., 2004;
Iredale et al., 2004; Klobucky y Strapcova, 2004; Ubaidullaieva,
2004).

De acuerdo con lo observado, el interés por el tema de la eva-
luacién educativa surgié a partir de las siguientes situaciones: la
formacién académica, la constitucion de redes y de grupos de es-
pecialistas, el desarrollo tedrico, las inquietudes de investigacion
que se derivaron de la practica educativa, e incluso desde facto-
res ajenos al &mbito académico como los temas relevantes de la
agenda de la educacion superior; ademads, es importante tener en
cuenta que el interés por el tema se vio influido por el cambio de
paradigma de la planeacién a la evaluacion educativa, tanto en el
ambito internacional como en el nacional.

Asimismo, con base en el andlisis documental de este trabajo,
se observa que en todos los casos la investigacién realizada por los
entrevistados fue pionera en las diferentes 4reas teméticas, por
lo que cuando éstos se especializaron, necesariamente ocuparon un
lugar referencial en el debate sobre la materia.

De igual forma, parece haber una diferenciacion entre el ori-
gen del interés por los temas de la evaluacién, ya que en algunos
sujetos surgié a raiz de inquietudes individuales (AN, F y OA),
mientras que en otros se desarroll6 a partir de la participacién de
terceros (NA, N, Ry Z).

Por dltimo, es evidente que el interés cede epistémicamente
ante la pertinencia social y préctica del tépico, debido a la na-
turaleza del campo educativo, de la investigacion realizada y de
los problemas estudiados, como ocurrié en la transicion de la
planeacion a la evaluacién educativa. En el esquema siguiente se
presenta una sintesis de los argumentos expuestos respecto a los
criterios de seleccién de problemas.
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‘ Grupos y redes

lPréctica educativa}

Temas relevantes

i Criteli para la agenda
Formacion
académica .
Epistémicos/seculares
Naturaleza teérico/préctica de
Desarrollo teérico

investigacion educativa

Requerimientos

profesionales

Ausenciade
informacién ‘

Influencia de

Tipo de investigacion

La relacion entre investigacién y politica esta determinada por una
serie de factores entre los cuales se encuentra el tipo de investi-
gacion realizada, la naturaleza del conocimiento producido y su
difusién, asi como algunos mecanismos implicados en la genera-
cién de los proyectos, como la investigacién guiada por criterios
epistémicos y con cierta autonomia de las demandas sociales, y los
estudios por encargo que se orientan por parametros asociados a
la relevancia préctica y social de los temas investigados.

Del interés por ciertos temas se genera el tipo de investigacion
realizada, y ahi se encuentra latente el propésito del investigador
de incidir en tales problemas. En ese sentido, hay una ligera dis-
tincién entre las preocupaciones de naturaleza epistémica y las
que se generan en la pertinencia social y practica de los problemas
investigados, como lo sefialan algunos autores (Gier et al., 2004;
Gornitzka, 2003; Maggi, 2003).

Los estudios generados a partir de inquietudes disciplinarias
frecuentemente son de cardcter bésico, ademas de guiarse con
cierta independencia respecto a las necesidades de los usuarios
potenciales, mientras que los estudios surgidos de preocupacio-
nes de naturaleza social y practica, a menudo se concretan en
investigaciones de naturaleza aplicada y en ocasiones son co-
misionados por sectores ajenos a la investigacién (Kogan, 2006;
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Daoshun y Tuan, 2004; Uherek, 2004); es preciso sefialar que no se
trata de categorias excluyentes, principalmente por la naturaleza
de la investigacion realizada y de los temas estudiados.

La investigacion que pretende el impacto de sus resultados en
los problemas estudiados tiene mayores posibilidades de hacerlo
que la que no considera esta instancia como una de sus metas,
segtin lo apuntan algunos estudios (Mbock et al., 2004; Gornitzka,
2003; Holbrook et al., 2000; Figgis et al., 2000); igual ocurre con la
investigacion comisionada por algtin sector de usuarios potencia-
les y aquélla que se realiza de modo independiente (Carden, 2004;
Gier et al., 2004; Uherek, 2004).

Esta nocién de incidir en la problematica estudiada puede o no
estar presente en la concepcién y desarrollo de la investigacién,
aspecto peculiar en la investigacién educativa, ya que la natura-
leza de los fendmenos investigados hace que algunos procesos se
enmarquen necesariamente en un modelo educativo.

AN: Cuando tu evaltias en realidad lo que estas haciendo, es
priorizando o poniendo en primer plano una manera de ser
profesor, y cuando estudias la practica pues también estds tras
la busqueda de algin modelo de ser docente, entonces pensé
que estas dos acciones de investigacion podrian potenciali-
zar, que nos podian ayudar a avanzar més. Me interesa conocer
y dar a conocer experiencias concretas de intervencién, pero
también de bisqueda, de innovacion, es decir, de qué otras
maneras se estd evaluando y al mismo tiempo qué estd pasando
con la evaluacién; darme cuenta de qué se estd haciendo en las
universidades: como se estd haciendo y de qué otras maneras se
podria hacer; y digamos, una manera de acercarse al tema, no
desde lo que dice la teoria, sino desde lo que dicen los propios
actores, es decir, influido por planteamientos de corte cualitati-
vo, a mi me interesa mas la recuperacion de la evaluacién como
mecanismo de mejora, no como panacea.

Es importante reiterar que la intencion del investigador por
resolver o incidir en las problematicas estudiadas no implica la
aplicacion y uso del conocimiento; aun asi, que los investigadores
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piensen en el impacto de los resultados de su practica cientifica
representa uno de los elementos primordiales en la relacion en-
tre conocimiento cientifico y usuarios potenciales; ademas, esta
idea de buscar la mejora de los problemas investigados, frecuen-
temente representa un acicate para los académicos, en su afan por
mejorar las practicas educativas y la educacion en general. Segtin
Auriat (1999 citado en Daoshun y Tuan, 2004), a menudo los in-
vestigadores partan del supuesto de que los estudios de las cien-
cias sociales pueden ayudar a mejorar las politicas.

OA: Siempre me ha interesado eso, o sea, jcrear trabajos para
alimentar archiveros?, es vivir muerto, vivir muerto; por su-
puesto, un punto central para mi es poder incidir, poder gene-
rar una repercusion que permita que las cosas se hagan mejor,
0 un poco mejor, eso es un gran aliciente, un gran incentivo
de motivacion.

ON: Si, bueno, en la medida de lo posible, desde que empeza-
mos con los estudios de posgrado, una de nuestras preocupa-
ciones era incidir en las politicas, o sea, no solamente hacer es-
tudios descriptivos y, pues a ver quién los lee, sino que esos
estudios sirvieran para modificar, o impulsar innovaciones
o corregir problemas, por eso nos adentramos a estudiar la
eficiencia terminal del posgrado, no ha mejorado mucho, pero
es un problema muy serio, el abandono de los estudios es muy
alto, el rezago es también muy fuerte y la eficiencia terminal es
muchisimo mds baja que en la licenciatura. Normalmente la
institucién le achaca toda la responsabilidad al estudiante, pero
la institucién no asume que tiene deficiencias y lo que nosotros
intentdbamos es que los responsables de programas de posgra-
do asumieran que ellos tienen que hacer cosas.

Como antes se menciond, la preocupacién de incidir en los
problemas investigados se encuentra relacionada con el tipo de
trabajo realizado, asi como la forma en que se originan y desarro-
llan las investigaciones (comisionadas por grupos ajenos al dmbi-
to académico o por los intereses de los investigadores).
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Esta preocupacion cobra mayor relevancia cuando las inquie-
tudes entre investigadores y usuarios potenciales son comunes,
o cuando aquéllos ceden ante las necesidades de éstos, mediante
la realizacién de proyectos comisionados o por encargo; esto es
evidente en los planteamientos del siguiente entrevistado.

F: Me contrataron para hacer investigacién en educacion y
una de las cosas que yo me di cuenta es que el examen de
ingreso era un examen que lo habian elaborado un grupo de
profesores; teniendo la experiencia de cémo hacer evaluacio-
nes, pues lo primero que observé es que no estaba elaborado
con los estdndares minimos de confiabilidad y validez que
uno esperaria que todo instrumento de evaluacion tuviera,
entonces mi preocupacién fue que con este examen, que no
es ni muy valido ni muy confiable, estaban determinando
la vida de miles de estudiantes y me parecia una responsa-
bilidad mejorar el proceso de ingreso en la universidad, al
menos haciéndolo més vélido y confiable y de ahi proyecta-
mos un examen que ahora se conoce y se utiliza en muchas
universidades. Posteriormente se me pidié que trabajara
en la evaluacién del personal académico de la universidad,
con este programa de estimulos, entonces lo primero que
hicimos fue revisar cudles fueron los criterios para hacer esa
evaluacion y nuestra sorpresa fue que era un instrumento
muy malhecho, inequitativo, poco confiable y que ademaés
de ningtn lado estd documentado, es de puro sentido co-
mun, ademads curiosamente lo determinaba Hacienda, y en-
tonces pensé, éste es un sistema que estd impactando a toda
la nacién y comete muchas injusticias y me puse a trabajar en
el sistema de estimulos de la universidad a la cual yo estaba
adscrito porque me pidieron que me abocara a ello; asi es
como he ido haciendo el trabajo de evaluacion en los &mbitos
de mi responsabilidad y de mi interés académico, he eva-
luado basicamente el aprendizaje, aunque también hemos
realizado otras evaluaciones institucionales, de estimulos,
que no tienen que ver con el aprendizaje pero que parten de
los mismos principios.
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Siguiendo a Klobucky y Strapcova (2004), la identificacién de
un usuario preciso, con intenciones declaradas de utilizar el cono-
cimiento, son otros elementos que estarian favoreciendo la inte-
raccion entre investigacion y toma de decisiones, como lo sefialan
algunos estudios sobre la utilizacién del conocimiento.

Tal confluencia entre intereses de investigacion y necesida-
des de algtn grupo de usuarios potenciales del conocimiento
es evidente en la situacién resefiada por F, cuando expone la
comisién de estudios sobre las evaluaciones de estudiantes y
de académicos, con un propésito claro de aplicacion potencial de
los resultados; es importante mencionar que los trabajos refe-
ridos por F culminaron en productos que fueron empleados en
los procesos de evaluacién de estudiantes, ya fuera en el plano
institucional, regional o nacional, asi como el trabajo que refiere
sobre la evaluacién de académicos que hizo en coautoria con
otros investigadores.

La potencial utilizaciéon de esta clase de conocimiento o de pro-
ductos de la investigacion, se explicaria a partir de su naturaleza
instrumental y del avance y consolidacion del drea disciplinaria
desde donde se desprenden este tipo de trabajos. De acuerdo con
Kogan (2006) y Mbock et al. (2004), en general, hay una distincién
amplia del conocimiento, el conceptual o tedrico y el instrumen-
tal o practico, el primero sélo ilumina o informa los temas abor-
dados, mientras que el segundo genera productos mds utilizables.
En lo concerniente a los diferentes grados de consolidacién, las
areas o disciplinas que tienen mayor avance cuentan con mds po-
sibilidades de generar conocimientos utilizables, como lo sugie-
ren Bourdieu y Wacqgant (1995); por esa razon, la investigacién
educativa genera productos de esa naturaleza cuando incorpora
disciplinas con esas caracteristicas.

Como ya se ha apuntado, la comisién de proyectos de in-
vestigacion representa un mecanismo que favoreceria la relacion
entre investigadores y usuarios potenciales, que en este caso
serian los tomadores de decisiones en el tema de la evaluacién
educativa. Estos aspectos se concretan debido a que el tipo de
estudios comisionados o por encargo regularmente son de na-
turaleza aplicada.
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Z: Hacia investigacién aplicada que se requeria para la pla-
neacién universitaria o del sistema de educacién superior o
del sistema de educacién basica, dirigida a las autoridades
de la universidad o del sistema estatal de educacién; ade-
més de los informes que entregaba a las autoridades, me
preocupaba de publicar, porque a mi me interesaba también
que eso llegara a los académicos, para que fuera criticada y
si era buena, pues que fuera avalada o reconocida, entonces
siempre estuve en las dos pistas, para el destinatario directo,
que era el tomador de decisiones y, por el otro lado, con la
comunidad académica.

En los trabajos por encargo los investigadores ceden ante los
usuarios potenciales la definicién de lo que hay que investigar;
aun asi, algunos de los entrevistados reconocen que las investiga-
ciones no deben dejar de lado su compromiso con las disciplinas;
de acuerdo con Klobucky y Strapcova, (2004), la ratificacién y va-
lidacién de los pares actta a favor de la interaccién del conoci-
miento con los usuarios potenciales.

También hay investigadores que distinguen los tipos de inves-
tigacion a partir de su relacién con los problemas estudiados y con
los actores involucrados, e incluso difieren su actividad cientifi-
ca de la de sus colegas, en lo concerniente a la potencial utiliza-
cién del conocimiento.

AS: Empiezo a dar un seguimiento a estos trabajos haciendo
investigacién que incida en las politicas ptblicas, o sea, inves-
tigacién aplicada, en donde mi carédcter de investigador va de
la mano con el disefio y la evaluacién de la politica pblica, es
un ambito que tiene sus particularidades y que es distinto al
ambito académico puro. Incluso mis colegas que trabajan temas
de evaluacién, cuando empezabamos a interactuar, desde esos
momentos yo veia que ellos hacian investigacion muy tedrica
y muy desligada, investigacién con elementos muy importan-
tes de critica en la universidad, pero muchas veces alejados
de las practicas concretas, y la investigacion que yo realizaba,
sobre todo para aportar a las politicas y evaluarlas, estaba muy
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vinculada con los actores, porque también yo participaba con
los actores en las comisiones, al interior de los comités, con los
rectores, los directores de planeacion, es decir, en el &mbito de
la gestion; yo creo que la investigacion ligada a los trabajos
de gestién de politicas es muy importante y que dificilmente se
puede realizar desde espacios académicos; a la distancia, ahora
que estoy incorporado mas plenamente al trabajo académico,
aunque sigo asesorando a la ANUIES en diferentes proyectos, el
alejamiento da la posibilidad de tener una visién, después de
haber estado muy vinculado en los trabajos de gestién, el aleja-
miento, la reflexién mas sosegada posibilita a madurar algunas
de las ideas que al calor de la toma de decisiones no pueden ser
profundizadas; esa investigacion tiene la ventaja de que incide,
pero tiene la desventaja de que se tiene que ir haciendo a los
ritmos de la toma de decisiones de las politicas.

Aunque los investigadores sean renuentes a los planes pre-
establecidos de investigacion, la participacién en los 6rganos
de decisién modifica sus intereses académicos e incluso algunas de
sus posiciones respecto a los temas de la agenda; como se observa
en el caso de AS, las posibilidades de hablar con politicos, de faci-
litarles ideas, modifican esquemas metodoldgicos y orientaciones
epistemoldgicas de los investigadores. Con base en lo sefialado
por AS, lo que se gana en la potencial utilizacién de los resulta-
dos, se contrapesa con la escasa profundidad de la investigacion
ante la urgencia de la toma de decisiones. En el caso citado se
manifiestan también las diferencias entre investigacién y politica,
principalmente lo que se refiere a légicas y tiempos.

La participacion de la investigacion en la toma de decisiones
genera dos situaciones mas o menos claras, segtin Carden (2004),
en primer lugar, los investigadores implicados tipifican los traba-
jos de sus colegas como distanciados de los problemas concretos,
mientras que, en segundo lugar, éstos consideran que quienes
ceden ante los 6rganos decisorios en el afan de influir en las po-
liticas, contaminan el proceso de investigacion. De alguna forma,
esto es evidente en el caso de ON, ya que manifiesta estar interesa-
do en trabajar con la gente.
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ON: Bueno a mi en lo particular me interesaba la evaluacién
de programas, porque era una evaluacién que fundamental-
mente tendria la retroalimentacién para el mejoramiento de
los propios programas; y por otro lado tendia también a la
consolidacién de las disciplinas, a los diferentes campos de
conocimientos; al mismo tiempo que hago investigacién estoy
como asesor en la Secretaria General de la Universidad, en los
ultimos dos afos me he dedicado mas a la asesoria que a la
investigacién y la mayor parte del tiempo estoy en rectoria;
estuve fuera desde 85, yo regresé en 93, cuando me reincorpo-
ré me invito el Secretario General a asesorar desde 1996, pero
era una asesoria muy light porque yo estaba aqui y de repente
me consultaba o me pedia que hiciera algin tipo de estudio
especifico de interés de rectoria. A mi en lo personal me inte-
resa més estar trabajando con la gente que estar detrds de un
escritorio haciendo articulos.

Otro de los aspectos a destacar a partir de los argumentos de
ON, consiste en la tension entre dejarse influenciar por la agenda
de un grupo de usuarios, orientarse por la consolidacién de las
disciplinas, o bien, guiarse por problemas concretos como la eva-
luacién de programas.

Ademas, siguiendo a Uherek (2004), cuando los investigado-
res tienen vinculos con grupos de usuarios precisos, como en el
caso de ON con la Secretaria General, a veces adaptan sus planes
de investigacién a necesidades de terceros; por esa razén los aca-
démicos involucrados en la formulacion e implementacion de las
iniciativas, evidencian cierta predileccién por la investigacién de
naturaleza aplicada y que responde a necesidades de algtin grupo
de usuarios potenciales; asimismo, estos investigadores expresan
su interés por trabajar con los actores educativos mas que “hacer
investigacion de escritorio”. Estos rasgos se aprecian principal-
mente en los investigadores que han alternado o expandido sus roles,
participando en organizaciones relacionadas con las iniciativas y
en dependencias gubernamentales.

En suma, parece que el tipo de investigacion desarrollada de-
pende de la naturaleza del campo disciplinario, del avance de la
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investigacion en el area, entre otras cuestiones relacionadas con la
autonomia de las actividades cientificas y, desde luego, del interés
que tengan los investigadores por incidir en los fenémenos inves-
tigados. También hay que tener en cuenta que el tema de la eva-
luacién fue adquiriendo interés en las instituciones de educacién
superior, y eso contribuy6 al desarrollo de proyectos en la materia.

En el tipo de investigacién también influye la participacién
que los investigadores hayan tenido en la toma de decisiones, ya
sea como asesores de funcionarios, funcionarios, o incluso como
responsables de la investigacion comisionada por instancias gu-
bernamentales o por organizaciones vinculadas con la toma de
decisiones.

Otro de los aspectos que resulta fundamental recordar es la
precariedad de las areas temadticas en cuestion, aunada a la na-
turaleza teérico-préactica de la educacion; esto debido a que las
disciplinas en desarrollo son més proclives a la dependencia que
a la autonomia cientifica, es decir, campos muy consolidados fre-
cuentemente realizan investigacion bdésica, guiada a partir de
criterios epistémicos y muchas veces alejada de las necesidades
de los usuarios potenciales o de los actores involucrados con los
fendmenos, mientras que los campos no muy desarrollados pocas
veces determinan su agenda de investigacion por si solos y ceden
ante las necesidades de otros, con base en lo que sefialan algunos
autores (Kogan, 2006; Bourdieu, 2000).

El esquema que se presenta a continuacion sintetiza los argu-
mentos esgrimidos respecto a los elementos implicados en el tipo
de investigacion realizada por los entrevistados.

ntencion de incidir
en los temas

investigados Tipo de investigacion

Basica / aplicada

Participacién de investigadores :
en actividades de fomento y uso:
potencial del conocimiento

Agendas e
i intereses comunes :

Comisién de
royectos

Usuario preciso




EL DEBATE DE LOS ESPECIALISTAS SOBRE LAS POLITICAS DE EVALUACION 225

Audiencias y criterios para la seleccion de medios de difusion

La investigacion sobre el tema de la utilizacién del conocimien-
to sefiala que aunque los usuarios potenciales reconocen la per-
tinencia de los trabajos realizados, asi como su estrecha relacion
con los problemas sociales mds relevantes, también manifiestan
que los procesos de difusion no son tan eficientes, principal-
mente por los problemas de acceso, seleccién y transferencia del
conocimiento a problemas especificos (Gier et al., 2004; Mbock et
al., 2004; Willinsky, 2003).

Esto ha ocasionado que en materia de difusiéon y comunica-
cién del conocimiento, tanto investigadores como tomadores de
decisiones promuevan estrategias alternativas a la divulgacién
habitual por medios especializados: realizacién de foros, semi-
narios y mesas redondas, difusion de sintesis de investigaciones
sobre temas publicos, modificacién del lenguaje especializado y
diversificacion de medios de difusién (utilizacién de revistas de
divulgacién y de publicaciones electrénicas); esto se observa en
algunas referencias en la materia (Levin, 2004; Estébanez, 2004;
Willinsky, 2003; Klinger, 2001).

Ademds, aunque los investigadores manifiesten su intencién
de incidir en las problematicas estudiadas, sus trabajos son difun-
didos casi exclusivamente entre sus pares. La bibliografia sobre el
tema sefala que esta disonancia entre la forma como se concibe la
investigacion y la manera en que se difunde, es una de las princi-
pales muestras del desfase entre la pertinencia social que los in-
vestigadores atribuyen a su trabajo y su escasa vinculacién con
los usuarios potenciales; asi lo sugieren los hallazgos de algunos
estudios (Miralao, 2004; Mbock ef al., 2004; Maggi, 2003; Figgis et
al., 2000; Holbrook et al., 2000).

La eleccién de los medios de difusion y de la audiencia potencial a la
que un investigador se dirige, frecuentemente coincide con el tipo
de investigacion realizada y la seleccién de los problemas, ya que
cuando el estudio parte de un problema practico, y que ademads se
pretende incidir en él, la audiencia esta constituida principalmente
por los involucrados en el asunto en cuestion (Gier et al., 2004;
Klobucky y Strapcova, 2004; McMeniman et al., 2000), mientras
que cuando se ejecuta a partir de inquietudes disciplinarias, o con
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base en tradiciones y lineas de investigacion, la audiencia a menu-
do son los pares o colegas (Miralao, 2004; Mbock et al., 2004).

Esta asociacion entre los criterios para la seleccion de los te-
mas y el tipo de investigacién realizada, representa la justificacién
acerca de los medios que los investigadores optan y a quienes
dirigen su trabajo. Por tanto, los investigadores que han elegi-
do tratar problemas de la practica educativa a menudo piensan
en los actores del proceso educativo como su posible audiencia,
como seflalan McMeniman et al. (2000), antes que en tomadores
de decisiones, funcionarios u otro tipo de usuarios potenciales del
conocimiento.

AN: Desde hace ya muchos afios escribo para los profesores.
A mi me parece que algo muy interesante en el sector educa-
tivo es que siempre encuentras sectores interesados en hacer
mejor las cosas, entonces, yo escribo para los maestros, o para
los funcionarios medios que reciben encargos, y que pueden
tener como otra sensibilidad; yo escribo para ellos, hace rato
que me desilusioné del otro nivel, del Secretario, del Rector,
creo que ellos andan muy ocupados en otras cosas; a mi me
interesan los maestros que luego son los que reciben la con-
signa de hacer estudios y que son los sujetos de la evaluacién,
para que participen mas informados, de mejor manera y pues
sobre todo para que recuperen la evaluacién en su sentido de
una accién que busca la mejora de lo que evalta, digo maes-
tros pero quiero decir académicos en general; como pueden
acercarse en estos procesos y como pueden entrar en didlogo;
también me queda muy claro que las politicas son unas y las
respuestas a esas politicas pueden ser mdiltiples, ahi hay cier-
tos margenes de accion que se pueden recuperar para benefi-
cio de los estudiantes y beneficio de los propios profesores.

OA: Mi audiencia, la que mas me interesa, el maestro de pri-
maria, ésa serfa finalmente la que mas me interesa; estoy con-
vencido de que no hay una reforma si no es estudiada por los
maestros, es ahi el punto sustantivo; a uno le castigan mucho,
porque por ejemplo Ciencia y Desarrollo es un foro que tiene
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mucho mds audiencia nacional, en que un buen maestro la pue-
de agarrar, un maestro inquieto, un maestro interesado, pero
por ejemplo el Sistema Nacional de Investigadores te castiga
mucho, ay no, eso no estd indexado, eso no es internacional, eso
no lo lee el més picudo de Nueva York, no, eso no sirve.

R: Mira, yo cuando escribo tengo dos interlocutores principa-
les: uno son los estudiantes, los jovenes, y también los colegas,
a ciertos colegas uno les escribe para hacerles ver los peligros
en que pueden estar.

La idea de que tomadores de decisiones y funcionarios care-
cen de tiempo y disponibilidad para atender los resultados de la
investigacion, representa un argumento frecuente en los investi-
gadores; desde su perspectiva, el tiempo de los funcionarios se
consume en reuniones, crisis y problemas urgentes, o simple-
mente en la revisién del funcionamiento de su departamento, de
acuerdo con algunas investigaciones (Miralao, 2004; Tydén, 1999);
en el desentendimiento de algunos investigadores respecto a este
tipo de audiencia, también ha intervenido la indiferencia hacia la
investigacion mostrada por los grupos en el poder, asi como
la cuestion de que los investigadores no tienen en cuenta las dife-
rencias entre el mundo cientifico y politico al momento de reali-
zar sus trabajos y de dar sus recomendaciones sobre las politicas,
como sugiere Miralao (2004).

Asimismo, resulta relevante que los entrevistados manifiesten
que su audiencia potencial sean profesores y estudiantes interesa-
dos en hacer mejor las cosas, situacién coincidente con algunas de las
funciones de la investigacién educativa, en cuanto a que pretende
informar o dar sustento a las précticas educativas, a fin de que los
sistemas escolares sean més eficientes (McMeniman ef al., 2000).

A menudo los medios de difusion que coadyuvan a ese pro-
posito son las presentaciones en congresos y foros académicos,
a los que asisten los actores implicados en el proceso educativo.
También las revistas de divulgacién, y en menor medida las pu-
blicaciones especializadas, constituirian medios para que tales
funciones de la investigacién educativa se concreten.
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De la misma forma, hay casos en donde los investigadores ex-
ponen que los medios elegidos y su audiencia son variables, y
que dependen de los propésitos y las caracteristicas del trabajo
reportado.

F: Eso depende en dénde estéds. Por ejemplo, cuando yo pu-
blico en una revista, son los académicos; cuando publico en
la ANUIES, mi audiencia son los tomadores de decisiones, en
especial, personal que estd a cargo de las unidades de planea-
cién y evaluacion, secretarios generales y rectores; cuando pu-
blico en revistas como Educacién 2001, pues mi interés es que
los profesores me escuchen y sepan mis opiniones; ahora, las
evaluaciones que hacemos a nivel nacional son publicadas en
informes técnicos y créeme que ahi es donde mas problemas
hemos tenido porque las audiencias son muchas, el secretario
de Educacién y los subsecretarios a nivel nacional, los secreta-
rios de Educacion de los estados, las unidades de evaluacion
de los estados, los directores y especialistas en curriculum,
hasta profesores y padres de familia, entonces, cuando td
tienes una audiencia tan diversa te metes en un problema, el
hacer una publicacién que les sirva a todos. Entonces yo ten-
go en mi cabeza distintas audiencias, depende de dénde voy
a hacer la publicacién y esa publicacién a quién va dirigida,
el que lo logre o no lo logre se me escapa, pero si tengo que
pensar mucho en la audiencia para poder escribir; gran parte
de mis escritos han sido para académicos, pero ahora en esta
posicién de evaluacién del sistema educativo van mas para
autoridades, docentes y padres de familia.

N: Ese libro lo escribi para los académicos, para los maestros,
también para los evaluadores, desde luego, porque al final es
medio manual, pero todo lo que voy diciendo, lo de la partici-
pacion, lo de reflexionar, crear grupos, crear comisiones, estd
dirigido a los académicos; ;qué significa esto?, significa que la
evaluacién tiene que ser regresada a los académicos y los aca-
démicos tienen que tomar responsabilidad sobre eso. Una de
las razones por las que creo que la evaluacion institucional se
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ha hecho administrativa es porque los académicos han dejado
que eso suceda, es decir, no han reclamado en buenos termi-
nos su espacio ni en los analisis, ni en las recomendaciones, ni
en las decisiones. Hay grupos de representacién en las univer-
sidades que son perfectamente legitimos, o no legitimos, pero
hay grupos de opinion reconocibles dentro de las institucio-
nes que en muy pocas ocasiones se interesan por los procesos
evaluativos, no sé la razén, puede ser por la nocién de control,
de revisién o porque lo ven muy complejo.

Es importante reiterar que aunque los investigadores piensen
en la mejora de los problemas estudiados, esto no implica que sus
trabajos los resuelvan, o que los medios de difusién seleccionados
hagan eco en la audiencia prevista; no obstante, la pretensién de
resolver los problemas investigados, y la sujecion de la eleccién
de medios de difusion para ese proposito, representarian un marco
propicio para la utilizacién del conocimiento, como se plantea en
algunos trabajos (Miralao, 2004; Gornitzka, 2003; Maggi, 2003), o
cuando menos para generar atencién en algtin grupo de usuarios.

Los casos de F y N pueden ser ilustrativos en ese sentido; aun-
que en el caso de F la referencia a sus publicaciones es general, a
diferencia de N que alude a un libro preciso, es posible conjeturar
que, al haberse constituidos como expertos en el tema de la eva-
luacién, sus trabajos realmente hayan conseguido la atencién de
la audiencia pretendida.

Otro rasgo sobresaliente estriba en que los sujetos que sefialan
a funcionarios y tomadores de decisiones como su audiencia poten-
cial, hayan elegido sus temas de investigacion a partir de su rela-
cién con las iniciativas o con los temas relevantes de la agenda de
la educacion superior, ya sea por haber asesorado a funcionarios,
o porque ellos mismos se hayan desempefiado como tales.

AS: Hijole, pues es que esto ha sido distinto en diferentes mo-
mentos. Por ejemplo ahorita el libro que estoy escribiendo
que es sobre el financiamiento, sobre todo el cabildeo en el
Congreso en los tltimos afios en materia de financiamiento;
yo estoy pensando por un lado en los rectores de las universi-
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dades, que han sido actores importantes en esto, pero también
en académicos mds que en estudiantes. Por la naturaleza de
los trabajos que hago a los estudiantes no los tomo mucho en
cuenta como interlocutores, sino a tomadores de decisiones y
académicos, principalmente.

Como lo muestra el fragmento, la audiencia potencial de AS
son los rectores de las universidades, debido entre otras razones
a que ha participado en el cabildeo del financiamiento de las ins-
tituciones de educacién superior. Segtiin Carden (2004), este tipo
de colaboraciones de los cientificos en los circulos donde se toman
las decisiones, representa uno de los elementos primordiales de la
modificacion de agendas y planes de investigacion y, por lo tanto,
de la eleccion de la audiencia potencial.

Con base en lo expuesto, los criterios para la seleccion de los medios
de difusion del conocimiento se encuentran relacionados con la au-
diencia potencial a la que el investigador pretenda llegar (profesores,
estudiantes, tomadores de decisiones), asi como con algunas carac-
teristicas de la investigacién realizada (por encargo o por intereses
académicos). Esta conjugacién de factores explicaria por qué los
estudiosos de la evaluacién optarian por unos u otros medios de
difusion del conocimiento. En estos procesos también interviene
la participacion de los investigadores en la toma de decisiones.
Ademas, se puede notar cierta coherencia entre los elementos anali-
zados, y que corresponden a las nociones que subyacen a la practica
cientifica: interés por los temas, tipo de investigacién y criterios
para la difusién del conocimiento. A continuacion se muestra una
representacion global de los argumentos planteados.

nvestigacion con AudlenC}as y se.leCC}on
inquietudes de medios de difusion
disciplinarias
. ,P.roblerr}as. ;i‘ Audiencia:
Audiencia: Tedrico/practicos docentes,
colegas R alumnos,
Investigacion funci .
. = uncionarios
medios comisionada y . )
habituales relacionada con docentes . mEdl(?S
o funcignarios ’ alternativos
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Caracteristicas y resultados de la relacién
entre investigacion y politica

Como ya se menciond, el propésito de explicar la relacion entre in-
vestigacion y politica, ademds de caracterizar la investigacion reali-
zada sobre la evaluacién, se concretaria estableciendo sus peculia-
ridades y resultados. La combinacién de estos aspectos permitiria
construir una aproximacién a la investigacion realizada por los
expertos en los temas de la evaluacion y, ademas, de los efectos o
repercusiones de su trabajo en la politica.

Con base en el andlisis de la informacién obtenida, puede aseve-
rarse que esta relacion se ha dado a nivel de sujetos o ha ocurrido a ni-
vel de arqumentos; en el primer caso se habla de vinculos promovidos
por los propios investigadores, mientras que en el segundo se alude
al eco generado por la difusién del conocimiento en algunos de sus
usuarios potenciales, entre los que se encuentran los tomadores de
decisiones, relacion directa e indirecta, respectivamente.

Hay que tener en cuenta que estos tipos de relacién no son ex-
cluyentes, principalmente porque su raiz es el trabajo sistematico
sobre un tema de la evaluacién educativa; por este motivo la in-
formacién se presenta enfatizando los resultados de la relacion.

Entre los resultados poco evidentes de tal relacién se encuentran
la indiferencia y el reconocimiento hacia la investigacion o hacia un
investigador en especifico y, en direccién opuesta, los resultados
mads notorios estriban en la modificacién de una prdctica, el recluta-
miento de un investigador como asesor o funcionario (alternancia o
expansion de roles), la reorientacion del debate piiblico sobre un tema y
la utilizacion del conocimiento en la justificacion de la toma de decisiones o
como sustento de la formulacion e implementacion de iniciativas.

En suma, lo que se expone enseguida muestra como se ha
manifestado la relacion entre la investigacién y la politica en lo que
respecta al topico de la evaluacién educativa; ésta proviene de su-
jetos que han cumplido funciones de asesoria a funcionarios o que
ellos mismos han desempefiado esos cargos directivos, aun-
que su rol principal ha sido de investigadores, asi como de in-
vestigadores que aunque hayan trabajado sobre los temas de las
iniciativas, se han centrado principalmente en actividades acadé-
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micas. Es importante mencionar que aunque se hace referencia a
la investigacion sobre evaluacion y su relacion con las iniciativas
en la materia, los entrevistados traen a cuenta experiencias a ve-
ces no directamente relacionadas con esos tépicos.

Indiferencia

En la relacion entre investigacién y politica, lo mas frecuente es
que tomadores de decisiones y los grupos en el poder obvien
o hagan lo contrario a las recomendaciones de la investigacién
(International Social Science Journal, 2004). Por esa razon, la indife-
rencia representa uno de los resultados o efectos mas frecuentes
de la relacién entre el conocimiento cientifico y sus usuarios poten-
ciales, como lo muestra un importante ntimero de trabajos (Gier
et al., 2004; Estébanez, 2004; Klobucky y Strapcovd, 2004; Uherek,
2004; Klinger, 2001); tal situacién es perceptible no sélo en la re-
lacién que se da a nivel de argumentos, sino también en la que
ocurre a nivel de sujetos.

Z: Hay muchos lugares en donde no hay estudios sélidos y ob-
viamente las decisiones no tienen en qué apoyarse, otras veces
si hay estudios, si hay cosas y no las toman en cuenta, o sea,
efectivamente, no es raro que las autoridades ignoren los traba-
jos que hay, ignorar en el sentido activo, es decir, no de que no
los conozcan sino de que no los pelan, que los menosprecian.

R: Los politicos se rien de los académicos, o sea, no les hacen
caso, no existe una toma decisiones informada o asesorada
por académicos; esta sociedad no es una sociedad en donde
las decisiones se apoyan en la inteligencia, se apoyan en la
estrategia politica, segtn las reglas del juego del poder, pero
no de mejoramiento de la academia, de la educacién; sino, no
tendriamos la educacién que tenemos.

Tal indiferencia puede ilustrarse también a partir de casos en
donde, por iniciativa personal, algunos expertos en los temas de
evaluacion educativa han pretendido vincular la investigacion
con politicas e iniciativas, recurriendo a tomadores de decisiones
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y funcionarios. Estos investigadores buscan establecer contactos
con miembros de los comités de los congresos y funcionarios, con
el propésito de convencerlos de la pertinencia del conocimiento
cientifico para la formulacién de politicas.

AN: Yo he tenido un acercamiento para mostrar el trabajo que
estoy realizando y sefialar la necesidad de conocer de manera
mds sistematica qué es lo que esta pasando en otras universi-
dades, a nivel nacional; he tenido, digamos, el reconocimiento
de la escucha, pero no del apoyo, es decir, yo he sefialado la
importancia de conocer qué esta pasando a nivel nacional res-
pecto a la evaluacion de la docencia y no ha habido respuesta
en términos de apoyo para realizar este trabajo, entonces, yo
he hecho aproximaciones con mis propios recursos, pero no
puedo dar informacién a nivel nacional, porque no he tenido
el apoyo de quienes estdn encargados actualmente de las poli-
ticas. Estando en (tal organismo), me acerqué a (tal funciona-
rio), pero no hubo respuesta, o sea, llegué hasta proponerle el
proyecto para ver como se estaba haciendo la evaluacién de
la docencia en el pais, nunca contestd; yo creo que si apoya
pero aquellas cosas que le preocupan, o con gente que quiza
€l confie mds; por ejemplo, te puedo decir que en el caso de
la propuesta que yo le hacia, yo creo que no le gust6 porque
nunca me contest6 nada, pero si sé por ejemplo que se hizo un
estudio sobre estudiantes, de una gente que estd muy cercano
a él, y que ahora es el rector de (tal institucién), o sea, contac-
tos personales y yo creo que cercania o coincidencia con la
agenda que les preocupa.

A partir del analisis documental, AN ha sido tipificado en este
trabajo como un investigador especialista en el tema de la evalua-
cién de académicos (postura menos institucional); aun asi, la rela-
cién entre investigacion y politica parece no estar determinada por la
experticia o por la calidad de la investigacién, tal como lo sugie-
ren algunas referencias (Klobucky y Strapcovad, 2004; International
Social Science Journal, 2004), ya que incluso él mismo menciona
que la falta de apoyo, o la indiferencia hacia su peticion, se debe
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a la escasa afinidad con el funcionario en cuestién, ademas de la
falta de compatibilidad sobre lo que se considera mas relevante
en la agenda educativa; esta cercania entre investigadores y to-
madores de decisiones es ilustrada por AN, cuando cita el caso de
otro sujeto que si recibi6 respaldo.

Que la experticia no sea suficiente para atraer la atencion de
funcionarios, de algiin modo fortalece la paradoja de que la cali-
dad de la investigacion no se asocie directamente con la utiliza-
cién del conocimiento. Ademas, segtin Mbock et al. (2004), este
tipo de situaciones son comunes en contextos donde los procedi-
mientos de asignacién, comision y financiacién de proyectos de
investigacién no son muy claros, y donde no existen mecanismos
institucionales mediante los cuales el conocimiento cientifico y la
toma de decisiones puedan interactuar, asi lo muestran también
los hallazgos de la investigacion sobre la tematica (Carden, 2004;
Daoshun y Tuan, 2004; Gier ef al., 2004).

En ese sentido, en la situacién referida los elementos que ten-
drian mayor peso serfan los menos académicos, es decir, los que tie-
nen que ver con las cuestiones de afinidad personal; por esa razén
los resultados de esta relacién directa, promovida a titulo personal
por AN, solamente se centraron en “el reconocimiento de la escu-
cha”, o bien, en lo que Z denomina “ignorar en sentido activo”.
AN hace referencia a una situacién ocurrida en el sexenio anterior
(2001-2006), con uno de los funcionarios en turno.

De la misma forma, la situacién relatada por AN de algtn
modo matiza el supuesto de que es el trabajo publicado el me-
canismo mas idéneo para la relacién entre investigacién y politica,
ademads de que relativiza el peso que tiene la reputaciéon de un
investigador o con la calidad de la investigacién realizada en la
potencial utilizacion del conocimiento.

La indiferencia de los funcionarios ocurre a menudo, pero es
mas evidente en los casos en donde se manifiestan posicionamien-
tos criticos; los gobiernos evitan la comunicacién con este tipo de
redes, grupos o sujetos, particularmente por sus sefialamientos
sobre las iniciativas instituidas, como lo muestra el trabajo de Ire-
dale et al. (2004); estos elementos de alguna forma determinan la
elegibilidad de un investigador como interlocutor de los tomado-
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res de decisiones. De acuerdo con Merton (2002: 290-296), estas
posturas no serian escuchados porque los grupos en el poder de
antemano los colocan fuera de sus intereses y apenas los conciben
como “voces pequefias e imperceptibles”.

En ese sentido, con base en el analisis documental que se rea-
liz6 en esta investigacion, vale la pena mencionar que la mayor
parte de las publicaciones de AN han sefialado los efectos nocivos
de la evaluacién de académicos y han explorado algunas alterna-
tivas para las practicas de evaluacion en la materia.

La indiferencia de los tomadores de decisiones hacia posturas
criticas sobre los temas ptblicos y sobre las politicas, no repre-
senta un aspecto privativo de la investigacion independiente, sino
que, a decir de algunos entrevistados, este resultado se manifies-
ta también hacia la investigacién comisionada desde organismos
asociados con dependencias gubernamentales.

AS: Yo creo que todos los estudios que se han realizado son
insumos para los tomadores de decisiones; en el seno de la
ANUIES los rectores lo asumen de manera diferente, digamos,
los resultados se difunden entre ellos, hay rectores que no se in-
teresan en absoluto, si se hacen estudios o no se hacen es lo mis-
mo porque andan en otra pista; muchos rectores todavia siguen
teniendo un perfil politico méds que académico; pero hay otros
rectores que inmediatamente empiezan a tomar decisiones, no
como resultado de esos estudios, sino que los consideran en su
toma de decisiones, son elementos que les aportan, por decir
algo, la evaluacion de los programas, del sistema de evalua-
cién; yo diria que han causado menos impacto muchas de las
investigaciones en el &mbito de los tomadores de decisiones en
la SEP, porque como que han tenido sus propios asesores, sus
propias investigaciones, y no tengo la certeza pero si presumo
que no han sido muy tomadas en cuenta, incluso a veces por la
posicion critica de estudios que se han hecho desde el dmbito de
la ANUIES, se les mira con cierta reserva.

Es importante destacar los sefialamientos que hacen AN y AS,
en el sentido de que los tomadores de decisiones tienen y confian
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en sus propios asesores, ya que de alguna forma esta situacion
generaria la indiferencia respecto a otro tipo de investigadores y
de trabajos. Esta situacion es evidente también en la investigacién
sobre el tema, ya que hay autores que sostienen que los tomadores
de decisiones s6lo acuden a los proyectos que ellos mismos pro-
mueven y financian, aunque no los utilicen (Carden, 2004; Gier et
al., 2004; Uherek, 2004).

Ante esta clase de resultados de la relacion entre la investigacion
Y sus usuarios potenciales, algunos investigadores han pretendido
acercarse a funcionarios, como una de las posibles soluciones para
vincular el conocimiento con la toma de decisiones; los contactos
personales representan s6lo uno de los diferentes tipos de estrate-
gias que se han documentado en la investigacion sobre el tema.

AN: En mi labor como presidente de (tal organismo), fui a
tocar todas las puertas posibles para alentar la promocién y
el acercamiento entre la investigacion y la toma de decisiones;
entonces en algunos casos, particularmente en educacién
basica, si encontré una respuesta en el sentido de apoyar
acciones; me interesaba que los funcionarios fueran y expu-
sieran sus puntos de vista en un contexto de investigacion,
para que los investigadores también se enteraran y tuvieran
oportunidad de ese didlogo, yo creo que si se dio por lo me-
nos este didlogo; en el caso de educacién superior no sucedié
la respuesta que yo esperaba, es decir, si hubo el ofrecimiento
de realizar acciones de investigacién pero no se concretaron.
Creo que por el evento mismo no pasé nada especial, yo creo
que siempre hay vinculos entre algunos académicos y algu-
nos agentes del gobierno; por ejemplo, en el COMIE se formé
una comision para dar seguimiento de lo que habia ocurrido
con la reforma en la secundaria, creo que eso se quedé incon-
cluso, o sea, se empezaron los trabajos pero hasta donde yo
sé, no se concluyeron en parte porque vino lo del cambio de
sexenio y demds, pero varios académicos siguieron trabajan-
do y algunos asesorando directamente, pero ya mas como
cuestion personal que de la organizacién, es decir, lo que
siempre hay son contactos personales, relaciones mdultiples,
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en algunos casos si hay acciones mas orgdnicas a partir del
COMIE; también se hizo otra comisién para una evaluacién de
programas de formacién del magisterio, ya estaba en marcha
y se estaba haciendo, ya no me tocé ver cémo concluia pero si
se hizo una accién en concreto.

Como se muestra en este caso, la participacion de tomadores
de decisiones en esas instancias de didlogo, concreta apenas un
tipo de reconocimiento pasivo a los investigadores y a la investiga-
cién que realizan, es decir, hay apoyo y disposicién al didlogo, y
aun cuando éste se da, no se llega a mucho.

La inestabilidad politica que se observa en algunos contex-
tos, particularmente en los cambios de administracién, actda en
contra de las redes y contactos construidos entre investigadores
y tomadores de decisiones, ya que el cambio de autoridades
puede traer consigo la disolucion de equipos y de proyectos de
investigacion comisionados, como se observa en la situacion
relatada por AN. Aunque también hay hallazgos que sostienen
que la transicién politica y los momentos de crisis, pueden ser
propicios para la atencién a la investigacion (Klobucky y Strap-
cova, 2004).

En suma, la indiferencia ocurre sin importar que haya estudios
en los temas que se encuentran en la agenda politica, o que los
mismos investigadores promuevan los resultados de la investiga-
cién con los tomadores de decisiones. De acuerdo con los entre-
vistados, esto ocurre por razones que escapan a la calidad de la
investigacion, y mas bien se explican por cuestiones como afini-
dades ideoldgicas y las negociaciones politicas; ademads, que los
tomadores de decisiones “ignoren en sentido activo” los estudios
se explicaria también a partir de la posicion que los investigado-
res asumen respecto a los temas que comprenden las iniciativas
de evaluacién de la educacion superior.

En ese sentido, en los casos revisados parecen tener mayor peso
aspectos menos académicos, como las relaciones informales y la afi-
nidad ideolégica los temas que se consideran relevantes, asi como
algunos elementos del contexto politico. Asimismo, la falta de insti-
tucionalizacién de mecanismos que vinculen investigacion y politica,
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explicaria la preeminencia de este tipo de contactos y relaciones
informales, (Maldonado, 2005; Carden, 2004; Iredale ef al., 2004;
OCDE-CER], 2004; COMIE, 2003; Cabrero, 2004; Tydén, 1999).

Reconocimiento

Otro de los resultados de la relacién entre investigacion y politica es
el reconocimiento que hacen a los investigadores algunos funciona-
rios o tomadores de decisiones; este efecto de la asociaciéon entre
el conocimiento y la toma de decisiones puede manifestarse de
modo oficial o de manera informal.

Desde la perspectiva de la utilizaciéon del conocimiento, tanto
la indiferencia como el reconocimiento se tipificarian como repercu-
siones infructuosas o poco productivas de la relacién entre inves-
tigacion y politica, en tanto que no generan acciones evidentes,
como por ejemplo la modificacién de practicas o la reformulacién
de iniciativas. Aun asi, este tipo de resultados frecuentemente
sientan el precedente para vinculos posteriores entre investigado-
res y tomadores de decisiones.

En este trabajo se habla de reconocimiento en el sentido no sélo
en que un funcionario exalta o elogia la investigacién realizada o
a un investigador en particular, sino que esta nocién implica tam-
bién la notificacién al emisor de que sus pronunciamientos han
sido escuchados, o de algtin modo atendidos por algtn grupo de
usuarios potenciales.

El reconocimiento como uno de los resultados de la relacion in-
directa entre investigacion y politica se puede apreciar tanto extraofi-
cial como oficialmente. Cuando el reconocimiento se manifiesta de
manera extraoficial, se expresa en situaciones donde funcionarios
buscan a investigadores expertos en los temas de la evaluacién,
con la intencién de exponer su punto de vista acerca de una pu-
blicacién o un trabajo de investigacion preciso.

OA: Publiqué un trabajo que, siendo el Secretario de Educa-
cién (tal funcionario), me llama para comentarlo y me dice:
oiga, ;de veras ve las cosas tan mal? Como hace cuatro afios
me busca una magistrada y me dice, sabe qué, yo lo busco
porque el licenciado (tal funcionario) me dijo que de usted no
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sabia donde andaria y a qué me habia dedicado, pero que si
queria que alguien me orientara fuera usted, porque esta muy
impresionado de sus trabajos, ;de mis trabajos?, pues, si una
vez lo vi siendo Secretario y no me volvié a ver para nada,
ah, pues sépaselo usted que él quedé muy impresionado de
su trabajo.

Hay dos aspectos que deben destacarse de este caso: la cues-
tién de que la relacion se da a partir de un documento que segu-
ramente critica la situacién educativa (“;de veras ve las cosas tan
mal?”), y que esa posicién no representé un impedimento para
el encuentro entre el investigador y el funcionario, ni para que el
reconocimiento perdurara al transcurrir unos afios.

Antes se habia argumentado que la posicién critica de un in-
vestigador de alguna forma lo excluye como interlocutor de los
grupos en el poder; aunque guardan algunas similitudes, posicio-
nes criticas y vinculos informales, los casos de AN y de OA eviden-
cian efectos o repercusiones distintas de su trabajo, mientras que al
primero se le desestima, al otro se le reconoce. Esta diferenciacion
es una muestra de la imposibilidad de establecer los factores o
elementos univocos que favorecen u obstruyen la interaccién entre
el conocimiento y la toma de decisiones, debido a la dependencia
de esta asociacién a las circunstancias en que ocurre.

Como se apunt6 antes, la relacién que tiene como resultado el
reconocimiento extraoficial de un funcionario hacia un investigador
y su trabajo, no genera acciones posteriores; no obstante, es mas
prudente no tipificar esta asociacién como infructuosa, principal-
mente porque las repercusiones y la utilizacion del conocimiento
derivado de las ciencias sociales ocurren y se pueden valorar sélo
en el mediano y largo plazo, ademas de que este tipo de casos
resultan méas fecundos para el anélisis del fenémeno.

Los trabajos que atraen la atencién de tomadores de decisio-
nes ocasionan que los investigadores sean identificados (y legi-
timados) para la asesoria a funcionarios, o incluso para el des-
empefo de cargos publicos, como de hecho ocurre con OA, ya
que en los afios posteriores a estos encuentros se desempefiaria
como coordinador de asesores de la SEP (se habla de la década



240 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

de los noventa). Aunque igual puede ocurrir al contrario, ya que
la posicién mostrada hacia las iniciativas puede generar la indi-
ferencia de los tomadores de decisiones hacia un investigador,
como se mostro antes.

Desde luego, esto no quiere decir que el nombramiento de OA
se haya dado s6lo por la relacién que aqui se ha relatado, mas bien
podria explicarse a raiz de la especializacién de este sujeto en al-
gunos temas relevantes de la agenda educativa y la construccién
de redes y grupos de trabajo, que a la postre generaron la interlo-
cucién entre actores del &mbito académico y politico.

El reconocimiento oficial, como resultado de la relacion indirecta
entre investigacion y politica, ocurre cuando este reconocimiento se da
a través de una publicacién gubernamental o institucional, como
puede ser un documento estratégico; asi se observa en algunas
investigaciones sobre la materia (Miralao, 2004; Maya, 1999). Este
tipo de notificacién formal a la participacion de la investigacién en
el debate sobre los problemas educativos ha sido un efecto mas o
menos recurrente en las publicaciones oficiales de los tltimos afios,
sean nacionales o internacionales; en el caso de México, asi ocurrid
con el Programa Nacional de Educacién (SEP, 2001).

AN: Yo creo que en el disefio de las politicas no me atreveria a
decir que mi trabajo ha impactado, creo que junto con el mio
muchos otros han sefialado problemas que han tenido efectos
parciales; por ejemplo, en el programa nacional de desarrollo
(2001-2006) aparece un reconocimiento a los efectos que han
causado los programas de estimulos en la evaluacién del tra-
bajo académico, incluso se reconoce la necesidad de modificar
eso, ahora, las modificaciones que se hicieron en este sexenio,
pues no se ve que hayan hecho mucho caso, los programas de
estimulos siguen ahi; se trata de estimular el trabajo colectivo
cuando hace tres sexenios que se estd premiando el trabajo
individual y casi en competencia por escasos recursos; yo digo
que hay como cierto reconocimiento de los efectos, pero que
no ha sido del todo recogido por las autoridades encargadas,
y si veo que cada vez hay maés trabajos de investigacion que
muestran efectos dafiinos en las comunidades.
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Como lo muestra AN, existe reconocimiento a las criticas de la
investigacion sobre una iniciativa o programa preciso, que en este
caso es la evaluacién de académicos; no obstante, este pronuncia-
miento oficial se centra solamente en la reiteracién de los efectos
nocivos de las politicas que la investigacion ha sefialado, aunque
sin que eso implique que tales iniciativas se hayan modificado.

Este tipo de resultados son algunos de los efectos mas recu-
rrentes de la interaccién entre la investigacioén y la politica, como
lo plantean los casos en donde se han recogido conclusiones o ha-
llazgos de la investigacién en documentos estratégicos y progra-
mas nacionales de desarrollo. Sin embargo, aunque se dé sitio a
las demandas y sefialamientos de la investigacién, las evidencias
dealgunos estudios en el fenémeno muestran que la utilizacion del
conocimiento en la modificacion de iniciativas y programas preci-
sos es muy escasa (Mbock et al., 2004; Uherek, 2004).

También es importante tener en cuenta que en la elaboracién
de este tipo de documentos participan miembros de la comunidad
académica, e incluso a veces son ellos mismos quienes se encargan
de su redaccién y evaluacion; por ende, este tipo de sefialamientos
representarfan una forma alternativa a las criticas que hace la in-
vestigacién educativa o, en el extremo, una forma de autorrecono-
cimiento desde el discurso oficial. En todo caso, como ocurre en el
pais, el mérito de la investigacion estribaria en haber conseguido
foros y espacios oficiales como los antes mencionados.

De acuerdo con estos planteamientos, es evidente que tanto el
reconocimiento extraoficial como el oficial no representan acciones
ni mucho menos modificacion de politicas, a diferencia de otro
tipo de resultados de la relacion entre el conocimiento y sus usuarios
potenciales, como los que se muestran mas adelante. Aun asi, estos
efectos de la relacion, ocasionados por la difusion del conocimien-
to o el trabajo publicado, son relevantes para el analisis y la com-
prension del fenémeno en cuestion.

Es més, este tipo de evidencias representan gran parte de los
hallazgos de la investigacién en la materia, como lo muestran al-
gunos estudios (Iredale et al., 2004; Klobucky y Strapcova, 2004;
Uherek, 2004), ya que uno de los principales sefialamientos de
los grupos de usuarios estriba en reconocer la pertinencia de la in-
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vestigacion que hay sobre los problemas sociales y la forma como
puede ayudar a resolverlos; asi se observa también en algunos es-
tudios (Estébanez, 2004; Willinsky, 2003; Klinger, 2001). En Méxi-
co estas cuestiones apenas se han explorado; por ejemplo, Cacho
et al. (2003) muestran que aunque los tomadores de decisiones
manifiestan que no utilizan la investigacién, si reconocen su rele-
vancia para el desarrollo del sistema educativo.

En suma, en el reconocimiento, como uno de los resultados de
la relacion entre investigacion y politica, se infiere que la posicién
de los investigadores respecto a iniciativas y programas guber-
namentales no representa un factor decisivo, ya que las posturas
criticas han sido recogidas tanto en pronunciamientos personales
como en documentos estratégicos; ademds, es importante asumir
que aunque este tipo de relacion no genera acciones posteriores, se
debe tener en cuenta que estos resultados o efectos sientan el pre-
cedente para futuras interacciones entre investigadores y funcio-
narios, e incluso legitiman u obstruyen la alternancia o expansion de
roles de algunos académicos.

El ritual de la biisqueda del debate

Otro de los resultados de la relacion entre investigacion y politica se ha
tipificado aqui como el ritual de la biisqueda del debate. Al igual que en
los casos de la indiferencia y del reconocimiento, en esta clase de resul-
tados tampoco se aprecian acciones posteriores, pero constituyen
uno de los rasgos mas peculiares de la relacién en analisis.

El ritual de la biisqueda del debate surge cuando algunos tomado-
res de decisiones buscan intercambiar puntos de vista con inves-
tigadores que escriben sobre las politicas o los programas guber-
namentales que han impulsado, aunque también suceden cuando
ellos entregan alguno de sus trabajos a los decisores. En cualquiera
de esos casos, se trata de trabajos que sefialan omisiones y efectos
nocivos de iniciativas o programas, y frecuentemente se quedan
s6lo en la manifestacion de las intenciones de dialogo, por eso a
estos resultados de la relacién se les denomina de ese modo.

La postura que adoptan los investigadores sobre los temas en
discusion representa uno de los aspectos primordiales, ya que a
menudo los tomadores de decisiones tienden a ignorar a quienes se
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manifiestan particularmente criticos con las iniciativas impulsadas
desde el gobierno, como lo sefialan algunos autores (Gewirtz, 2003;
Merton, 2002), o cuando mucho s6lo exponen su interés en debatir
con quienes se postulan en contra de éstas. De acuerdo con algunos
entrevistados, esta indiferencia, e incluso repudio a las voces criticas,
se explica por la incompatibilidad de la agenda entre los sujetos
implicados, ademés de insuperables diferencias ideoldgicas.

R: Mi libro, ti no leiste el capitulo que agregué, se llama E!
nuevo académico, es un texto escrito directamente en contra de
(tal funcionario); yo le di al subsecretario de Educacién este
libro, en la mano, y no lo ley6, se lo dio a leer, presumo, a un
asesor que se lo redujo a tres o cuatro tarjetas, ante lo cual
(tal funcionario) habré dicho, este cuate es un resentido, es un
automarginado, es el clasico académico resistente a la racio-
nalizacién de la academia y cacarea de todo, o sea, para (tal
funcionario) €l (sefala al otro investigador) y yo cacareamos
como gallos o gallinas; me lo encontré en el stiper, con su es-
posa y sus hijas, él me vio, yo no me di cuenta, hasta lo miré
con pena, hijole, le di el libro a este cuate ya hace dos, tres
meses, y ahora me mira y quién sabe qué ha de pensar; hola,
cOmo estas, tu cémo estds, le eché un ojo a tu libro, tu tienes
un problema, ti crees que todas las universidades son como
la tuya, eso me dijo, una ironia, o sea, primero como diciendo
que mi universidad es una mierda, que es lo que ahi mismo se
cree; en mi universidad se cree que tal delegacion es la buena,
otra delegacion es donde matan animales y en la mia es una
bola de idealistas, revoltosos, la otra delegacién es un germen,
(es la universidad virtual, dice el otro investigador); td crees
que él siendo rector de toda la universidad hablé mal de una
de sus unidades; tt crees que todas son como la tuya, entonces
yo me ref; no, no, no, yo conozco las universidades; y ensegui-
da toda la parafernalia de las tarjetas, a ver dame tu teléfono;
si el secretario te va a llamar mafana, yo te aseguro, porque
trabajé en esa misma oficina, que cuando quieren encontrar
a quien quieran, lo encuentran, donde sea, a la hora que sea,
yo manana te veo y vas a venir, vas a venir porque yo quie-
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ro hablar contigo, decia, qué bueno, ;no?, aunque me regafie,
aunque puedan demostrarte que estds equivocado.

Aunque de alguna forma este tipo de relacién podria tipificarse
como directa, en vista de que fue promovida por el investigador, la
cuestién que la define es la publicacién de referencia. En ese senti-
do, la pretension del funcionario por debatir se origina a partir de
los desacuerdos que tiene respecto a los planteamientos del libro
citado, aunque la charla nunca se concreta.

Ademas, de acuerdo con lo que dice R, desde la misma expo-
sicién de la intencién de debatir se asume que no habra dialogo,
principalmente porque se trat6 de un ritual. Quiza el funcionario
se vio en la necesidad de comentar algo sobre ese tema al haber
recibido el libro directamente de su autor; incluso parece una
cuestion personal, ya que R dice haber escrito un capitulo pen-
sando en ese funcionario, y éste a su vez piensa en este investi-
gador como un “automarginado del avance institucional de las
universidades”.

Que la manifestacién de las propuestas de debate se quede
solo en el ritual, o en la intencién de didlogo entre investigadores y
funcionarios, no resulta una consecuencia inesperada de la relacién
indirecta entre investigacion y politica, debido a que tal relacion evi-
dencia més desencuentros que vinculos efectivos, como lo observan
algunos autores (Levin, 2004; Cacho et al., 2003; Maggi, 2003).

AQO: ;Sabes lo que me dijo a mi (tal funcionario) del libro azul?
Fl era en aquella época rector de la universidad, o sea, todavia
no llegaba a la serie mundial, y fue un libro que ademés se
publicé en el 93, el libro azul (titulo del libro); me dice: ya lei tu
libro, y por supuesto que estamos en desacuerdo en muchas
cosas, y le digo, bueno, cuando quieras nos sentamos a dis-
cutirlo; no, nunca nos sentamos, por qué, porque ahi no hay
razon, hay posturas.

AO es un experto en los temas de evaluacién de académicos
e instituciones. Fue entrevistado por sus trabajos publicados en
la materia. A diferencia de una buena parte de los demas entre-
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vistados, atn no ha alternado o expandido sus roles. Sus principales
trabajos lo ubicarian en la postura menos institucional del analisis
documental de la presente investigacion.

Que los investigadores entreguen personalmente sus trabajos
a los tomadores de decisiones, y que no encuentren respuesta,
como ocurre en el caso relatado por AO, no representa una cues-
tién privativa de los casos referidos, ya que en la investigacion
sobre el tema hay este tipo de evidencias. Por ejemplo, en algunos
paises, ante la incertidumbre de lo que ocurre cuando entregan
sus reportes a los funcionarios, algunos académicos habrian de-
nunciado la opacidad de las normas para citar o archivar los ma-
teriales de investigacion en los informes de gobierno (Klobucky y
Strapcové, 2004).

Los casos de OA y R, en donde la relacién indirecta entre cono-
cimiento y toma de decisiones ocurre de forma casi inmediata a
la difusién de la investigacion, representan situaciones excepcio-
nales si se considera que en el corto plazo la circulacion del cono-
cimiento se da entre colegas y a través de canales especializados
como revistas y libros.

Tal vez esta sea la razoén por la cual estas situaciones de encuen-
tro son explicables, ya que el ritual de la biisqueda del debate se dio en
circunstancias en donde investigadores y funcionarios implicados
se conocian y tenfan contacto permanente y, ademads, sus diferen-
cias tenfan precedentes claros.

Asimismo, no resulta extrafio que los trabajos que incitan a
los tomadores de decisiones a manifestar su interés por debatir
tiendan a ser particularmente criticos con las iniciativas guber-
namentales; por eso también se entiende que los autores de este
tipo de publicaciones sean poco buscados para el asesoramiento
a funcionarios o para ser funcionarios. En los casos citados, AO
nunca ha sido requerido, mientras que R si ha participado como
asesor de tomadores de decisiones; aunque hay que mencionar
que la alternancia de R ocurrié antes de la experiencia relatada y a
invitacion de otro funcionario.

En suma, el ritual de la biisqueda del debate como resultado de la
relacién indirecta entre investigacion y politica conjuga los trabajos
con posicionamientos criticos respecto a iniciativas o programas
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impulsados por algtn funcionario, con la actitud alerta de los to-
madores de decisiones hacia las actividades de equis investiga-
dor; del mismo modo, en esta clase de resultados es notable la
invitacion al debate que hacen los investigadores, al entregar sus
trabajos directamente a los funcionarios.

Alternancia o expansioén de roles

La alternancia y expansion de roles de investigador a funcionario
se explica a partir de factores como la experticia y reputacion del
investigador, la calidad de la investigacion realizada (Klobucky
y Strapcovd, 2004; Uherek, 2004), la posicién que asumen respec-
to a los temas relevantes de la agenda (Iredale et al., 2004), y las
recomendaciones personales entre investigadores y entre éstos
y los tomadores de decisiones (Ginsburg y Gorostiaga, 2001,
2005; Estébanez, 2004); a estos elementos habria que agregar el
precedente que sientan situaciones como los intercambios que se
originan en el reconocimiento de funcionarios a investigadores, y
hasta el ritual del debate.

Es importante sefialar que en el presente estudio se observa-
ron casos de investigadores que habian alternado o estaban ex-
pandiendo sus roles de modo temporal, por lo que a la vez que
desempefiaban cargos de funcionarios o asesores de funcionarios,
continuaban con sus actividades académicas. Ejemplo de este tipo
de cargos son los puestos de asesores de funcionarios o funciona-
rios de la SEP o de la SES (Subsecretaria de la Educaciéon Superior),
integrantes de organizaciones nacionales como la ANUIES, el INEE,
el CENEVAL, entre otros.

Con base en la informacién obtenida, la alternancia o expansion
de roles de los expertos entrevistados se puede clasificar a partir de
la preeminencia de la investigacion realizada, o bien, de las rela-
ciones informales con funcionarios y de la recomendacién de los
pares; reclutamiento por lazos de confianza personal, segiin Merton
(2002). En los casos analizados hay complementariedad entre tales
categorias, puesto que los contactos personales actian cuando la
experticia resulta insuficiente para la alternancia de roles.

En lo que respecta a la alternancia o expansién en que predomina
la investigacion, es importante reiterar que, al tratarse de areas de
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estudio incipientes, los investigadores que se fueron especializan-
do en los distintos temas de la evaluacién se convirtieron en refe-
rencia no solo para el debate académico en la materia, sino incluso
para el debate ptblico sobre tales topicos.

De esta forma fue que los diferentes especialistas intervinieron
en el disefio de iniciativas para la educacion superior, o bien, en
algiin momento participaron como interlocutores de funcionarios
y tomadores de decisiones en ese rubro. Esto ocurrid, por ejemplo,
con el tema de la planeacién educativa en los afios setenta.

Z: Cuando la ANUIES volvié a impulsar esto, no tenia mu-
cho éxito; en las universidades en general no les interesaba,
entonces el hecho de que mi institucién, por su cuenta, sin
apoyo de la ANUIES, hubiera hecho esto y eso, llamé mucho
la atencién e hizo que la ANUIES se interesara. Entonces,
cuando se hizo el primer Plan Nacional de Desarrollo de
la Educacion Superior, que fue en el afio 78, me invitaron a
participar, y desde ese momento estableci una relacién con
la ANUIES y con la Secretaria, y entonces, digamos, hubo una
participacién muy fuerte de mi institucion en general, y de
mi en lo particular, en los trabajos de planeacion nacional
de la educacién superior, entonces, esa circunstancia muy
fortuita, que yo empezara a meterme a estos temas en 75, 76,
hizo que en el momento en que empezaron a tomar fuerza
a nivel nacional, pues nosotros estuviéramos en una buena
posicién para ser tomados en cuenta.

Los aspectos a destacar en este planteamiento son las cuestio-
nes circunstanciales que, segtin Z, ocasionaron que su especiali-
zacion en el tema coincidiera con la formulacion de las iniciati-
vas de planeacién educativa de la educacién superior; ademas,
esta coincidencia entre su trabajo y la emergencia del tépico en
la agenda de educacién superior originé también su relaciéon con
diversos érganos decisores y, a la postre, su alternancia; este ti-
po de causales de la expansidn de roles son evidentes en los hallaz-
gos de la investigacion sobre el tema (Iredale et al., 2004; Klobucky
y Strapcova, 2004; Miralao, 2004).
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Hay casos en donde la alternancia o expansion se da a partir de la
convocatoria de un funcionario particular hacia un investigador, y
no necesariamente a través del trabajo encomendado por asociacio-
nes nacionales, como en el ejemplo anterior. En estas circunstancias,
la experiencia acumulada sobre el tema de la evaluacion, asi como
el reconocimiento de pares y de usuarios del conocimiento, juegan
un papel central para la identificacién y el reclutamiento de un
investigador.

N: A raiz del libro, un asesor del entonces senador me llamé
para dirigidos en algunos trabajos, este senador en ese mo-
mento era presidente de la Comisién de Educacién y Cultura
del Senado y querian crear una ley sobre evaluacion de la ca-
lidad en México que diera pie a la creacion del Instituto Na-
cional de Evaluacién. Una de las redactoras de esa ley fui yo,
y se discuti6 con los diferentes grupos parlamentarios, pero
finalmente se crea el Instituto Nacional de Evaluacion por de-
creto presidencial; bueno, pues por ese tipo de cosas, cuando
el senador fue elegido como gobernador me pidi6 un proyecto
para crear una oficina de la UNESCO en el norte del pais y le
hice el proyecto. Hoy existe una asamblea de socios y un di-
rector general, y yo soy la secretaria ejecutiva de los proyectos.
El libro tuvo eco, tuvo eco porque esa ley que hice con aseso-
res juridicos fue discutida en varias ocasiones con el entonces
senador; tenfa mucho que ver con la experiencia acumulada
en evaluacion desde 1977 y también consulté a quienes han
sido mis colegas desde siempre; hay gente que no conoce el
libro pero me sigue llamando, no sé cémo, no tengo la menor
idea pero la gente me identifica como gente que sabe de eva-
luacién y que ha hecho evaluacion; yo hago evaluacién, no
hablo de la evaluacién”.

Asimismo, hay ejemplos de alternancia de roles que ilustran ca-
balmente la transferencia de un sujeto que se va especializando en
un campo de la evaluacién, la forma en que a través de las publica-
ciones se da a conocer y, a la postre, su incorporacion a los 6rganos
de decisién, e inclusive a la utilizacion del conocimiento generado.
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En este proceso también intervienen, aunque en segundo plano, los
contactos del investigador con algunos tomadores de decisiones,
asi como las relaciones personales con colegas.

F: Antes de que naciera el CENEVAL, con el interés de la
SEP de crearlo, a los pocos especialistas en evaluacion se
nos solicité que fuéramos al Educational Testing Service
para que nos diéramos cuenta como trabajaban; con la ex-
periencia que habiamos tenido en el examen de ingreso de
la universidad, se nos convocé porque teniamos que ver
con la evaluacioén institucional; a mi me invitaron porque
habia publicado algunos trabajos en la revista de la ANUIES,
y conformamos el examen tinico con la opinién de varios
especialistas y funcionarios que estaban a cargo de evalua-
ciones; el CENEVAL fue creado en 1994 y quien estuvo a cargo
me conocia por mi relacién con él en la ANUIES y por mis
trabajos, entonces me invita a ser parte del consejo técnico
del EXANI II; posteriormente me invita al CENEVAL a formar
parte de un grupo de asesores externos, era como evaluar al
evaluador y de ahi hicimos el primer manual destinado a las
evaluaciones de gran escala, que habla sobre los criterios de
validez y confiabilidad que deben tener las pruebas y que
no existia en México ningtn referente de cémo hacerlas,
nuestro trabajo fue elaborar ese manual; definitivamente yo
creo que estoy en esta posiciéon por mi trabajo académico, mi
apuesta siempre ha sido a especializarme en evaluacién y no
moverme mucho de este d&mbito; esto rinde frutos siempre
porque al cabo de unos afios comienzas a ser especialista en
un drea de muy poquita competencia, porque una gran can-
tidad de gente que se dedica a la evaluacién, o lo ha hecho
por primera vez, o lo hace por intuicién, pero en general hay
poca formacion al respecto, entonces, yo estoy formado por
mis antecedentes matemdticos y ademads por mi interés en la
evaluacién y por mi formacién como psicélogo que me da
estos elementos evaluativos innatos a la propia disciplina,
que ahora pues lo he canalizado a la evaluacién de la educa-
cién y de sistemas educativos.
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Como lo expone F, un aspecto sobresaliente de la relacién in-
directa entre investigacién y politica lo representa la discusién y
presentacion de resultados de una investigacion en el momento
oportuno, es decir, de manera antecedente y a la par de las inicia-
tivas, ademas de la interlocucion también oportuna con tomado-
res de decisiones. La investigacién sobre el tema la denomina bue-
na difusién (Carden, 2004; Klobucky y Strapcovéd, 2004), no sélo
por la identificacién de un usuario preciso, es importante también
la oportunidad y la sincronizacién de la investigacion y la formu-
lacién de iniciativas.

No obstante, aun con la relevancia que juegan los contactos
personales con colegas y con funcionarios, en el caso de F el aspecto
fundamental para la expansion de roles es el trabajo sistematico sobre
el tema, incluso desde su perspectiva personal, ya que piensa que
ha sido reclutado por su trabajo sobre la materia. Es importante
recordar que los investigadores albergan este tipo de significaciones
sobre la importancia y alcance de su trabajo (Brunner, 1993).

De alguna manera, el caso de F sintetiza los elementos impli-
cados en la expansion de roles donde predomina la investigacién y
la difusion del conocimiento; éstos son la especializacién en un
topico preciso, el contacto con colegas y la formacion de grupos
de trabajo y de redes con los tomadores de decisiones. Asimismo,
intervienen los intereses de los investigadores, el seguimiento que
hace un funcionario o sus allegados sobre el trabajo de ciertos aca-
démicos, asi como la identificaciéon y discusién oportuna de los
resultados de un proyecto con sus usuarios potenciales.

En lo que respecta a la expansion donde predominan los contactos
informales, ésta ocurre cuando la investigacion realizada es insufi-
ciente y se requiere de la legitimidad otorgada por los pares o
colegas, y hasta por los tomadores de decisiones como usuarios
potenciales del conocimiento.

En ese sentido, académicos poco relacionados con el sector de
la toma de decisiones requieren, para ingresar en ese &mbito, una
suerte de padrinazgo por parte de investigadores méas posiciona-
dos en el debate sobre ciertas tematicas, y que son reconocidos
como expertos, incluso por funcionarios publicos sin anteceden-
tes de investigacion.
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S: Es una historia que no la sé a ciencia cierta porque hay
muchos procesos, muchas negociaciones que no son tan
claras para mi; yo escribi ese articulo y tuve mucho contacto
con (tal investigador), cuando yo estaba haciendo eso sali6 el
informe de la OCDE, del uso de la investigacién, entonces yo lo
que infiero es que a través de ese articulo los investigadores
me empezaron a ubicar, al menos cierto tipo de investiga-
dores; curiosamente en ese momento se empiezan a dar las
primeras iniciativas para fundar el grupo y asi como te la
estoy platicando, yo no sabia nada, yo hice mi articulo y asi en
una reunion entra una llamada de un funcionario y me dice
que quiere platicar conmigo, conocer algunos detalles de mi,
porque quiere que yo sea el representante. Es muy curioso, al
principio yo no queria aceptar porque mi rol era mas la aca-
demia, no era meterme en cuestiones de politica, me sigue sin
interesar, pero vi buenas oportunidades para aprender; hay
varias reacciones positivas, porque yo no era un subordinado
de ese funcionario o de la SEP, venia de la investigacién, y
eso manda simbdlicamente un mensaje de que puede haber
independencia, y eso creo que en términos de organizacién
fue muy importante. Yo no conocia a ese funcionario, alguien
le hablé de mi y yo supongo que fue (tal investigador), yo lo
supongo, no lo sé, yo nunca habia tenido relacién con la SEP,
nunca me habia interesado meterme a los circulos de politica,
a mi me llama la atencién porque me ha pasado varias veces,
a través de los articulos me llaman a hacer trabajos, lo cual
para mi es muy buen aliciente, porque quiere decir que mi
trabajo lo estan leyendo y lo estan tomando en cuenta, porque
yo no pertenezco a ningtin grupo de investigadores consoli-
dados, entonces creo que llegué a través de mi trabajo, quiero
pensar que asi es.

S es un estudioso de la educacion superior; fue seleccionado
por su trabajo en algunos temas de la politica del nivel, ademas
de su participacién en un grupo que evalud y propuso algunos
lineamientos para la agenda educativa. Como él mismo lo relata,
su expansién se debié a una publicacién precisa y a su trabajo an-
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tecedente sobre la tematica, aunque puede inferirse que el aspecto
central fue la recomendacion personal de uno de los investigado-
res educativos mas reconocidos en el pafis.

En contextos en donde no hay relaciones institucionalizadas
entre investigacion y politica, es frecuente que los tomadores de
decisiones acudan a expertos mas generalistas, en busca de su co-
nocimiento sobre los diferentes especialistas que hay en cada una
de las 4reas educativas; de esa forma, la formacién de redes y de
contactos personales permiten la expansion de roles de investigado-
res poco identificados por los tomadores de decisiones, como lo
sugieren algunos autores (Iredale et al., 2004; Tydén, 1999).

Entre los tipos de contactos personales entre investigadores y
entre investigadores y tomadores de decisiones, las recomenda-
ciones entre colegas tienden a ser mas efectivas en los resultados
de la relacién indirecta entre investigacién y politica, ya que par-
ten del conocimiento de los dos dmbitos implicados en la asocia-
cién, de acuerdo con algunos autores (Carden, 2004; Klobucky y
Strapcovd, 2004; Uherek, 2004).

Los investigadores que han expandido sus roles y entran al te-
rreno de la toma de decisiones, y que ademas conocen el trabajo
de sus colegas, convocan a quienes juzgan los académicos maés
idéneos para desempefiar cierto tipo de funciones cuando se pre-
senta la oportunidad.

AS: Un colega de (tal institucion) se fue, lo invitaron a ocupar
la Secretaria Académica de la ANUIES, un amigo personal; en-
tonces €l me turna la invitacién cuando empiezan a constituir
el equipo de trabajo, me hace la invitacién justamente para
coordinar el proyecto, porque habia proyectos nacionales; es en
el momento en el que yo habia sido muy critico del Programa
Integral para el Desarrollo de la Educacién Superior (PROIDES),
pero me dice, —no, vente para acd, es muy importante, vas a
conocer la realidad, vas a tener relaciéon con las universidades—,
porque yo hago investigacion sobre las universidades, pero es
investigacion documental, o sea, no tenia la relacién, all4 es
investigacién de campo; y alld cambi6 el panorama pero fue a
invitacion personal; yo sigo siendo asesor de la ANUIES, sobre
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todo en materia de financiamiento, coordino todos los procesos
de negociacién presupuestal afio con afio y doy seguimiento a
todo el presupuesto de la educacion superior. Fue invitacion
personal, pero obviamente que yo investigaba los planes, era
mi tema, entonces cuando me dice, vente a coordinar el proyec-
to de seguimiento del PROIDES, dije, aqui yo tengo la materia
prima para ver como se van trabajando los proyectos, entonces
trabajé durante dos afios y medio, hasta que ya se pasé a una
nueva fase con el Programa para la Modernizacion Educativa y
estuve trabajando en la evaluacion del programa”.

En el caso de AS, la expansion de roles en donde predominan las
relaciones informales y la recomendacién de los pares, a menudo se
explica a partir del conocimiento que posee el sujeto que la propicia,
acerca de las necesidades de organismos ptiblicos y de los intereses
de investigacion del académico a reclutar. Los cientificos que reco-
miendan a colegas suyos ante las instancias decisorias suelen ser
asimismo quienes evaltan los proyectos de investigacion a comi-
sionar, de acuerdo con Uherek (2004).

En otro sentido, a consecuencia de las entrevistas realizadas,
los investigadores que alternan o expanden sus roles manifiestan
por lo menos dos tipos de experiencias: el desgano ante la este-
rilidad de este tipo de contactos institucionales, por un lado, y
la modificacién de sus posicionamientos respecto a iniciativas o
programas gubernamentales, por el otro.

Por tanto, aunque en principio pareciera que la expansion de
roles como resultado de la relacién indirecta entre investigacion y po-
litica puede observarse como un rasgo de la eficacia del vinculo
entre los sectores, investigadores que han desempefiado roles de
funcionarios o de asesores de funcionarios desestiman la fecundi-
dad de esta clase de contactos.

OA: Fui coordinador de asesores en la Subsecretaria de la
Educacién Basica con (tal funcionario), entonces dices, qué
barbaridad, ora si que en el nido del alacran, si en un lado se
van a tomar decisiones, y era curiosisimo porque yo estaba
ahi, y las decisiones las iba tomar la direccién de planeacién
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educativa, que estaba en el piso de abajo, y no podias hacer
nada méds que ver la dificultad, el dinosaurio adentro, donde
dices, jhijole, pero si estoy en el estéomago!, si pero en el higado
se van a decidir las cosas, jhijole!, esta a diez centimetros, pero
bueno, es muy complejo, entonces te digo estar en el circulo
del subsecretario, era como de las posiciones més privilegia-
das en esta situacion de poder incidir, podia uno pensarlo de
esta manera, ;no? He estado en el consejo técnico del CENE-
VAL y como director de una dependencia universitaria, o sea,
tener interlocutores que estdn tomando las decisiones te da
esa oportunidad, ;no?, y bueno, yo pienso que a la larga esas
relaciones la verdad es que no generan, yo creo que lo que
puede impactar es el trabajo reportado formalmente, creo
que es el que tiene mas probabilidades de poder llegar a ge-
nerar atencion; si ha habido muchos contactos (nombra fun-
cionarios e investigadores), tiene uno posibilidad de generar
cierta interlocucién con los personajes que estin mas posicio-
nados; en fin, pues si, yo creo que el trabajo escrito termina
siendo el que a largo plazo puede ir incidiendo de mejor ma-
nera, a influir en las politicas educativas.

Como lo muestra OA, la expansién de roles no implica necesaria-
mente la interaccion eficiente entre investigacion y politica, ya que en
ésta intervienen otros factores; en ese sentido, las dificultades
en la interlocucién con tomadores de decisiones en el caso aludi-
do, hacen que el investigador sittie el trabajo publicado como uno
de los vinculos mas importantes para tal relacién.

De hecho, como ya ha sido sefialado en otro momento, la difu-
sién del conocimiento tiende a ser mas fructifera en el mediano y
largo plazo, en lo que se refiere a la utilizacion del conocimiento.
La creencia de OA en la eficacia del trabajo escrito representa un
aspecto relevante y que debe destacarse, ya que asi lo muestran
también algunas referencias bibliograficas (Carden, 2004; Gier et
al., 2004; Iredale et al., 2004; Ubaidullaieva, 2004).

Enlo que respecta a la modificacién de posturas, la expansion de
roles muestra evidencias importantes en las entrevistas, al gra-
do incluso de que algunos de los investigadores reclutados para
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desempenar roles de funcionarios interpretan su expansién como
una oportunidad para observar en el terreno lo que les interesa
como objeto de investigacion.

AS: Cambia mi vision, porque yo creo que las cosas no son
blanco y negro, o sea, mis primeros trabajos eran decir esto
es blanco y negro, y entonces luego empiezo a ver que hay
grises, o sea, primero que no hay proyectos totalizadores, sino
que hay que hacer muchos matices y cuando veo cémo se van
generando las politicas y coémo se van negociando y cémo se
van acordando, como se van cabildeando, uno encuentra otro
tipo de particularidades; al mismo tiempo yo maticé muchas
de mis posiciones que tenia al principio; cuando voy ahi yo
cambio la percepcién, dije: bueno, la ANUIES efectivamente es
un espacio que ha sido instrumentalizado por el Estado en di-
ferentes momentos de la vida histérica, pero es un espacio de
representacién y de defensa de las universidades y un espacio
de interlocucién frente al Estado, o sea, no nomds gobierno
federal, ahora frente a diputados en el Congreso de manera
muy importante.

Hasta antes de su expansion de roles, AS manifestaba una pos-
tura critica respecto a las iniciativas de la educacién superior im-
pulsadas por la SEP y respaldadas por la ANUIES, como lo muestra
la cita expuesta mas arriba. Como él mismo lo indica, tal situacién
se modifica al ser invitado a este organismo nacional para dar se-
guimiento a uno de sus programas.

La modificacion de posturas también ocurre en el sentido inver-
so. La investigacién sobre el tema sefiala que algunos investigado-
res que expanden sus roles no creen que haga falta prestar atencién a
las recomendaciones formuladas por sus colegas anteriores, puesto
que juzgan que sus recomendaciones no aportan nada a lo que ya
saben, como lo apunta Uherek (2004). Este olvido del pasado acadé-
mico es denunciado por algunos investigadores.

N: Funcionarios que haciamos mucho la broma, solian guar-
dar diferencias muy severas con la Subsecretaria y luego el
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nuevo subsecretario le regateaba apoyos a la ANUIES, cuando
habia estado en la misma posicién tiempo atrés.

AN: A veces veo académicos que estuvieron como directivos
en el momento de la aparicion de esas politicas y ahora es-
tan como investigadores, y como que no dan cuenta de ese
proceso de cambio; valdria la pena que no se nos olvidara,
ti puedes ser muy critico en un momento y como que se te
olvida en otro.

Ademas, siguiendo a Uherek (2004), los sujetos que alternan sus
roles procuran convencerse de que su alejamiento es temporal, y
de que seguiran vinculados al mundo de la ciencia; esta situacion
ocurre poco, ya que al paso del tiempo el contacto entre los dos dm-
bitos es reducido, y lo normal es pasar del mundo de la ciencia al
de la politica y no al contrario; esto debido a que la adaptacién
al ambito politico requiere moderacién de la ambicién cientifica, a
la vez que corta el contacto con el programa de investigacién
vigente. En este trabajo, la mayoria de los casos si regresaron a
la academia después de desempenarse como funcionarios. De
acuerdo con algunos entrevistados, la menguada ambicion cienti-
fica se torné en ambicion de poder, ya que algunos investigadores
si fueron cooptados.

R: Nosotros pertenecemos a una minoria critica (habla de su
grupo), diferente a (tal investigador), no somos revoltosos; pre-
ferimos estar en nuestro nichito, en vez de estar con los guaru-
ras, con el carro, con el poder, él quiso eso, él y muchos politicos;
en (tal institucién) ni se diga; esa cuestion del poder, de la carre-
ra politica frente a la carrera académica, y los académicos que
se convierten en asesores, como yo fui, yo no me eché a perder
porque yo sabia en dénde estaba parado, pero (tal investiga-
dor), cualquiera de los que se vuelven asesores, se echan a per-
der porque son como politicos frustrados y estan al servicio de
los politicos, son achichicles de los politicos; de ninguna manera
un politico admira al experto, el politico nada mas admira a sus
subordinados, a su incondicional; por eso los cuadros de poder
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en México estan formados por mediocres, porque el politico tie-
ne como incondicional a los que no le hacen sombra; un politico
no se mete con alguien que sea intelectualmente superior, y si se
mete, lo obliga (somete) primero...

No hay elementos para valorar si los investigadores sefialados
por R fueron o no cooptados ni para establecer la naturaleza de su
participacion en las instancias gubernamentales, ademés de que
no es el propésito de este trabajo; lo destacable es esta clase de
recelo que se genera entre los investigadores como resultado
de este tipo de interaccion entre ideas y decisiones.

Como ocurre con otros de los efectos o repercusiones de la rela-
cion, el recelo y las valoraciones acerca de la cooptacién tienen su
contracara, como lo muestra el siguiente caso.

OA: Realmente nunca recibi una opinién adversa, mas bien la
gente interesada, mas bien yo siempre senti como mucho in-
terés, como animo, pues, qué bien hombre, ahi se van a poder
hacer muchas cosas, como entusiasmo, ah, qué bueno que es-
tds td, asi que te interesaste, que entraste; mas bien yo sentiria
esa reaccion, no de desprecio, jcomo que te estas burocratizan-
do!, eso es politica no es la vida académica; asi no, al contrario,
mas bien me decian, qué bueno que te interesas por tratar de
hacer las cosas desde donde se pueden hacer.

Este tipo de valoraciones respecto a la alternancia tal vez repre-
senten una extension de las altas expectativas que los investiga-
dores tienen de sus actividades cientificas (Brunner, 1993), en el
entendido de que habria en los colegas de OA una sobredimen-
sion de lo que éste realmente podria hacer en el &ambito politico.

Como se ha observado, en la expansién de roles intervienen los
siguientes aspectos: especializacién en un campo de estudio, con-
tactos personales con colegas y tomadores de decisiones, forma-
cién de grupos de trabajo y difusién del conocimiento oportuna
(en cuanto al tipo de audiencia y la temporalidad respecto a la for-
mulacién e implementacién de iniciativas). Un aspecto relevante
es que en ciertos casos la postura de los investigadores respecto
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a las iniciativas y los temas de la agenda parece no obstruir su
alternancia de roles.

Ademads, con base en la informacién de las entrevistas, en la
alternancia o expansion de algunos investigadores, aunque predo-
mina la investigacién realizada y la experticia mostrada, a veces
es necesaria la recomendacién de pares, especificamente de ex-
pertos generalistas o de colegas cercanos, sobre todo cuando los
tomadores de decisiones desconocen a los académicos que poten-
cialmente podrian reclutarse de acuerdo con las necesidades del
sistema de educacién superior.

En algunos casos, también se observé que la naturaleza de los
temas de la agenda y el desarrollo incipiente de la investigacion,
de alguna manera ocasioné que los pioneros en los estudios de la
planeacién y la evaluaciéon hayan sido los primeros investigado-
res en alternar o expandir sus roles.

Por ultimo, otro elemento a destacar estriba en la modificacion
de posturas de los investigadores respecto a las iniciativas como
resultado de la expansion de roles; ademds, aunque no se cuenta
con informacién de primera mano, algunos de los entrevistados
manifiestan que este cambio también ocurre en académicos que
al desempefiarse como funcionarios, contradicen sus anteriores
posicionamientos.

Modificacién de pricticas e iniciativas

Hay resultados mds notorios o mas evidentes de la relacién indi-
recta entre investigacion y politica; entre éstos se encuentran la
modificacion del discurso y la modificacion de prdcticas e iniciativas.
Este tipo de evidencias se generan del trabajo sistematico y de la
difusién del conocimiento y sélo se observan a mediano y largo
plazo; en ese sentido, la investigacion sobre los temas de la eva-
luacién habria tenido alguna clase de repercusién o impacto en
las iniciativas o en la agenda ptblica en la materia.

Uno de los tipos de impacto del conocimiento generado en
las ciencias sociales se denomina conceptual o tedrico (Gier et
al., 2004; Miralao, 2004); éste ocurre cuando en el debate pu-
blico sobre ciertos temas se incorporan nuevos argumentos y
se renueva o se reorienta una disputa (Kogan, 2006; Florence
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y Martiniello, 2005; Daoshun y Tuan, 2004; Mbock et al., 2004).
Por consiguiente, de acuerdo con algunos de los entrevistados,
la investigacién sobre la evaluacién de académicos habria modi-
ficado y reorientado el discurso oficial sobre la tematica, o cuando
menos habria inducido ciertos matices en la valoraciéon de sus
objetivos y resultados.

AN: Yo creo que la principal funcién de la investigacion es
producir conocimiento, pero este conocimiento tiene esa otra
funcién de ser un punto de vista critico, o sea que las iniciati-
vas por ejemplo de evaluacién, originalmente fueron sefala-
das como un mecanismo para mejorar la calidad y el salario,
como doce afios después se reconoce que también eran diri-
gidas a resarcir la situacién econémica mas que dar cuenta
de si se habia mejorado o no la calidad, entonces me parece
que este reconocimiento, aunque sea parcial, pues si habla de
sefialamientos que hemos hecho muchos respecto a dobles
discursos, es decir, se habla de mejorar la calidad cuando en
realidad se estd tratando de buscar un cierto control respecto
a qué es lo que hacen o no hacen las universidades y respecto
a orientar el trabajo de los académicos a través de politicas de
evaluacién y de recursos asociados a los resultados que se tie-
nen de la evaluacion, entonces, parte de la investigacion con-
siste en mostrar estos efectos, presentar estos dobles discursos
y en exponer los propésitos no cumplidos.

Es importante sefialar que la investigacién que ha promovido
estos matices en el discurso oficial, enfatiz6 omisiones y efectos
nocivos de programas e iniciativas en la materia, no fue investiga-
cién la que pretendia fomentar o impulsar tales iniciativas.

Otro tipo de resultados evidentes de la relacién indirecta entre
investigacion y politica lo representa la inclusion de nuevos ar-
gumentos en el debate sobre ciertos temas y practicas académi-
cas, es decir, la investigacion se usa para reorientar el tema, sacar
asuntos de la agenda o incluirlos, asf lo sefialan algunos estudios
(Biao y Shen, 2005; Florence y Martiniello, 2005; Carden, 2004;
Gier et al., 2004).
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ON: Uno se puede dar cuenta cuando dialoga con responsa-
bles de programas y ve que de repente ellos, por ponerte un
caso anecdético, cuando hicimos un estudio en (tal institu-
cién), la responsable del programa de posgrado espontanea-
mente, dijo: hasta ahorita yo no me habia preocupado de los
estudiantes, a mi me preocupaba que los planes de estudio
estuvieran actualizados, que tuviera buena bibliografia,
etcétera, pero nunca me habia ocupado de preguntarme
quiénes son los estudiantes y qué les interesa; o sea, de al-
guna manera el hecho mismo de hacer un proceso de inves-
tigacion y de hacer entrevistas, y de aplicar cuestionarios, a
veces hace caer en cuenta a la gente. Una de las cuestiones
que nosotros detectamos es que la informacién que se pro-
porciona de los programas es muy escasa, los estudiantes se
incorporan a un programa sin tener informacién suficiente,
el desconocimiento del reglamento por parte de los alum-
nos, por ejemplo, y muchas veces de los propios académicos
que desconocen cudles son las reglas, los procedimientos,
etcétera.

Como se ha visto, la investigacion sobre algunos de los topicos
de la evaluacién de alguna forma ha concretado uno de los pro-
positos de la investigacion educativa, en el sentido de iluminar los
problemas o matizar el discurso oficial sobre éstos. En ese sentido,
la investigaciéon cumple una importante funcién conceptual como
puntal de la reorientacion del debate publico.

Seria ingenuo pensar que a la hora de las decisiones tiene ma-
yor peso el conocimiento generado por la investigacién que los
conocimientos, los intereses o los criterios ideoldgicos de los grupos
implicados, por lo que utilizar la investigacion significaria tenerla en
cuenta al margen de que luego se acttie de acuerdo con ella.

Una variacién del tipo de resultados que se han expuesto lo
representa la actuacion de algunos investigadores, aprovechando
su experiencia en la discusion y evaluacién de iniciativas. Para
Klobucky y Strapcova, (2004) y Miralao (2004), este tipo de estra-
tegias son mucho mas efectivas que la difusioén especializada del
conocimiento a través libros y revistas.
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Z: Entonces, pues, habia que andar metiéndose en donde se
pudiera, para tratar de que hubiera politicas adecuadas; td
ves uno de los libros que me publicé la ANUIES, en uno de
los capitulos se refiere a financiamiento, y empieza con una
cita que la usé en 81, este libro es del afio 2000, o del 99, no
me acuerdo qué afio, pero eso fue desde el 81, eché mi rollo
de que era inequitativo la gratuidad de las universidades pu-
blicas, perjudicaba a los mas pobres, estdbamos subsidiando
a la gente de clase media o alta y cuando terminé pues dije,
bueno, estoy seguro que no los convenci, porque ya ustedes
estan convencidos de lo contrario y no los voy a cambiar, pero
voy a citar a un autor al que ustedes suelen darle credibilidad;
en 1875, hubo un congreso del Partido Socialista Alemén, en
ese momento iba a haber elecciones en Alemania y el Partido
Socialista Aleman ya era muy fuerte y tenia posibilidades de
ganar, entonces hicieron su programa de trabajo para las elec-
ciones en un congreso del Partido que fue en la ciudad de Go-
tha, y entonces ya que tenian su programa se lo mandaron a
Marx que todavia vivia y era el gurd, para que se los revisara,
entonces Marx escribié un texto famoso que se llama Criticas
al programa de Gotha, entonces uno de los puntos del programa
decia educacién gratuita en todos los niveles, y Marx dice educa-
cién gratuita en los niveles bésicos si, educacion gratuita en
los niveles altos no, porque no quiere decir otra cosa que poner
a cargo del erario piiblico los costos de la educacion de la clase do-
minante, Karl Marx, entonces cité eso, y yo creo que eso fue lo
que hizo que ganaramos el pleito (risas), eso lo escribi hasta
después en el libro ese.

Como puede apreciarse, en este tipo de interaccién se trata de
intervenir en la discusién de ciertas iniciativas, utilizando estra-
tégicamente sus conocimientos académicos, con el propdsito de
sustentar y justificar algunas medidas respecto al financiamiento
de la educacién superior.

Este tipo de utilizacién pertenece al conocimiento implicito
que hay en los investigadores que luego se vuelven funcionarios,
o bien, ocupan cargos directivos en organizaciones de caracter na-



262 LA INVESTIGACIONY LA POLITICA

cional, lo que los hace interlocutores de las dependencias guber-
namentales en materia educativa.

En lo que respecta a la modificacion de prdcticas e iniciativas
como resultado de la relacion indirecta entre investigacién y politi-
ca, es preciso reiterar que se trata de situaciones que tinicamente
son observables a largo plazo y que se explican también por la
incidencia de otros factores, ademas del conocimiento derivado
de la investigacién cientifica. Por esa razén, con la informacion de
las entrevistas sélo se pueden hacer algunas inferencias. Tales fac-
tores son, entre otros, el contexto politico, la receptividad de los
funcionarios, la novedad y la controversia ptblica del tema, como
lo sefialan Klobucky y Strapcova (2004).

Esto debido a que aunque haya investigacion sobre los proble-
mas o que se hayan comisionado estudios sobre alguna iniciativa
0 programa preciso, son las negociaciones politicas las que al final
determinan la toma de decisiones e incluso la formulacién de ini-
ciativas (Gier et al., 2004). De alguna forma, esto se puede augurar
a partir de los casos donde la alternancia de algunos investigado-
res no repercuti6 en la modificacién o reformulacion de iniciativas
durante los noventa (OA y R).

Asimismo, hay dreas tematicas en donde la utilizacion es mas
factible, como el caso de la evaluaciéon de estudiantes y, en oca-
siones, la evaluacion de académicos; esto es evidente en los argu-
mentos de algunos entrevistados, en donde a partir de su trabajo
se modificé una practica institucional.

F: La tinica manera de que (los funcionarios) entren a una cul-
tura mas racional, pues es que alguien los comience a empujar
y les comience a ensefiar estas evidencias de que ésa es una
mejor forma de tomar decisiones que simplemente, digamos,
por corazonada, que ésa es una costumbre en la politica nues-
tra; pero en otros ambitos mds pequefios, las decisiones si se
toman mucho mads estrechamente con las evaluaciones, por
ejemplo podrias tu preguntar, ti hiciste un trabajo de evaluar
el sistema de estimulos de (tal institucién), la pregunta serfa,
impact6 ese trabajo en la forma como se siguié conformando
o trabajando el sistema de estimulos, yo diria si, si se transfor-
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mo definitivamente, por qué, porque con base en ese trabajo
hubo otras personas que afortunadamente se interesaron y
que formaban parte de la institucion y que eran tomadores de
decisiones, en su momento fue el Secretario General de la uni-
versidad y él hizo un cambio fundamental que seguramente
se hubiera hecho de otra manera si no hubiera estado nuestro
trabajo previamente publicado, entonces, si bien la evaluacién
no va a transformar la sociedad ni las instituciones, es un ele-
mento importante que ayuda mucho, conforme tu lo vayas
haciendo sisteméticamente, va permeando mas.

Como puede apreciarse, la difusiéon oportuna, asi como la dis-
cusién con cierto tipo de audiencia, de alguna forma fomentaria
el cambio de pricticas como resultado de la relacion indirecta. Asi lo
muestra el caso referido por F cuando habla de la difusiéon de un
trabajo determinado y de que éste haya llegado a un funcionario
en particular; se trata de una investigacién realizada en los prime-
ros afos del presente milenio. En este caso se conjugan la buena
difusion que se apuntaba antes, la oportunidad y la identificacién
de un usuario preciso, como ha ocurrido en algunas investigacio-
nes (Carden, 2004; Miralao, 2004; Uherek, 2004).

Otro de los casos de esta clase de resultados lo representa la
modificacion de iniciativas o programas.

ON: Bueno, una de las criticas que se hizo al CONACYT fue
que el Padrén de Programas de Posgrado de Excelencia sélo
estaba orientado a programas de investigacién, entonces, tra-
tando de remediar esto, plantearon que también se abriria a
programas profesionalizantes, en ese sentido se supone que
era una rectificacion de la politica, pero tampoco el mecanis-
mo ha tenido mayores éxitos.

En otro momento se mencioné que la mayor parte de los tra-
bajos sobre los temas de la evaluacién se realizaron y publicaron
después de la formulacién e implementacion de las iniciativas; a
eso se debe que el énfasis haya estado en las omisiones de estas
politicas y que, de alguna forma, haya generado modificaciones o
reformulaciones en la implementacién de las mismas.
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Aungque no se trata s6lo del conocimiento por si mismo, sino
que en estos resultados o repercusiones de la relacién, habrian in-
tervenido los investigadores que alternaron o expandieron sus roles, y
que de alguna forma promovieron que el conocimiento generado
sobre los temas de la agenda cuando menos se tuviera en cuenta.

Otro tipo de experiencias muestran que, como el entorno poli-
tico no siempre es mds propicio para que sea tomada en cuenta la
investigacion, las repercusiones del conocimiento ocurren cuando
los académicos mantienen contactos con la toma de decisiones,
pero de manera externa a las instancias gubernamentales. Asi lo
relata OA, ya que cuando estuvo como coordinador de asesores
fue casi imposible hacerlo, situacion distinta a cuando se instaura
una oficina externa de asesoria para la Secretaria de Educacion.

OA: Entonces €l me dice, ti qué crees que deberfamos hacer,
qué te interesaria hacer, y entonces yo le digo, pues un sistema
nacional de evaluacion de la educacién, yo creo que eso es lo
que deberfamos hacer, instituirlo, y él dice, perfecto, ponte a
hacerlo, entonces, yo estoy haciendo realmente lo mismo que
haria en la universidad, tratar de recopilar las experiencias de
evaluacién internacional, qué es lo qué se esta haciendo en los
distintos paises, cuales son las directrices punta en la evaluacién
en el mundo para tratarlas de reflejar en un sistema nacional de
evaluacién, entonces eso es a lo que yo me dedico, pero ya sali-
dos de la Secretaria, y pues sentia que era como una actividad
muy tipica de lo que se hace desde la academia.

Parece que la modificacién de pricticas e iniciativas es mas pro-
bable cuando la investigacion es promovida desde los &mbitos de
la toma de decisiones; el conocimiento derivado de esta clase
de estudios por encargo tiende a ser mds utilizable, ya que se dirige
a cuestiones técnicas muy concretas que forman parte de la reali-
dad cotidiana del usuario.

F: El ejemplo que pones de los programas de estimulos, noso-
tros en definitiva vimos que el programa, con los criterios que
habia marcado Hacienda estaban pésimamente elaborados;
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eran de un burdcrata, un oficinista que dijo: ah, voy a dar dine-
ro siempre y cuando llenen estos requisitos, esto era, digamos,
bastante inapropiado, yo diria que en mi caso, muy particu-
larmente en mi caso, yo he tenido realmente mucha suerte,
porque gran parte de lo que nosotros hemos hecho, se ha
tomado en cuenta; vamos a ver, por ejemplo lo que hicimos en
la universidad, evaluamos el examen de ingreso y se nos pidié
que lo transformaramos y ahora lo estamos utilizando para la
toma de decisiones, es decir, en este caso, para el ingreso, luego
se nos pidi6é que formuldramos un examen para certificar el
idioma inglés, se realiz6 y ahora es el examen de la universidad
para certificar los conocimientos del idioma inglés y para la
toma de decisiones de quién se acredita y quién no se acredita;
el de estimulos es otro que también se tomé en consideracion
y creo que he tenido, digamos, suerte, entre otras cosas, pero
tampoco pienso que haya dado yo con el clavo y te pueda decir
cudl es la receta para que la gente te haga caso, pero si diria yo
dos puntos importantes: primero hacer muy bien las cosas, es
decir, muy bien fundamentadas, juntarte con el que realmente
sabe y que se integre en un grupo donde puedan demostrar
que las cosas estan muy, muy, muy bien hechas, y la otra es
tener la habilidad de vender la idea a quien toma la decision,
esa habilidad es tan importante como hacer bien las cosas...
desgraciadamente hay quien se encarga de vender cosas aun-
que sean malas y hay quien las compra, sucede lo mismo en la
politica educativa, hacen caso al que le tienen confianza, aun-
que ése no siempre sea el que tenga razon.

Como lo muestra F, existen necesidades precisas acerca de
los resultados que arrojaria la investigacién, ademds de que
fue promovida por un grupo de usuarios con intenciones de
utilizar el conocimiento. Ademas, F aprovecha la escasa legiti-
midad del programa, asi como la controversia académica que
existe al respecto; lo mas relevante parece ser que hay un atisbo
de voluntad politica en las autoridades implicadas, ocasionado
quiza porque el trabajo de F representa un elemento que atenda
la tensién politica en la materia. Aun asi, él mismo denuncia que
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los tomadores de decisiones privilegian lazos de confianza por
sobre otros factores.

En suma, la utilizacién de la investigacién en el cambio de prdc-
ticas y de iniciativas, como resultado de la asociacién indirecta entre
investigacién y politica, ademds del trabajo sistematico sobre un
tema y de la difusion oportuna del conocimiento, tiende a con-
jugar los siguientes factores: la promocién de investigacion o los
estudios por encargo desde los dambitos de la toma de decisio-
nes, la gestién que hacen de su trabajo los investigadores con los
usuarios potenciales y la naturaleza del conocimiento generado,
que en estos casos tiende a ser mas instrumental. Asimismo, las re-
percusiones mas frecuentes de la investigacion en la politica son:
la reorientacion e inclusién de nuevos argumentos en el debate
sobre ciertos temas y, aunque en menor medida, la reformulacién
de iniciativas y programas.

De acuerdo con los resultados expuestos, enseguida se presenta
un cuadro sintesis con los elementos implicados en la relacién entre
investigacion y politica, asi como sus principales rasgos y efectos.

Discusion

La discusién de la informacién analizada se muestra siguien-
do la estructura propuesta para la presentacion de resultados; en
ese sentido, en primer lugar se expone la referida a las caracteris-
ticas de la investigacion, para después presentar la de los resultados
de la asociacion.

Caracteristicas de la investigacion
Con base en la informacién expuesta, en la eleccion de la evalua-
cién como tema de investigacion confluyen tanto criterios epistémi-
cos como seculares, o bien, generados desde la pertinencia cientifica
y la relevancia social de tales t6picos, respectivamente. Del mismo
modo, los tipos de trabajos pueden variar entre las posibilidades
de investigacién basica y aplicada, de acuerdo con los criterios e
intereses desde los que se originaron tales estudios.

Por su parte, la eleccién de medios de difusién estaria relacio-
nada con la audiencia potencial pensada por los investigadores.
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Elementos implicados

Calidad de la investigacién

Reputacién del investigador
Difusién oportuna

Usuario preciso

Posturas criticas
Ritual Promocién directa con los

usuarios

Afinidad en agenda
Modificacion d Compatibilidad ideoldgica
practicas e

E . Negociacion politica
iniciativas

Contactos personales  ;

Mejora de las practicas

Reorientacion del debate

postura
Desgano

Cuando la investigacién se dirigiera a un usuario determi-
nado, docentes o tomadores de decisiones, los medios elegidos
irfan un poco mas alla de los tradicionales, situacién distinta a
cuando se pretendiera generar eco en los pares o la comunidad
académica.

Las posibilidades de explicaciéon de lo observado, de acuer-
do con las proposiciones teéricas de este trabajo, involucran la
cuestion de las racionalidades de investigacion, asi como algunos
planteamientos acerca de la autonomia cientifica. En ese sentido,
se presenta una interpretacién de las categorias analizadas.

Interés y eleccion de la evaluacion educativa como tema de investiga-
cién. Las ciencias sociales en general, y la investigacion educativa
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en particular, con la peculiaridad de pertenecer al campo cultu-
ral y politico, son proclives a las influencias externas en cuanto
a la determinacién de la agenda de investigacion; esta situacién
es evidente en los casos en que las ciencias sociales y la agenda
publica comparten tépicos socialmente, como lo ha sefialado la
investigacion sobre el tema de la utilizacién del conocimiento
(Biao y Shen, 2005; Florence y Martiniello, 2005; Gier et al., 2004;
Estébanez, 2004; Miralao, 2004).

Los criterios para la elecciéon de problemas representan uno de
los elementos constitutivos de las racionalidades de investigacion,
puesto que dependen de la forma en que los sujetos conciben su
trabajo cientifico. La eleccién de temas mediante criterios episté-
micos denota que la investigacién es una actividad independien-
te de las influencias externas, como pueden ser las necesidades
de informacion para la toma de decisiones y la formulacién de
politicas; bajo el amparo de esta racionalidad, los investigadores
privilegiarian la produccion de investigacién basica (Mbock et al.,
2004; Gornitzka, 2003; Holbrook et al., 2000; Figgis et al., 2000), ge-
nerada a partir de las preocupaciones construidas con sus colegas
y sus campos disciplinarios (C. Weiss, 1986 citado en Ginsburg y
Gorostiaga, 2001, 2005).

En el presente trabajo se encontrd que a tales criterios obede-
ce el interés por el tema de la evaluacion a partir de la formacion
académica, la constitucion de grupos, el desarrollo tedrico y la
practica educativa. Asimismo, en las entrevistas se muestra que
aunque el trabajo en los topicos de la evaluacion comenz6 con
intereses individuales, fue la constitucién de grupos el prin-
cipal detonante de la investigacion en la materia, asi como la
participacion de terceros, es decir, sujetos que cohesionaron los
grupos y establecieron redes entre académicos y tomadores de
decisiones.

Ademds, en la seleccién del tema de la evaluacién como objeto
de investigacién intervinieron los huecos de informacion, el de-
sarrollo de los &mbitos tematicos, asi como la naturaleza tedrico-
practica de la planeacién y la evaluacién educativa.

Por otro lado, la seleccién de problemas de investigaciéon me-
diante criterios seculares, o que apelan a la relevancia social de los
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temas, se justifica a partir de la racionalidad de investigacion que
implica la asociacion del trabajo cientifico con las practicas y los
problemas sociales; desde esta racionalidad, los temas de investi-
gacion se generan de inquietudes y necesidades de los implicados
en los problemas estudiados, e incluso de los intereses de quienes
financian y comisionan la investigacion, segtin lo sugieren algu-
nos autores (Kogan, 2006; Gier et al., 2004).

De acuerdo con las entrevistas, en los casos en donde el interés
por la evaluacién surgié a partir de la relevancia social del tema,
intervino su pertinencia para la agenda politica correspondiente,
asi como la participacion de los académicos en algunas instancias
decisorias. No esta demas decir que la naturaleza de los tépicos
también jugd un papel preponderante.

En ese sentido, los casos observados en esta investigacion
muestran la confluencia entre los criterios para la seleccién de
problemas de investigacion (epistémicos y seculares). Como se
apuntd, la interactividad de la relaciéon entre el conocimiento y
otros procesos sociales, asi como la naturaleza de la investigacién
educativa, habrian provocado que los problemas investigados
por los expertos entrevistados coincidieran con los que dieron
contenido a la agenda de la educacién superior, como lo apuntan
algunos estudios del fenémeno tanto nacionales (Maldonado,
2005) como internacionales (Carden, 2004; Gier et al., 2004; Uhe-
rek, 2004).

Asimismo, aunque los criterios epistémicos fueron cediendo
(en el sentido en que una buena parte de la investigacién sobre el
tema comenzo asociada al desarrollo tematico, la elaboracion de
tesis, entre otros), o que se complementaron paralelamente con la
pertinencia social de la evaluacién (problemas de la practica edu-
cativa, temas relevantes de la agenda), con base en la informacién
obtenida se puede plantear una tenue diferenciacioén entre las ra-
cionalidades de investigacién de los entrevistados, cuando menos
en el origen de su interés por el tema.

Por un lado, en los casos donde el interés por la evaluacién
se generd de cuestiones predominantemente académicas, como
la formacién, la constitucién de grupos y el desarrollo disciplina-
rio, prevaleceria la racionalidad de la investigacién como actividad
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independiente de los demas procesos sociales, o como una activi-
dad con responsabilidad epistémica.

Por otro lado, en los casos en que el interés por la tematica se
origind de los problemas de la practica educativa, asi como de la
implicacién de factores ajenos al &mbito cientifico, prevaleceria
la racionalidad de la investigacién como una actividad asociada a las
demandas de los usuarios potenciales del conocimiento, o como
una actividad con responsabilidad social.

Es preciso sefialar que se trata de una diferenciacién que ar-
guye solo el interés inicial de los entrevistados por el topico de la
evaluacion, principalmente porque los distingos fueron atenudn-
dose en la medida en que se desarrollaban las dreas tematicas en
cuestion. Ademas, la naturaleza del topico hizo que los entrevis-
tados se convirtieran en referencia para el debate ptblico en la
materia, ya fuera enriqueciendo y elevando su calidad, o bien,
equilibrdandolo con la critica el discurso oficial; estos rasgos han
sido identificados por algunos estudiosos del fenémeno (Latapf,
2001, 2005; Maldonado, 2005; Gier et al., 2004).

De igual forma, la afinidad entre las agendas de la investigacién
educativa y de los temas que integran el debate ptiblico, se observé
en los expertos que investigaron los temas de la evaluacién por
estar asociados con la agenda ptiblica en la materia (seguimiento de
programas e iniciativas), o bien, que lo hicieron a partir de la emer-
gencia de problemas en la practica educativa (bajo rendimiento de
los estudiantes o impacto de las iniciativas en la vida académica).

En lo concerniente a las posturas asumidas, cuando los inves-
tigadores seleccionan sus problemas a partir de su relevancia so-
cial y practica, corren el riesgo de verse influidos por la inercia
del discurso oficial o, en sentido inverso, que sus trabajos repre-
senten un contrapeso a las posturas institucionales (accomodation
y disruption, respectivamente, segtin Gewirtz, 2003). En la infor-
macién obtenida en las entrevistas parece que la opcion que se
constata es la segunda, ya que la investigacién sobre el tema de
la evaluacion cedi6 epistémicamente ante la relevancia social del
tema, y sus propositos fueron retroalimentar el debate ptblico y
mantener una postura critica respecto a iniciativas y programas
correspondientes.
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Tipos de investigacion y eleccion de audiencias y medios de difusion del
conocimiento. Tanto la seleccién de temas como las nociones res-
pecto a incidir en los problemas estudiados, se enmarcan en las
racionalidades de investigacion, puesto que éstas no sélo determinan
el interés por cierto tipo de fenémenos, sino que ademas configu-
ran y sustentan el tipo de trabajo realizado.

Bajo este planteamiento, los aspectos observados en el pre-
sente trabajo se explicarian a partir de la relacion entre el tipo
de investigacion realizada y la forma en que se eligen los proble-
mas de investigacion, ya que las caracteristicas del conocimien-
to y de la investigacion estarian asociadas a la utilizacién de los
resultados, o bien, a la interaccién entre investigacién y otros
procesos sociales.

En ese sentido, cuando la evaluacion se seleccioné por crite-
rios imputables principalmente al &mbito académico (formacion,
constitucién de grupos, desarrollo de las areas tematicas), podria
hablarse de investigacion de tipo cientificista (Coraggio, 1998; C.
Weiss, 1977), que se enmarca en el modelo traditional knowledge
production (Holbrook et al., 2000), puesto que sus procedimientos
son independientes a la aplicacion de los resultados y sus preten-
siones consisten en generar nuevos conocimientos sobre los fend-
menos investigados.

Por otro lado, cuando la evaluacién se seleccioné a partir de
su pertinencia para la agenda y debate publicos, se trataria
de investigacion comprendida en los modelos alternativista y her-
menéutico (Coraggio, 1998; C. Weiss, 1977), puesto que pretende
poner a prueba la validez de las politicas oficiales, ademds de
propugnar por otras politicas emergentes, o bien, intenta produ-
cir otra comprension de los fenémenos mediante la resignificacion
del discurso educativo.

Este tipo de trabajos también se explican a partir de los enfoques
intelectual e iluminativo, ya que elevan la calidad del debate ptiblico
sobre temas de interés general y gradualmente informan sobre la
naturaleza de determinados problemas e identifican alternativas
para resolverlos, como lo muestran algunos autores (Biao y Shen,
2005; Florence y Martiniello, 2005; Latapi, 2001, 2005; Maldonado,
2005; Gier et al., 2004; Miralao, 2004).
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La mayor parte de la investigacion en ciencias sociales y de
la investigacién educativa corresponde a este tipo de modelos;
por tal razén, resulta relevante que los sujetos entrevistados se-
nalen que el tipo de investigacién que realizan pretende incidir
en los problemas investigados y que es de naturaleza aplicada,
aunque a veces se haya originado desde intereses primordial-
mente académicos como la obtencién de grados y la constitu-
ci6én de grupos.

Asimismo, algunos de los expertos manifestaron que el tipo
de trabajo que hacen se relaciona con los temas de la agenda pu-
blica y que incluso buscan retroalimentarlos. Lo mismo ocurre
con el interés de que la investigacion de alguna manera oriente
las practicas educativas, ya que algunos entrevistados piensan
en los distintos actores del proceso educativo como su audiencia
potencial, principalmente docentes y mandos medios.

Cuando la investigacion cede autonomia y busca resolver pro-
blemas atribuibles a la practica educativa (antes que al desarrollo
disciplinario), o atender explicitamente las demandas de ciertos
grupos, entre los que se encuentran funcionarios y tomadores de
decisiones, se hablaria de investigacion instrumental o tecnoldgica
e investigacion legitimante, respectivamente (Moncada et al., 2003;
Coraggio, 1998; C. Weiss, 1977).

La investigacion instrumental o tecnolégica se encuadra en los
modelos de resolucion de problemas (investigator-controlled applied re-
search, investigator-user linkage y user-oriented action), desde donde
se concibe la investigacién como una actividad que tiene implica-
ciones précticas, e incluso se plantea que los usuarios potenciales
colaboren con los investigadores en sus actividades cientificas, co-
mentando y retroalimentando procedimientos y resultados, como
lo muestran algunos estudios (Moncada et al., 2003; Holbrook et
al., 2000; Figgis et al., 2000; C. Weiss, 1977).

De acuerdo con lo observado en las entrevistas, en estos rubros
se enmarcarian las investigaciones sobre evaluacion de estudian-
tes, académicos, instituciones y programas que refieren algunos
de los entrevistados, ademds de algunos de los trabajos que dan
seguimiento a los temas de la agenda ptblica y que no necesaria-
mente fueron encargados o comisionados.
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En la investigacién dirigida al ambito de la toma de decisiones
pueden identificarse dos vertientes, una que estriba en la sujecion
de la investigacién a los intereses de la politica y de los grupos en
el poder, y otra que consiste en la construcciéon consensuada de
problemas de investigacién entre investigadores y tomadores
de decisiones. En lo que respecta a la primera vertiente, la investi-
gacion legitimante pretende asegurar la aceptacion de las politicas,
por lo que su légica estd asociada a la coyuntura por la que pasan
las iniciativas y su propdsito se cumple cuando sus conocimientos
coadyuvan a la eficacia o eficiencia de éstas (Moncada et al., 2003;
Coraggio, 1998; C. Weiss, 1977). Este tipo de investigacion se pue-
de enmarcar en los modelos politico y tdctico, que pretenden que los
ejercicios de investigacion justifiquen algunas decisiones.

Cuando se hace referencia al consenso en la construccion de
problemas, que representa otra vertiente de este tipo de inves-
tigaciones, cobran relevancia las posibilidades explicativas del
modelo interactivo; a este enfoque corresponden los casos en que
los investigadores, en estrecha colaboracién con los tomadores
de decisiones, generan conocimientos acerca de las debilidades y
fortalezas de determinado sistema escolar para establecer lineas
de accién para el mejoramiento educativo; de esta manera, la di-
fusién de los resultados se realiza mediante la instrumentacién
de estrategias de encuentro y de la construccién de mecanismos de
comunicacion entre productores y usuarios potenciales del co-
nocimiento, como lo han documentado algunos autores (Latapi,
2005; Estébanez, 2004; C. Weiss, 1977).

Aunque en estos rubros se pueden tipificar algunos de los
ejemplos de investigacion referidos por los entrevistados, no se
tienen elementos para determinar que puntualmente correspon-
den a un modelo determinado. Lo que si se puede conjeturar es
que hay investigadores que trabajaron sobre ciertos temas a pe-
ticién de algunos tomadores de decisiones al interior de las uni-
versidades, e incluso a solicitud de funcionarios de alguna de-
pendencia gubernamental. Ejemplos de esos casos pueden ser los
trabajos de investigacion aplicada que los sujetos realizaron sobre
las iniciativas atendiendo una solicitud explicita, no obstante ha-
yan iniciado a investigar al respecto de manera independiente.
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Resultados de la relacion

La informacion obtenida de alguna manera constata los plantea-
mientos de los que parti6 el presente trabajo, y que sefialan que la
relacion entre investigacion y politica es sutil (pocas veces genera
acciones y practicas precisas) e interactiva (muta reorientacion de
las agendas), ademas de que sus resultados son evidentes en el
mediano y largo plazo, como lo indican los hallazgos de algunos
autores (Maldonado, 2005; Carden, 2004; Iredale, 2004; Klobucky
y Strapcovd, 2004; Uherek, 2004).

Algunos estudios demuestran cémo el conocimiento publica-
do, a mediano y largo plazo termina incidiendo en el debate sobre
ciertos temas, lo que hace que los tomadores de decisiones lo ten-
gan presente en ciertas iniciativas y programas, o bien, consideren
la asesoria de los expertos en algunos topicos especializados, e in-
cluso para invitarlos a desempefiarse como tales, asi lo podemos
ver en los trabajos de Maldonado (2005), Daoshun y Tuan, (2004),
Miralao (2004) y Uherek (2004).

En ese sentido, de acuerdo con la informacién analizada, exis-
ten dos tipos de asociacién entre investigacion y politica: directa,
propiciada por los sujetos, e interaccién indirecta, ocasionada por el
trabajo publicado. A su vez, los resultados o efectos de estos tipos
de asociacién consisten en la indiferencia, el reconocimiento, la alter-
nancia o expansion de roles y la modificacion de prdcticas e iniciativas.

En México, la naturaleza incipiente de la investigacién sobre
los temas de la evaluacion educativa, de alguna forma habria de-
terminado que quienes se especializaban en esos tdpicos, se con-
virtieran en referencia obligada no sélo en el ambito académico,
sino también en la agenda politica correspondiente. A esto obe-
dece que la experticia mostrada por los sujetos por medio del tra-
bajo publicado, en algtin momento fuera reconocida por algunos
usuarios potenciales del conocimiento, entre los que se encontra-
ban funcionarios y tomadores de decisiones.

Reputacion cientifica, tipo de conocimiento y afinidades personales. En
la asociacién directa, promovida mediante el interés personal de un
sujeto, se conjugan distintos elementos: la relevancia de un suje-
to en el debate sobre la tematica, la experticia y la calidad de la
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investigacion realizada, los contactos y relaciones informales con
los funcionarios y la afinidad en lo que se considera relevante en
la agenda educativa.

Con base en los casos estudiados, este tipo de relacién resultd
poco fecunda cuando descansaba s6lo en la experticia del inves-
tigador o en la calidad del trabajo realizado; en cambio, la relacion
parecié mas fructifera cuando se involucraban aspectos como la
afinidad en la agenda y la relacién informal entre investigadores y
tomadores de decisiones. Estos hallazgos coinciden con las conclu-
siones de algunos estudios sobre el fenémeno (Maldonado, 2005;
Klobucky y Strapcovéd, 2004; Mbock et al., 2004).

En razén de lo anterior, puede conjeturarse que en la relacion
promovida a titulo personal por investigadores o por tomadores de de-
cisiones, pesaron menos los criterios académicos que los de otra
indole; este tipo de relacién entre investigacién y politica no esta-
ria determinada por la reputacién de los investigadores que la
promovieron, sino por las afinidades de los sujetos en cuanto a
creencias, ideologias y practicas en turno, como lo sugieren al-
gunos autores (Cabrero, 2000; Biddle y Anderson, 1991 citado en
Ginsburg y Gorostiaga, 2001, 2005).

Aun asi, algunos entrevistados manifiestan que es el trabajo
publicado el que tiene mayores posibilidades de incidir en el de-
bate publico y en la modificacién de las practicas, incluso mas
que los contactos y afinidades personales entre investigadores y
tomadores de decisiones, principalmente porque esas relaciones
se dan en contextos no siempre propicios; por eso en el mediano y
largo plazo, cuando las condiciones lo permiten, el conocimiento
publicado tiende a ser un vinculo més efectivo entre la investiga-
cién y otros procesos sociales. Esta confianza en el trabajo cien-
tifico representa uno de los rasgos principales de la forma como
los investigadores determinan el alcance y la importancia de sus
actividades (Brunner, 1993).

Relaciones y afinidades personales son mas evidentes en la
alternancia o expansion de roles. En los casos analizados, la alternan-
cia de algunos de los investigadores entrevistados ocurrié poste-
rior o a la par de su especializaciéon en un campo de estudio, los
contactos personales con colegas y tomadores de decisiones, la
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formacién de grupos de trabajo y la difusién oportuna del conoci-
miento. Asimismo, en algunos casos los funcionarios recurrieron
a terceros para dar legitimidad como interlocutores a investigado-
res que apenas conocian.

Otro elemento que sobresale es el grado de receptividad de
funcionarios, ya que cuando hay un antecedente de formacién en
la investigacién, o bien, algtn tipo de experiencia positiva en tal
relacién, se muestran mas sensibles a la opinién de los académicos,
e incluso a la de los mas criticos. Igual ocurre en el sentido inver-
s0, es decir, los investigadores que han tenido o tienen alguna res-
ponsabilidad institucional, matizan posiciones criticas respecto a
las iniciativas.

De acuerdo con la bibliografia sobre el tema, en el uso del co-
nocimiento cientifico intervienen aspectos como la naturaleza del
tema investigado, la calidad de la investigacién, la reputacién
del investigador y la identificacién precisa de un usuario del co-
nocimiento (Klobucky y Strapcova, 2004).

De alguna forma, la informacién obtenida corresponde con es-
tos planteamientos, ya que en lo que respecta a la de modificacion
de pricticas e iniciativas, el elemento central fue el tipo de conoci-
miento generado por la investigacién, que depende del avance de
las distintas areas tematicas, en cuanto a la aplicabilidad y la utili-
zacion de sus productos, de acuerdo con algunos autores (Kogan,
2006; Bourdieu, 2005; Bourdieu y Wacqant, 1995).

En ese sentido, campos mds codificados, como el de la evalua-
cién de estudiantes (por la relacién de los trabajos con la estadistica
y la psicometria), generarian productos cientificos mds utilizables
que aquéllos en donde el conocimiento tiende a ser de indole con-
ceptual o tedrica, como los temas de la evaluacién de académicos y
de instituciones; de hecho, los tomadores de decisiones tienden a
ser mds receptivos hacia el conocimiento de naturaleza instrumental
que al de indole conceptual. Incluso, en algunos casos de modificacién
de pricticas e iniciativas se podria hablar de uso de la investigacion, e
incluso de uso politico del conocimiento cientifico, como lo manifies-
tan algunos autores (Gier et al., 2004; Mbock et al., 2004).

Finalmente, en este tipo de resultados de la relacién, ademas
del grado de finalizacién de las areas y del tipo de conocimiento
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generado, tienen especial relevancia la oportunidad con la cual se
difunden los resultados de la investigacion, los contactos y las afi-
nidades personales entre investigadores y tomadores de decisio-
nes, los estudios por encargo desde los &mbitos de la toma de de-
cisiones y la gestion que hacen de su trabajo los investigadores.
Algunos de esos rasgos son observables en efectos como el re-
conocimiento y el ritual del debate, que ocurrieron por la promocién
de la investigacién por los propios investigadores, ya sea entre-
gando sus trabajos directamente a los funcionarios, difundiendo
oportunamente sus resultados, o bien, involucrandose en proyec-
tos comisionados; asimismo, en la alternancia o expansion intervi-
nieron decididamente tanto la experticia mostrada por los acadé-
micos, como los contactos y las recomendaciones personales.






VII
CONCLUSIONES GENERALES

El propésito de este trabajo era explicar la relacién entre investi-
gacion y politica a partir del analisis del caso de la evaluacién de
la educacién superior. Con ese objeto se analizaron de modo ge-
neral cinco de las principales publicaciones nacionales y, de ma-
nera particular, la Revista de la Educacién Superior; ademas, a partir
de esa fase del trabajo se selecciond y entrevist6 a algunos de los
principales especialistas en los temas de la evaluacion educati-
va; algunos de esos investigadores habian o estaban participando
como funcionarios o como asesores de funcionarios.

También se busco entrevistar a dos de los principales funcio-
narios de la Subsecretaria de Educacién Superior (sexenios 1994-
2000 y 2001-2006), pero estas entrevistas no se concretaron. Uno
de ellos reprogramo varias veces la cita hasta que ya no respondi6
las comunicaciones que se le enviaron; el otro simplemente no
quiso, a pesar de que se utilizaron vias informales e institucio-
nales. El punto de vista de esos funcionarios se intent6 recuperar
desde los textos que han escrito sobre la evaluacién educativa y
las politicas de educacién superior.

Dicho lo anterior, es preciso indicar que este apartado de con-
clusiones generales se presenta siguiendo tres ejes de discusion,
los principales hallazgos, las omisiones y la agenda de investi-
gacion sugerida. En relacién con los hallazgos, éstos se exponen
de acuerdo con las categorias que se construyeron mediante el
andlisis de la informacién; por su parte, las omisiones se resefian
procurando que la experiencia de alguna forma ayude a los inte-
resados en esta linea de trabajo; y, en lo que se refiere a la agenda
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de investigacién, como consecuencia de los anteriores rubros, se
pretende puntualizar los aspectos fecundos en el estudio del fe-
noémeno.

La bibliografia sefiala que el debate sobre la utilizacion del co-
nocimiento se ha generado y es mds controvertido en los circulos
de especialistas de la evaluacién que en los de otras dreas; ade-
mads, parece que los principales aportes conceptuales y précticos
sobre el uso de la investigacion, han sido fruto del trabajo de este
tipo de especialistas.

Desde este argumento, la seleccién del tépico de la evaluacion
como tema de la relacién entre investigacioén y politica resulté ser
un acierto del presente estudio, ya que ademads de que representa-
ba uno de los puntos mas relevantes de la agenda de la educacion
superior, se habia constituido como un objeto de interés al interior
de las comunidades académicas.

De acuerdo con los resultados del andlisis documental de esta
investigacion, puede afirmarse que en el pais existe una base im-
portante de conocimiento sobre los temas de la evaluacion, que no
so6lo es perceptible en la radiografia numérica construida a partir
de las cinco publicaciones consideradas inicialmente en el andlisis
documental (367 documentos), sino que ademas se reafirma en el
estudio a profundidad de la Revista de la Educacién Superior.

En refuerzo del argumento anterior, hay que tomar en cuenta
que los articulos de revistas casi siempre se asocian a otras publi-
caciones como capitulos de libros y ponencias en congresos; esto
querria decir que el total de documentos sobre la temadtica podria
cuando menos duplicarse.

Asimismo, considerando indicadores como el numero de in-
vestigadores (308), centros (45 sobre educacién superior) y recur-
sos de investigacién, puede conjeturarse que México cuenta con
una considerable capacidad de investigacion sobre los temas de la
evaluacion educativa, situacién que representa uno de los ele-
mentos que favorecen la utilizaciéon del conocimiento.

En razén de lo anterior, a diferencia de lo que ocurre con la
evaluacion de estudiantes, faltarfa precisar por qué el conoci-
miento generado sobre la evaluacién no ha sido tomado muy en
cuenta y por qué su utilizaciéon ha sido escasa. A partir de la en-
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trevista a expertos se podrian plantear algunas conjeturas acerca
de estas cuestiones.

Volviendo al andlisis documental, es preciso mencionar que
la eleccién de revistas como medios habituales en la difusién del
conocimiento, dio un leve sesgo a este trabajo, principalmente
porque este tipo de publicaciones no representan los canales més
utilizados por los investigadores educativos para difundir sus re-
sultados; los medios mas utilizados son los capitulos de libros.

Situacién semejante ocurrié con el hecho de privilegiar la
perspectiva de la investigacion y comenzar el estudio desde el co-
nocimiento generado, y no desde el punto de vista de la utilizacién
potencial o de casos precisos de impacto o repercusién de la inves-
tigacion educativa. De alguna forma, estas omisiones se habrian
atenuado al complementar el andlisis documental con la entrevis-
ta a expertos y al elegir una de las tematicas mds relevantes para
la politica de la educacién superior en los recientes sexenios.

Con base en los hallazgos de la fase de analisis documental,
puede augurarse que el panorama de argumentos construido a
partir del analisis de la Revista de la Educacion Superior representaria
un potencial marco de referencia para el debate de los temas de la
evaluacion, en el sentido de que esos planteamientos fortalecerian
las disputas, crearian controversias, incorporarian nuevas ideas y
alternativas, entre otros insumos que podrian ser considerados en
la toma de decisiones y la formulacién y evaluacion de politicas, asi
como en el analisis y mejora de las practicas de evaluacion. De igual
modo, el conocimiento generado habria promovido controversia y
debate académico, ampliacién e interaccién de las dreas temdticas
que conforman el campo educativo, entre otros efectos que deriva-
ron en mas investigacién sobre estos tépicos

Estos planteamientos son conjeturales debido a que la utiliza-
cién del conocimiento es muy escasa y sus efectos en los procesos
sociales son muy sutiles. En ese sentido, la investigacién educati-
va, cuando mucho, habria configurado el debate sobre la evalua-
cién, incorporando argumentos, reorientando las disputas, entre
otras repercusiones conceptuales.

De manera general, de acuerdo con los diferentes topicos que
conforman la evaluacién, el panorama de argumentos construi-
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do en el andlisis documental observa las siguientes caracteristi-
cas. De acuerdo con la evaluacién de estudiantes, la mayoria de
los articulos expone experiencias de elaboraciéon y aplicacién
de pruebas para el ingreso, egreso, etcétera, de los estudiantes (es
importante recordar que en este rubro se incluyeron los articulos
de las cinco publicaciones contempladas inicialmente en el pro-
yecto, ya que en la Revista de la Educacién Superior apenas habia un
documento). En este tema la controversia no es tan algida como
en los demads tépicos que conforman la evaluacién.

Sobre evaluacién de programas hay muy pocos trabajos y
guardan el mismo tenor que los que abordan la evaluacién de es-
tudiantes, ya que en general exponen experiencias y alternativas
para esos propésitos. La controversia académica, por ende, tam-
poco es mucha.

En la evaluacién de académicos y de instituciones, que repre-
sentan la mayor parte de los documentos identificados, la situa-
cion es diferente. En los textos de evaluacion institucional, los
argumentos adoptan posiciones encontradas: hay posturas que
promueven las iniciativas, mientras que otras las contradicen y
sefialan sus omisiones.

Por su parte, en los documentos sobre la evaluacién de acadé-
micos se observa un panorama de debate mas o menos uniforme,
ya que la mayor parte de los argumentos se sitian en posturas
que critican politicas y practicas de evaluacion, a la vez que de-
nuncian sus efectos nocivos.

En la evaluacion de estudiantes y de programas hay mucho
menos debate entre posiciones opuestas que en la evaluacién de
académicos y de instituciones. La evaluacion de académicos tien-
de a generar mayor polémica ya que, mientras la evaluacién de
estudiantes ha ido abatiendo la opacidad de la valoracion del ren-
dimiento y la seleccién de estudiantes, sus procedimientos han ido
justo en la direccion opuesta. Ademas, habria que considerar que
los autores de los documentos son precisamente los destinatarios
de los efectos nocivos de iniciativas y programas en la materia.

En general, exceptuando algunos documentos sobre la eva-
luacién de estudiantes, el tipo de conocimiento producido es de
indole conceptual o tedrica, por lo que sus repercusiones en el
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debate ptiblico y la agenda politica han sido graduales. En ese
sentido, como lo sugieren algunos estudios, la investigacion sobre
la evaluacién habria proporcionado orientaciones generales a las
politicas. Quiza ésta sea la repercusion mds importante del cono-
cimiento producido por el tema de la evaluacion educativa en el
caso mexicano. Desde luego, en estos efectos de la investigacion
han intervenido otros factores, como por ejemplo las estrategias
de difusion e intermediacién del conocimiento.

Para reafirmar y profundizar estas apreciaciones, harian falta
trabajos que analizaran a profundidad y por separado cada uno
de los tépicos que constituyen la evaluaciéon educativa (estu-
diantes, académicos, programas e instituciones), para después
hacer una compilacién. En esa direccién podria plantearse la
agenda de investigacién, sistematizando y construyendo pano-
ramas del debate de éstos y otros de los temas relevantes de la
agenda educativa.

Desde la perspectiva de la utilizacién del conocimiento, estos
trabajos permitirian valorar la base de conocimiento acumulado
sobre los distintos tdpicos, a la vez que generarian posibilidades
de difusién alternativas y, por ende, coadyuvarian al acceso de los
usuarios potenciales; mecanismos prdcticos para la utilizaciéon de la
investigacion, como los denominan algunos autores.

La bibliografia sobre el tema ha mostrado que la construccién
de este tipo de bases favorece la utilizacién del conocimiento en la
politica, o cuando menos que se le tenga en cuenta como uno mas
de los insumos y elementos que participan en la toma de decisio-
nes. Ademads, la disponibilidad inherente a este tipo de sistemas de
informacién, favorece la fundamentacién de las demandas que
algunos grupos hacen a las instancias gubernamentales.

Asimismo, la generacion de este tipo de trabajos, y el posterior
andlisis trasversal, permitiria ponderar el debate y hasta favorecer
la réplica entre investigaciones sobre temas comunes. Esto porque
en la investigacion en ciencias sociales, la disputa entre estudios
sobre un mismo fenémeno, y que parten de posturas y propdsitos
distintos, son poco comunes.

Otro de los cauces que podria tomar la investigacion, partien-
do de los documentos de la Revista de la Educacién Superior, con-
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siste en la comparacién de los ajustes de las iniciativas con los se-
falamientos que la investigacion hubiera hecho sobre la materia.
En ejercicios como éstos también se pueden considerar los estados
del conocimiento del COMIE sobre las diferentes areas temaéticas, a
la vez que se valora la naturaleza del conocimiento disponible.

Paralelamente, como han hecho algunas investigaciones en el
entorno internacional, podria estudiarse la influencia de algunos
autores y grupos en la configuracién del debate sobre los temas
educativos, asi como las redes que se habrian constituido entre
investigadores y tomadores de decisiones.

Por dltimo, desde el punto de vista de la utilizacién del co-
nocimiento, se pueden hacer inventarios de los principales estu-
dios sobre los distintos temas de la agenda educativa, enfatizando
los principales problemas, asi como la valoracion de la puesta en
marcha de las diferentes alternativas para abatirlos. Estas estra-
tegias, ademas de sistematizar y mejorar la disponibilidad del co-
nocimiento, coadyuvarian a la reflexién sobre la forma como la
investigacion ha implicado en sus procesos la resolucién de los
problemas estudiados.

En cuanto a los resultados de las entrevistas, se debe recordar que
los expertos se eligieron a partir del analisis documental. Estos
sujetos en algin momento de su trayectoria académica habian
fungido como funcionarios o como asesores de funcionarios, du-
rante algunos de los recientes sexenios. Su calidad de especialistas
también les habria llevado a participar en algunos de los principales
foros, comités y grupos relacionados con la toma de decisiones y
la formulacién de politicas en la materia, principalmente durante la
década de los noventa y al inicio del presente milenio.

A través de las entrevistas, en esta etapa del trabajo se busca-
ba caracterizar la relacion entre investigacion y politica en el tema
de la evaluacién. De acuerdo con los resultados, los principales
hallazgos pueden distribuirse en dos rubros: uno referido a la in-
vestigacion en si y otro a las repercusiones que algunas de las
investigaciones e investigadores ocasionaron en el dmbito de
la toma de decisiones.

Desde tales aspectos, y a partir del andlisis de la informacion,
se construyeron dos categorias generales, las caracteristicas de la
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investigacién que los entrevistados hacen sobre la evaluacién y los
resultados de la relacién entre investigacion y politica. En las caracte-
risticas se consideraron los criterios para la seleccién de problemas y
medios de difusion del conocimiento, asi como el tipo de investigacion.
A su vez, los resultados de la relacién consistieron en la indiferencia,
el reconocimiento, el ritual del debate y la modificacion del discurso,
pricticas e iniciativas.

En general, aunque en las entrevistas fue complicado referirse
a estudios precisos realizados por los expertos, si hay casos donde
éstos refieren que la investigacién sobre evaluacion habria hecho
eco en algun grupo de usuarios potenciales, ya fuera mediante
la modificacién del discurso, el reconocimiento a un trabajo o in-
vestigador preciso, o bien, en repercusiones como la alternancia o
expansion de roles.

En lo concerniente a las caracteristicas de la investigacién, los
entrevistados comenzaron a estudiar la evaluacion, o los temas re-
lacionados, a partir de diversos factores: la formacién profesional,
la constitucién de grupos, el interés por los problemas de la prac-
tica educativa, entre otros. Asimismo, se constaté que el tipo de
trabajos que los autores realizan son de naturaleza tedrico-practi-
ca, debido principalmente a la naturaleza del campo educativo.

De igual forma, fue posible apreciar leves diferencias entre
trabajos que surgen desde criterios cientificos y trabajos que se
generan desde la pertinencia social y practica de los fenémenos
investigados, ya que los mismos investigadores tienen presente
esta distincién y la manifestaron en las entrevistas. Por ejemplo,
los investigadores que mencionan que les interesaba el desarro-
llo tedrico y la consolidacién de las disciplinas, o quienes sefialan
que sus proyectos se generaban a partir de su participacién en la
discusién de los temas de la agenda o en los circulos de la toma
de decisiones.

Se encontré también que hay confluencia entre tales criterios,
debido principalmente a la permeabilidad entre las agendas de
investigacion y politica, al grado incluso de que se han retroali-
mentado mutuamente: la investigacion ha contribuido a la confi-
guracién de la agenda politica y las politicas han reorientado los
intereses de los investigadores y generado mas investigacion.
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Por su parte, los medios de difusiéon del conocimiento son,
en su mayoria, elegidos con base en la audiencia potencial de los
resultados de la investigacion, y casi siempre siguen canales aca-
démicos; en algunos casos los trabajos se habrian dirigido y entre-
gado a grupos de usuarios precisos, principalmente funcionarios
de los gobiernos estatal y federal, asi como a autoridades univer-
sitarias; en esos casos se trat6 de investigacion comisionada o por
encargo, aunque también ocurri6 en trabajos no comisionados
pero que sus autores entregaron a algtin funcionario.

De acuerdo con las caracteristicas de la relacion entre investiga-
cién y politica, se observé que la indiferencia representa uno de sus
rasgos mas comunes; como ejemplo ilustrativo se puede tomar en
cuenta el hecho de que las principales aportaciones de la investi-
gacion sobre las iniciativas de evaluacién atin no se han recogido;
la indiferencia representé uno de los principales efectos, ya fuera
por el desdén de algunos funcionarios hacia investigadores que
promovian vinculos con la toma de decisiones, o debido a la esca-
sa atencion que ha recibido la investigacion desde las instancias
gubernamentales.

Por ejemplo, con base en las dos fases de la investigacién, la
indiferencia se observo en casos donde los autores eran particu-
larmente criticos con las iniciativas (AN, R y OA), ya que incluso
fueron ubicados en posturas menos institucionales en el andlisis do-
cumental, y sus principales publicaciones eran sobre los temas de
la evaluacion de académicos y de instituciones, en donde el debate
ha sido més controvertido.

En ese sentido, asumiendo que la base de conocimiento sobre
los temas de la evaluacion educativa es considerable, que es pro-
ducto de investigaciones serias y que incluso ha sido promovida
en las esferas politicas por algunos investigadores, parece que la
indiferencia se explicaria a partir de situaciones extraacadémicas o
no directamente relacionadas con la investigacién misma.

No obstante, si se reconoce que el debate sobre esos tépicos ha
sido siempre polémico, y que la controversia representa un marco
propicio para considerar la investigacion cientifica, los elementos
que han generado la indiferencia como rasgo comtn de la relacién
entre investigacion y politica pueden atribuirse también a lo que
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los investigadores hacen para que sus trabajos repercutan en los
problemas investigados.

En ese sentido, falta profundizar sobre este tipo de topicos. La
investigacion sobre el topico propone algunas de las acciones de
los investigadores preocupados por el alcance de su trabajo, por
ejemplo, se interesan por los temas de la agenda ptblica, ceden
ante las necesidades de grupos de usuarios, sus resultados se di-
rigen a un usuario preciso, promueven y difunden su trabajo por
canales alternativos, proponen y supervisan los vinculos existen-
tes, sugieren alternativas, entre otras. A partir de los argumentos
de algunos entrevistados, esta investigacion s6lo pudo delinear
algunas conjeturas al respecto.

Por su parte, puede augurarse que el reconocimiento que se hace
desde la politica hacia la investigaciéon ha fungido apenas como
un paliativo a la persistente indiferencia, aunque también ha hecho
las veces de parteaguas para la interaccién entre investigadores y
tomadores de decisiones.

Como las iniciativas siguen sin asumir las demandas y los se-
falamientos de la investigacion, mal harfan los investigadores en
permanecer ajenos a esta situacion y mucho menos acostumbrarse
a las esporadicas muestras de esnobismo educativo, en donde el
discurso de los funcionarios reconoce la pertinencia de la investiga-
cion, pero no recupera sus resultados ni la considera en la toma de
decisiones.

En este trabajo no hay elementos para valorar si eso ocurre tam-
bién con los investigadores, es decir, si existe una version del recorno-
cimiento desde la investigacién hacia la politica, en el sentido de que
se asuma la relevancia social de los temas de la agenda, pero no se
recupere en los planes de investigacion o que se haga poco porque
los resultados lleguen a los diferentes grupos de usuarios.

Para valorar este desfase entre las intenciones y las acciones de
investigadores y tomadores de decisiones, harian falta estudios que
profundizaran en estos aspectos. En general, a partir de este trabajo
y de algunas de las investigaciones al respecto, puede conjeturarse
que hay indiferencia y reconocimiento mutuo entre los sectores.

El ritual de la biisqueda del debate representa un aspecto sobresa-
liente de la relacién y se puede ubicar entre el reconocimiento y la
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indiferencia de la politica hacia la investigaciéon; como ocurre con
el reconocimiento, el ritual... parece constituirse como un espacio
marginal (cedido o ganado) para las voces criticas sobre las inicia-
tivas de evaluacién, ya que a través de este tipo de respuestas los
funcionarios aparentarian atender las denuncias de la investiga-
cién sobre los temas relevantes de la agenda.

Los expertos que refirieron situaciones tipificadas como ri-
tual..., al igual que lo que ocurrié con los de la indiferencia, fueron
ubicados en las posturas menos institucionales en el andlisis docu-
mental de este trabajo; asimismo, sus publicaciones principales
han sido sobre evaluaciéon de académicos y evaluacion institucio-
nal que, como se dijo, han sido los temas mds polémicos.

Con base en los resultados de este trabajo, parece que la mayoria
de este tipo de repercusiones sélo habrian quedado para la anécdo-
ta, aunque en ocasiones pudieron constituirse como precedentes
para resultados como la alternancia o expansion de roles de los investi-
gadores 0, al contrario, para la desestimacién de algunos académi-
cos como interlocutores de las instancias gubernamentales.

En ese sentido, en la presente investigacion se observé que la
alternancia o expansion de roles ocurre a partir de la combinacién de
experticia y reputacién cientifica, pero principalmente por cues-
tiones como lazos de confianza personal, contactos informales y
visiones e ideologias comunes sobre los temas de la agenda po-
litica. La alternancia o expansién de roles es quiza la prueba mas
palpable del vinculo entre investigacion y politica.

En refuerzo a lo anterior, como ocurre con el impacto del co-
nocimiento, que se da primordialmente por medios indirectos, los
casos de alternancia de roles se han concretado sin aprovechar
los escasos mecanismos institucionales existentes para la vincula-
cién del conocimiento con la toma de decisiones (eventos que pro-
mueven organismos académicos y que a veces financian depen-
dencias gubernamentales, recursos para la comisién de proyectos
en algunas organizaciones como la ANUIES, entre otros).

Los casos que pueden ilustrar este rasgo de la relacién son
sujetos que investigaron los temas de la planeacién educativa y
la evaluacién institucional (principalmente trabajos en donde se
revisan algunas iniciativas y programas para la evaluacion de las
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instituciones de educacién superior, NA y N), y fueron ubicados en
las posturas mis institucionales e intermedias en el analisis documen-
tal. La alternancia se dio principalmente hacia cargos de asociacio-
nes nacionales y como asesores de dependencias gubernamentales
(0A). Un aspecto relevante estriba en que estos sujetos afirman
hacer investigacién que se relaciona con los actores educativos, con
los temas de la agenda y con los tomadores de decisiones.

Sin embargo, parece que tales resultados de la relacién han sido
poco fructiferos si se valoran las modificaciones y ajustes de las
iniciativas ante los sefialamientos de la investigaciéon. Aun asi,
hay investigadores que valoran como positiva su participaciéon en
esas instancias, observandola incluso como una buena oportuni-
dad para interactuar con los érganos de decisién e incluso para
incidir y reorientar las politicas. En ese sentido, serfa ttil encauzar
una linea de investigacion que profundizara en las modificacio-
nes impulsadas por estos académicos.

Desafortunadamente, en esta investigacion hay poca informa-
cién para abundar en casos como los sefialados, o bien, en los casos
donde la participacion en las instancias gubernamentales matizé
posicionamientos criticos hacia las iniciativas en investigadores
que alternaron o expandieron sus roles, o en donde su participacién
en la toma de decisiones provoco el recelo de sus colegas; por
esas razones es recomendable estudiar a profundidad este tipo de
intermediaciones entre investigacién y politica.

Por tanto, en la agenda de investigacion sobre el tema se
podrian profundizar las experiencias de algunos de los inves-
tigadores que participaron en la formulacién de algunas de las
iniciativas en materia educativa; de esta manera se construirian
argumentos para explicar efectos de la expansion de roles como
el desgano hacia la vida politica, la modificacion de intereses
académicos y hasta la cooptacion.

Aunque la alternancia de roles se pueda valorar como un efecto
magro de la relacion entre investigacién y politica, la participacién
de expertos en la toma de decisiones parece preferible a la inope-
rancia que se ha mostrado en actores que van aprendiendo sobre
la materia cuando ya estan en los cargos ptblicos. Ademas, la alter-
nancia genera un fenémeno, el cual también es preciso investigar,
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y que se refiere a la construccién de redes y formacién de equipos
de especialistas dentro de las instancias gubernamentales, como de
hecho ocurri6 con algunos grupos de especialistas en México.

Tocante a la modificacion del discurso, de pricticas e iniciativas,
el trabajo encontré evidencias de este tipo de repercusiones o
efectos de la relacion entre investigacion y politica. Aunque tales
aspectos se abordaron de modo general en las entrevistas, aqui
pueden referirse algunos casos. Por ejemplo, los trabajos sobre
los temas de evaluacién de estudiantes y de programas (F y ON,
respectivamente), cuyos autores manifiestan su preocupacion por
incidir en los problemas estudiados; en el analisis documental,
sus publicaciones se situaron en las posturas intermedia-mds ins-
titucional, menos institucional-intermedia y menos institucional. Esto
quiere decir que los expertos que critican iniciativas y programas
no necesariamente son desestimados por los funcionarios, como
se observo en los resultados.

Por esas razones habria que investigar de modo particular los
ajustes y modificaciones de las politicas, a fin de valorar el rol
del conocimiento cientifico y de algunos investigadores. De esta
manera se tendrian mas elementos para describir de forma mas
precisa el impacto o la repercusion de la investigacién educativa
sobre los temas de la evaluacion.

En ese sentido, se podria profundizar en aspectos como las
racionalidades de los investigadores, asi se estaria abundando
sobre uno de los factores mas relevantes en la utilizacién del co-
nocimiento. La agenda de investigacion sobre el fenémeno podria
incluir ademas el estudio de las estrategias de acceso, seleccién
y utilizacién del conocimiento de algunos grupos de usuarios,
como se ha hecho en otros paises.

De igual modo, se podrian estudiar las instancias que comi-
sionan o encargan trabajos de investigacion, las caracteristicas de
los trabajos solicitados y se le podria dar seguimiento a los resul-
tados de esos proyectos para evaluar el grado de utilizacién y los
factores que favorecen u obstruyen el uso del conocimiento. Entre
esos factores también se puede profundizar en los aspectos del
contexto que permiten u obstaculizan la interaccién entre investi-
gacion y politica.
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En suma, si se toman en cuenta los documentos generados so-
bre el tema de la evaluacién, se valoran los sefialamientos de la
investigacion sobre las iniciativas y se asumen los argumentos de
los entrevistados, puede aseverarse que en el tema de la evalua-
cién educativa el uso del conocimiento ha sido escaso, pero no por
eso desdefable, y ha observado diferentes modalidades. Entre és-
tas se encuentran los matices que la critica académica ha provoca-
do en el discurso oficial, la insercién de nuevos argumentos en el
debate, la reformulacién de algunos programas, la generacién de
productos utilizables (principalmente exdmenes) y la participacién
de algunos investigadores en la toma de decisiones.

Ante esta situacién, ademas de las pautas de investigacion que
se han sugerido, serfa recomendable analizar si existe el desfase,
tanto en investigadores como en tomadores de decisiones, respec-
to a lo que piensan y lo que hacen para vincular conocimiento y
politica; por ejemplo, se tienen los supuestos de que los investi-
gadores consideran que su trabajo es pertinente para la practica,
pero poco hacen para hacerlo disponible para los grupos de usua-
rios; por su parte, los tomadores de decisiones reconocen que la
investigacion sobre los temas de la agenda es muy relevante, pero
al momento de formular, implementar y evaluar las iniciativas a
menudo son indiferentes al conocimiento cientifico.

Ya en el plano de las recomendaciones, otra de las estrategias
para vincular investigacion y politica, de acuerdo con los hallazgos
de algunos estudios, estriba en construir y consolidar mecanismos
indirectos a través de redes de investigadores, tomadores de deci-
siones y organismos sociales, a fin de generar una suerte de acuer-
dos y de actividad colectiva sobre los problemas educativos, y a la
vez ejercer presion sobre las instancias gubernamentales.

En cuanto a mecanismos institucionales formales, pueden
implementarse medidas que inhiban la sobredimension que
tiene la publicacion especializada como criterio de evaluacién de
la productividad de la investigacién en ciencias sociales. Este tipo
de condiciones institucionales no favorecen la relacién entre inves-
tigacién y politica, y mucho menos la utilizacion del conocimiento.

Por dltimo, siempre estd presente la cuestién respecto a qué
es lo que aporta un trabajo como éste al estudio del fenémeno de
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la relacion entre investigacién y politica (o la utilizacién del co-
nocimiento en la toma de decisiones): en primer lugar, en el pais
representa uno de los estudios pioneros, en vista de que existen
pocos reportes documentados (tres, segiin Maggi, 2003), ademas
de que en el plano internacional los trabajos sobre temas educa-
tivos son los menos; en segundo lugar, ofrece un panorama del
debate sobre el tema de la evaluacién, que contiene argumentos
y posturas, del que se podrian construir mecanismos prdcticos para
la utilizacién del conocimiento; y, en tercer lugar, sistematiza algu-
nas experiencias de los especialistas que han estrechado vinculos
entre investigacion y politica, a la vez que arroja algo de luz sobre
estos temas de la relacién entre cientificos y politicos.

Al final, como en toda investigacién, quizd la aportacién mas
relevante del trabajo sea haber precisado algunas conjeturas sobre
la relacién entre investigacion y politica, y de esa forma promover
mas investigacion acerca del fenémeno.



APENDICE

EL CONOCIMIENTO GENERADO
SOBRE EL TEMA DE LA EVALUACION

Introduccion

La estrategia metodolégica del presente trabajo comenzé con el
analisis de cinco publicaciones nacionales: Revista de la Educacion
Superior (RESU), Revista Mexicana de Investigacion Educativa (RMIE),
Revista Universidad Futura (RUF), Revista Perfiles Educativos (RPE)
y Revista Electrénica de Investigacion Educativa (REDIE); es impor-
tante sefialar que los datos de las revistas Universidad Futura y
Perfiles Educativos no se refieren a la totalidad de articulos de esas
publicaciones, de la primera s6lo se analizaron los niimeros del
1 al 18, mientras que de la segunda se revisaron los ejemplares
publicados hasta 2002.

El principal criterio para la seleccion de estas publicaciones
radica en que estas revistas representarian el medio idéneo para
el debate académico. El andlisis de estas revistas permitio esta-
blecer un panorama general del conocimiento producido sobre
el tema de la evaluacion educativa. Los criterios para la revision
se fueron particularizando a medida que el trabajo documental
avanzaba.

Al principio se clasificaron los documentos por tépicos aborda-
dos (estudiantes, académicos, programas), por tipo de documentos
(ensayos, reportes de investigacion, documentos institucionales)
y se hizo una caracterizaciéon de la filiacion institucional de
los autores. Esta sistematizacién permitié ademas la seleccion
de los sujetos a entrevistar de acuerdo con el trabajo sostenido
sobre los diferentes temas.

[293]



294 APENDICE

Después, cuando se hicieron los primeros borradores de este
documento, se observo la posibilidad de ir incorporando algu-
nas categorias mediante las que pudieran aprovecharse mejor los
resultados de este analisis preliminar, mds alld de la radiografia
numérica del conocimiento producido.

En ese sentido, lo que a continuacién se presenta expone un
panorama de debate sobre la evaluacién ya no sélo enfatizando
el ntimero de articulos, los temas y los tipos de documentos, sino
también introduciendo algunas categorias como la asociaciéon tema
y tipo de documento y naturaleza del conocimiento producido.

Procedimiento general

De manera inicial se cre6 una base de datos de las cinco publica-
ciones, clasificada a modo de fichas bibliograficas; la sistematiza-
cién inicial se realiz6 siguiendo los campos tematicos del COMIE,
para después etiquetar cada registro con el topico al que se referia
el articulo: evaluacién de estudiantes, de académicos, de progra-
mas, evaluacién institucional, asi como otros temas relacionados.

Después se incorporaron los criterios sefialados arriba respec-
to a la asociacion entre el tipo de documento y el tema abordado,
asi como la relacién de la produccién del conocimiento antes y
después de las iniciativas. Estos criterios se incluyen de acuerdo
con los siguientes planteamientos: la asociacion directa entre tipo
de conocimiento y uso potencial y la naturaleza interactiva de la
relacién entre la investigacion y la politica.

En el primer caso, la bibliografia sobre el tema de la relacién
entre investigacion y politica sefiala que la utilizacién del conoci-
miento estd determinada por su naturaleza; en ese sentido, el co-
nocimiento generado depende del tipo de investigacién o el tipo
de trabajo en que se haya producido; de modo general, el tipo de
conocimiento se puede clasificar en conceptual e instrumental. El
primero se deriva de los trabajos de indole ensayistica, de la in-
vestigacion bésica, entre otros; mientras que el segundo frecuen-
temente se genera a partir de trabajos de investigacién que pre-
tenden resolver una problematica especifica, de reportes técnicos,
entre otros. Es importante sefialar que los tipos de conocimiento
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no son excluyentes, sino que mds bien el tipo de trabajo del que se
derivan enfatiza uno u otro. Sobra decir que la investigacion sobre
la tematica apunta que la utilizacién es distinta de acuerdo con el
tema del que se trate.

La naturaleza interactiva de la relacién entre investigacion y
politica permitirfa establecer algunas conjeturas respecto a la di-
namica entre los sectores involucrados en tal asociacion, ya que
en este trabajo se asume que esa relacién no es lineal, por lo que la
investigacion puede incidir sutilmente en la politica y viceversa.

Entre los criterios para la presentacion del panorama del conoci-
miento sobre la evaluacion también se incluyen el tipo de documen-
to y la filiacién institucional del autor o autores de cada documento.
Por tanto, se presenta una radiografia numérica del analisis (cuan-
tos articulos, qué temas, qué tipos de documentos, qué autores e
instituciones), para después incluir en la discusion las categorias
sefialadas sobre el tipo de conocimiento y de documentos.

Radiografia numérica

En la sistematizacién de las cinco revistas se encontraron 367 do-
cumentos sobre la evaluacion educativa. A partir de esa cantidad,
y tomando en cuenta que no se contemplaron otro tipo de pu-
blicaciones como libros, ponencias y otro clase de documentos,
puede inferirse que en México existe una base importante de co-
nocimiento sobre el tema, lo que representa uno de los rasgos que
preceden la repercusién o impacto de la investigacion en el debate
publico y en la configuracién de la agenda correspondiente, asi
como su utilizacién en procesos y practicas sociales.

La distribucién mas extensa de este panorama observa que de
los 367 textos, 140 han abordado el tépico de la evaluacién de mane-
ra precisa. El niimero y la distribuciéon de documentos relacionados
directa o indirectamente con la evaluacién educativa se exponen en
el siguiente cuadro, que representaria la radiografia numeérica de la
base de conocimiento de las cinco revistas analizadas. Es preciso sefia-
lar que los documentos que aluden indirectamente a la evaluacion
se tipifican como otros temas, y consisten en la planeacion, acredita-
cién, politicas de la educacion superior, entre otros t6picos.
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140
120 116
100

80
58 Evaluacion

60 Otros temas
40 33 33 4
2 30

20 13 13

RESU RMIE RUF RPE REDIE

No es extrafio que la RESU sea la publicacion con més docu-
mentos, ya que se trata de una de las revistas con mayor tradicién;
ademas, hay que tomar en cuenta la corta existencia de la RUF, la
RMIE y la REDIE, y que de la RPE s6lo se consideré una década.
Excepto en los casos de la RMIE y la REDIE, los articulos sobre otros
temas superan los textos acerca de la evaluacién en cada una de las
publicaciones, incluso en una proporcién de dos a uno.

De alguna forma, esta distribucién implicaria que la evalua-
cién educativa se ha abordado indirecta o tangencialmente, y que
paulatinamente fue convirtiéndose en uno de los principales t6pi-
cos de interés académico y politico, como consta en los diferentes
documentos estratégicos de los afios recientes.

En ese sentido, el nimero de articulos sobre evaluacién edu-
cativa publicados en las revistas es notable, no sélo por las carac-
teristicas del contexto nacional, sino principalmente porque no se
trata de toda la produccién en investigacion educativa en la ma-
teria, como se mencioné antes, y porque esta actividad cientifica
apenas ha ido consolidandose en el entorno nacional.

Disponibilidad del conocimiento:
tipo de documentos y temas abordados

A continuacién se presenta una caracterizacion mas precisa de la
distribucién por tipo de documentos y temas abordados en los
articulos de cada una de las cinco publicaciones. El primer rubro
comprende ensayos, reportes de investigacién, experiencias ins-
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titucionales, resefas, entre otros; y, el segundo rubro, consiste en
evaluacién de estudiantes, evaluacion de académicos, evaluacion
de programas y evaluacién institucional.

RESU

La RESU es una publicacién editada por la ANUIES desde 1972
(Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educa-
cién Superior); su principal objetivo radica en la difusién del co-
nocimiento de la educacién superior nacional y latinoamericana;
se edita trimestralmente y comprende apartados de investigacién,
ensayos, resefias (estados del conocimiento), entre otros. Ademas
de la versién impresa, desde hace unos afios a la RESU se puede
acceder electrénicamente en el sitio de la ANUIES.

Los 174 documentos identificados en esa publicacion se distri-
buyen de la siguiente forma: 58 textos que abordan el tema de la
evaluacién educativa de modo preciso y 116 documentos que alu-
den a topicos relacionados, acreditacion (13), planeacién (14), fi-
nanciamiento (28) y asuntos relativos a la agenda de la educacién
superior (88); tal distribucion se muestra en el siguiente grafico:

Distribucién general de la RESU
88

60- 8

28
20 13 14

Evaluacién Acreditacién Acreditacién Financiamiento Agenda de la
educativa educacién
superior

La cantidad de documentos sobre la evaluacion identificados
en la RESU es notable, ya que acreditacion, planeacién y financia-
miento son temadticas directamente relacionados con ésta; ademas
de que en el otro rubro, agenda de la educacién superior, la eva-
luacién también ha sido uno de los asuntos centrales.
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A su vez, de acuerdo con la tipologia de documentos, los tex-
tos sobre evaluacion educativa se distribuyen de la siguiente ma-
nera: 13 reportes de investigacién, 39 ensayos, cinco documentos
institucionales y una resefia. En lo que corresponde a los tépicos
abordados, la distribucién es irregular como se puede apreciar en
el grafico que se presenta a continuacion.

184 16 (] Estudiantes
16 - -
Académicos
14 |
I8 Programas

12 - 11 S .

10 - M Instituciones
g 7 8 Evaluacién en general
6-

4
4 202 22
24 1 1 1
0 |_| . I

Investigaciones Ensayos Documentos ~ Resenas

Con base en la gréfica, se observa que sélo los ensayos cubren
la totalidad de tematicas que integran la evaluaciéon educativa;
ademas, exceptuando la evaluacién de estudiantes, ocurre lo mis-
mo con los reportes de investigacion; por su parte, documentos
institucionales y resefias abordan sélo dos y uno de esos temas,
respectivamente.

La preeminencia de ensayos respecto a otro tipo de documen-
tos implica que el conocimiento generado sea principalmente de
naturaleza conceptual o teérica. Los temas sobre los que mas se
publica, después de la evaluacién en general, son los de la eva-
luacién institucional y de académicos. Otro aspecto que llama la
atencién es que hay una equivalencia entre los temas de evalua-
cién de académicos e instituciones si se consideran conjuntamente
reportes de investigacion y ensayos, 15 documentos en cada caso.
Asimismo, también hay que destacar la escasez de trabajos sobre
evaluacion de programas y la falta de articulos sobre evaluacion
de estudiantes.

Por tanto, en la RESU habria mayor conocimiento disponible so-
bre los topicos de evaluacién de instituciones y de académicos, y
serfa de naturaleza conceptual o tedrica de acuerdo con la tipologia
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de documentos, en donde hay preeminencia de ensayos y repor-
tes de investigacion.

RMIE

La RMIE es una publicacion editada por el COMIE desde 1996, cuyo
propésito es difundir el conocimiento sobre los principales pro-
blemas educativos nacionales y de América Latina. Esta revista
apareci6 semestralmente hasta el afio 2000, cada tres meses has-
ta el 2003, y desde entonces se edita cuatrimestralmente; ademas
desde hace algunos afios, el contenido de la revista se encuentra
disponible en el sitio de internet del COMIE.

La RMIE comprende apartados para reportes de investigacién,
ensayos, resefias, entre otros. Aunque en cada niimero se da espacio
a los diferentes topicos que conforman el campo educativo, la revis-
ta tiene una orientacion tematica que funciona por convocatoria.

Los resultados del andlisis documental de la RMIE se clasifi-
can en dos rubros: evaluacion educativa y temas asociados; con
base en éstos, el conocimiento acumulado en esta publicacion com-
prende 53 textos directa o indirectamente relacionados con la te-
matica de interés de este trabajo.

Estas 53 referencias estan distribuidas asi, evaluacion educa-
tiva, 33 documentos, temas relacionados, 20 textos (planeacién,
financiamiento, acreditacién). Es importante mencionar que de
los 26 ntimeros revisados de la RMIE, 17 se han referido a tépicos
especificos, aunque sin abandonar la posibilidad de publicacion
de otros temas; en esta edicion sélo hay un niimero especializado
en evaluacion educativa, el niimero 23.

Distribucién general de la RMIE

35 33

20

Evaluacion Planeacién, financiamiento y acreditacién
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Como puede apreciarse, en esta publicacién la cantidad de
documentos sobre la evaluacién es ligeramente mayor que los t6-
picos relacionados. Con base en el tipo de documento y el tema
tratado, los 33 textos se distribuyen de la siguiente manera: 19
reportes de investigacion sobre evaluacién de estudiantes, acadé-
micos y programas, de las cuales 12 fueron convocadas; 8 debates
y 2 discusiones sobre evaluacion de estudiantes y otros temas,
que pueden tipificarse como ensayos; 3 resefias acerca de la eva-
luacién de académicos, de las que una fue convocada; y, un docu-
mento institucional que trata la evaluacion de programas.

Como en el caso de la RESU, en la RMIE se localizan documen-
tos que abordan los distintos tépicos comprendidos en la evalua-
cién, y que ademds han configurado las politicas en la materia,
aunque su distribucion es irregular.

14 13
12
10

. 8

6 |

4 - 1 3

2 H 11 1 1 1

0 - 1.

Investigaciones Debates ~ Resefas Discusiones Documentos
[1 Estudiantes Programas

Académicos M Instituciones

Se puede apreciar que la mayor parte de referencias son re-
portes de investigacion. Respecto a la distribucién por temas
abordados, el mayor nimero de articulos se ubica en el rubro de
evaluacion de académicos (16, de las que hay 13 investigaciones
-9 convocadas—, 3 resefias bibliograficas y una discusién).

A diferencia de lo que ocurre con la RESU, el tema de la evalua-
cién de estudiantes comprende un niimero importante de docu-
mentos (12), entre reportes de investigacion y ensayos (debates);
aunque es importante mencionar que los tltimos son en su ma-
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yoria textos sobre los resultados de pruebas internacionales de
evaluacion de estudiantes, principalmente de educacién bésica.

Acerca de la evaluaciéon de programas sélo hay un reporte de
investigacion y un documento institucional; lo mismo ocurre con
las referencias sobre otros temas (2), uno alude un recuento agil
del estado de la cuestion sobre la evaluacion educativa y otro trata
el tema de la metaevaluacion.

En sintesis, en la RMIE hay un predominio de los tépicos de
evaluacion de académicos y de estudiantes, la referencia a la eva-
luacién de programas es escasa y, a la vez, por tipo de documento,
la mayor parte de los articulos son reportes de investigacién y
ensayos (discusiones y debates).

La RMIE ha compartido con la RESU el interés por el tépico
de la evaluacion de académicos, asi como la escasa atencién a la
tematica de la evaluacion de programas; aunque a diferencia de
la publicacién de la ANUIES, en la distribucién tematica de la re-
vista del COMIE no hay trabajos sobre evaluacién institucional.

Un aspecto sobresaliente es que en lo relacionado con la ti-
pologia de documentos, en la RMIE hay mds investigaciones que
cualquier otro tipo de textos; esta situaciéon implica que en esos
reportes hay referencia a situaciones empiricas. Desde luego, esto
no quiere decir que el conocimiento sea mas utilizable que en el
caso de los ensayos, aunque el predominio de conocimiento sobre
contextos precisos suele ser mas atractivo para grupos de usua-
rios potenciales que buscan experiencias afines que les sean ttiles
como marco de referencia para determinadas practicas.

De alguna forma, valorando el conocimiento publicado tanto
en la RESU como en la RMIE, el panorama tematico sobre la eva-
luacién se ve mas o menos compensado, ya que si en la primera
hay mas trabajos sobre evaluacién institucional y de académicos,
en la segunda hay més articulos acerca de la evaluacién de estu-
diantes; esto ocurre también con el tipo de documentos, ya que
mientras en la RESU habia més ensayos, en la RMIE los reportes de
investigacion son mayoria. Aun asi, el panorama es irregular en
lo que se refiere al topico de la evaluacién de programas, ya que
sigue siendo el tema que menos se publica y, por tanto, representa
el tépico sobre el que hay menos conocimiento disponible.
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RUF

La RUF fue editada por la Universidad Auténoma Metropolita-
na, unidad Azcapotzalco, (UAM-A), surgi6 en 1990 y se publicaba
irregularmente. El propésito primordial de esta publicacion era
constituirse como foro para el debate académico de la educacién
superior.

Los resultados del analisis de la RUF pueden clasificarse en dos
rubros: uno sobre evaluacién educativa, que a su vez se subdivi-
de en evaluacién de académicos, programas e instituciones; y, el
otro, acerca de la agenda de la educacién superior, que compren-
de diversos temas.

Distribucion general de la RUF

40+
35 34
30 -
25 23
20
15+
10 - 7

5

Evaluacion Modernizacién y Politica nacional e
descentralizacién internacional

Vemos en la gréfica que de los 64 articulos identificados en la
RUF, 23 abordan el tema de la evaluaciéon de manera directa, mien-
tras que el resto tratan temas relacionados como la modernizacién
y descentralizacién de la educacion superior, asi como politicas
nacionales e internacionales del nivel; de alguna manera, en esos
temas la evaluacién ha representado uno de los ejes principales.

Igual que en la RESU, en la RUF los documentos sobre los temas
asociados a la evaluacion superan en nimero a los articulos que
tratan el tépico de manera precisa; no obstante, considerando la
corta vida de esta publicacion, la cantidad de documentos sobre
la evaluacion es considerable.
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En ese sentido, los 23 textos en la materia comprenden 11 ar-
ticulos sobre la evaluacion institucional, 9 acerca de la evaluacion
deacadémicosy3documentossobrelaevaluaciéndeprogramas;de
acuerdo con su tipologia, todos los textos localizados en la RUF
Son ensayos.

124 1

10 9
8 -
6,
4 3
2 -
0

Instituciones Académicos Programas

Como ocurri6 en el caso de la RESU, en la RUF la mayor parte
de los documentos abordan los temas de evaluacién de institu-
ciones y de académicos: 11 y 9, respectivamente. Asimismo, en
esta publicacién no hay referencias sobre el tema de la evalua-
ci6én de estudiantes, aunque hay que considerar que este tépico se
proyecta de forma colateral en algunos de los documentos sobre
evaluacion institucional.

Al igual que en la RESU y la RMIE, en la RUF la evaluacién de
programas es un tema escasamente abordado. Como antes se
apunto, la totalidad de las referencias de esta publicaciéon son en-
sayos, lo que implica que el tipo de conocimiento disponible es de
naturaleza conceptual o teérica.

RPE

La RPE es una revista editada trimestralmente por el ISUE (Insti-
tuto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion, an-
tes CESU, Centro de Estudios sobre la Universidad) de la UNAM
(Universidad Nacional Auténoma de México), desde 1978. La fi-
nalidad de esta publicacién es dar a conocer investigaciones en el
campo de la educacion.
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Ademads de la versién impresa, se puede acceder a los conte-
nidos de la RPE a través de sistemas informacién como RedALyC.
La RPE comprende apartados de investigaciones, ensayos, rese-
nas, entre otros.

Esta edicién clasifica sus reportes como articulos (investiga-
ciones y ensayos), resefias bibliograficas y documentos institu-
cionales, entre otros apartados. En esta revista se localizaron 43
textos relacionados directa o indirectamente con la temética de la
evaluacion educativa y que estan distribuidos del modo siguien-
te: 13 articulos que refieren de modo preciso el tema de la evalua-
cién educativa; 11 sobre la relacién entre la educacion superior y
el desarrollo econémico; y, 19 documentos acerca de las politicas
nacionales e internacionales de la educacién superior.

Distribucién general de la RPE
20
18
16
14 - 13
124 11
10
8 -
6 -
4 -
2 -

Evaluacién Educacién superior y Politica nacional e
desarrollo econdmico internacional

A suvez, los 13 textos sobre el tema de la evaluacion educativa
estan distribuidos asi: 7 son referencias sobre evaluacion institu-
cional (6 articulos y un documento), 4 de evaluacién de académi-
cos (dos articulos y dos resefias bibliograficas) y 2 de evaluacién
de programas (articulos).

Esta distribucion puede apreciarse en el grafico siguiente. Es
importante apuntar que la organizacién que la revista da a los
documentos, por lo menos en los ntimeros revisados en este tra-
bajo, conjunta en un solo apartado tanto las investigaciones y los
ensayos.

Esta publicacién coincide con los resultados observados en la
RESU y en la RUF en lo que respecta a la ausencia de referencias
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7 —
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5 Instituciones
Académicos
4 [ Programas
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2 2 2
2 —
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Articulos: Resenas Documentos

Ensayos e investigaciones

sobre el tema de la evaluacién de estudiantes. Asimismo, como
en los casos de las anteriores publicaciones, la mayoria de los do-
cumentos de la RPE son ensayos y reportes de investigacion; ade-
mas, el tema de la evaluacion institucional es uno de los tépicos
sobre los que mas se escribe, ya que representa casi la mitad de los
textos identificados.

Asimismo, al igual que en las otras revistas, lo que menos se
publica son resefias bibliogréficas, documentos institucionales y
otro tipo de textos. También se puede apreciar que el tema de la
evaluacion de programas es de poco interés para la RPE, ya que
Unicamente hay dos referencias.

La distribucién por temas y por tipo de documentos en esta
publicacién, de alguna manera corrobora lo que ya se habia veni-
do observando en las revistas anteriores, en el sentido de que el
conocimiento disponible es de naturaleza conceptual o tedrica, y que
la distribucién por temas abordados es irregular.

REDIE

La REDIE es una publicacion electrénica editada desde 1999 por el
Instituto de Investigacién y Desarrollo Educativo de la Universi-
dad Auténoma de Baja California (UABC), cuyo objetivo primor-
dial es difundir la investigacion educativa que se realiza regional,
nacional e internacionalmente. Ademas de reportes de investiga-
cién, esta revista publica ensayos, entrevistas, resefias, entre otros
documentos.
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La REDIE se incluy¢ en el andlisis documental a raiz de la es-
casa aparicion del tema de evaluacion de estudiantes en las otras
cuatro publicaciones; de manera general, en esta revista se locali-
zaron 20 documentos, 13 sobre la evaluacion educativa y 7 acerca
de la reforma de la educacion superior, como se muestra en el
siguiente grafico.

Distribucién general de la REDIE

14 13

Evaluacién Reforma de la educacién superior

La distribucién por tema y por tipo de documento de los 13 ar-
ticulos localizados en la REDIE sobre el tema de la evaluacion educa-
tiva puede apreciarse en la gréfica siguiente: 6 referencias aluden
a la evaluacién de académicos (2 trabajos de autores invitados,
un articulo, una conferencia, una resefia y una entrevista), 5 se
refieren a la evaluacion de estudiantes (4 articulos y una confe-
rencia) y 2 tratan sobre la evaluacién institucional (un articulo y
una resena).

5 -
4
4 -
3
3 .
Estudiantes
5 Académicos
Instituci
L 1 11 1 11 M Instituciones
NS N
Articulos: Resenas Entrevistas Conferencias

ensayos e
investigaciones
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A diferencia de las otras publicaciones, exceptuando la RMIE,
en la REDIE se encontraron articulos sobre la evaluacion de estu-
diantes. De igual modo, en esta revista no existen textos sobre la
evaluacién de programas, que representa el tépico sobre el que
menos se escribe en las cinco revistas analizadas.

Aunque son pocos los documentos identificados en la REDIE,
el énfasis de esta publicacion estd en la evaluacion de estudiantes
y de académicos, mientras que en el rubro de evaluacion de ins-
tituciones, que en otras publicaciones es el mas investigado, sélo
hay dos articulos.

Un aspecto que llama la atencioén es que en esta revista la dis-
tribucién por tipo de documentos es diversa, especialmente en el
tema de la evaluacién de académicos; desde luego, esto obedece
también a los criterios con que la revista organiza sus contenidos.
Aun con la diversidad de tipos de documentos, una buena parte
de los textos publicados en la REDIE son ensayos e investigacio-
nes, por lo que el conocimiento generado en la revista es predo-
minantemente de naturaleza conceptual o tedrica.

A manera de conclusion

De acuerdo con lo analizado, y tomando en cuenta los tipos de
documentos y los temas abordados, pueden plantearse algunas
conjeturas respecto a la disponibilidad del conocimiento acerca de
la evaluacién educativa en las cinco revistas consideradas.

Por ejemplo, es evidente que el topico sobre el que mas se es-
cribié fue el de la evaluacion de académicos con 50 documentos,
seguido por el de evaluacién institucional con 38 articulos; por
su parte, aunque hay una cantidad importante de textos acerca
de la evaluacién de estudiantes, 20 textos, puede decirse que este
topico ha recibido menor atencién, ya que incluso es superado
por el tema de la evaluacién en general, con 22 documentos. En
la evaluacién de programas sélo hay 10 registros, tema del que
menos se ha escrito en esas publicaciones.

Es importante destacar que la distribucién tematica de las re-
ferencias estaria directa e indirectamente relacionada con los t6-
picos que han constituido las politicas mexicanas en materia de
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evaluacion: evaluaciéon de estudiantes, de académicos, de progra-
mas y evaluacién institucional.

Aunque hay mas informacién sobre algunos temas (académi-
cos e instituciones), curiosamente son los que han recibido menos
modificaciones en el plano de la formulacién e implementacién
de iniciativas y programas. Las modificaciones han sido mas
significativas en topicos sobre los que hay menos conocimiento
disponible, como han sido la evaluacién de programas (las modifi-
caciones en el padrén de CONACYT, Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia) y la evaluacion de estudiantes (la instauracion de
examenes de ingreso y egreso).

Esto de alguna forma constata la escasa utilizacién o reper-
cusién del conocimiento derivado de la investigacién social. De
hecho, de todos los elementos implicados en esos procesos, el co-
nocimiento disponible s6lo es uno mas de los factores involucra-
dos, y muchas veces ni siquiera ocupa un lugar primario. Incluso,
la bibliografia sobre el tema apunta que la calidad de la investi-
gacion poco tiene que ver en la repercusién del conocimiento en
otros procesos sociales, y que a la hora de la toma de decisiones
los elementos que pesan mas son los contactos personales y las
presiones politicas.

Desde luego, en esto tiene que ver el tipo de tema tratado, ya
que hay tépicos mds controvertidos que otros. Por ejemplo, en el
entorno mexicano, en lo que concierne a iniciativas y programas
precisos, mientras la evaluacién de estudiantes ha ido abatiendo
la opacidad en los procesos de seleccion e ingreso en la educacién
superior, los procedimientos para la evaluacion de académicos
han ido justo en la direccién opuesta; incluso recientemente se ha
reconocido que algunos de los programas en la materia no obede-
cian a los propdsitos declarados.

Por tanto, aunque haya mayor conocimiento disponible sobre
algunos temas, esto no significa que haya o vaya a ser tomado
en cuenta por algunos grupos de usuarios. Ademas, hay que te-
ner presente que el conocimiento de las revistas es predominan-
temente de naturaleza conceptual o tedrica, considerando el tipo
de documentos de donde se desprende; esta tipologia comprende
ensayos e investigaciones, 82 y 40 textos, respectivamente.
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Conforme lo observado, puede augurarse que una buena parte
de los trabajos publicados obedecieron a inquietudes académicas
como el desarrollo tedrico y disciplinario, antes que en la atencién
a cuestiones derivadas de la pertinencia social de la evaluacién.
Aun asi, la naturaleza de la investigacion educativa muchas ve-
ces hace confluir intereses académicos con cuestiones practicas, o
relevantes para algunos grupos de potenciales usuarios. En ese
sentido, aun de modo gradual y sutil, la investigacion social ha-
bria transformado las concepciones que sobre los temas ptublicos
tienen los diferentes sectores sociales; la disponibilidad de conoci-
miento ha reorientado el debate, ha incluido nuevos argumentos,
ha sugerido alternativas, entre otras repercusiones.

De acuerdo con el trabajo realizado, en el caso mexicano este
proceso fue y podria ser mas factible en unos tépicos que en
otros, ya que el nimero de articulos por tema de la evaluacion
es irregular.

En suma, considerando tanto la distribucién por temas como
el tipo de documentos, podemos ver que la distribucién del
primer rubro es irregular, mientras que en la segunda hay predo-
minio de conocimiento conceptual o tedrico. Con estos elementos
fue posible valorar la disponibilidad del conocimiento publicado
en las cinco revistas consideradas en el presente trabajo. Falta
observar si esos documentos se han difundido a través de instan-
cias més cercanas a los usuarios potenciales del conocimiento,
como son los eventos académicos en donde el acceso es menos
restringido que en las revistas especializadas: seminarios, foros,
congresos, entre otros.






ANEXOS

1 GUIA PARA EL ANALISIS DOCUMENTAL

Objetivos

Identificar autores (informantes), articulos y lineas de investi-
gacion sobre el tema.

Seleccionar argumentos (hallazgos recurrentes, posicién res-
pecto a las iniciativas) para las entrevistas con los informantes,
desde el conocimiento generado sobre las diferentes tematicas
que constituyen las iniciativas de evaluacion.

Aspectos numéricos

Aparicién de autores.

Identificacién de tradiciones: grupos y lineas de
investigacion.

Ntumero de articulos por tematica y tipo de documento.

Aspectos no numéricos

Tipos de conocimiento: conceptual /tedrico; técnico;
informativo.

Tipos de documentos: ensayo; reportes de investigacion;
experiencias institucionales.

Publicaciones relacionadas con los articulos seleccionados.

Aspectos de contenido de los articulos

Ideas y propuestas centrales.

Tipos de evaluacién (institucional, estudiantes, académicos,
programas).

Nociones sobre el proceso de evaluacion.

[311]
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» Implicaciones de modelos y procesos expuestos.
» Tendencias respecto a las politicas de evaluacion.
+ Hallazgos o conclusiones reiteradas por tema.

2 GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo
Conocer la relacién entre investigacién y politica educativas, a
partir de las racionalidades de investigadores expertos, investi-
gadores/asesores, investigadores/funcionarios y funcionarios,
en algunas de las temdticas que constituyen las politicas de eva-
luacién.

Introduccion

» Descripcién de la investigacion (estoy investigando la relacion
entre la IE (investigacién educativa) y la PE (politica educativa)
en el caso de la evaluacion de la ES; elegf iniciativas “nos remi-
timos a las tematicas de las politicas en que ha participado el
entrevistado”, publicaciones y, después de un andlisis preeli-
minar, seleccioné informantes).

o Criterios de elecciéon del informante (los criterios son: tradicién
de la investigacion sobre el tema; participacion en la relacién
IE-PE como asesor o funcionario).

Criterios para la seleccion de temas de investigacion

y medios de difusion

» ;Coémo fue que se interesé por los temas de evaluacién educa-
tiva?

» Temas/problemas de investigacion (;qué temas ha investiga-
do y por qué los eligi6?).

» Medios de difusion y publicacién (;como elige los medios en
que difunde los resultados de su trabajo académico?).

» Tipos de investigacion (;qué tipo de investigacién ha realiza-
do sobre el tema? Se puede dar una pista sencilla: basica o apli-
cada).
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Relacién IE y PE

¢Coémo ha sido la relacién entre la investigacién educativa con
los demas procesos sociales? (por ejemplo, con sus usuarios
potenciales: actores del proceso de ensefianza aprendizaje, ad-
ministradores, directivos, tomadores de decisiones, padres de
familia, entre otros).

¢Coémo ha sido la relacion entre investigacién y politica en el
tema de la evaluacién educativa?

La IE ha intervenido en las PE sobre evaluacion de la ES, ;de
qué manera?

En qué forma las PE han intervenido en la IE sobre evaluacion
de la ES.

(Cémo se ha involucrado usted personalmente en esa rela-
cion? (pistas: proyectos por encargo, asesoramiento cientifico,
organizacién de eventos, promocién de investigacion) (el én-
fasis en algunos aspectos depende del entrevistado).

¢De manera personal ha promovido vinculos entre investi-
gacion y politica educativas? (proyectos por encargo, aseso-
ramiento cientifico, organizacién de eventos, promocion de
investigacion).

Recurrencia de temas
En el analisis preeliminar que he venido haciendo sobre lo que

se ha publicado en las revistas acerca de la evaluacién de la
ES, encuentro algunos temas recurrentes (la seleccién de temas
varia de acuerdo con el trabajo de investigacién del entrevista-
do; le leo al entrevistado los que tienen que ver con él).

¢De qué manera han sido recogidas en las PE esas conclusio-
nes o hallazgos?

Posicién respecto al debate de la evaluacion educativa

(Qué vertientes o posturas identifica en el debate sobre la eva-
luacién educativa? (fomento, soslayo, contrapeso).

Usted en cudl posicion se ubica (posibles opciones: ajeno; pro-
cura influenciar en las iniciativas; propositivo/ critico; en con-
tra de las iniciativas).

Comentarios adicionales.
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Guia para funcionarios y funcionarios/investigadores
Cuando se trata de este tipo de entrevistados, ademas de los te-
mas de la guia anterior, se profundizan los siguientes aspectos:

La promocion de vinculos entre investigacion y politica educativas

¢ Tipo de investigacion promovida.

» Consenso en la construccién de problemas.

 Financiamiento de proyectos.

» Posicion respecto al debate de la evaluacién educativa.

» Capacidad y estrategias de acceso al conocimiento: acceso, se-
leccién y utilizacién del conocimiento en la toma de decisio-
nes.

» Recurrencia de temas (de acuerdo con el tema de la politica
con el que tenga relacion el entrevistado en cuestién).

3 ARTICULOS DE LA RESU
Posturas mas institucionales

Alarcén, E. (1998). “El Sistema Centroamericano de Evaluacién y
Acreditacion de la Educacién Superior (SICEVAES)”, XXVII (4),
108 (Mas institucional) (1MI).

Américo, S. (1983). “Una evaluacién de la tarea docente a partir de
las percepciones estudiantiles”, XII (1), 45 (Mas institucional-
Intermedia) (2MI).

Castro, A. (1998). “La experiencia de la evaluaciéon en subsistema
de educacién tecnoldgica. Propuestas para su mejora y conso-
lidacién”, XXVII (4), 108 (Mas institucional) (3MI).

Gago, A. (1998). “Cultura y evaluacién en México: del diagnéstico
a la acreditacion”, XxvII (3), 107 (Mas institucional-Interme-
dia) (4MI).

Hirsch, E. (1982). “Maeva: una experiencia de evaluacién institu-
cional en la Facultad de Ingenieria de la UNAM”, XI (4), 42 (Més
institucional-Intermedia) (5MI).

Jackson, D. y Salazar, J. (1982). “Evaluacién académica: un enfoque
estructural”, XI (3), 43 (Mas institucional-Intermedia) (6MI).
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Joffre, O. (1991). “Reglamento de evaluacién del IPN”, XX (3), 79
(Mas institucional) (7MI).

Rios, C. (2001). “Procesos de acreditacion y evaluacién en los Es-
tados Unidos y México. Un estudio comparativo”, XXX (3), 119
(Mas institucional-Intermedia) (8MI).

Torres, M. (2000). “La evaluacién integral en las instituciones
de educacion superior: el caso de la Universidad Auténoma de
Ciudad Juérez”, XXIX (2), 114 (Mas institucional) (9MI).

Posturas intermedias

Arredondo, V. (1991). “; A dénde debe conducir la evaluacion de
la educacion superior?”, XX (3), 79 (Intermedia-Mas institucio-
nal) (10IMI).

Boisvert, M. (1991). “La evaluacion institucional de la Universidad
de McGill”, XX (3), 79 (Intermedia-Mas institucional) (11IMI).

Boisvert, M. (1991). “La evaluacién institucional en el contexto de
Québec”, XX (3), 79 (Intermedia-Mas institucional) (12IMI).

Carrién, C. (1991). “La evaluacién de la educacion superior en Es-
pafia”, XX (3), 79 (Intermedia-Mas institucional) (13IMI).

Carrion. C. y Fernandez, A. (1989). “Experiencias en la autoeva-
luacién institucional en México”, XVIII (1), 69 (Intermedia-Mas
institucional) (14IMI).

Hanel, J. et al. (1991). “Elementos analiticos de la evaluaciéon de
las universidades ptblicas”, XX (3), 79 (Intermedia-Mas insti-
tucional) (15IMI).

Llarena, R. (1994). “La evaluacién de la educacién superior en
Meéxico”, XXIII (1), 89 (Intermedia-M4s institucional) (16IMI).

Martinez, F. (1991). “Sugerencias para la evaluacién de las insti-
tuciones de educacién superior”, XX (3), 79 (Intermedia-Més
institucional) (17IMI).

Mejia, J. (1994). “La evaluacion cualitativa de la educacién supe-
rior mexicana, juna perspectiva aplazada?”, XXI (1), 89 (In-
termedia-Mas institucional) (18IMI).

Mendoza, J. (1993). “Contexto de la evaluacién de la educacion
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