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Estudio introductorio

GERARDO ROMO MORALES

Como parte de mi actividad como profesor e investigador, en los dltimos
afnos he estado trabajando un proyecto sobre las instituciones de la moder-
nidad. En este, he considerado hasta ahora la familia (Romo, 2016) y la
empresa (Romo, 2018) como dos de los dispositivos mds representativos
de esta categoria y época. Para cerrar esta etapa de trabajo, presento ahora
este sobre la escuela.

El tema de esta propuesta se enmarca en la linea de investigacién que
vengo desarrollando desde hace algunos afios sobre organizaciones y ana-
lisis institucional, en la cual, en términos tedricos, siempre he observado,
como central para explicar la conducta y la interaccién humanas, la tensién
entre la racionalidad, los intereses y la voluntad de los actores, y los aspectos
mis bien subconscientes, culturales, estructurales o sistémicos.

Estos dltimos se vuelven centrales para el tema de este libro, en la
medida en que se asuman dos conceptos: que la escuela los encarna de
manera contundente y cotidiana, y que los sujetos se relacionan con ella,
tanto en lo superficial como en lo trascendente, como representacién o
imaginario, en forma de organizacién o de institucién (Romo, Romo y
Ruiz, 2019).

Este proyecto representa la elaboracién colectiva de un estado del arte
sobre el tema. Para ello se invité a académicos y especialistas que contaran
con alguna de las siguientes dos caracteristicas: que sus temas de indagacién
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estén relacionados con la escuela (como institucién de la modernidad) y
que la puedan observar en un sentido institucional, o que las formas con
que usualmente abordan sus objetos de estudio consideren relevantes los
dispositivos de legitimacién para la accién social (instituciones, imagina-
rios, representaciones, etcétera) y puedan, en este caso, extender su interés
a la escuela como tema.

Contexto conceptual: Instituciones y escuela

Las miradas a la escuela desde una perspectiva institucional son varias y
diversas. En castellano, las mds relevantes son la escuela argentina, con Ida
Butelman o Lidia Ferniandez a la cabeza; dos escuelas francesas: una con
origenes psicoanaliticos, que incluye a Gérard Mendel y a Eugene Enri-
quez; otra mds bien sociolégica, con Frangois Dubet como principal repre-
sentante, y habria también una escuela mexicana, la de Eduardo Ibarra.!

Esta diversidad de posturas ofrece tres referentes tedricos iniciales:

a. Elantecedente freudiano-psicoanalitico, con las obras Totem y tabii y El
malestar en la cultura como pilares.

b. El de la teoria organizacional, sobre todo de la escuela noruega: Olsen
y Brunsson.

c. El sociolégico, con una fuerte presencia de las ideas de Weber y

Durkheim.?

Estos referentes cldsicos de las perspectivas institucionales van a estar
presentes, de una manera u otra y con diferentes niveles de referencia, en
varios de los capitulos de este libro. Para poder considerarlos analitica-
mente, sugiero considerar la distincién propuesta por Searle (1997, 2006,

! Algunas referencias a la escuela o a la institucién en este estudio introductorio son
recuperadas del articulo de Romo (2019).
2 Es interesante observar que, para el andlisis de la escuela como objeto, no hay importantes

propuestas institucionales que se planteen desde la perspectiva econémica.
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2014) entre hechos institucionales e instituciones. Para los fines de este
texto introductorio, consideremos los primeros como un caso particular
de hechos sociales (diferentes a los hechos fisicos que no requieren para su
existencia la expresion humana), en los cuales una persona, constructo o
evento (X), asume un estatus diferente (Y), condicionado por un contexto
especifico (C). Asi, cuando Y es, lo es con ese estatus que tendrd como
caracteristica distintiva su cardcter deontolégico.

De este tipo particular de hecho social se pueden derivar conceptual-
mente las instituciones, si asumimos que estas son el sistema de reglas
constitutivas (procedimientos o practicas) que, siendo aceptadas colecti-
vamente, posibilitan la existencia de aquellos. En este sentido, las institu-
ciones, como sistemas que viabilizan los hechos institucionales, también
pueden ser caracterizadas con la forma X cuenta como Y en C.

De esta manera, pensando, por ejemplo, en la escuela, estaremos en
presencia de un hecho institucional cuando una construccién cualquiera
(X) cuenta como aula (Y), en un contexto especifico (C), marcado por un
conjunto de simbolos que posibilitan que se asuma un imaginario que hace
esto posible. En tal caso, lo que ahi sucede mientras es Y, es que el hecho
asigna un estatus especifico para los que ahi intervienen en términos, por
ejemplo, de profesor o alumno. En cualquier caso, esta asignacién hace
que, en términos deontoldgicos, se asuman tanto un orden simbélico como
funcional de actuacién esperada para estos actores.

Podriamos replicar el ejercicio conceptual ahora para los actores en si.
Por ejemplo, una persona (X) cuenta como profesor (Y) en el contexto
especifico del conjunto de simbolos que hacen posible las funciones de un
espacio escolar (C). En este caso, también hay una actuacién esperada y,
por lo tanto, se asume deontolégicamente.

Esto serfa también observable en el nifio o joven que en determinado
contexto es alumno, o el adulto que durante algunas horas es directivo esco-
lar, o el mobiliario que en cierto contexto es mesabanco, por ejemplo. Lo
relevante al respecto es que, cuando estos hechos se observan entrelazados
en términos sistémicos, estamos en presencia de una institucién.

Estudio introductorio 11



Por cierto, podriamos decir que un conjunto especifico de estas, igual-
mente entrelazado e interdependiente, constituye, en términos de épocas
para un espacio social-geogrifico especifico, un dispositivo tal como lo
entiende Foucault (Agamben, 2015). Enfatizo a continuacion la linea de
continuidad 16gica que se puede establecer entre hecho institucional, ins-
titucién y dispositivo. Veamos.

A partir de los planteamientos de Durkheim (1982), el origen de la
escuela moderna se asume vinculado con el modelo eclesidstico del impe-
rio carolingio, a partir del siglo 1x, en Europa occidental. La Iglesia, en
este contexto, estaba imbuida de ese espiritu de recuperacién de la cul-
tura cldsica en diferentes ambitos de lo que hoy llamariamos vida publica.
Este dnimo dio origen primero a la Ilustracién y, como consecuencia, a la
modernidad. En esta condicién, resultaron indispensables, para ajustar la
vida cotidiana a lo que hoy llamariamos el programa institucional de la
modernidad, ciertas transformaciones que operaron en diferentes ambitos y
con diferentes responsables (Dubet, 2006). A la Iglesia le correspondieron
dos que fueron fundamentales: por una parte, defender el universalismo,
en este caso el de Roma, contra la diversidad cultural que representaban
las tribus barbaras conquistadas y, por la otra, la generacién de un sujeto
nuevo con una disposicién moral que fuera propia de todos los individuos y
que correspondiera con la que se asumia era propia de Dios (Dubet, 2006).

El desarrollo de estos dos procesos vitales se vivi6 en la renovada escuela,
bajo un modelo escolar que Durkheim (1982) llamé de conversidn; es decir,
que quienes pasaban por ahi en calidad de conversos modificaban su visién
general del mundo, de los valores que les daban sentido como sujetos, y se
generaba asi una especie de consenso con todos los demds que se asumian
como stbditos. Esto que aqui se relata en dos pérrafos se inicié hace doce
siglos y ha pasado por diferentes etapas. Sin embargo, asi sea de manera
breve, es importante mencionarlo, porque sefala el momento instituyente
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de un nuevo imaginario que persiste hasta nuestros dias.* En esta larga
transicién, la iconografia de los espacios escolares podria observarse como
una evidencia del vinculo de este proceso escolar con lo eclesidstico: los
edificios son al inicio de esta etapa muy similares a las construcciones reli-
giosas clasicas, la disposicién de los espacios dulicos semeja la disposicién
de estos en las iglesias, y el lugar del sacerdote y los fieles no cambia mucho:
en lugar de bancas habrd mesabancos, y en lugar de pulpitos tarimas.

Elimaginario sobre la escuela ha pasado por varias etapas histéricas. En
la primera se concibe con un importante caricter sagrado; posteriormente,
en una segunda, ya en plena modernidad —ese también largo periodo de la
historia que se inicia en el siglo xv11 y que se mantiene como hegemoénico
cuando menos hasta el final de la Primera Guerra Mundial—, tendrd como
eje la secularizacién y laicizacion de los procesos escolares, y a los Estados-
nacién como principales operadores.

La laicizacién de la escuela mantendria dos caracteristicas esenciales
de la etapa previa; la primera, el hecho de asumir esta institucién como
moralmente equivalente a cualquier dispositivo eclesidstico, y la segunda,
se mantendrd el referente imaginario como un santuario, donde los actores
y sus vivencias se dardn en una especie de burbuja independiente, relati-
vamente resguardados de las interferencias del resto de interacciones o
relaciones sociales que los rodean.

Asi, de la fe en Dios como guia se transita, en la escuela de la Ilustra-
cién, a la fe en la razén, la I6gica, el progreso y la ciencia, como el sustento
ontoldgico de la institucién escolar; los sacerdotes se sustituyen por los
pro-fe-so-res, y los fieles lo seguirdn siendo, solo que ahora bajo la categoria
de a-lum-no. Se considera también que es en esta etapa cuando se crean

3 En términos estrictamente escolares, estas escuelas de la Alta Edad Media fueron
también importantes en términos pedagdgicos y curriculares, a partir de los procesos
formativos que tenfan una preocupacién especial por rescatar y fortalecer el idioma latino,
teniendo como elementos curriculares el 7rivium (gramatica, retérica y dialéctica, asi

como el Quadrivium (aritmética, geometria, musica y astronomia).
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los sistemas estatales de educacién en el mundo occidental, en el siglo
XIX, con dos grandes proyectos ideoldgicos, el de la justicia social y el de
la emancipacién. En el primer caso, el fundamento lo da la “creencia en la
capacidad de la escuela de promover una jerarquia social justa basada en
el mérito de los individuos y no solamente en los privilegios debidos a su
nacimiento” (Dubet, 2015, p. 230); en el segundo, se parte del postulado
que afirma que “la escuela puede formar ciudadanos auténomos y solidarios
en el marco de sociedades nacionales democriticas” (Dubet, 2015, p. 231).

Esta condicién que vivia la escuela en el mundo occidental estaba sos-
tenida por un imaginario mds amplio, que incluia otras instituciones fun-
damentales: la familia, los hospitales o el sistema de justicia, por ejemplo.
Esto garantizaba que las cosas se vivieran sin mucha friccién. Se asumian
los roles y comportamientos correspondientes como parte de un orden
legitimo e inconscientemente incorporado como representaciones a los
sujetos. Una forma de ver con claridad cémo, de la matriz iglesia, en un
mismo programa institucional, se han derivado otros actores y el imagi-
nario asociado con ellos, es recordar que durante mucho tiempo, incluso
actualmente, en zonas principalmente rurales del mundo occidental, las
autoridades, por su saber y condicién moral, son el sacerdote, el médico y,
por supuesto, el profesor. Al mismo tiempo, luego de la plaza central de las
comunidades, junto con el atrio de las iglesias, son los espacios escolares,
sus patios y sus aulas, donde se viven los procesos propios de la sociedad
civil. Pero no es la modernidad ni la relacién entre sociedad civil, mercado
y Estado lo que nos interesa ahora; por lo tanto, retomamos el tema cen-
tral: squé es la escuela?, scudles son en este momento los imaginarios y las
representaciones asociados con la escuela?

El cardcter funcional e imaginario-simbdlico de la escuela

Se puede afirmar que, para un andlisis completo de la vida social, se tendria
que asumir que sus dispositivos pueden ser entendidos desde un sentido
funcional y, por lo tanto, racional, o en un sentido simbdlico que permite
comprender el imaginario asociado a estos. Dichas posibilidades van a estar
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relacionadas con posturas epistemoldgicas especificas: los que apuesten por
las funciones asumiran que se generan los conocimientos desde lo empirico;
mientras que los que lo hagan por miradas que consideren los aspectos
simbdlico-imaginarios estardn pensando que es desde la razén donde se
podri iniciar la generacién de conocimiento. Por lo general, las diferentes
aproximaciones del sentido comin o académicas al objeto escuela van a
estar en funcién de algunos de estos aspectos, con independencia de la
teoria o del énfasis que se ubique al observar.

Por ejemplo, en la literatura especializada habra formas de aproximacién
que solo vean la funcién, y entonces caracterizardn a la escuela:

* Como un establecimiento que tenga como funcién especifica la impar-
ticién de instruccion (Real Academia Espafiola, 2001).

* Como formadora de ciudadanos (Olsen, 2005).

* Como empresa de servicios involucrada en mercados competitivos
(Olsen, 2005).

* Como un sistema conformado por elementos tales como objetivos,
medios o de control (Gairin, 1999).

Estas aproximaciones son utilizadas, generalmente, por administradores
o implementadores de politicas publicas, y su posibilidad de explicaciones
complejas a partir de ellas serd muy reducida. Sin embargo, se asumen como
necesarias para lograr eficiencia en la planeacién y la gestién de las acti-
vidades cotidianas. Cuando desde estas aproximaciones se intentan hacer
andlisis sociolégicos o antropoldgicos de la escuela, se buscan elementos
empiricos que puedan ser observables de manera directa; sus resultados o
aportes serdn, por lo general, epidérmicos y superficiales.

Por otra parte, si el énfasis se pone en lo simbélico-imaginario, veremos
definiciones que asuman la escuela como aparato ideolégico del estado
(Althusser, 1971), como un dispositivo de reproduccién del szazu guo (Bou-
rdieu y Passeron, 1977), como escenario de transformacién social (Giroux,
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1992) o como una institucién —y aqui, como se verd mds adelante, la
perspectiva se diversifica.*

Aunque académicamente no tenga mucho valor empezar por una defi-
nicién de diccionario, considerando que aqui de lo que se trata es de enten-
der que el estatus deontolégico que tienen los hechos institucionales o las
instituciones depende en parte de que haya un acuerdo colectivo sobre los
reglas constitutivas (en términos por ejemplo, de procedimientos o practi-
cas) que los posibilitan, el imaginario recolectado en estas definiciones de
la academia de la lengua adquiere cierta relevancia. Veamos. Para la Real
Academia de Lengua (RAE), existen diez acepciones posibles para el tér-
mino en general; estas se pueden agrupar en aquellas que hacen referencia
aun lugar o establecimiento donde se generan procesos de instruccion (1,
2,9y 10); la ensefianza concreta que se da o adquiere entre profesores y
alumnos, asi como la forma concreta en que se realiza este proceso (3, 4,
5); los aspectos doctrinales o de principios que son susceptibles de trans-
misién (6,7 y 8).

Estos tres aspectos especificos a que responderia cualquier asociacién
libre que hiciéramos los habitantes del mundo occidental nada mas escu-
char la palabra escuela, son analizados con rigor y un nivel significativo de
profundidad por el mundo académico. A continuacién reviso algunas de las
definiciones que al respecto estin disponibles en la literatura especializada,
y establezco una relacién posible entre ellas y 1o que se dijo antes sobre las
instituciones.

Empecemos por la de Abarzia (2016, p. 257), para quien la escuela
es “...un colectivo que se ubica en un espacio y un tiempo determinados,
definiendo roles, predeterminando, sistematizando contenidos, y transmi-
tiendo saberes contextualizados a una sociedad especifica”. Aqui podemos
ver cémo es que un colectivo X, al ubicarse en un espacio y un tiempo

* Por supuesto, es conveniente mencionar que, si se integran las dos aproximaciones en los
andlisis de los dispositivos, las probabilidades de que las explicaciones sean mds certeras

se amplian.
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determinado; es decir, en un contexto C, puede asumir la forma Y que le
posibilita establecer roles y transmitir saberes; es decir, asumir un estatus
especifico.

Por otra parte, la definicién de Crespillo (2010, p. 11) establece que
la escuela puede ser entendida como “...la comunidad educativa especi-
fica que, como 6rgano, se encarga de la educacién institucionalizada. La
escuela es el lugar donde se realiza la educacién, donde se cumple la edu-
cacién, donde se ordena la educacién”’. Aqui también se puede observar
cémo un determinado X, en este caso en forma de comunidad (educativa),
puede asumir cierta forma simbdélica y funcionar diferente a partir de cierto
acuerdo humano implicito, que le permite realizar la deontologia institu-
cional atribuida en el imaginario.

Por su parte, Echavarria (2003, p. 4) asume que la escuela es “el espacio
donde se construyen ambientes estructurales y globales para la transfor-
macién del sujeto”, mientras que para Castillo (2003, p. 33), “la escuela
debe entenderse como (...) un espacio de produccién y socializacién de la
cultura, (...) un lugar y un tiempo privilegiados donde viven y se aprenden
las normas y valores que hacen posible la vida en sociedad”. Como podemos
ver, las constantes que nos interesa destacar siguen estando presentes: un
espacio X, se transforma en un constructo Y y puede, a partir de ahi, asignar
estatus, distribuir roles y repartir funciones.

Los trabajos presentados
Con los elementos anteriores como base, podemos pasar a la lectura de las
aportaciones realizadas por los colegas invitados. Los aportes responden a
lo planteado en la convocatoria. En general, se asume que todos consideran
la escuela como una institucién. Es decir, como expresién del imaginario
social efectivo, en términos de Castoriadis: la parte instituida que organiza
(parcialmente) la vida social.

De manera particular,vamos a ver abordado, desde diferentes perspecti-
vas y niveles de profundidad, este dispositivo de la modernidad. Pensando
en que cada época construye sus propios entramados institucionales que

Estudio introductorio 17



sostienen las actuaciones legitimas, se puede ver la escuela como uno de
los nodos mds importantes de este entramado especifico funcionado como
forma de contencidn, restriccién o estimulo para cierto tipo de actuacio-
nes. Este nivel se puede ver contrastado, y complementado, con aquellos
trabajos que ven la escuela como la expresion cristalizada de las primeras;
es decir, como organizacién o accién organizada con grados variables de
formalidad. Esta mirada permite observar procesos micro con un mayor
nivel de detalle. Finalmente, estin los trabajos que se realizaron poniendo
el énfasis en alguno de los actores-roles basicos asociados a nuestro tema
central: los profesores o los alumnos.

Sibien estos elementos estin presentes en lo que a continuacién leere-
mos, con fines expositivos considero que es mds conveniente presentarlos
agrupados por el origen disciplinar de las propuestas y la experticia de los
autores. De esta manera, en la primera seccién del libro vamos a encontrar
un par de trabajos escritos desde la perspectiva del anilisis institucional. En
la segunda, las miradas mds bien socioldgicas al tema de la escuela como
institucion y, en la tercera seccidn, los trabajos que abordan la relacién entre
estrategia y restriccién institucional como politica o politicas aplicadas a
lo educativo o escolar.

En la seccién del andlisis institucional veremos primero dos trabajos
elaborados por autoras sudamericanas: el primero de Ana Hounie y Car-
men Rodriguez, profesoras uruguayas que abordan el instituir la escuela.
Una mirada politico-clinica. En este provocador ensayo, la pregunta que
da origen al texto es: “;Qué significa instituir la escuela?”, aludiendo con
ello a la necesidad de “revisitar la nocién misma de institucién partiendo
de la perspectiva de Cornelius Castoriadis para abrir una deriva acerca del
orden simbdlico y el orden imaginario que constituye a la institucién en
un sentido amplio y en particular a la escuela”. Para las autoras, esta ocupa
un lugar central en el conglomerado simbélico que hace sociedad y por
ello, a partir de la distincién de Castoriadis entre instituciones primarias y
secundarias, es necesario “constatar hasta qué punto el trabajo de instituir
tiene que ver fundamentalmente con instituir la vida singular y colectiva”.
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En este caso, la propuesta pasa por analizar el hecho de que, en la escuela,
como institucién mds que como organizacién, “lo que estd en juego son
los lazos que inscriben al sujeto en un orden simbélico fuera del orden de
lo familiar, la escuela es en este trabajo de instituir aquello no familiar que
filia, inscribe e instituye la vida singular y colectiva”. En esta se despliegan
ciertos oficios que nombran las autoras como “los oficios del lazo en tanto
estan concernidos en los procesos de subjetivacién singulares y colectivos”.
Asi, hay tres elementos que se van entrelazando para dar respuesta a la
pregunta original. Estos son los que tienen que ver con la develacién de los
procesos de subjetivacion, las condiciones de posibilidad que mantienen
viva una praxis en los oficios y en las instituciones, las practicas de invencién
y el lugar de la imaginacién.

Con diversos puntos de interseccién en la discusién, en esta primera
seccién del libro vamos a encontrar a continuacion el trabajo de la profesora
argentina Lidia Fernindez, que lleva por titulo “La escuela, un espacio
institucional complejo donde la educacién, solo a veces es posible”. En
palabras de la propia autora, este trabajo:

trata sobre los establecimientos educativos considerindolos dmbitos en los
que se expresa la institucién de la educacién en una dimensién en que se
articulan de modo singular condiciones sociales y psiquicas. Considerando el
espacio psicosocial que delimitan las fronteras de cada establecimiento, atiende
a mostrar esta articulacion a nivel de la dramitica (conjunto de significados
que los sujetos asignan a los hechos y sucesos) y la relacién de tal articulacion
con concepciones y representaciones sociales por el “borde” de lo social y con

ansiedades y fantasias primarias por el “borde” de lo psiquico.

El profundo analisis tedrico estd acompafiado de referencias empiricas que

la misma autora ha ido encontrando en sus investigaciones en “estableci-

mientos educativos de todos los niveles del sistema publico (desde primera

infancia a universidad) y en centros comunitarios y unidades culturales de
- . . . . ) .

pequeiias poblaciones marginalizadas socialmente”. El trabajo se presenta
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en tres apartados que representan al mismo tiempo una propuesta de abor-
daje conceptual: se trata del tema de la institucién, los establecimientos y
lo institucional.

En la segunda seccién leeremos trabajos construidos desde una perspec-
tiva mds bien sociolégica, pero que de alguna manera mantienen un hilo
discursivo con los dos trabajos anteriores. Este hilo es teérico o temdtico y
se entiende mejor si digo que, en lo que viene, cuando se analice a la escuela
como institucién, van a ser centrales las categorias del cuerpo, del lenguaje,
de la imaginacién o la identidad, por ejemplo.

Este apartado se inicia con el trabajo de la profesora Graciela Magalla-
nes, de la Universidad Nacional de Villa Maria, en Argentina. Ella presenta
“Las representaciones del cuerpo en la institucién universitaria”. Para la
profesora, este trabajo tiene como objetivo

describir y comprender las representaciones que los estudiantes de Ciencias
Sociales tienen acerca del cuerpo en la institucién universitaria. Particular-
mente hay un interés en explorar los lugares que le otorgan al saber corporal,
las condiciones y consecuencias que asumen esas formas atentas a los procesos
escolarizados,

y se inscribe

en los estudios ligados a la institucién educativa universitaria en lo que refiere
a las representaciones de los estudiantes en el proceso formativo de grado (y)
surge de una investigacién de caricter exploratoria cualitativa utilizando la
técnica de entrevista y el andlisis de los datos a partir del método de compa-
racién constante.

Parte de la relevancia del trabajo estd en que es un informe de investiga-
cién que “muestra los tipos de atencién que los estudiantes tienen con su
cuerpo, lugares donde se construyen formas de relacién consigo mismo,
con los demds y el mundo material”. Lo registrado pone atencién especial
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en “lo percibido del cuerpo y las formas que asumen sus practicas en las
relaciones sociales y su eficacia”.

En términos de organizacion, este trabajo se presenta con el siguiente
orden:

en primer lugar se exponen los constructos teérico-metodolégicos de la inves-
tigacién; en segunda instancia se centra la atencién en la descripcién y el and-
lisis de los datos caracterizando los atributos que colaboran en la comprensién
de los modos que asumen las representaciones del cuerpo en la institucién
universitaria en lo que refiere a la apariencia corporal, la sensualidad y los
regimenes corporales. Finalmente, en cierre se problematiza la legitimidad de

los lugares y condiciones del saber del cuerpo en la universidad.

A continuacién, Susana Herndndez, de la Universidad de Guadalajara,
aborda el tema “La universidad como espacio del juego interinstitucional:
la escuela en partida con la empresa y el lenguaje”. La autora explicita que
el propésito de este articulo es “reflexionar sobre la interaccién institucional
que se ha configurado en las universidades en México”las cuales, “enclava-
das en un complejo entramado de significados, se producen continuamente
en un juego institucional”.

El argumento central del texto es que “la universidad estd envuelta y
atravesada por las relaciones entre tres instituciones: la escuela, la empresa
y el lenguaje”. Al respecto, la autora desarrolla algunas ideas que abordan
“lo relativo al juego interinstitucional para establecer cudl es la relacién que
existe entre las instituciones mencionadas cuando confluyen”, en general,y
en particular cuando la interaccién se da en la universidad como categoria
analitica.

Como parte de esta seccion socioldgica, Sophie Agulhon, del Labora-
torio de Economia de Saint-Denis (LED) de la Universidad de Paris vii
Vincennes-Saint-Denis, Francia, nos propone analizar “La proyeccién de
los educandos hacia el futuro: capacitacién, imaginacién y hechos insti-
tucionales”. En este caso el andlisis “se focaliza en la proyeccién hacia el
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futuro de educandos en formacion inicial, o en reanudacion de estudios,
bajo el prisma de los requerimientos que resultan de los dispositivos de
capacitacién profesional”. La autora francesa trabaja con las proyecciones
que son resultado de una investigacién en la cual desarrolla un disposi-
tivo metodolégico original, proyecciones que compara con “los elementos
materiales y simbdlicos constituyentes de los dispositivos de un Centro de
Capacitacién en Gestién”.

Se analiza la escuela como institucién, y las consecuencias que esta
condicién genera sobre “la socializacién del individuo, su identidad y su
proyeccién en el futuro”. Para esto, se analizan “los mensajes que la insti-
tucién dirige a los educandos en su contenido promocional y a través de
los documentos de autoservicio por este mismo publico”. Posteriormente,
con el punto de vista de los destinatarios de estos mensajes; es decir, los
alumnos, realiza la autora una suerte de calificacién de la influencia que
los mensajes tienen sobre estos jévenes en formacion.

El argumento central es que, a través de la misién de educacién y pro-
tesionalizacién de los centros de capacitacién, en red con una “Cdmara
de comercio e Industria que tiene por misién el desarrollo econémico del
territorio, la escuela es una institucién que participa en la socializacién
estatutaria de jévenes de entornos populares como se desea en el mundo
corporativo”. Este argumento deriva en otro igualmente relevante que tiene
que ver con que la forma de relacién que se establece entre los actores
mencionados, “lleva a cuestiones sociales m4ds fundamentales de solidari-
dad ciudadana, que siempre ha sido el centro de tensién de la educacién”.
Esta situacién da pie a que la autora considere relevante el abordar cri-
ticamente “las vinculaciones entre la imaginacién y la construccién de la
realidad social en la tramitacion de mandatos paradéjicos entre pedagogia
y profesionalizacién, [asi] como entre identidad cultural y adaptacion a la
cultura corporativa’.

Finalmente, en esta seccién, también abordando la universidad como
una forma de expresién escolar, veremos el trabajo de Maria Alicia Peredo

Merlo y Miguel Angel Navarro Navarro, de la Universidad de Guadalajara,
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“Las instituciones educativas e identidad institucional”. En este capitulo,
“se presenta una reflexién acerca de las principales variables de estudio
que se han trabajado alrededor de la institucién educativa y la imagen
institucional, individual y colectiva que se deriva precisamente a partir de
la escuela”. Para ello, se utilizan perspectivas teéricas complementarias,
que “oscilan entre los culturalistas, el neoinstitucionalismo, la psicologia
social y los procesos de subjetivacion, la teoria de las organizaciones, como
corrientes que sostienen algunos de los planteamientos”.

En términos de organizacion para la presentacién, incluye “un recorrido
por las perspectivas tedricas sobre las instituciones y las organizaciones, asi
como un enfoque de paradigmas sociolégicos para entender los supuestos
que subyacen a las teorias de la institucién y la organizacién en sus isomor-
fismos”. Un aspecto que hace mds interesante el trabajo es la combinacién
entre andlisis tedrico y estudio de las instituciones de educacién superior,
presentando, a manera de ejemplo, el caso concreto de la mexicana Uni-
versidad de Guadalajara.

Por ultimo, en la tercera seccién veremos cuatro analisis de la escuela
desde la perspectiva de la politica y las politicas sobre educacién. En este
caso, las nociones de estrategia, imaginario o identidad serdn los que nos
van a permitir mantener un hilo discursivo entre estos y los trabajos ante-
riores, mas alld de los obvios de escuela o institucién.

En principio, Eduardo Solano, estudiante posdoctoral de la Universidad
de Guadalajara, nos propone ver “La educacién (como) un proyecto de
Estado”, donde, segtin el mismo autor, se aborda “el cardcter politico de la
educacién (en) una sociedad histéricamente situada”. En este caso, aborda
él la época moderna, en la cual, de nuevo segin el autor del capitulo, se
tiene “la escuela (como) su institucién por antonomasia’, la cual tiene “la
encomienda de ofrecer una educacién integral, en otras palabras, una edu-
cacién que posibilite la gestacién y consolidacién de educandos capaces de
convivir dentro de los pardmetros sociales requeridos”. Para hacer evidente
esta condicion, Eduardo Solano revisa, como referencia histérica, los tres
primeros sexenios presidenciales del siglo xx1, con sus proyectos educativos.
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La misma idea de que los presidentes llegan al gobierno con un proyecto
politico que tiene una expresién especifica en la educacién estd detréds de
la propuesta de la profesora Cristina Palomar, del departamento de Edu-
cacién de la Universidad de Guadalajara. Solo que, en este caso, se trata de
un andlisis mds de coyuntura, considerando que la mirada analitica se pone
sobre el gobierno actual de Lépez Obrador y una propuesta de politica
concreta relacionada con la educacién superior. El trabajo aborda el asunto
“El nuevo imaginario sobre la educacién superior en México”; en este caso,
la autora plantea que:

el gobierno mexicano en turno ha echado a andar un proceso de produccién
de un nuevo imaginario social en torno a la educacién, a la produccién de la
ciencia y a la institucién universitaria, como parte de la necesidad de legiti-
mar y consolidar su hegemonia, y de garantizar la deseada transformacién
en relacién con el imaginario de los regimenes anteriores. Este imaginario
distinto se ha desplegado a través de la difusién del proyecto gubernamental
de las 100 Universidades del Bienestar Benito Juirez Garcia, el cual se revisa
y cuyo desarrollo se sigue a través de la informacion que circula en los medios
de comunicacién. Se analizan aspectos imaginarios relativos a la educacién
superior en la historia de las universidades y se contrasta con el imaginario en
torno al nuevo proyecto mexicano.

Por su parte, la profesora Yuliana Gémez, del Tecnolégico de Antioquia,
en Colombia, presenta un trabajo relacionado también con la educacién
superior, pero en este caso analizando “Los discursos sobre lo publico en
el ambito universitario y sus mutaciones en contextos manageriales”. Este
texto propone una critica a la managerizacion de las précticas de la uni-
versidad contempordnea a partir de una postura decolonial. Para la autora,
“el propésito principal de este capitulo es analizar los discursos sobre lo
publico que se instalan en el dmbito universitario y las posibles mutaciones
que se presentan en contextos neoliberales, a partir de la managerizacién
de las précticas universitarias”. El trabajo teérico es apoyado con resultados
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empiricos del anilisis de algunas instituciones de educacién superior del
Departamento de Antioquia, en Colombia.

Con un trabajo que retoma de manera explicita y directa elementos de
teorfa institucional, Hugo Garcia Diaz, de la Citedra uNnEsco-uNaocC-
UNITWIN, propone ver “La institucién escolar ante las practicas medidticas
de adscripcidn y resistencia institucional del uso del teléfono celular en
alumnos de secundaria”. En este informe de investigacién se

aborda la institucién escolar como agente regulador de comportamientos de
sus miembros, en especifico los alumnos. Ante el supuesto de que la presencia
tecnoldgica es retomada por la capacidad de “agencia” de los estudiantes para

incorporar modificaciones al orden escolar.

El objetivo explicito del trabajo es “hacer observable el orden escolar, las
resistencias y adscripciones referentes a este expresadas en las practicas
medidticas realizadas por los alumnos mediante sus dispositivos méviles en
dos secundarias en Guadalajara”. En términos tedricos, el profesor Garcia
Diaz se apoya en la

perspectiva tedrica de la estructuracion de Giddens (y) se retoman concep-
tos como “estructura’, “agencia’y “practicas” para abordar el orden escolar, la
capacidad de los alumnos de dar sentido a sus acciones manteniendo, creando
y recreando lo social y los usos que se dan a los teléfonos celulares dentro del

espacio escolar.

Se utiliza una metodologia cualitativa con registro de varias practicas con
aparatos tecnoldgicos “a través del diario de campo y observacion, recu-
perando de manera discursiva los sentidos de estas préicticas mediante
entrevistas semiestructuradas”. Con respecto a los principales hallazgos
veremos que “las pricticas medidticas que los estudiantes realizan en los
espacios escolares se encuentran vinculadas con el orden escolar”.
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Cerrando esta seccion y el libro, se presenta la propuesta de los profe-
sores Alvaro Moraleda Ruano, Diego Galin Casado, de la Universidad
Camilo José Cela, y Ana Giménez-Gualdo, de la Universidad Catélica
de Murcia, que trata sobre “La identidad docente como reto en el devenir
de la educacién. Individualizacién y atencién a la diversidad en la escuela
actual”. En este caso, el asunto de la identidad docente; es decir, la de uno
de los actores con rol indispensable de la escuela como institucién, es ana-
lizada en el marco deontoldgico en que se conforma, estableciendo con
ello, de manera implicita, la relacién con el aspecto institucional. En este
sentido, “la identidad se asocia a la imagen que un sujeto tiene de si mismo
respecto a su practica profesional, como proceso orientado a construir un
modo propio y concreto de sentirse profesor, al mismo tiempo que se aporta
sentido a su ejercicio profesional”.

Para los autores, el eje que articula su propuesta es el de la “funcién del
docente en la actualidad, donde se comienza contextualizando su funcién
concreta, su cédigo deontolégico o los limites de su ejercicio”.

Tengo la certeza de que los textos aqui presentados van a ser utiles
para los especialistas en asuntos institucionales o sucedineos, asi como
para aquellos que tienen la escuela como su objeto de estudio de manera
directa. Al mismo tiempo, confio en que su lectura dard pie a que sigamos
discutiendo y haciendo crecer el conocimiento sobre estos importantes
temas. Que asi sea.
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Primera seccidén
La escuela y el analisis institucional






Instituir la escuela. Una mirada politico-clinica

ANA HOUNIE
CARMEN RODRIGUEZ

Hay que recordar que las instituciones
son un fenémeno de la vida.

P. Legendre

¢Qué supone instituir la escuela?
Estas notas sobre la escuela y la pregunta acerca de qué supone instituirla
se inscriben en un contexto muy especifico de preocupaciones. Ni siquiera
puede decirse que este texto es un articulo acerca de la escuela —quizds una
de las instituciones mds estudiadas desde sus origenes hasta la actualidad,
y no estamos aqui a la altura de esa circunstancia—; solo nos ocupamos de
tratar de entender un fragmento, una pequefia parte —que segin entende-
mos nada tiene de minucia ni de poco—, y es el hecho de que algunos nifios
hacen problema en la escuela, y proponemos una mirada politico-clinica
como modo de acercamiento y comprensién de la tematica.

Solemos trabajar con nifios que nacen y crecen en los territorios de las
injusticias sociales, los que viven detras de la linea de la pobreza,' y el tra-
bajo con esos nifios nos lleva con cierta regularidad al encuentro con lo que

!'T'itulo de un texto que publica una investigacién llevada adelante por Verénica Filardo y
Denise Merklen en los barrios populares de Montevideo: Detrds de la linea de la pobreza.

La vida en los barrios populares de Montevideo. Pomaire, 2019.
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no funciona entre los nifos, las familias y la escuela. jEs tan riesgoso hablar
de estos asuntos!, cémo hacerlo sin caer en el pozo de los prejuicios, en
las encerronas de los estigmas y en todo aquello funcional a los complejos
mecanismos sociales y humanos que producen la exclusién. Cémo querer
contribuir y no terminar haciendo lo contrario.

Bien alertan Javier Auyero y Maria Fernanda Berti en el libro La vio-
lencia en los mdrgenes (2012), haciendo referencia al material etnogrifico
con que trabajan en ese texto:

Una lectura superficial o malintencionada del material etnogréfico que pre-
sentamos aqui puede llevar a los lectores a creer que los habitantes de la zona
donde llevamos a cabo nuestra investigacion son brutti, sporchi, cattivo —feos,
sucios y malos, para citar el titulo de la comedia salvaje de Ettore Scola (Auyero

y Berti, 2012, p. 22).

Siempre que abordamos estos temas estamos ante ese riesgo, el de disparar
representaciones estigmatizadoras sobre los que viven en lo mds bajo de la
escala social y en lo mds afuera que se puede estar de vivir lo comun. (Laval
y Dardot, 2014)

También estamos en riesgo que otros lectores igual de alejados de nues-
tras intenciones quieran leer, aun donde no lo dice, que la escuela excluye
a los pobres. Asi de generalizador, de totalizante, de excesivo.

Nos queremos ocupar de comprender qué significaria en este contexto
instituir la escuela, a qué nos referimos, a qué querriamos aludir, sin sumar-
nos a la guerra simbélica en curso contra los sectores expulsados del reparto
de lo comun. Es mds, entendemos estas notas y todas aquellas que trazamos
aqui y alld acerca de nuestros oficios, las instituciones y las politicas inclu-
yendo —claro estdi— a la escuela, como los intentos de denuncia respecto
de las malas intenciones que portan todas aquellas representaciones que
insisten en reactualizar viejas y perseverantes estigmatizaciones, acerca de
los que viven en los margenes, pero también acerca de las escuelas de los
margenes.
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Hablar de los margenes y de la escuela a la vez no debiera significar
hablar de una suerte de mundo de los mérgenes. Se trata mds bien del
mundo con sus mdrgenes, sus fronteras y sus pasajes siempre presentes
diagramando los territorios de las instituciones y de lo social.

En fin, el terreno es movedizo y alli preferimos ver los movimientos que
no admiten generalizaciones y que permiten, en el paso a paso, ampliar el
territorio de lo pensable. El modo en que sugerimos aqui hacer un recorrido
posible es tejiendo texto en torno a la nocién de instituir y a una perspectiva
politico-clinica para pensar la escuela.

Instituir: fundar, echar a andar algo, poner de pie?

Naturalmente, no se trata de echar a andar lo que hace siglos funciona,
y lo hace de tal modo que es el lugar obligado que, bajo la forma de un
derecho, concierne a la gran mayoria de los nifios en cualquier parte del
mundo. Extendida pricticamente de cabo a rabo en las sociedades actuales,
la escuela estd ya y desde hace mucho tiempo instituida.

Sin embargo, la pregunta que interroga acerca de si la escuela esta ins-
tituida admite ser reformulada y expuesta nuevamente para superar la pri-
mera impresién de obviedad.

Desde C. Castoriadis (2005) y G. Lapassade (1999) sabemos que la
institucién —en este caso escuela— se distingue radicalmente de las orga-
nizaciones y de los establecimientos escolares, sobre la base de la oportuna
distincién de Castoriadis acerca de la existencia de lo que él denominé
instituciones primeras e instituciones segundas.

La instituciéon primera de la sociedad corresponde al hecho de que
esta se crea a si misma, y se crea para Castoriadis precisamente creando
instituciones. Asi lo han hecho todas las sociedades, y es por esto que las
instituciones hacen sociedad y la sociedad se hace con instituciones.

? Instituir proviene del latin instituére que significa poner de pie. Diccionario de etimologia

de la lengua castellana. Disponible: en books.google.com.uy.
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Esta institucién primera se pone en marcha y se instrumenta a través
de instituciones segundas, distinguiéndose las instituciones tanshistéri-
cas —como el lenguaje, por ejemplo— y las especificas de cada sociedad.
Puede decirse que no hay sociedad sin lenguaje y al mismo tiempo cada
sociedad tiene el suyo (y esto mismo podria aplicarse a la familia, el indi-
viduo, etcétera).

En palabras de Castoriadis (2005):

La polis griega es una institucién segunda especifica, sin la cual el mundo
griego antiguo es imposible e inconcebible. La empresa capitalista es igual-
mente una institucién segunda especifica semejante. No hay capitalismo sin
empresa y no existe verdaderamente lo que entendemos por empresa en las
sociedades anteriores al capitalismo (Castoriadis, 2005).

De acuerdo con esto, la escuela es una institucién segunda especifica, y
he aqui algo central: la escuela, en tanto institucién, se distingue de lo
organizativo escolar, y querriamos hacer énfasis en que la escuela, en tanto
institucion, participa de los conglomerados simbélicos que hacen sociedad.
La distincién propuesta por Castoriadis acerca de instituciones primeras
e instituciones segundas permite constatar hasta qué punto el trabajo de
instituir tiene que ver fundamentalmente con instituir la vida singular y
colectiva, y ese instituir la vida incumbe a la escuela menos como organi-
zacién que como institucién que hace sociedad.

Desde esta perspectiva, la escuela forma parte de los procesos de filiacién
simbdlica a través de los cuales los sujetos singulares y colectivos se inscri-
ben en algo que excede el orden de lo familiar (filiacién primera), asi como
también las relaciones, los vinculos, los intercambios, en tanto supone la
existencia de una instancia tercera de referencia y de inscripcién que viene
siempre desde afuera y desde antes a todo vinculo o relacién.

El trabajo con las infancias y adolescencias de los margenes nos lleva a
considerar hasta qué punto lo que esta en juego en la escuela es el trabajo
de filiacién simbdlica.
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Sostener espacios de filiacién simbélica en tiempos de infancia es un
modo de entender lo que seria instituir escuela desde la modernidad hasta
el presente. Mlientras la escuela participe como institucién especifica en la
creacién de las sociedades actuales; es decir, mientras haya escuela (publica
y obligatoria), ella estard concernida en el trabajo genealégico de filiacion
no familiar que va de generacién en generacién. No siempre esto ha estado
a cargo de la escuela, pero desde que hay escuela, tal como la conocemos,
ella ya no puede ser pensada fuera de este trabajo de las generaciones.

Una segunda consideracién acerca de qué supone instituir escuela remite
al mismo asunto, pero en otra dimensién; si hasta ahora nos hemos referido
al gran trabajo filiatorio de generacién en generacion, a esa mega operacién
todo el tiempo en marcha por el hecho de que hay natalidad y que todo
el tiempo llegan nuevos habitantes al mundo —parafraseando a Hannah
Arendt—, ahora nos referiremos a lo pequefio, lo minimo, lo infinitesimal
que se juega en el hecho de instituir la vida singular y colectiva.

Oficios del lazo® ha sido el modo que hemos encontrado de denomi-
nar lo que estd en juego en instituciones, practicas, formas de hacer en el
territorio de lo social, y que encuentran en la escuela uno de sus escenarios
posibles y también privilegiado cuando de nifiez se trata. Hemos dicho que
el trabajo de filiacién simbdlica excede toda relacién, ahora diremos como
en un oximoron su reversa, y no existe realmente ninguna contradiccién, y
es que a la vez en su dimensién micro ese trabajo genealégico de filiacién
se teje con y entre lazos.

Es un cambio de dimensién que ubica las cosas de modo tal que lo
mas relevante es un proceso micro de pequena escala y, como sabemos, lo
micro es infinitamente mas complejo que lo macro, alli donde encontramos
gestos, posiciones, decisiones, emociones que se juegan ante lo que hace
pregunta en la escuela.

3 Los oficios del lazo es una designacién propuesta por el Grupo Rioplatense de Estudios
de Psicoanalisis y Educacién fundado por Graciela Frigerio (Argentina), Daniel Korinfeld
(Argentina) y Carmen Rodriguez (Uruguay).
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Una mirada politico-clinica para pensar la escuela

Educar no es llenar un vacio sino encender un fuego*

En el corazén de las metédforas que conciernen al término escuela encon-
tramos —cuando nos vemos llevados a sus raices etimoldgicas— la idea
menos capitalistica del mundo. En el origen de la palabra, el griego skhole,
escuela,’ sefiala la disposicion para el tiempo libre. Asi, por contrapartida
con la ascholia, tiempo dedicado al trabajo, la skholé, referida al cultivo de
la vocacién y el ocio, reafirmaba la bisqueda de este Gltimo como bien
soberano. Cuando atn el ocio no era descalificado como actividad deseable
—tal como impuso la produccién de subjetividad capitalistica—, cuando
el tiempo humano no se consideraba regido por su negacién (neg-otium)
que equiparaba tiempo y ganancias como méxima conquista, la escuela
era propuesta como lugar de refugio para el espiritu inquieto. Ahora bien,
resulta claro que no es esta la imagen imperante en el mundo de hoy.
Nifios, maestros, funcionarios, padres y sociedad en general tenemos una
idea bien distinta de la institucién escuela, de lo que produce, de lo que se
espera de ella.

Si toda imagen conlleva en si misma esa potencia para retratar el deseo
que orienta las acciones de los sujetos, diriamos que la imagen de nuestro
tiempo porta el germen del constrefiimiento a los ideales de una época:
eficiencia, rendimiento, productividad, competitividad y, sobre todo, ace-
leracién. Este ltimo término requiere especial consideracion.

Como bien plantea Luciano Concheiro (2016), la imagen que mejor
explica la forma contemporanea de experimentar el tiempo es la de una
rueda para himster que gira a una gran velocidad, pero no se desplaza.
Decir que vivimos en una suerte de inmovilidad frenética indica que, tras

* Aunque con pequefias variaciones, esta frase se atribuye a grandes pensadores de distintas
épocas: Plutarco, M. de Montaigne y W. Yeats.

* Diccionario de etimologia de la lengua castellana. Disponible en: books.google.com.uy.
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la huella del progreso que la Modernidad quiso instaurar, pretendiendo
ganarle al tiempo bajo la ilusién de eternidad, el humano se encontré con
la experiencia de su propio limite, precisamente cuando se enfrenté a la
imposibilidad de experimentarlo, pues, al igual que el hdmster, queda en
un movimiento desenfrenado que, sin embargo, no conduce a ningtn lugar.

Desposeido de la experiencia del tiempo, de su intensidad, sometido
al scroll infinito de partes de si dispersas simultdneamente en el espacio
estallado de sus multiples enlaces, se encontré paralizado ante la imposi-
bilidad de escapar a la aceleracién que las formas de subjetivacién actuales
imponen. De modo que los distintos avatares de la cotidianeidad —en lo
econémico, en lo politico, en lo social, en la experiencia del cuerpo, en las
formas de actuar y de relacionarnos unos con otros— se encuentran bajo la
égida de una ecuacién que atina aceleracién, simultaneidad y conectividad.
El resultado de dicha ecuacién augura el fracaso no solo del pensamiento
critico,sino también la declinacién de la experiencia sensible (Berardi, 2009
y Chul Hang, 2014). Cuando hablamos de esta declinacién no nos referi-
mos a la busqueda desbordante de sensaciones —de cuyo exceso da cuenta
el consumo de miltiples objetos y sustancias propuestas por el mercado—,
sino a la ausencia del tiempo necesario para la emocién, el encuentro y otras
vicisitudes de la vida pulsional.

En estas condiciones, la escuela como produccién didfana de lo social
reproduce los signos del agotamiento de los espacios necesarios de abertu-
ras que permitan detener la aceleracion, pues sin tiempo que pulse intro-
duciendo discontinuidades y permitiendo ritmos parece imposible detener
el embate. Entonces, dado que el tiempo no para, parece mds necesario
colocar puntos de suspensién en la vordgine para reconocer las subjeti-
vidades que habitan los espacios institucionales, un reconocimiento de la
potencia de transformacién y de reinvencién de una especie que reconoce
en la repeticién su vertiente mortifera. Solo la creacién vuelve a dignifi-
carla, en un trabajo de construccién de realidades que, lejos de capitalizar
el tiempo, permite detener su flujo propiciando el advenimiento del ins-
tante. Momentos. Detalles. Puntos de suspensién. Preguntas. Tiempos para
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pensar. Tiempos para sentir. Para poder hablar. Preguntas que cuestionen
el sistema reproductor de subjetividades alienadas® y que encuentran en la
institucién escuela, el mejor lugar para ser dispuestas, puesto que de nifios
se trata.

Esto dltimo requiere especial atencién si nos percatamos de la fuerza
que este significante “nifio” supone para un corpus social vivo, en tanto
conjuga supervivencia y porvenir (Didi-Huberman, 2017).

Para otorgar mayor claridad a este punto, volvamos a una idea que reza
en nuestro epigrafe; a saber: la del fuego que supone toda tarea llamada
“educacién”, una accién educativa entendida como un “oficio del lazo”.
Aqui, “encender” remite a potenciar nuevas formas de lazo social en el
contexto ético-politico-clinico, aquellas que disponen procesos de subje-
tivacion que, lejos de anonadar la dimensién subjetiva exaltando el indivi-
dualismo y los falsos enlaces contenidos en practicas y discursos, resaltan su
potencia de construir colectivamente. M4s ain, es en ello donde se reconoce
la fuerza de un legado que insiste en sus marcas de supervivencias, marcas
y pasajes de imdgenes entre unos y otros, que imprimen esta posibilidad.
Es en esta transmisién donde la escuela se erige como institucién princeps,
puesto que ella es el cimiento para el trabajo de filiacién simbélica por la
cual la especie humana se sostiene como tal. Es en este contexto de fuerzas
reciprocas donde se gesta dicho trabajo.

Es una accién colectiva por excelencia, pues, como el filésofo Gilbert
Simondon plantea:

¢ Como sefiala Gerardo Arenas (2014), “Aquello que resulta alienado de multiples
maneras —y, en funcién de variados discursos dominantes (entre los cuales, por supuesto,
sobresale el capitalista), puede incluso ser aplastado— es la singularidad de cada quien,
con la violencia que tal operacién implica”. Y mds adelante: “/.../ un resultado de la
fase globalizada del capitalismo es la masificacién, que anula lo singular; y la ideologia
resultante de esa infraestructura se contrapone a la reconciliacién de cada uno con su

singularidad”.
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los individuos se amplifican en una realidad mds vasta, una malla de plurali-
dades perceptivas a modo de unidad dindmica conformada por seres que son
dispares uno por uno y donde la reciprocidad, la resonancia interna resulta la

condicién del advenimiento de lo colectivo (Simondon, 1989).

Asi, pues, se trata de una condicién de recreacién permanente: Nada dado
de antemano.

Ahora bien, asi como lo “colectivo” no es la suma de las partes, la trans-
misién no es un acto de colocar algo alli donde hay vacio. Transmitir es
antes que todo un gesto, una unidad minima de la accién que se produce
en esa zona de continuidad interior-exterior, en un espacio intersticial en
el que resplandece como efecto del fuego al que nos referimos.

Cuando esto acontece, la escuela deviene un espacio que en esencia nada
tiene que ver con lo obligatorio y, en todo caso, si con lo necesario. Nada
tiene que ver con el tiempo impuesto, acelerado y compartimentado, y si
con el tiempo libre, que suena y que juega.

La imagen del fuego también ha sido subrayada por Georges Didi-
Huberman (2012) para indicar aquello que de la propia imagen arde cada
vez que una experiencia, la mds subjetiva, puede “aparecer como resplan-
dor para otro, a partir del momento en que encuentra la forma justa de
su construccién, de su narracién, de su transmisiéon”. De acuerdo con ello,
resulta claro que la escuela se convierte en un espacio privilegiado para
estos pasajes, estas transmisiones, estas creaciones necesarias. Son pujanzas
del lenguaje que no desea su muerte y que quiere instaurar ritmos propios
e insospechados con la esperanza de una pausa para relanzar la corriente
deseante, un punto de detencién a la miquina que monocordemente repi-
quetea exigiendo aceleradamente la sobreadaptacién de los nifios a un
sistema que gira sin pausar y con prisa.

Asimismo, encender fuego, inventar lenguaje y crear espacio se encuen-
tran en relacién intima. El capitulo primero de quien fue en el siglo 1a. C.
el autor de los diez libros que forman el primer tratado de Arquitectura,
Marco Vitruvio, reza asi:
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Del principio de los edificios. Los hombres en los antiguos tiempos nacian
en las selvas, grutas y bosques como fieras, y vivian sustentindose de pastos
silvestres. Pero, en algtn lugar, los arboles, agitados por la tempestad y por los
espesos remolinos del viento y sacudidas entre ellas sus ramas, se incendiaron;
y los que estaban cerca de ese lugar, espantados por la vehemencia de las llamas,
huyeron. Luego, recuperada la calma, como advirtieran al acercarse de nuevo
lo agradable para los cuerpos del calor del fuego, anadiéndole otros lefios y
conservindolo, convocaban a otros y les declaraban por sefias sus utilidades.
En ese concurso de hombres, como se produjeran voces distintas, con el hébito
cotidiano establecieron las palabras asi surgidas; luego significando las cosas
de uso mds frecuente, comenzaron a hablar como por azar; y asi entablaron
entre si conversaciones.

Construir, pensar y habitar son indisolubles, como bien planteaba
Heidegger."Instituir, crear un lugar, es inventar un cobijo frente a la intem-
perie de la vida, pujanza de lo social que abriga de la muerte tomando la
materia nutriente para habitar: el lenguaje.

7 Precisamente este movimiento es el que encontramos en Heidegger (1954) cuando
revitaliza las metdforas interpelando al mismo concepto de “construir”. He aqui su
busqueda, su camino, sus palabras: “;Qué significa entonces construir? La palabra del alto
alemdn antiguo correspondiente a construir, suzan, significa habitar. El significado propio
del verbo dauen (construir), es decir, habitar lo hemos perdido. Una huella escondida
ha quedado en la palabra Nachbar (vecino). E1 Nachbar es el Nachgebur, el Nachgebauer,
aquel que habita en la proximidad. Los verbos buri, biiren, beuren, beuron significan todos
el habitar, el habitat. Ahora bien, la antigua palabra buan, ciertamente, no dice solo que
construir sea propiamente habitar, sino que a la vez nos hace una sefia sobre cémo debemos
pensar el habitar que ella nombra. Construir no es tanto condicién de posibilidad para el
habitar, como el modo con que el hombre se apropia del mundo, entendiendo por mundo
todo lo que no es él. No es el habitar a poszeriori del construir. Es mucho mds que eso. En

rigor, es mds intenso, pues construir ya es en cierto modo habitar.
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Instituir la escuela, entonces, ser construir un lugar. La operacién que
“crea” lugar no es una operacién neutra, “aséptica” del estatuto del deseo,®
sino lo contrario, procura instalar la pregunta por las condiciones de posi-
bilidad que mantienen viva una praxis deseante en oficios e instituciones,
précticas de invencién, practicas “alterativas” (perturbadoras y “alter(otro)
ativas”) que otorguen lugar a la imaginacion, esa capacidad de crear nuevas
imédgenes-potencia’ ejerciendo asi la facultad politica por excelencia.

Se torna asi preciso, reinventar cada vez los lugares que habitamos des-
acomodando en este acto al pensamiento. Se trate de puentes, de lugares
de llegada o de partida, todos ellos constituyen formas de considerar la
movilidad del pensamiento y el lenguaje y su posibilidad de hacer camino.
Estas vias y pasajes no estin dados de antemano. Como sefiala Derrida
(1999), tomando a Mallarmé, ce gui a lieu, cest le lieu (1o que tiene lugar es
el lugar).’®

Dar lugar es siempre un acto que establece las condiciones para el ejer-
cicio de una ética posible que permita acciones responsables hacia transfor-
maciones sociales, transformaciones que podrian aparecer como imposibles

8 El deseo debe ser entendido aqui en sentido psicoanalitico, en su caricter inconsciente y
de fuerza movilizadora de las pulsiones que nos enlazan a los unos y los otros en el mundo.
? Didi-Huberman (2019) contrapone imagen-gesto (potencia y fugacidad) e imagen-
cliché (poder y adherencia).

10“una via no es a descubrir, sino que debe crearse/.../ la arquitectura no es en absoluto
ajena a tal creacién. Cada espacio arquitecténico, todo espacio habitable, parte de una
premisa: que el edificio se encuentre en un camino, en una encrucijada en la que sean
posibles el salir y el retornar. No hay edificio sin caminos que conduzcan a él o que
arranquen de él, ni tampoco hay edificios sin recorridos interiores, sin pasillos, escaleras,
corredores o puertas. La cuestion de la arquitectura es de hecho el problema del lugar,
de tener lugar en el espacio. El establecimiento de un lugar que hasta entonces no habia

existido y que estd de acuerdo con lo que sucederd alli un dia: eso es un lugar. Como dice

Mallarmé, ce qui a lieu, cest le liew”
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si son pensadas en un cardcter de totalidad, por lo que escuchar lo singular
se convierte en condicién sine qua non.

He aqui un relato tomado del contexto de una prictica con educadores
que trabajan con infancias y adolescencias en los margenes y que hemos
dado en llamar “Tentativas clinicas”. A modo de precisién, diremos que
lo clinico —que toma del psicoanilisis su referencia principal— sefiala un
lugar dispuesto, en el cual el sujeto intenta decir lo que no es; es decir, nada
del orden de sustancia alguna. Mis bien al modo del c/inamen,™ lo clinico
a lo que nos referimos trata de una desviacién de la norma, una inflexién
indispensable que orienta y desorienta todo, un acto de libertad fuera de
toda imposicién de una causa primera fundamental. Cuando definimos lo
clinico como el lugar de ese extraiio escenario donde los suefios, el sexo
y la muerte exponen sus marcas en el sujeto herido, nos alejamos de toda
perspectiva idealista tan a la mano en nuestros dias. De este modo, resulta
cuestionada la manera en que el biopoder (Foucault, 1986) expande sus
acciones en el mercado sanitario y también en el educativo, alli donde las
viejas formas de lo bueno y lo malo, lo que debe ser y lo que no, lo que es
normal y lo que es anémalo, resultan cubiertas por los paradigmas hege-
monicos de salud y educacién con un manto incuestionado.

WEl c/inamen, en la doctrina de Lucrecio y Epicuro, se refiere a cierta desviacion azarosa
que se produce en el dtomo. Lucrecio sostiene, al igual que la tradicién atomista que lo
precede, que el fundamento ontolégico de lo real radica en que toda la naturaleza estd
constituida por dtomos y vacio. Se adhiere a una concepcién esencialmente mecanicista
del devenir del cosmos: el hecho de que el mundo no sea una creacién de los dioses hace
de la naturaleza una repeticién constante de los acontecimientos. La nocién de c/inamen
conduce a Lucrecio a plantear, complementariamente, el problema del determinismo y la
libertad: si todo movimiento estd siempre vinculado causalmente a otro anterior, ¢;de dénde
nace este poder independiente de los hados, por cuyo medio avanzamos hacia donde la
voluntad a cada uno nos lleva? Actas del v1 coloquio internacional aywv competencia y
cooperacion de la antigua Grecia a la actualidad. La Plata, FarcE-UNLP, 19 al 22 de junio

de 2012. Disponible en: http://coloquiointernacionalceh.fahce.unlp.edu.ar .
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El relato es el siguiente:

* Clara era una maestra que —en un espacio inventado a tales efectos—
transitaba con Rosalia por los aprendizajes de cosas del mundo. Estos
encuentros, donde conversaban sobre la vida en sus distintos sentidos
y que no dudamos en ubicar como “clinicos” en el contexto de signifi-
caciones mencionado, ocurrian por fuera de la institucién escolar de la
cual Rosalia parecia no poder salir. Alli fracasaba y repetia. La escuela se
instalaba como un lugar interminable, indeseable, inentendible, insopor-
table. Un bloque de plomo en el sentido de que tenia la expulsién como
destino. Las maestras no querian saber nada més de ella. Nada. No habia
nada que ensefiar porque ella no aprende nada, decian. No quiere. No
puede. Tiene problemas. Lo insoportable (Rodriguez, 2016) cundia el
espacio. Mejor que se fuera, o que terminara de una vez. Era una queja
angustiosa, paralizante. “No podemos con ella” pasaba a significar la
impotencia de la escuela como lugar de transito posible. “Y sin embargo
hay que hacerla pasar” pasaba a significar la impotencia de las maestras
ante el sentido subvertido en el acto educativo.

Con sus trece afios ella era una nifia-vieja que no tenia tiempo de detener
la vida que la arrasaba con actos de contundencia: la muerte, el miedo,
la soledad, el abandono. Cuerpos que abusan de cuerpos. Sustancias que
chupan personas. Y la muerte rondando y prometiendo enganosamente
alivio. Nadie con quien hablar, ni sospecha de saber que a veces las palabras
alivian, que llegan como resplandor a alguna parte y no se pierden en el
vacio, se apagan en la inmensidad oscura.

“<Hay alguien a quien le importa suspender la voragine y respirar con-
migo? ;Hay alguien del otro lado del muro?”.

Estas preguntas, nunca asi formuladas en palabras sino en gestos que
despuntaban incipientes: una mirada, una sonrisa, una invitacién a jugar,
fueron las sefiales luminosas que Clara tomé para imaginar con Rosalia

Instituir la escuela. Una mirada politico-clinica 43



un pequeiio espacio de tiempo, una bocanada de encuentro, un lugar de
respiro acompasado.

Clara era la educadora; Rosalia, la joven que habia entrado por el
esfuerzo de muchos pequefios otros en esa pequefia red deseante de trans-
formaciones en la vida de las personas. Nosotras escuchibamos a Clara, que
escuchaba a Rosalia. Tal como estaban dispuestos los encuentros, veiamos
que con el tiempo se habia producido para Rosalia un verdadero aconte-
cimiento, algo hasta entonces impensable: poder hablar. Creiamos ver en
los gestos de Clara, en su forma de jugarse, en la forma de narrar, en su
emocion, en los detalles, el asomo de un intersticio por donde entrar, una
punta de madeja por dénde tirar y reafirmar los escasos pero ciertos hilos
de vida instituidos. Habia conversaciones, habia un tiempo y un lugar de
encuentro que ambas empezaban a cuidar. Un acampado en la intemperie
de la vida.

Un dia esto se interrumpe. ¢Por qué?, preguntamos. Se nos acabé el
tiempo, respondié Clara. Los horarios de la escuela y de nuestras charlas
ahora coinciden. Rosalia no puede venir mds porque tiene que estar en
la escuela. ¢En la escuela que la expulsa? Si. ;Y por qué?, instalamos la
pregunta. No sé, respondié Clara con la autenticidad de un pensamiento
que se abre...

Preguntarse hoy por el lugar de la escuela o, ;cémo instituir la escuela?,
y mds ain, ;cémo desearla?, pone el acento en una pregunta tan necesaria
como perturbadora. Cada vez que se anulan las pricticas que permiten la
circulacién deseante, los cuerpos de sujetos e instituciones se agitan en
sintomas, pues el orden que cae sobre estos los afecta y produce sufrimiento.
Es lo que vemos en nuestros consultorios, es lo que acongoja sensibilidades,
hace problema. Es lo que en la escuela aqueja los cuerpos de las maestras,
de los nifios, de los padres. ;Cudl es el sufrimiento hoy? ;Cuiles son los
sintomas de nuestro tiempo? Son preguntas insoslayables, pues el sintoma
es el nombre de la pregunta que despunta libre, y de ahi su potencia, suble-
vacién, que no es a silenciar.
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La competencia de las politicas piblicas en materia de educacién, para
ocuparse de esto, deja librado su curso en forma circunstancial a los progra-
mas politicos vigentes y en forma mds arraigada a los modos de produccién
de subjetividad contemporinea. En la medida en que la subjetividad neo-
liberal coloca a las practicas clinicas y educativas en riesgo de pertenecer a
los dispositivos de produccién de cuerpos ddciles, los riesgos se acrecientan
al buscar producir subjetividades eficientes para el sistema.

¢Pueden hoy en dia los espacios de escuela desnaturalizar las imposicio-
nes que portan los discursos hegemédnicos acerca del ideal de rendimiento
de los cuerpos sometidos a estadisticas y pardmetros preestablecidos de
normalidad? ;Pueden acoger las singularidades, los detalles, los momentos,
las historias de vida entramadas credndose en el acto educativo? ;Pueden
los tiempos de aceleracion que estallan en demasias (Percia, 2018) provo-
cando las mds de las veces la resolucién quimica para el tratamiento de los
sufrimientos del alma, detenerse y abrir tiempos para pensar?

Sin una claridad al respecto, la normalizacién se impone como riesgo
de acallamiento. Las pricticas alterativas de los oficios del lazo proponen
una idea de sujeto que resiste a las formas que lo oprimen. Esto encuentra
en el psicoandlisis una referencia fundamental si no centramos la relacién
entre psicoandlisis y educacién en la regulacién de los sintomas en pos de
alguna suerte de ideal de adaptacién a los imperativos del sistema educa-
tivo. En verdad nuestro punto de interés radica en el hecho de considerar
el psicoanilisis dentro de las formaciones discursivas por excelencia que
revindican la corriente deseante como la fuente de la experiencia de enlace
con los otros como el motor que nos hace sentir vivos, como la potencia
que desata la imaginacién y con ello despierta nuestras facultades politicas.

Proponemos que estas son algunas de las preguntas que se juegan en el
hecho de instituir la escuela. Preguntas que pueden ser formuladas a tra-
vés de un pensamiento que avanza interrogindose. Con preguntas que no
estin para ser respondidas de manera estandarizada, sino se ofrecen a una
produccién incesante, vez a vez, creando respuestas provisorias y locales
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que componen las perspectivas politico-clinicas acerca de la escuela como
institucién en la trama de la vida.
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La escuela, un espacio institucional complejo
donde la educacién solo a veces es posible

LIDIA FERNANDEZ

Introduccién

La invitacién de Gerardo Romo a formar parte de este libro tiene el rigor
y el interés de un planteo multiple sobre la escuela. La agradezco y espero
que mi aporte resulte una perspectiva util a tal emprendimiento.

He pensado mucho cudl serfa un trabajo que resultara de interés a su
planteo general. Dudé bastante porque, a lo menos en Argentina, el com-
ponente psicoanalitico de mi referencial tedrico, aunque no tnico, no es
muy bien recibido a veces en el campo educativo. Los fenémenos, tal como
se ven desde ese referencial, se ponen lejos de muchas de las idealizaciones
que necesitamos sostener acerca de la escuela.

No obstante, por fin decidi que era de esos temas de los que queria
hablar, porque en todos estos afios —desde mis primeros intercambios con
los colegas mexicanos promediando los 90— es esta parte del referencial
el que me ha ayudado a comprender con mayor fineza las situaciones cri-
ticas en que ha vivido la Argentina, y también sus escuelas y maestros. Tan
graves muchas de ellas que no hay lugar para la evitacién de las rupturas
con nuestros modelos. Mds bien, tales rupturas deben ser bienvenidas para
poder “volver a pensar”. Esta expresion, que titula una de las obras cldsi-
cas de Bion,! sirve para aludir a la necesidad de dejar en suspenso lo que

! Bion, W. (1985). Volviendo a Pensar. Ediciones Hormé.
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creemos, para insistir con nuestra mirada en lo que suponemos conocido
y procurar ver lo que, habitualmente, no vemos.

En el desarrollo que sigue voy a detenerme al inicio en una definicién
de los conceptos de institucién y espacio institucional, tal como los uso
ahora, para luego tratar de exponer el modo en que se presenta la drama-
tica de la educacién (los significados que, de instalarse en un espacio, la
hacen posible o imposible), sobre todo en aquellas situaciones de crisis y
sufrimiento social para nuestras poblaciones desfavorecidas que desvelan
a los educadores de las escuelas publicas.

Sé que, en mucho, el sufrimiento a que me refiero no solo es un fené-
meno de Argentina. Se hace presente en América Latina por circunstancias
histéricas, geopoliticas y de diferencias sociales profundamente instaladas
en las estructuras de nuestros paises.

Por eso espero que este capitulo sea una apertura a consideraciones que
nos acerquen.

El tema de la institucién, los establecimientos y lo institucional
Las disciplinas que utilizan el término “institucién” son muchas, y demar-
can imprecisamente un territorio muy vasto.

Desde la antigua acepcién de instituir como instruir, educar, ensefar,
pasando por las mis frecuentes en la bibliografia: institucién como siné-
nimo de instalacién de algo nuevo en una trama social; institucién como
conjunto de reglas; institucién como marco regulador en general dife-
renciada de organizacién y emparentada con funciones de socializacién
y formacién, el término alude siempre a dos facetas, al acto del estableci-
miento, fundacién, creacién de algo y a su producto, “la cosa establecida o
fundada” (Acad.).

Probablemente en esa doble significacién radique una de las razones de
cierta ambigiiedad a la hora de usar el término en la investigacién social.

La aceptacién de algin nivel de imprecisién inevitable en tal uso ha
correspondido al reconocimiento de la complejidad en la realidad a la
que quiere aludir. La presencia de lo material real, de lo imaginario, de
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lo simbdlico, de la existencia de significados conscientes e inconscientes,
la operacién de las versiones individuales y las compartidas —todo ello
también real, aunque no material, a la hora de comprender las vicisitudes
de la vida humana— hacen de los hechos que se designan con el término
un objeto de analisis que exige cuidadosa focalizacién.

Cada investigador del campo ha debido en algiin momento de su tra-
yecto precisar el sentido en que lo utiliza, renunciar a algunas acepciones
y enfrentar la limitacién de esa renuncia.

Después de muchos anos en que utilicé el término como sinénimo de
una unidad social compleja concreta (un hospital, una escuela, una iglesia
parroquial), en 1987 decidi optar por un conjunto de definiciones que
permiten, por lo menos, dar cuenta de aspectos que me interesa diferenciar
en el material empirico.

Ao largo de este capitulo el término institucién se utiliza para designar
una formacién cultural reguladora del comportamiento de los individuos
que —por el proceso de socializacién bdsica— se interioriza precozmente
y,a través de la asignacién de significados, pasa a funcionar como regulador
interiorizado.

Para precisar las dos facetas del término a las que antes aludia, diré que
con esta delimitacién de sentido el aspecto de acto estd en el movimiento
de regulacién, control, enmarcado, encuadre, tal como ¢l se produzca, y
el aspecto de resultado del acto es doble. Por una parte, y en el mundo
social, las formas culturales en que la regulacién se concretiza: leyes, nor-
mas, pautas, conjuntos de valores-concepciones-representaciones genera-
lizadas, idearios... Por otra, y en el mundo interior de los individuos, las
formaciones psiquicas responsables de su constitucién como sujeto: las
identificaciones, valores, ideales, la conciencia de si en sus funciones pro-
tectores y amenazantes, y la experiencia de mismidad; ser uno —de forma
socialmente reconocible para si— a lo largo del tiempo y en la diversidad
de las apariencias.

El término establecimiento, en su acepcién de “lugar, local, tienda donde
se ejerce una industria o una profesién” (Acad.), es el que uso para aludir a
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las unidades sociales concretas, y dejo reservado el de organizacién para el
conjunto de las ordenaciones varias que se producen a efectos de garantizar
—en el establecimiento— el cumplimiento de la accién o tarea principal.
Asi, se encontrard aqui el término aludiendo al particular ordenamiento
del tiempo o el espacio y su uso, al resultante de la divisién del trabajo en
cuanto a posiciones, responsabilidades, poder y autonomia; al de la comu-
nicacién y la circulacién de informacién y conocimiento etc. Un derivado
de organizacion, el término organizador, se utiliza para aludir a aspectos
o sucesos con un poder especifico para ordenar la accién, el movimiento
o los sentidos.

Aun cuando es cierto que todo suceso humano es un suceso social y
por consiguiente del algin modo “institucionalizado” —“encerrado”en los
limites que prefiguran las instituciones con su regulacién—, he encontrado
necesario precisar este hecho, hacerlo explicito a mi intencién de analisis
para vigilar el sostén de su focalizacién en los términos de lo institucional
mismo.

La expresién “lo institucional”,* con su articulo indeterminado y su
generalidad consecuente, me ha resultado util a ese efecto. Con ello aludo
a una dimensién posible de distinguir en los fenémenos humanos en la
que se expresa con evidencia la operacién de las instituciones, cualquiera
sea su dmbito de manifestacién (las comunidades mds amplias, los esta-
blecimientos, los grupos, los sujetos).

En sintesis, la institucion es una formacién cultural externa a los indi-
viduos, al mismo tiempo que un conjunto de formaciones psiquicas res-
ponsables de su constitucién y diferenciacién como sujetos.’

Con su existencia se hace posible la regulacién social del comporta-
miento individual sin uso explicito o excesivo de la fuerza y se garantiza la
preservacién de las agrupaciones complejas que se proyectan —imaginaria
y en intencionalidad politica— mds alld de la vida de sus individuos. Tam-

? Formulé de este modo la definicién en Ferndndez, 1987, E/ perfil institucional de la escuela.

3 Ver esta caracterizacién en Kaés, 1975. La institucion y las instituciones, pp. 22-26.
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bién se hace posible la existencia del sujeto social indispensable para que tal
cosa efectivamente ocurra, pues de un modo inevitable la conservacién y la
proyeccién al futuro de un grupo social estdn vehiculadas por la transmision
intergeneracional de un tipo de subjetividad que la sostiene.

Puede decirse que es este doble caricter —cultural y psiquico— de la
institucién lo que genera —bajo la forma de concepciones y representa-
ciones (ideologia) — el punto articular de lo colectivo y lo individual. En
él parecen sintetizarse algunas notas que hacen a su idiosincrasia y que
creo especialmente pertinentes en la consideracién de campo y fenémenos
educativos.

Una nota de la articulacion: el juego entre lo permitido
y lo probibido (o lo posible y lo imposible)
Por su cardcter de marco que encuadra, la institucién es de hecho, y lo sig-
nifica, un limite que demarca en el amplio espacio social y material el “este”
de transitar permitido, el “aquel” de transitar prohibido, el “mas alld/quizas”
de transito dificil y posible, y el “demasiado lejos” (no visible, impensable)
de trdnsito inimaginable: el no espacio.

En el permiso, el impulso, la exigencia de ocupar el espacio permitido
y en el dejar visible el espacio posible, la institucién ofrece a los sujetos un
potencial para el crecimiento, la autonomia, la realizacién de fantasias y
sueflos y su misma posibilidad de transformacién. En los limites al movi-
miento real mis alld de lo reglado y las mdltiples formas de obturacién de
la libertad, la institucién obliga a los sujetos a una cuota de renuncia: parte
de lo pensable no puede ser pensado, parte de lo que se desea debe repri-
mirse, parte de lo que se quiere decir no debe ser dicho, parte de los suefios
no podri realizarse jamds. En su carcter de fuente del interdicto sobre un
espacio que no puede ser ni visto ni pensado, la institucién obliga a una
enajenacién definitiva: parte de lo que hubiera sido posible en el campo
real solo podrd emerger en las producciones imaginarias. Solo podra quedar
como arte, enigma, cédice, resto inconsciente, contenido en definitiva para
el trabajo de desciframiento que deben encarar las generaciones siguientes.
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Otra nota de la articulacion: el juego entre la obediencia y la trasgresion
Siguiendo este razonamiento, la institucién es también la que abre espacio
a la pugna contra el poder de regulacién y limite que impone lo social. Es
justamente en su calidad de marco que la institucién se convierte —real y
simbélicamente— en el lugar del cuestionamiento, la ruptura, la trasgresion
y el cambio.

Dicho de otro modo, la existencia de la institucion es en si la posibilidad
de no- institucién. La existencia del limite es en si la invitacién a su ruptura.
El limite, el marco, en su realidad externa e interna, en su calidad real e
imaginaria, es al mismo tiempo piel protectora de la vida en la repeticién
hacia la muerte y cascarén que espera ser roto para dar lugar a la transfor-
macién y al encadenamiento de sucesivos nacimientos.

Sin duda la institucién y lo institucional nos enfrentan profundamente
ala paradoja de la vida misma. Al mismo tiempo necesitada de proteccién
y amenazada de ahogo, la vida humana no parece poder existir sin los otros
ni con los otros. Como en la pardbola de los puercos espines, cara a la expli-
cacién freudiana, su transcurrir es en rigor un largo camino de transaccién
entre dos temores igualmente constitutivos: el temor a una soledad que se
convierta en abandono de si y el temor a una compaiiia que se transforme
en sustitucién de si. En ambos casos, no solo es el cuerpo el que estd en
riesgo. El cuerpo del sujeto, del grupo, del colectivo, es el soporte en que
se apoya y representa la conciencia de si. El doble temor de que hablamos
es, entonces, el temor que solo puede experimentar la forma viva en su
conciencia del vivir.

El riesgo es el de no ser para ser, el de no existir para existir, y tal riesgo
estd presente al modo de nucleo central en un drama que exige continua-
mente el perder y perderse para ganar y encontrarse.

Parece claro que a este juego se refieren las diferentes formulaciones que
en el campo quieren dar cuenta del problema central del fenémeno ins-
titucional y de su andlisis: instituido-instituyente, integracién-dispersién,
estabilidad-cambio, respeto-trasgresién son solo algunas de estas férmulas.
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Una iiltima nota de la articulacion. el juego entre lo conocible/

lo incognoscible

Ella remite a otro aspecto central que quiero destacar en el fenémeno de
la institucién: su existencia velada —que oculta lo no dicho en parte, pero
también lo inconsciente, lo impensable— y su resultado: el dificil empren-
dimiento que significa saber acerca de ella.

Parafraseando a Anzieu* cuando habla de los grupos, podria decirse
que la institucién es un suefio en el sentido en que es la creacién de un
colectivo necesitado de creer, y por eso produce creencia® —que su vida
estd protegida por regulaciones que se le imponen y sobre las que no tiene
poder de destruccién.

Es un colectivo que, de ese modo, puede re-negar la existencia de las
diferencias y del odio en su seno e imaginarse solo uno y solo amor. Uno
en la institucién, uno indiferenciado con la institucién, uno amado —y
amante— sin fisuras gracias a la institucién, y por consiguiente sin nece-
sidad de enfrentar el desafio de la lucha por vivir. La institucién protege
al modo del dios benigno que cuidara al hombre “como cuida la vida de
los lirios del campo”. Le evita/ lo priva aun —y, sobre todo— del esfuerzo
del conocer, pues la sola pretensién de conocer es, en su demostracién de
falta de fe en tal benignidad, una afrenta que pone en duda a la institucién
y puede ser cruelmente castigada.

Por supuesto que, en este nivel, la institucién queda investida de lo
sagrado, y como tal es tratada. No puede ser “tocada”, no puede ser “expli-
cada’, no puede ser conocida, no puede ser “dicha”. “Es” fusionada con el
sujeto y, siendo él mismo, no tiene existencia por si.

En efecto, la institucién solo puede ser aprehendida al costo de un movi-
miento que la extrafia de si —de ella en si y del si mismo que la porta—1y
en la reiteracién de sus rasgos a través del analisis de los diferentes lenguajes
en que se expresa.

* Anzieu (1978). El grupo y el inconsciente, p. 157.

> Enriquez (2001). La institucion y las organizaciones en la educacion y la formacion, p. 52.
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El mundo material de los establecimientos concretos, el mundo social de
las interacciones que en ellos se producen, el mundo imaginario de las ideo-
logias con sus concepciones, representaciones e investimentos, el mundo
simbélico de las creaciones en las que esas representaciones figuran a la
organizacién singular, el mundo poblado por la activacién de nuestros fan-
tasmas ante el temor de ser rechazado, castigado y quedar solo, son algunos
de los lenguajes que nos hablan de la institucién. Es en el desciframiento
de esos lenguajes —que nos llegan a través de los sujetos y los grupos que
la encarnan o que se hacen presentes en nuestro trabajo sobre nosotros
mismos— que procuramos, y tenemos oportunidad, de captar algunos de
sus multiples sentidos. Pero siempre a costa de un desgarramiento doloroso
de nuestra propia piel psiquica que es parte del velo que la oscurece.

El tema del espacio institucional
Se toma aqui el término espacio en su triple acepcién de continente, exten-
sidn, sitio y transcurso del tiempo (Acad.), pues resulta suficientemente
amplio para aludir a los fenémenos institucionales y permite incluir la
diferenciacién de distintas dimensiones® de lo observable en una extensiéon
de lo material: el espacio fisico y las instalaciones funcionando al modo de
una geografia; lo organizacional: el conjunto de regulaciones que pautan el
movimiento en el espacio al modo de un mapa; lo cultural: objetos, normas,
costumbres, simbolos y narrativas de distinta indole al modo de un modelo
en sus dos acepciones, como estructura a imitar y como disefio de lo que
algo es: el conjunto de representaciones que ligan a los sujetos entre si 'y
con el espacio en cuestién al modo de una red.

También permite incluir la diferenciacién de lo narrado para un trans-
curso temporal de la linea histérica: “lo sucedido en el espacio de X afios”;
de la consideracién situacional que confronta, por ejemplo, la vivencia del

¢ Las dimensiones que siguen pertenecen a la propuesta que Gino Germani hizo en 1960
para el andlisis del mundo sociocultural. Se toma este modelo a modo de ejemplificacién.

Germani (1962). Politica y sociedad en una época de transicion, pp. 21-23.
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tiempo interno con la marca del tiempo cronoldgico; de la captacién del
suceder en el tiempo real de la interaccién y la accién y en el no-tiempo de
la circulacién y resonancia fantasmadticas.’

Estas cuatro dimensiones, y otras, son posibles de identificar y describir,
pero, aunque lo habitual es que los espacios institucionales queden ligados a
aspectos materiales que los expresan simbdlicamente, el material empirico
y nuestro propio andlisis indican que ellos pueden quedar estructurados
como tales y encuadrar estrictamente al suceder en las regulaciones de
la institucién, aun cuando no existan todas las dimensiones aludidas. E1
objeto-institucién (el modo en que los humanos nos representamos en
cierto espacio y tiempo la institucién como objeto y la hacemos, en conse-
cuencia, objeto de vinculo y representacién) estd ligado a algunos hechos
y apariencias que le son sus referentes principales, y su presencia genera de
por si el supuesto de la existencia la de la institucién a que él alude.

Solo como ejemplos: un accidente callejero, un pasante que acude y se
acerca al herido, un herido que advierte la presencia del que parece médico
generan de por si el espacio de las instituciones de la atencién yla cura. Un
obrero con oficio que se acerca a un novato asustado para “prestarle una
mano” y un novato que —aunque renuente a mostrar su ignorancia— la
acepta, hacen el espacio para que en su comportamiento operen las insti-
tuciones de la formacion.

Por supuesto que existen componentes observables (los edificios, ciertos
equipamientos, ciertos usos del espacio, ciertos signos visibles en el tipo
de vestido y comportamiento) que hacen mds clara la referencia, pero lo
central del espacio institucional es esta cualidad ubicua de estar ahi donde
una situacién queda disponible para albergar al objeto-institucién que
representa y simboliza.

La referencia a lo institucionalizado indica que estamos en presencia
de una diferenciacién y especializacién del espacio social mayor, regulado
segun la institucién en la que se adscribe.

7 Anzieu (1978). E/ grupo y el inconsciente, p. 284.
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La institucionalizacién supone esta adscripcién, y con ella la asignacién
de un mandato, una tarea, un marco y las bases de una significacién que
orienta su forma.

Es la presencia de estos cuatro componentes en el suceder dramdtico de
una situacién que se configura para albergar a la institucién lo que define
la existencia del espacio institucional.

Por ahora y en lo que sigue procuro poner especial atencién a este hecho
desprendiéndome, en lo posible, de la “atraccién” que provoca la asimilacién
de la institucién a un particular modo de singularizarse.

Planos y niicleos de la dramdtica

Despojado un espacio institucional de los ropajes con que lo visten diferen-
tes modelos organizacionales, siempre histéricos, el andlisis de la dramatica
nos remite a un nicleo central que, por un borde, se conecta con exigencias
y mandatos sociales, y, por otro, a necesidades y exigencias subjetivas.®

La conjetura que aqui expongo como base de mis andlisis, pero efectiva-
mente resultante de todos ellos, es que el nicleo dramitico del suceder ins-
titucional constitutivo —aquel que expresa a la institucién en su mandato
social y en la respuesta a las necesidades del sujeto— se presenta (figura)
como una escena centrada en un tipo de relacién, una tarea, o ambos,
siempre en riesgo de ser interferida por un suceder subyacente contrains-
titucional, que no solo la niega, sino también la amenaza de destruccién.

La proposicién habitual en la teoria institucional, la existencia de una
singularizacién que niega la universalidad de la institucién, se concretiza
en el nivel del espacio institucional como este doble juego al que aludo.
Pero no se trata de un doble juego abstracto o metaférico.

La indagacién institucional muestra que el cardcter ambivalente de la
relacién sujeto-institucién y la ambigiiedad de los mandatos sociales —
poseedores siempre de una dosis de contradiccién— instalan en un plano
no observable un suceder casi siempre grupal en el que el sujeto/ el grupo

8 Kaés (1989). La institucion y las instituciones, p. 17.
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de sujetos/ lucha con otros y consigo mismo para cuidar y al mismo tiempo
para destruir el espacio institucional.

Este suceder subyacente puede irrumpir de muchos modos en la escena
visible. Puede parecer inexistente durante mucho tiempo, pero es el origen
— esta es una conjetura secundaria— de un movimiento continuo en el
espacio institucional destinado al control de su potencial mortifero, a la
activacién de su potencial de vida y a la defensa contra la ansiedad que
origina.

Representado’el objeto institucion en niveles manifiestos en una posi-
cién, un proyecto, una misién, un mandato, el amor y odio se juegan como
legitimacion, sostén, cumplimiento, obediencia, o sus contrarios.

En el cuadro siguiente he procurado incluir una descripcién del modo
en que se combinan los planos de la dramatica hasta aqui presentada.

Como todo esquema, se trata de una descripcién simplificada. Nunca
podria captar la complejidad de los hechos y relaciones que se traman tal
como surgen en los materiales institucionales; no obstante, resulta util
para redondear la conceptualizacién anterior y poner énfasis en algunas
relaciones.

? En la doble acepcion de representacion del objeto y objeto actuado en el drama.
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Una aproximacién a los planos del suceder institucional

— El espacio institucional
Un grupo social mayor y sus “marcas” Una organizacién que
Un mandato, una tarea, un marco y las En los sujetos incluye en el espacio

bases de una significacién

Su funcién social Demandas Proyecto, fines, metas
contradictorias .y modelos
Un espacio (ambigiiedad)
real Su valoracién Estima Valores, ideologias
A : I
— —> (desco/ seguridad) simbolos
Su tarea primaria Riesgos reales Secretos de oficio
-— nsieda efensas colectivas
Ansiedad Defe lect
Las condiciones Algun grado de organizacién
A > disconfort A control
\/
(hostilidad)
—> Un espacio con potencial de ligazén
B >
A farftasmaitics
En el que y algunos
personajes organizadores
) la escena
en jhegan N controlan
| enel plano'visible del
el plapo visible un sudeder segiin . que se cumpla el
escenario .
un guion procurando
ruion resguardar el espacio
operan
controlados o aytivados
en el . .
Nucleos dramiticos
plano

Que amenazan al espacio institucional
desde

riesgos fantasrhdticos

no visible ——>

La escena en un plano mds grofundo
Sujetos en lucha por defender/atacar al objeto institucién, y la tarea primaria,
su mismo ser/sujeto institucional

Sujetos en peligro de ser odiados, atacados, abandonados por la institucién
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La lectura del esquema permite advertir que he diferenciado el espa-
cio real, “tal como podria ser descrito por un observador teéricamente
imparcial”, del espacio que funciona al modo de un escenario del suceder
emocional consciente y expreso, consciente y no dicho, e inconsciente para
los sujetos. Y, en el segundo, el escenario, tres planos que destaco a sabien-
das de que no son todos los que efectivamente podrian identificarse en el
movimiento institucional:

El plano de la escena montada sobre el espacio real. En ella el suceder
se “viste” con el ropaje simbélico de la institucién tal como ella es repre-
sentada, y orienta su movimiento segin un guion cultural admitido. El
plano, encubierto y parcialmente inconsciente, en el que se juega la relaciéon
de ambivalencia y un tercer plano —el de los técnicos de la tramoya por
continuar con la metédfora teatral— desde el que se vigila para que aquel
vestido permanezca inalterado y desde el que se opera con aumento de
produccién ideoldgica y diversas formas de control cuando el suceder del

« . s
plano oculto amenaza de “contaminacién”al suceder del plano real.

Un acercamiento a la dramdtica de los espacios de la educacion

y la formacion

Para el caso de la educacién, con la expresion espacio/tiempo educativo
se alude a una especializaciéon del espacio social ligada a la funcién de la
educacién y se significa el espacio de referencia por su potencial para pro-
ducir impacto educativo/ impacto de transformacién en el sentido de un
modelo, un deber ser, un mandato, que coincide en mayor o menor grado
con el deseo y las aspiraciones del sujeto.

Sibien resulta sobreabundante aqui acudir a definiciones sobre lo edu-
cativo, vale aclarar que el término se utiliza en sentido amplio abarcando
los procesos de influencia sobre los sujetos humanos para obtener la ade-
cuacioén de sus estilos de experimentar y conducirse en la realidad acorde
con las pautas y normas del grupo social.

La escuela, un espacio institucional complejo donde la educacién solo a veces es posible 61



En este sentido amplio —y al contrario de la linea francesa—'" en
Argentina es comun ubicar dentro de la significacién del término los pro-
cesos educativos a cualquier edad de la vida. Sin embargo, es de interés
reparar en que lo educativo en las edades en que el sujeto ya ha sufrido
su socializacién primaria, puede —segtin como se desarrolle y no necesa-
riamente— ser el producto principal de un proceso de andlisis del propio
ser y estilo y de la propia practica que, por si, modifica sustantivamente el
proceso y los espacios en que se desarrolla.

Es de interés atender ahora lo que a mi juicio concurre a la singularidad
de estos espacios.

Los espacios institucionales dedicados a la educacién y la formacién
muestran de manera intensa la operacién del suceder en estos planos de
lo que puede interpretarse como dramatica alrededor del vinculo con la
institucién; presentan, ademds, una marcada intensidad emocional ligada
muchas veces a la activacién de ansiedades y emociones de tipo primario.
La escena que se juega en el plano subyacente —sujetos que defienden/
atacan la institucién y en ella a las partes de si mismos que le estdn liga-
dos— se muestra en diferentes versiones de sentido para el caso de los
espacios educativos.

Como sefnala Enriquez, por su misma funcién —asegurar la existencia
social del sujeto para garantizar la continuidad de la vida del grupo—,
ambas dramdticas —la de la institucién y la de la educacién— se conectan
intrincadamente.

10 Ferry (1996). “Pedagogia de la formacion”. En esta y otras obras el autor habla de la
formacién aludiendo al proceso de modificacién, de transformacién del sujeto que se
desarrolla por el retorno sobre si mismo y de los. trayectos de formacién como trayectos
de vida. Enriquez (2001). La institucion y las organizaciones en la educacion y la formacion.
Enriquez Hace una diferenciacion clara entre educacién —el proceso de moldeamiento
que corresponde a las primeras etapas de estructuracién de la personalidad— y la
formacién, que es el cambio del sujeto por transformacion y exige, por consiguiente, el

andlisis y la reflexién sobre si.
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El amor y el odio por el grupo y su capacidad de imponer un marco se
entretejen con el deseo y la resistencia a formar y a formarse.

Por la frontera con el medio externo, el espacio de la educacién entra en
contacto con el juego del poder social y presta escenario a la lucha de dis-
tintos grupos por la supremacia que promete el acceso “ser/estar formado”.
El grupo que necesita de la educacién no es uno, ni homogéneo. Su divisién
por los atravesamientos de clase combinados con los de etnia, género y los
de otros rasgos subculturales, los hace rivales a la hora de definir cuéles de
los descendientes serdn los que tomen el poder, sus beneficios y atributos.

En un sentido simbdlico, pero también real, “matar socialmente” al
sujeto —el otro/uno mismo— es acabar con un heredero. Cuidarlo, darle
vida social es asegurar la continuidad de una estirpe. La vida y la muerte
social de los sujetos en formacién estdn, para el caso de los espacios educa-
tivos, en el nicleo oculto de la escena mencionada, y su intensidad oscurece
otras vicisitudes de las relaciones de formacién.

Por la frontera con el medio interno, el espacio entra en contacto con la
dindmica de la relacién con el saber y el deseo de formar y formarse.

El suceder de la vida dentro del espacio institucionalizado de la educa-
cién enfrenta todos los inconvenientes de una tarea con personas a las que
hay que moldear utilizando un intenso trabajo intelectual que se vehicula
en una trama de identificaciones. Una tarea que, por esto tltimo, parece
estar a merced de un investimento fantasmdtico alimentado por distintas
fuentes de alta intensidad: una constituida por el riesgo de “matar a los
herederos”, desobedecer el mandato de dar continuidad al grupo, poner en
riesgo su vida y por consiguiente la propia vida (sin el grupo el sujeto deja
de existir), otra ligada al riesgo de dejarlos vivir, dejarlos crecer, darles poder
y dejarlos ir fuera de la vigilancia, lo que acarrea el riesgo de un retorno con
imprevisibles resultados. Otra mds, vinculada al riesgo mismo de dar de si
a otro para formarlo y quedar vaciado, recibir de otro para formarse y ser
estallado en los propios limites.
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Los materiales que fundamentan esta propuesta muestran —en coinci-
dencia aproximada con los resultados de otros investigadores—"" un con-
junto de escenas que parecen operar como trama de mutuo velamiento:

a) varios sujetos (pertenecientes a un grupo) luchan con otros (a veces
externos al espacio institucional, a veces internos; en rigor, siempre y al
mismo tiempo externos e internos) por defender o destruir para algunos
posibles “herederos”el dmbito que simboliza la institucién de la forma-
ciény con ella la institucién de la vida del grupo y la misma posibilidad
de institucion (si el grupo desaparece no habri quien instituya).

Cuando los que atacan estdn decididamente fuera, el grupo interno
aparece unido, compacto, y con una fuerza fuera de lo comin, capaz en
la realidad de hacer sacrificios y pagar costos para sostener a ultranza el
proyecto. Cuando los que atacan estdn dentro, el resto del grupo se com-
pacta para aislar y controlar a los disidentes. Cuando algunos de dentro
estin ligados a los atacantes de fuera el espacio interno se vuelve mds
incierto y el grupo que lucha se experimenta traicionado y se debilita.

Esta escena oculta en general otra:

b) un conjunto de sujetos que luchan por dar vida/ matar en el mismo
acto a otros que la sociedad ha puesto a su cargo salvando asi el espacio
de formacién para los herederos legitimos o queddndose para si con el
espacio en una fantasia de propia eternidad.

En situaciones en las cuales el espacio y su natural turbulencia
coexisten con un estado critico del ambiente externo (casos de empo-
brecimiento, exclusién social o maltrato fisico y psiquico de los nifios

" Kaés (1997) Quatre études sur la_fantasmatique de la_formation et le désir de former».
También Eugene Enriquez. Breve galeria de contramodelos de educadores. Publicacién
interna; maestria en Formacién de Formadores, traducido por C. Botinelli. Por

autorizacién del autor.

64 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



y adolescentes), de lo que se trata es de salvar a sujetos que estdn aban-
donados y condenados a una muerte social. La escena entonces es la de
un grupo que lucha por mantener con vida/dejar morir a otros que la
sociedad ha puesto a su cargo y, por lo demis, ha abandonado.

La profundizacién en el analisis de la dramdtica en estas situaciones' ha
permitido advertir que esta segunda escena parece guardar a modo de
nucleo el juego de vida o muerte situado en una relacién dual probable-
mente vinculada a la fantasmdtica arcaica.”

De la lucha para preservar el espacio institucional amenazado intensa-
mente por el propio deseo de los sujetos de destruir el escenario —diso-
ciado y proyectado en unos y otros grupos— llegamos a un plano en el cual
el espacio educativo encuentra un nifio pequefio y una madre real o sus-
tituta, confusa cuando no rechazante, enfrentando el dilema de mantener
vivo un nifio que en si guarda el peligro de su destruccién (la de la madre).

Si bien en la teoria freudiana la iniciacién imaginaria de la institucién
se ubica en el asesinato del padre, su interiorizacién y la creacién de la ley,
el material de la investigacién en instituciones de educacién y formacién
llama la atencién sobre una escena anterior: la que alude a la lucha entre
una madre desamorada y un recién nacido, en el drama de dar vida/ dar
muerte, obtener la vida/ dar la muerte, dar la vida/ obtener la muerte.

El asesinato del padre, que es el modo en que parece dirimirse —por
lo menos en imaginarios frecuentes en las culturas patriarcales— el juego
de poder sobre la libertad y el deseo de conocer resultaria posterior a esta

12 Ha sido de especial significacién en este sentido el andlisis realizado en la investigacion
sobre escuelas infantiles y sobre escuelas en zonas marginadas y en alto riesgo. Ver
Fernandez (1998). E/ andlisis de lo institucional en la escuela. Notas tedricas, pp. 137-178,;
Fernandez (1999). Abordajes institucionales en la investigacion del fendmeno educativo..., pp.
21 a 35; Fernandez (2003). “Dindmicas institucionales en situaciones criticas...”.

13 Ver sobre la fantasmatica acerca de la madre arcaica Mendel (1971). “Las imagos

maternas”, pp. 76-89.
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lucha primaria por sobrevivir que estd en el nicleo de la dramdtica de la
formacién y, por consiguiente, en el escenario de los espacios institucionales
que la toman como tarea primaria.

Para luchar por el poder de conocer segtin el propio deseo es necesario
existir y confrontarse con los limites de la institucién. Es necesario que
el otro-madre haya instituido, en el sentido de crear, en el pequeiio la
posibilidad de ser un ser diferente de ella. Tiene que haber sido parido,
alimentado, destetado, acompafiado en la locomocién que permite explorar
y hacer intencién de acto, en el sentido mendeliano, el deseo de saber y
transformar. Este parece el primer desafio de la vida social y también, por
lo menos en lo que puedo interpretar de mis materiales, el nicleo de la
dramitica de la formacién.

Aun el drama de Edipo y todos los mitos en los cuales el nifio es arran-
cado de la madre y es abandonado por un padre temeroso de su futuro a
manos del hijo ya adulto dejan en sombra el drama de la mujer convertida
en madre, atraida por un amor sin par a su hijo, enfrentada al impulso de
rechazo al marido y al temor de que por esa tensién resulte dafiado el nifo.

En un plano miés profundo, la atraccién del amor del nifio encierra una
demanda de entrega incondicional que resulta amenazante y la mujer-
esposa-madre se ve incluida en un dilema entre ambas situaciones y ambos
amores que parecen excluyentes. El padre de Edipo —y todos los padres
de hijos miticos que han legado a ellos su origen ilustre y por esa causa los
han abandonado— envia a la muerte al hijo de una mujer que teme ser
madre, perderse en el nifio y dafiarlo, y se convierte entonces en cémplice
del abandono.™

Dentro de este drama subyacente, la constitucién concreta del espacio
educativo pone su singularidad.

" Los materiales en los que se ha podido constatar esta dramatica con mayor profundidad
son los aportados por la investigacién con maestras que atienden bebés y maestras con

nifios muy castigados socialmente, y por eso muy demandantes a la emocién del maestro.
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En condiciones sociales dificiles —en las que el nifio y el joven estin
realmente amenazados—, el educador, con una reiteracién significativa
en lo emocional que se hace ideologia, entra al escenario en calidad de
salvador del nifio/ser abandonado. Es el pescador que rescata de las aguas,
el campesino que encuentra en un bosque, el verdugo que no consuma
el asesinato. El debe hacerse cargo y “solo”, en un tipo de frase reiterada
hasta la saturacién en todos mis casos: “solo, sin padres”; solos, “ocultando
a los padres para que no castiguen malamente al nifio”, solo, “abandonado
también frente al poder destructivo que tiene el constatar dia a dia el aban-
dono y dafio que sufre el nifio”; solo de soledad provocada por sus malas
condiciones de trabajo, y solo y en el mayor desamparo porque el poder lo
ha abandonado a él, el maestro. Asi de solo, el educador enfrenta la tarea
de salvar al nifio o al joven de la muerte social segura sin él y muchas veces
de una probable muerte real por desapego, desnutricién, enfermedades y
abusos de distinto tipo. En esta tarea de salvacién los educadores quedan
en riesgo de sobreimplicacién y, segin el material de investigacién, peli-
grosamente cerca de la posicién materna.

Lo expuesto se valida por concurrencia con resultados del anilisis de
situaciones del todo diferentes a estas.

Efectivamente, la indagacién en profundidad, cuando las condiciones
institucionales permiten una tarea en un espacio tranquilizado de las ansie-
dades consecuentes a estos nucleos profundos activados, arroja significa-
ciones concurrentes con las senaladas. La afioranza en ellas, tanto para el
maestro como para el alumno, parece ser, con significativa frecuencia, la
de una relacién dual, tutorial, en la que el maestro puede atender a —y
atenderse en— cada uno de sus alumnos, y garantizar asi la vida para todos.

No obstante, aun en estas situaciones “tranquilizadas”, tal relacién
guarda el peligro de la muerte del maestro en la identificacién masiva con
el alumno: el peligro de una muerte del alumno en su capacidad de diferen-
ciarse y con ambos peligros pre-anuncia la posibilidad de perturbaciones
graves del espacio institucional.
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Habitualmente enunciados por las burocracias educativas en Argentina
como “excesiva involucracién’, pérdida de limites, enamoramiento mutuo
o entrada en rivalidad con los padres del alumno, contra ambos peligros
operan los distintos componentes del modelo organizacional: Los grupos
son amplios e impiden o dificultan la relacién préxima, el educador no estd
con sus alumnos —sobre todo si son pequefios— mads alld de un afio, el
tiempo, como dice Kaés, de un alumbramiento;" los directivos estdn aten-
tos a descubrir sintomas de adhesién emocional para “cambiar de grupo al
maestro” (textual), “sacarlo de esos nifios”(textual), de modo frecuente en
situaciones marginalizadas, y aun en las etapas de alfabetizacién se reduce
al maestro su exposicién al nifio, y viceversa, porque es especializado en la
ensefianza de un campo disciplinar o porque es sometido a una organiza-
cién del trabajo en médulos de breves contactos. En los tltimos afios en
Argentina, como si todo esto no bastara, la amenaza de los malentendidos
basados en la sospecha de seduccién o abuso sexual opera intensificando
el control del contacto.

Los cuadros que siguen procuran mostrar en forma simple algunas
“caras”y relaciones de la escena que, oculta por el conflicto con la institu-
ciény por la rivalidad de los grupos en torno al derecho de acceso al espacio
educativo, juega distintas facetas del niicleo dramdtico en las relaciones de
formacion.

El planteo se hace al modo de wersus teéricos en dos planos de la escena
dramitica.

1> Kaés (1997). “Quatre études sur la fantasmatique de la formation et le désir de former».
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Un maestro/ maestra Un maestro/ maestra

grande, poderoso, generoso grande, poderoso, egoista
estd estd /
educando/ formando / dando vida volviendo ignorante/ deformando / dando
a un alumno pequefio, débil muerte un alumno pequefio, débil
Un maestro/ maestra Un maestro/ maestra
grande, poderoso, generoso grande, poderoso, egoista
estd / estd /
despojdndose, vacidndose, muriendo llendndose, ganando vida,
al educar/ formar / dar vida al no educar/de formar / dar muerte social
a un alumno voraz que guardaba para ¢l a un alumno que encerraba para él peligro
la muerte de muerte

Toda situacién de realidad, condicién, acontecimiento, aumento de las
demandas, agudizacién de la contradiccién que active estos nicleos activard
el trabajo de la defensa.

La forma en que ella lo expresa cambia segun la situacién y el contexto
—se visten de distintos ropajes—, y esto es evidente en cuanto enfocamos
la atencién en los diferentes tipos de establecimiento institucional. Existen
versiones distintas segin la edad y la condicién social de los alumnos, pero
también segtn el proyecto y lo que marca la cultura de los establecimientos.

Sin embargo, el material de investigacién ha permitido precisar que
desde el punto de vista de la dramatica los espacios educativos —por lo
menos en la casuistica disponible— estdn ligados en sentido de la proble-
matica de dar/obtener-vida/muerte.

Parece, pues, que nos hallamos frente a la operacién de instituciones de
vida que trabajan permanentemente con la muerte en dos sentidos: Hay
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que dejar morir, perder partes de si, para diferenciarse, nacer y crecer.® Para
crecer y dejar crecer hay que luchar en forma permanente con el deseo de
morir (no aprender, no crecer) y matar (no dejar crecer).

Por consiguiente, la dramdtica puede presentar intensificados tanto la
pasién por vivir (para el aprendiz: ser amado, aceptado, incluido y entonces
saber, explorar, investigar, conocer, crear; para el maestro: amar. Aceptar,
incluir, desear transmitir el propio saber) como los temores a la muerte en
sus diferentes significados conscientes (para el aprendiz: ser despreciado,
enganado, estafado, no ser amado, ser dejado de lado, ser burlado, quedar
solo, excluido y abandonado y entonces quedar sin saber, encerrado en la
ignorancia y el desconcierto de no entender e impedido, consecuentemente,
de avanzar hacia el mundo; para el maestro: sufrir intensamente el deseo
de excluir, burlar, despojar, sumir al otro en la ignorancia, matar en él todo
deseo de saber).

El movimiento provocado por esta dimensién del nicleo dramitico, la
conectada con “la frontera” de los sujetos, se entreteje, como ya dije, con la
dimensién de la demanda y los mandatos sociales.

La lucha entre el mandato oculto de seleccién para la diferenciacién
social y la demanda de acceso sin condiciones se organiza por la divisién
de clases, y esto invariablemente, por lo menos, en los casos que hacen ala
base empirica de estas conjeturas.

Cuando la divisién de clases parece sobrepasada por la diferenciacién
étnica, en realidad nos hallamos en presencia de una combinacién compleja
que no invalida lo dicho. En estos casos la etnia de los pueblos predescubri-
miento y conquista, por ejemplo, ha sido el signo histérico que justificé la
exclusién social y 1a ubicacién de sus integrantes en los sectores expropiados
de poder sobre los medios de produccién.

16 Ida Butelman trabajé profundamente sobre estos aspectos en los seminarios que dicté
en 1962-66 en la UBA sobre aprendizaje y prictica de la psicopedagogia institucional, de
la cual es fundadora en Argentina. Pueden verse sus obras Psicopedagogia institucional
(1988) y Pensando las instituciones (1996).

70 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



Este costado del niicleo dramitico se opaca con la operacién de discur-
sos ideoldgicos igualitarios que “distraen” del modo en que el poder con-
trola el acceso a la educacién. El control se hace combinando la asignacién
diferencial de recursos con el mantenimiento de estructurantes que atentan
con la atencién de las diferentes condiciones de los sujetos.

Las mismas defensas que operan contra la infiltracién de la dramdtica
desde su “costado” subjetivo son las que se convierten en constantes al
servicio de esta confrontacién social.

Organizadores con especial significacién desde

el punto de vista dramdtico

Este apartado presenta organizadores que parecen operar privilegiada-
mente para controlar la produccién de los nicleos dramdticos presentados.
Los guiones del modelo institucional, organizadores del suceder en el borde
entre el espacio social externo y el espacio institucional interno, y algunos
componentes presentes con regularidad en el nivel de las concepciones
defensivas que operan en el borde espacio institucional colectivo-espacios
subjetivos.

En la frontera o borde de lo social: Guiones dramdticos

de los modelos institucionales’”

El término guion se utiliza para aludir a un “conjunto ordenado de notas
que sirve de guia para alguna cosa”,y también al lugar que ocupan diferen-
tes simbolos que operan como guias a la marcha o el desarrollo de algin
tipo ordenado de accién (pendones y estandartes respecto de desfiles o
manifestaciones, por ejemplo) (Acad.). En este campo alude al conjunto
de notas provistas por la cultura mayor que permiten ordenar la accién
dramitica en los limites del espacio institucionalizado. Funciona como
esqueleto de los modelos institucionales y se hace evidente cuando se explo-
ran —mediante técnicas de indagacién indirecta— sus representaciones.

7 Ferniandez, 1988-89.
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Las investigaciones en que baso este desarrollo han llamado la atencién

sobre la operacién de este tipo de construccién y sobre sus notas. Cual-
quiera que sea la significacién del drama que queda sugerido por el guion,
en los espacios educativos se reiteran y mantienen constantes algunos ras-
gos que conforman su indole:

Trabajar sobre la configuracién de un espacio escénico preponderante-
mente mitico o utépico, pero con contenidos que aluden a ambos tipos
de significado.

Ubicar en tal espacio un conjunto de personajes prototipicos cuya fun-
cién es la de ofrecer modelos.

Pautar un argumento y asignar papeles a los personajes.

Proponer una clave para la de asignacién de significados a cinco aspec-
tos bésicos: a) la concepcién sobre el conocimiento (don, privilegio,
propiedad...); el camino de acceso a él y los logros; b) los que quedan
autorizados a acceder al conocimiento (elegidos, iluminados, iniciados,
duefios, portadores de derechos...); ¢) la funcién que cumple la institu-
cién educativa respecto de ese conocimiento (lo oculta, lo preserva, lo
crea, lo difunde, lo asigna, lo guarda, lo cuida, lo dona...),y d) el papel
que le toca cumplir al maestro (ayudar, orientar, facilitar, alentar, con-
trolar, obstaculizar, someter a pruebas, vigilar...); e) el papel que le toca
cumplir al alumno (buscar, explorar, superar pruebas y obsticulos/ sufrir,
obedecer, someterse, demostrar que se es fuerte y merecedor, etcétera).
Ya en el andlisis de modelos que se estructuran con seguir estos guio-
nes es posible advertir la forma en que ellos dan sentido al modo como
se definen la ubicacién, el espacio, el tiempo, los fines, las normas y el
control, las tareas, los recursos, el tema de la autoridad y el poder, los
resultados y el funcionamiento psicosocial considerado ptimo.™

'8 Fernandez, 1994, pp. 152-188.
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La trama de significados que se ordenan en un guion funciona en la drama-
tica institucional a través —bdsicamente por lo menos— de dos vias. Una,
la conformacién de un sistema de expectativas reciprocas sobre lo que estd
bien y o estd mal en la accién propia y en la del otro. Otra, mds inasible, la
generacién de un sentimiento de comodidad y certeza que proviene de la
sensacién de “estar haciendo lo justo”, “lo que corresponde”.

Por estas vias —y seguramente por otras multiples— estos significados
ingresan al modelo institucional y desde él ordenan la vida cotidiana y el
trabajo. El espacio, el tiempo, la tarea, los roles, las condiciones para ingre-
sar, los fundamentos de la accién, el desvio y el fracaso, los vinculos con
el afuera y las transacciones posibles reciben la asignacién de significados
que dan consistencia al modelo y marcan los margenes de variacién y rei-
teracién entre los que transcurre la vida institucional.

Por otra parte, permiten a los colectivos de los espacios escolares una
solucién de transaccién respecto de la contradiccién entre dichos y man-
datos sociales. Posibilitan posicionarse respecto de ellos y, por lo menos,
mantener bajo control ese aspecto componente del nicleo dramdtico de
la formacién.

Hemos encontrado que el andlisis de los modelos institucionales —
hecho a través de la indagacién sobre representaciones del espacio edu-
cativo, sus sucesos y sus actores—, da acceso a esta produccién cultural
y que el material hallado en instituciones educativas de diferente nivel y
caracteristicas dentro de diferentes regiones del pais puede ordenarse en
dos guiones matrices que se presentan con recurrencia significativa.

A partir de la idea ya trabajada, sobre la presencia de contenidos miticos
y utépicos en cualquier proyecto educativo, cada uno de estos guiones recibe
su designacién segin el peso relativo de dichos contenidos. Quiero sefia-
lar que este mayor peso de lo mitico o de lo utépico parece estar siempre
relacionado con la propiedad “del mundo” (de todos o de algunos) con el
acceso al saber (para todos o para algunos). Por eso, el guion puede cumplir
su funcién como organizador y defensa contra la ansiedad provocada por la
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contradiccién en las dos dimensiones presentadas: Legitima la eleccién de
un término y da sentido al esfuerzo y sufrimiento que provoque su respeto.

La lectura del cuadro que sigue permite una comparaciéon de ambos
guiones en aquellas notas que definen el encuadre de las situaciones de
formacion.

Se trata de modelos, en el sentido de reconstruccién de lo hallado en
la empiria;” por consiguiente, tienen un nivel de abstraccién que resta
la encarnadura propia de la dramdtica. De hecho, la realidad muestra su
presencia en distintas combinaciones y en sucesién histérica ya en simul-
taneidad dentro de un tiempo institucional presente.

Aspecto Guion orientado hacia el pasado Guion utépico
pautado (lo mitico, el origen)
La tesis Solo algunos especiales, los elegidos, Todos pueden alcanzar el conoci-

son capaces de recibir la sabiduria, miento pues el saber no es ni un don
custodiarla y utilizarla en proteccién = ni un privilegio. El conocimiento es
y salvaguarda del grupo. El cuidado | consustancial al hombre y cualquier
del grupo debe estar en manos de los  hombre puede desarrollar conoci-
mejores. miento. El cuidado del grupo debe

estar en manos de todos.

¥ La conceptualizacién fue uno de los resultados de la “Dramitica de las catedras

universitarias frente a los grandes nimeros” 1988-2000 Cit.
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Aspecto
pautado
Concepcién

sobre el
acceso al co-

nocimiento

El espacio

interno

El espacio

externo

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)

El acceso al conocimiento es dificil
porque el objeto de conocimiento es
complejo, ininteligible para los seres
comunes, misterioso, cifrado y solo
es aprehensible para los dotados con
dones especiales; y el acceso al cono-
cimiento se produce por un camino
duro e inicidtico, y con la guia de un
maestro que ayuda a “ver” lo oculto
bajo las apariencias o ensefia el se-
creto de la repeticion ritual.
Se configura y define como un espa-
cio cerrado, estitico y de caracteris-
ticas sacras.
Estd significado como un amplio
mundo amenazante —fuente de pe-
ligro y contaminacién— con el que
se debe evitar el contacto.
La seguridad estd en el retiro dentro
del espacio que custodia una antigua

forma de hacer/ser.

Guion utépico

El acceso al conocimiento es difi-
cil porque la cultura privé y oculté
largamente a muchos hombres su
derecho y poder de conocimiento.
Es posible transitarlo si se poseen
las ayudas necesarias. Entre ellas, la
mds importante es la que facilita la
conciencia de aquel derecho y aquel
poder. Prestar estas ayudas y facilitar
estas conciencias es la responsabili-
dad del maestro.

Es un espacio abierto con membra-
nas muy porosas; es un espacio en
movimiento.

Estd significado como un dmbito al
que se puede salir y conquistar. Tal
ambito es, en parte, el lugar donde
encontrar adeptos o seguidores del
proyecto. Ademds, es en el espacio
exterior donde un lugar particular
queda investido con el significado de
bastién a conquistar o derrotar con
la evidencia (es el lugar real o simbé-
lico donde queda situada y personifi-

cada la postura contra-utépica).
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Aspecto
pautado
El espacio

de referencia

El tiempo

La misién

76

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)

Estd ubicado en el pasado, en un
momento primordial o crucial hist6-
rico, donde un acto probé su validez
y la eficacia para conjurar un peligro
o lograr un éxito de inestimable va-
lor para el grupo.

Es un tiempo pasado, primordial,
que posiciona la accién en la linea
presente—pasado y que exige la re-
peticién ritual de aquellos hechos
originales.

Es preservar de la contaminacién
un saber sagrado asociado a un pa-
dre creador (en general un fundador
mitico del que el actual maestro es
hijo, discipulo, apéstol o heredero, lo
suficiente como para que otros hijos,
discipulos, herederos... de este maes-
tro se hagan cargo de él y su custo-
dia). La guarda del conocimiento
significa en si la preservacién de la
estirpe del padre y el cuidado de la
pureza (legitimidad) de los que se

conviertan en sus guardadores.

Es imposible que un “no elegido”

pueda tener la sabiduria (que es al
mismo tiempo un don y un excelso
privilegio). Si fuera posible, debe im-

pedirse, pues entrafa grave peligro.

Guion utépico

Esta ubicado en el futuro y contiene
los rasgos que propone la utopia que

orienta al proye cto.

Es un tiempo por venir que posicio-
na la accién en la linea presente—fu-

turo y que empuja a la bisqueda.

Es demostrar la tesis “se puede, es
legitimo y posible acceder a cono-
cimientos y poderes milenariamente
prohibido, no existen elegidos. Cual-
quiera puede tener conocimiento”. Y
demostrarla en la accién de difundir
y generalizar el conocimiento

Es necesario que los que tradicional-
mente son “no elegidos” aqui, lo sean.
Su presencia y su pertenencia son la
primera demostracién de la viabili-
dad de la tesis

Si ellos fracasaran el proyecto estaria

en serio peligro
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Aspecto
pautado
La tarea

primordial

Los

personajes.

Las

relaciones

El ingreso al
grupo

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)

La tarea es doble. Por un lado, pro-
fundizar el conocimiento sagrado.
Por otro, buscar formas sofisticadas
de preservarlo, garantizando la ade-
cuada seleccién de los iniciados.

Un maestro —heredero del padre
fundador—, un conjunto de dis-
cipulos iniciados y un conjunto de

aspirantes o novicios.

Responden a pautas ritualizadas.

El grupo es cerrado, estd fuertemen-
te regulado. El rigor de la institucién
opera como cancerbero. Solo los que
demuestran poseer las caracteristicas
adjudicadas a los elegidos pueden

pretender el acceso.

Guion utépico

Es encontrar, inventar, obtener los
medios para convertirlos en testi-
monios vivos de la demostracién
de la tesis; “peregrinar” para buscar
adeptos.

Un lider que reviste, en general, ca-
rdcter épico, y un conjunto de segui-
dores. El lider encarna la causa del
proyecto, pero es sostenido por la
fuerte trama emocional que el grupo
teje alrededor de la mision.

Deben ser igualitarias y el grupo
debe funcionar como conquistador,
descubridor, explorador.

Estéd abierto y se relaciona central-
mente con la tesis que conforma
el proyecto. No hay seleccién para
unirse a éL. Solo basta tener fe y estar
dispuesto a cumplir los juramentos

que se pacten.
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Aspecto

pautado
La
socializacion
yel

aprendizaje.

La ensefianza

78

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)

El camino es considerado largo y
dificil. Estd plagado de obsticulos
externos que atentan profundamen-
te contra los sentimientos vincula-
dos al narcisismo, la autoestima, la
conflanza en si mismo.

El proceso adquiere las caracteris-
ticas de una sucesién de estadios
de purificacién. Solo los sujetos
que pueden sobreponerse a las hu-
millaciones de fracasos reiterados,
situaciones de indefensiéon y de-
pendencia extrema pueden alcanzar
la iniciacién y son aceptados como
integrantes.

El aprendizaje en si es visto como
un estado de recepcién en gracia o
iluminacién, o como el logro de la
doma cruenta de la individualidad.
Se define, por una parte, como la
oportunidad que tiene el maestro
de mostrar/exhibir la posesién del
saber, exacerbar el deseo y acentuar
la distancia entre él y el novicio. Por
otra, se plantea como el proceso de
administracién de obsticulos a su-
perar para demostrar que se es elegi-
do y los controles para garantizar el

avance inicidtico.

Guion utépico

El camino del aprendizaje se con-
sidera dificultado por prejuicios y
barreras interiores, entre ellas la mas
importante es la que une aprendiza-
je y privilegio.

El sujeto debe superar la descon-
flanza sobre su potencia asentada en
siglos de tradicién en contrario; por
consiguiente, el aprendizaje en si es
un proceso de develamiento, recupe-
racién de potencia y desarrollo que
“marca” irreversiblemente al sujeto y

lo convierte en apéstol de la causa.

Por una parte, es el medio de conte-
ner la inseguridad del que aprende,
impedir que lo lleve al abandono
y mantenerlo en el camino, inclu-
yéndolo en la trama emocional de
sostén que ofrece el grupo. Por otra,
es la orientacién y la ayuda instru-
mental que debe darse para que el

proceso de debelacién ocurra.
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Aspecto
pautado
El desvio

El error, el

fracaso

Las bases de

la accién

Las
relaciones

con el afuera

El
sufrimiento
dela

formacién

El
sufrimiento
de pérdida
que significa

formar

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)
Es considerado herético y castigado
con la exclusién.
Se significa como sefial del “no ele-

gido”.

Estan en el cédigo y el cifrado de las
acciones originales tal como es in-
terpretada por el maestro.

El misterio sobre la vida y los hechos
institucionales, el aislamiento de los
novicios, son parte de la estrategia
de conservacién que constituye el
fin institucional.

Queda legitimado, pues el don tiene
valor inapreciable. Nada de lo que se
haga para merecer el ingreso a la co-
fradia serd excesivo, por el privilegio
de ser portador de la sabiduria que
encierra los secretos de la supervi-
vencia del grupo.

Queda legitimado, pues se garantiza
la continuidad de la estirpe del padre
y en el discipulo continta la propia
vida. Ademis, el reconocimiento éti-
co de la institucién interiorizada es
méximo, porque poder formar otro
maestro es coronar con éxito la re-
peticién de aquel acto original que
salvé al grupo o le trajo el invalora-

ble bien que se conserva.

Guion utépico

Es considerado exploracién vy, por
consiguiente, aceptado...

Son considerados como prueba y
desafio que permiten mostrar la
fuerza de la fe puesta en el proyecto.
Estin en los resultados de la bus-
queda y de la exploracién. No hay
respuestas prefabricadas

Son muchas. Se deben hacer gran-
des esfuerzos para mostrar, comuni-
car, difundir los resultados, pues son
considerados metas—triunfo en la
cruzada del grupo.

Queda legitimado, pues se obtiene a
cambio el poder para alcanzar y per-
tenecer al mundo utépico. No hay
sufrimiento excesivo para el valor
de alcanzar el deseo de una realidad

como la original.

Queda provisto de sentido y se mi-
nimiza en comparacién con el valor
asignado a cada persona formada en
el camino de demostracién de la te-
sis que es, en si, el de concrecién de

la utopia.
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Aspecto

pautado
La injusticia
dela

exclusién

Algunos
riesgos

codificados

Algunas
defensas

codificadas

80

Guion orientado hacia el pasado
(lo mitico, el origen)

Y la existencia de diferencias que-
da justificada, mds aun, desaparece,
pues la apertura significaria —en la
trama de sentidos— la pérdida del
saber y la muerte consecuente del
grupo.

a) Pérdida de control sobre el in-
greso. (b) Pérdida de capacidad para
identificar a los elegidos. (c) Incerti-
dumbre respecto de la filiacién. (d)
Pérdida del maestro. (e) Aparicién
de la tolerancia.

Intensificar el cierre y los rasgos que
garantizan la pureza de los mecanis-
mos de acceso y la estrictez de los
dispositivos de exclusién. La pérdida
del maestro se prepara por la desig-

naciény formacién de sus sucesores.

Guion utépico

Queda salvada. Ese es el ntcleo
principal de significacién que ad-

quiere el pl’OyCCtO.

(a) Pérdida de la capacidad de con-
vocatoria. (b) Pérdida de la fe y el
compromiso heroico. (¢) Incerti-
dumbre respecto de la lealtad. (d)

Aparicién de la intolerancia

Movimientos de refundacién que
realimentan la ilusién. Pasaje a di-
ndmicas militantes (intensificacién
de controles sociales sobre el respeto

a las normas).
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Dos guiones culturales para el modelo que ordena el espacio institu-

cional (sigue)

Las transacciones
previstas para

sostener la trama
de relaciones y la

cohesién

Guion mitico
Entre maestro y discipulo
el discipulo compromete

* reconocer al maestro como
sagrado,

 difundir la devocién al
maestro,

* custodiar el saber

el maestro compromete
* reconocer al aspirante como
novicio,

* guiarlo en su iniciacién

Entre los iguales:

Se compromete

* amarse en la identificacién
con el maestro

Se recibe

* garantia de pertenencia y

aceptacién

Guion utépico
Entre maestro y discipulo
el discipulo compromete

» adhesién a la causa del
proyecto, compromiso de
difusién y atraccién de nuevos

adeptos.

el maestro compromete

* ayuda para el desarrollo
(confianza e instrumentos),
reconocimiento del alumno

como miembro del proyecto

Entre iguales:

Se compromete

* abandonar la rivalidad y
amarse en la adhesion al
proyecto

Se recibe

* garantia de pertenencia y

aceptacién

En la frontera con los espacios subjetivos: concepciones defensivas (por

ejemplo: “Los nirios no aprenden porque los padres los abandonan’)

El material de los casos en que se basa este capitulo muestra para los espa-

cios educativos la operacién de un conjunto de ideas que parecen adquirir
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el valor de concepciones. En ciertas oportunidades, parecen dar base a
valores y podrian considerarse parte de ideologias defensivas del oficio.’

Las argumentaciones se organizan alrededor de dos afirmaciones cen-
trales. Una se relaciona con la cualidad del espacio educativo y sostiene su
natural bondad. Otra focaliza el fracaso y sostiene la ausencia de relacién
entre él y los rasgos o sucesos que ocurren en el dmbito institucionalizado.

En muchos de nuestros casos, practicamente en todos, ambas ideas se
ordenan en una trama argumental conformada por un nicleo organiza-
dor —la afirmacién acerca de la existencia de padres/ familias que no se
ocupan del nifio— y un profuso conglomerado de “datos” al servicio de
demostrar su veracidad.

En general, tales datos se enuncian como evidencias de desestructura-
cién familiar, ignorancia o desentendimiento de los padres, falta de valo-
racién de los aprendizajes escolares, falta de valoracién de la escuela, falta
de acompafamiento suficiente, “abandono del nifio” en el significado que
se privilegia y asumen diferentes caracteristicas, segun el sector social, sin
variarlo sustantivamente.?!

Diversos resultados de investigacién* que circulan insistentemente en
los ambitos de la formacién de grado y continua de los educadores mues-

2 Dejours, 1992, p. 184.

1 Las madres “depositan al nifio en la escuela” para irse a “hacer la vida”, “a divertirse con
el dltimo novio”, “para ir a la peluqueria”, “para ir a jugar al tenis”; en definitiva, para actos
que convierten el enviar el nifio a la escuela en un abandono imperdonable.

22 En Argentina una especialmente importante ha sido la de A. M. Babini, que dio por
tierra con la argumentacién de las familias desestructuradas, mostrando que los indices
de divorcio, los porcentajes de familias uniparentales (madres y nifios) eran semejantes
(sin diferencias significativas) en las villas de emergencia de Buenos Aires y en los barrios
de clase media que servian a los educadores de patrén de referencia. Por su parte los
estudios institucionales han hecho saber que en un nimero alto de los casos y aun en los
sectores mds desfavorecidos, entrevistados padres y madres, ellos si estin interesados en

la educacién de sus hijos, siguen su avance y, cuando no es asi (sobre todo en los tltimos
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tran la indole ideolégica de estas argumentaciones. Los mismos educado-
res en situaciones de indagacién operativa pueden desmontar la creencia
general para decir “la verdad es que ellos (‘los X’) son gente muy interesada
en que sus chicos se eduquen”’, “Bueno, si les sabés llegar, ellos ayudan”,
“Tampoco es tan asi, son solo algunos (los que no se ocupan)”.

No obstante, la creencia subsiste, y para diferentes realidades sociales y
la argumentacién se arma rdpidamente como defensa disponible frente a
la constatacién del fracaso y la activacién consecuente de la angustia.

Otra idea que apela a un ropaje tedrico y se viste de concepcién de
aprendizaje: “el aprendizaje es el resultado de capacidad, disposiciones y
esfuerzo de los ninos. La capacidad es natural, tiene que ver con la inte-
ligencia. La disposicién depende del valor que da la familia, y el esfuerzo
tiene que ver con la ayuda que le den en su casa”.

De este modo las afirmaciones asi fundadas: “estos nifios con X capa-
cidad y familias que no se ocupan, no pueden aprender”y “El solo tiempo
de la escuela y el maestro no basta” justifican una conclusién que adquiere
la apariencia de una conclusién irrefutable: “no vale la pena ocuparse de
estos nifos”, y a continuacién una racionalizacién que en segundo circuito
defiende de la emergencia de la escena temida (“estoy abandonando/des-
truyendo al nifio”) mediante una apelacién al guion mitico: “lo mejor es que
el maestro dedique el poco tiempo escolar a los que pueden —quieren—
van a salir adelante”, a los que “ya se ve que van a aprender”.

Es de interés advertir que este sistema argumental hallado con reite-
racién en la indagacién de escuelas que atienden poblacién marginada
también surge como defensa disponible en escuelas que trabajan con otras
clases sociales cuando se trata de casos de anorexia escolar,” o en los distin-
tos dichos: el “problema de conducta, el alumno disperso, el “hiperkinético”,
o el nifio con déficit neurolégicos minimos, deficiencias cognitivas o sin-

aflos), existen condiciones de emergencia y desproteccién infrahumanas que pueden dar

lugar a la desatencion.

# Manonni, M. (1975). “La educacion imposible”. Siglo XXI.
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tomas psicopatolégicos varios”. En esos casos la desatencion de los padres
suele ser atribuida a la negacién del problema, y se supone mds vinculada
a la afrenta narcisista sufrida por los padres que con su probable ansiedad
y sufrimiento ante el déficit, el fracaso o el sufrimiento del hijo.

En muchos de los casos, sobre todo cuando el tema surge en entrevistas
grupales, el enojo que acompafia a las manifestaciones de esta concepcién
es de cualidad intensa y tiene un papel probable en el comportamiento
reactivo con el que los padres suelen responder a los requerimientos de
los maestros.

La dramitica enunciada como lucha entre “abandonadores”y “salvado-
res” habla de los nicleos de la dramitica ya presentada.

Si esto es como lo exponemos, podemos conjeturar que, casi de modo
inevitable, la constitucién del individuo como sujeto deja como resultado
tanto la experiencia de estar protegido por la institucién —y con ella el
placer de estar /ser/tener la institucién— como la experiencia de ser aban-
donado, perder la institucién, y con ella el dolor de no estar / no ser/ no
tener la institucién.

Su “entrada” en el moldeamiento que le proponen las instituciones —
precio de su seguridad de estar con otros y a la vez determinante de su
enajenacién— significa la instalacién en ¢l de una relacién dual que lo
inserta en el juego de amor y odio, deseo de conservacién y de destruccidn,
atraccién y rechazo, que signara el vinculo institucional cualquiera sea la
institucién del caso y cualquiera el transcurrir del tiempo desde el naci-
miento hasta la muerte.

No obstante, la vida y la pertenencia institucional indican que de algin
modo la ambivalencia que supone esta relacién es un producto histérico y,
segun ese caracter, halla distintos caminos de transaccién.

Estados del vinculo con la institucion

A continuacion se presta especial atencién a estados del vinculo, segura-
mente derivados de transacciones felices o infelices, que adquieren parti-
cular relevancia para el tema:
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El primero, “estado de preservacién’, en las dos modalidades que aqui
van a plantearse, habla de un sujeto que, ligado a la institucién en sentido
positivo, procura sostenerla y conservarla “tal como ella es”, muchas veces
sin advertir su existencia como existencia discriminada de si mismo.

El segundo, “estado de conocimiento”, plantea la situacién de un sujeto
ligado ala institucién por una intencién elucidante, sea porque ha advertido
la relatividad de su existencia cultural y desea modificarla, sea por la sola
intensidad del deseo de saber acerca de la institucién y de si mismo en lo

que a ella lo liga.

El tercer estado, “de odio”, presenta un sujeto empefiado en destruir la
institucién aun a riesgo de autodestruccion, pues supone o vive entre él y
ella un duelo a vida o muerte.

Al hablar de todos ellos se entiende que para los sujetos la institucién
estd mediatizada por establecimientos, objetos, simbolos, personas que “la
guardan”y “la encarnan”. El vinculo del que hablamos la toma por objeto
en la relacién con otros que la representan.

La proteccion a la institucion
a) Proteccion por necesidad de preservar las fuentes de apoyo y continencia
y los espacios para vivir y crear
Siendo el sujeto parte de la institucién y siendo la institucién —por
identificacién y por ser participe del instituir la institucién— parte exter-
nalizada del si mismo, el sujeto se verd compelido doblemente a defenderla:
por amor y por temor al castigo que sobrevendria en caso de defeccién.
Esto explica algunos hechos: El orden de lo institucional —que es un
orden cultural— es percibido y significado como orden natural, y en esa
significacién halla su primera proteccién. Las instituciones son protegidas
también —y a veces mds atn cuando provocan sufrimiento—, pues los
sucesos o aspectos vinculados a ese sufrimiento son objeto de velamien-
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tos multiples y resulta extremadamente dificil para los sujetos enfrentar
la amenaza de pérdida de proteccién o el riesgo de castigo que conlleva
arriesgarse a una elucidacion.

Esto es asi pues una modificacién institucional conmueve los aspectos
enlazados de la identidad de los sujetos, pone en descrédito sus valores,
provoca pérdida de legitimacién de su cuota de poder, cuestiona las certezas
en la atribucién de significados.

Frente a una conciencia de la relatividad de las instituciones, el sujeto
social sufre los fenémenos tipicos de la migracién de modo mas cruel, pues
la modificacién se da dentro de un contexto morfolégicamente conocido
y adquiere, asi, el poder de evocar lo siniestro.

b) Proteccién por “resignacién”

Este estado del vinculo ha sido analizado por Fernando Ulloa como resul-
tado del procesamiento de las secuelas del terrorismo de Estado, a través de
los conceptos de encerrona trigica, sindrome de violentacién institucional
y cultura de la mortificacién.**

En su propuesta, parte del andlisis de situaciones de encierro que dejan
al sujeto “sin tercero de apelaciéon”. Dice el autor que, rotos los limites de
la violencia acordada en una cultura institucional, la violentacién arbi-
traria “tanto en grado como en origen” que esto significa y la paulatina
resignacién llevan en los extremos por €l caracterizados como cultura de
la mortificacién a estados patoldgicos del vinculo, en los cuales el sujeto
protege resignadamente a la institucién que provoca su sufrimiento. En
ellos la renegacién frecuente de los fenémenos de sufrimiento aumenta el
grado de alienacién del cuerpo, tanto para el placer como para la accién
(astenia, desgano, cansancio).

2 Ulloa, F. (1995). Novela clinica psicoanalitica. .., pp. 185-204; Cultura de la mortificacion,
pp- 236-256; Sindrome de violentacién institucional, pp. 246-249; Encerrona trigica, pp.
186, 246, 250. Estado de sitio, p. 253.
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Instalado el sindrome de violentacién institucional y consolidados
sus efectos, siempre en términos de Ulloa, la institucién es preservada a
ultranza a través de la inaccidn, pues el sujeto, enajenado, se experimenta
progresivamente incapaz de vivir sin la institucién, de ser sin-ser la insti-
tucién.

E/ deseo de conocer la institucion

Supone la existencia de un quiebre del orden natural y una conciencia de
la institucién como objeto externo al sujeto que lo contiene, asi como la
apertura de espacio entre el sujeto y la institucidn, en el que ella puede ser
pensada.”

Este quiebre ocurre frecuentemente relacionado con la instalacién de
una situacion critica, ya por perturbacién abrupta de las condiciones inter-
nas o externas del espacio institucional, ya por la presencia de desviantes
libidinales, organizacionales o ideolégicos.*

En cualquier caso, el destino del proceso —la entrada en transforma-
cién o en repeticién— se vincula al grado en que la necesidad de ordenar
y comprender se convierte en necesidad vital / o las alarmas son oidas y
las personas encuentran o no encuentran como hacer del espacio de crisis
un espacio transicional en el que se haga lugar al pensamiento acerca de lo
que amenaza y a la busqueda de soluciones.

% Una explicacién mds amplia de esto puede verse en Kaés, Realidad psiquica y sufrimiento
en las instituciones. En Kaés y otros La institucion y las instituciones, pp. 54-67. Ahi el
autor abunda sobre lo inextricable que resulta el conocimiento de la institucién, dado
que ella es un objeto que, al mismo tiempo que estd fuera de nosotros, es un objeto que
contribuimos a crear. También explica cémo tal conocimiento siempre se produce en un
estado de ruptura en el que la institucién, de la que no advertimos su existencia mientras
el orden es el consuetudinario, falta, se ausenta, abandona en una experiencia que resulta
para el sujeto siempre sorpresiva y peligrosa.

% Loreau (1970). E/ andlisis institucional, pp. 281,282.
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El ataque a la institucion

El ataque efectivo a la institucién, su “cuerpo material” o sus simbolos,
suele ligarse a una combinacién de circunstancias o a la intensificacién de
alguna de ellas.

El sufrimiento institucional,”” sea por incremento del costo que exige
la tarea o la pertenencia, sea por fracaso de su negacién o por pérdida del
sentido que lo justifica, una modificacién abrupta del ambiente,” o un cam-
bio social catastréfico,”” puede desencadenar la aparicién intensificada del
odio y su expresién en ataques de distinto grado. En general, esos ataques
aparecen acompafados de la fantasia que asocia la destruccién de espacios,
personas u objetos que representan la institucion con el dar muerte a la
instituciéon misma.

En algunos casos la hostilidad y el ataque estdn predestinados por cir-
cunstancias que provocaron el abandono del sujeto y lo sometieron a una
reiterada o traumatica exclusién. El ataque es, entonces, el de un recinto al
que se desea pertenecer, en el que se quiere estar y ser, y su muerte es la del
sujeto mismo en su deseo y capacidad de ligazon social. Son casos en los
que el ataque puede ser oido y provocar un movimiento que transforma
condiciones.

En otros, el ataque y sus consecuencias pueden resultar irreversibles.
Existen formas —como la conceptualizada por Emmanuel Diet con la
figura del “Tanatéforo™—*° vinculadas a afecciones individuales que no
pueden ser reguladas en el espacio institucional. Otras, mds solapadas, pro-
vienen de un empobrecimiento sin retorno de la accién y el pensamiento.

7 Kaés, Realidad psiquica y sufrimiento en las instituciones. Art. citado en nota 25. También
puede verse su obra en (1998) Sufrimiento y psicopatologia de los vinculos institucionales.
Barcelona-México: Paidds.

#Thom (1979), “Crisis y catéstrofe”, pp. 67,68.

» Kags (1991). “Rupturas catastréficas y trabajo de la memoria...”, pp. 137.

30 Diet. E/ Tanatdforo, trabajo de la muerte y destructividad en las instituciones. En Kaés, La
institucion y las instituciones, pp. 129-166.
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Derivados de la cronificacién del rechazo estéril o del sufrimiento por una
vieja e inaceptada exclusion, pueden resolverse por el ostracismo volunta-
rio (se destruye la institucién interna) o por el ataque activo, constante o
masivo a los espacios y objetos en los que la institucién se ha encarnado.

El material muestra que este estado del vinculo puede derivar también
en formas cldsicas, como el ataque vestido con “ropaje” de critica ideolégica
y la voracidad de una demanda insaciable con la que se acosa muchas veces
a directivos y maestros.

Sobre un nifio, un maestro y una investigacién®

Voy a dedicar este apartado a un breve relato sobre Jhonny, un nifio del
grado de nivelacién del maestro M, objeto de estudio de la investigacién
doctoral de Cecilia Durantini (ua-Argentina).*® Lo he elegido porque fue
un caso ya presentado en México, y porque en €l es posible captar empiri-
camente los referentes de mi concepto espacio institucional tanto como la
dindmica profunda de la formacién.

El grado de nivelacién era, en el momento de la investigacion, un tipo de
grado creado por un programa de la Secretaria de Educacién de la Ciudad
de Buenos Aires. Este se proponia recuperar nifios de sectores marginados
que han fracasado en la escuela. El sistema suponia que una estada de hasta
dos aflos en un aula a cargo de un maestro que se ocupaba de ensenar las
competencias bdsicas con asistencia a la escuela comin, una o dos veces
semanales, para trabajar en las materias especiales (dibujo, musica, edu-
cacion fisica, informadtica), podia ayudar a la recuperacion de estos nifios.

31 Este apartado formé parte de la conferencia magistral que dicté en ocasién del 1x
Congreso Nacional de Investigacién Educativa-coMmik, realizado en Mérida, Yucatin,
del 5 al 9 de noviembre de 2007, y versaba sobre la investigacién de tesis de la doctora
Cecilia Durantini, miembro de mi equipo de tesistas en ese entonces.

32 Se trata de la investigacién en proceso de Cecilia Durantini, doctoranda de la uBa,
“Espacios educativos alternativo y fracaso escolar”. Sede 11ce-Facultad de Filosofia y

Letras-uBa.
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Para facilitar esto, aunque el grado de nivelacién estaba articulado con
una escuela y el nifio asistia a ella, como se ha dicho, dos o tres veces por
semana, poseia una forma de organizacién del tiempo, el espacio y el tra-
bajo que contrastaba con todos los organizadores habituales y, por inicio,
planteaba una relacién maestro alumno de ocho a diez, cuando la realidad
de las escuelas de sectores desfavorecidos de la ciudad de Buenos Aires
proponia al maestro “solo” no menos de 25 a 30 nifios (a veces mds).

La escuela con la que se integraba el grado de nivelacién estudiado
pertenece al distrito escolar en que desarrollamos una investigacién sobre
diez escuelas primarias a lo largo de diez afios.

La investigadora ya habia estudiado este grado con su beca de iniciacién
a la investigacion cuando estaba en su tltimo afio de licenciatura, y cuando
debié decidir por el caso para su investigacién doctoral quiso volver a ese,
y en él encontré al mismo maestro.

El disefo incluyé en el afio tres semanas de estada a tiempo completo,
complementadas con entrevistas al maestro y material de pruebas de ren-
dimiento y pruebas proyectivas a los nifios y, después de cada semana de
estada, la realizacién de una reunién de trabajo con el maestro, dedicada
a leer y recibir sus comentarios sobre una crénica de la investigadora. No
estaba prevista en el disefio otra forma de intervencién intencional. Esas
semanas intensivas se complementaron con hasta dos estadas semanales
a lo largo del afio.

En cuanto al encuadre de participacién en campo, se planteé una inves-
tigadora afable y accesible a la escucha, parca en las manifestaciones ver-
bales, aunque no muda ni inactiva a la hora de mostrar empatia, contestar
sobre si 0 su tarea, mostrar sus registros o ayudar al maestro en situaciones
necesarias (un paseo, por ejemplo). Dentro del contrato se acordé que la
investigadora respetaria la regla de abstinencia sobre la expresién de opi-
nién, juicio o recomendacién.

El grado de nivelacién de esta escuela consiguié lugar para funcionar
en el centro comunitario de una villa de emergencia préxima a la escuela,
con una larga tradicién de lucha social. El centro preparé un aula para los
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ninos de este grado que funcionaba mafiana y tarde con distintos grupos
y maestros.

La historia de Jhonny sucede en el grupo de M por la manana, donde el
nifio de ocho afos, sin escolaridad previa, trabaja con otros nueve nifios de
distintas edades. Seis de ellos tienen experiencias de fracaso escolar deri-
vados de su intento de escolarizacién en diferentes escuelas. Tres son nifios
que, por diferentes circunstancias no muy claras, no encontraron vacantes
en la escuela a pesar de no haber asistido nunca a ella y que se incorporan
al grado de nivelacién por sugerencia de amigos o parientes.

Jhonny ha llegado a la escuela entre estos ultimos. Es un nifio muy
sufrido socialmente que se mantiene por muchos meses retraido, sin hablar,
pero inclinado a aceptar tareas para mantener el orden y la limpieza de la
sala.

M, que trabaja combinando planes individualizados para cada nifio
con actividades grupales dentro de un marco de didéctica convencional,
tiene un estilo definido de acompafnamiento sin exigencias. Se comporta
durante esos meses como si tuviera el tiempo del mundo para esperar a
Jhonny. Lo incita a trabajar con propuestas interesantes, lo alienta cuando
él hace alguna cosa por mds pequefia que sea, mantiene una comunicacién
sostenida aun cuando obtiene pocas respuestas.

Jhonny responde a las propuestas de Cecilia, la investigadora, en las
pruebas proyectivas iniciales, y produce dibujos y fdbulas en las que los
niflos son representados en situacién de peligro, refugiados en cuevas ocul-
tas mientras que el maestro es simbolizado en un animal agresivo que
persigue a los nifios para lastimarlos.

El avance del afio muestra progresos evidentes en Jhonny. Va adqui-
riendo el comportamiento esperado en la escuela. “Miralo a Jhonny, es todo
un escolar”, comenta el maestro con orgullo a la investigadora promediando
el mes de agosto. (El nifio estaba en el aula con su guardapolvo prolijo y se
esmeraba en su cuaderno).

A fin de afio la coordinadora del programa “Grados de nivelacién”
decide —contra la opinién del maestro— que Jhonny puede ya integrarse
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ala escuela y le da el pase para el afio préximo. Esta decisién, junto a otras
tomadas sobre otros nifios en funcién de la necesidad de mostrar logros
administrativos, crea una situacién dificil y mucho disgusto al maestro,
que se encuentra sin respaldo para sostener su juicio (ha habido cambio
de direccién y la actual no estd conforme con tener el grado de nivelacion).
Dado que varios de los nifios, entre ellos Jhonny, ya no vuelven al grado de
nivelacion, en la fiesta de fin de afio del grupo, el maestro hace para cada
uno un presente usando para eso habilidades de su formacién en artes que
nunca se habian hecho presentes en su tarea.

Al afio siguiente el disefio de investigacion preveia jornadas de segui-
miento. En la primera que se hace la investigadora encuentra un maestro
afligido que le cuenta sobre Jhonny. Jhonny se estd portando muy mal en
la escuela “hace lio, salta por los bancos, pega a los chicos y a la maestra
y nadie lo aguanta (...) yo decia que tenia que estar un tiempo mds con-
migo”. Cecilia también se aflige, recuerda vividamente lo bien que Jhonny
terminé el afio, y teme que el nifio se pierda por envio a una escuela para
alumnos especiales. Pero no, afortunadamente, por insistencia de M, el nifio
es devuelto al grado de nivelacién, y se abre ahi un proceso que resignifica
los hechos.

Decidimos que Cecilia hiciera mds jornadas de acompafiamiento y
entrevistara a Jhonny, invitindolo a dibujar sus experiencias en la escuela
y ahora en el grado y a armar una fibula sobre ellas. La escuela aparece en
estas producciones como un espacio violento y rechazado. Su fabula narra
ahora la historia de un animalito que sale herido de la escuela y queda
moribundo en el camino, es encontrado por el animal maestro que le cura
las heridas y lo cuida hasta que se sana.

¢Que observa Cecilia ademas? Al principio Jhonny estd nervioso e ines-
table, pero a poco comienza a trabajar nuevamente al ritmo que tenia al
final del afio anterior. A su vez, el maestro ha comenzado a usar la expresién
artistica con los nifios y hay mayor creatividad en sus intervenciones.

¢Qué significé el mal comportamiento de Jhonny? Lo entendimos
conjeturalmente como el uso de una capacidad para luchar contra una
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situacién hostil y la demostracién de una eleccién. Jhonny habia elegido
a M y era con €l que iba a aprender. Con el mal comportamiento habia
salido de la posicién de sufrimiento pasivo para pasar a una protesta activa,
dentro de sus posibilidades de expresién, y semejante sufrimiento habia
tenido recompensa. Estaba nuevamente en la sala del grado de nivelacién
e intensificaba decididamente su cuidado del espacio fisico.

¢Qué significé para el maestro el regreso de Jhonny? Una confirmacién
de su ser maestro, de su posibilidad de formar y de la validez en su juicio al
elegir aprendices en el sentido profundo del que hemos hablado.

Jhonny puede confiar en el maestro. Esta ahora seguro de que él va a
curar sus heridas. El maestro puede confiar en Jhonny: es capaz de luchar
para estar con €l, lo ha elegido como formador, ha demostrado que es
consistente y confiable.

Ambos pueden comenzar a desplegar lo que quieren dar y entonces
pueden recibir a la institucién de la educacién en esa organizacién menor
que se instala en la escuela asociada. No me refiero al grado de nivelacién.
Me refiero al sistema vincular que establece la eleccién mutua del maestro
y el alumno después de la “rebelién de Jhonny”.

A modo de cierre
A los efectos de este capitulo basta el planteo hecho hasta aqui. Tratamos
sobre espacios institucionalizados. Lo dicho quiso aportar para advertir
en ellos el potencial de un drama en el cual el sujeto, deseoso y rechazante
de vinculos que lo liberan, pero también lo enajenan, es una fuente activa
de intensidad emocional y de turbulencia ambiente posible. Pero también
quiso mostrar que son el ambiente social y las concepciones culturales
los que entran en juego con ese sujeto para hacer posible o imposible su
formacién.

Para los estudiosos de la escuela, el desafio es encontrar el foco y los
modos de andlisis que permitan identificar los fenémenos en los que se hace
evidente la articulacién de esos dos mundos —el social y el psiquico— sin
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reducir la complejidad que presenta la vida institucional de la escuela en
todos sus dmbitos y ain en sus mds reducidas expresiones.
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Segunda seccion
La escuela y la institucién
desde la mirada socioldgica






Las representaciones del cuerpo
en la institucién universitaria

GRACIELA MAGALLANES

Introduccién

El presente articulo se inserta en el marco de los estudios acerca de la
educacién universitaria, particularmente en los debates acerca de las repre-
sentaciones de los estudiantes, atento a sus significaciones de acuerdo con
las historias vividas en la institucién en lo que respecta a las formas de rela-
cionarse consigo mismo, con los demds y con el mundo material generando
modos de actuar, atenciones y cuidados en sus rutinas en la condicién de
estudiantes (McLaren, 1995; Marin, 1998; Bourdieu, 1986).

La indagacién de los modos, modalidades y medios a través de los que
se expresan las representaciones es un tema harto complejo, ya que supone
un proceso reflexivo del sujeto sobre su realidad cotidiana. El andlisis de
las representaciones supone indagar en los signos, sus naturalezas en el
proceso de construccién estableciendo relaciones con el mundo social, su
fuerza y legitimidad desde donde opera el proceso representativo (Marin,
1998; Bourdieu, 1986). Existe una multiplicidad de mediaciones, tensiones
y contradicciones que en ciertas condiciones hacen posible la produccién
de las representaciones que se expresan en el discurso de los sujetos.

En los procesos de mediacién en la construccién de la representacion, el
cuerpo mantiene diversas relaciones con el mundo social donde se configu-
ran los criterios de clasificacion de las propiedades, rutinas y disposiciones

corporales (Giddens, 1997; Furldn, 2000; Denis, 1980). En el estableci-
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miento de los significados que los sujetos otorgan a su cuerpo colaboran
instituciones y agentes diversos.

De este modo, el estudio de las representaciones abre un extenso campo
de indagacién vinculado a la construccién de identidad.! Lo que se sabe de
uno es producto de un vinculo dialéctico entre sujetos, practicas y estruc-
turas.

El estudio se focaliza en las representaciones acerca del cuerpo, a los
fines de interpretar la forma en que los estudiantes piensan su realidad
corporal cotidiana,los modos de relacionarse consigo mismo, con los demads
y con el mundo material.

Estas definiciones parten de la idea de que la identidad del cuerpo se
configura a partir del proceso de constitucién de si mismo en la sociedad
contemporanea, lo que supone un proceso reflexivo sobre las caracteristicas
transformativas en los modos de ser, de actuar, de atencién y de relacién
por parte del sujeto.

En este sentido, la representacién que tiene el estudiante es un aprendi-
zaje construido prioritariamente en su implicacién préctica con el mundo
objetivo y con los demds. En este proceso, él trata de dar soluciones a las
situaciones que se le presentan. Las elecciones de estilos de vida no son
aleatorias: se constituyen segun la pertenencia social del sujeto —entre
otros aspectos no menos importantes—, lo que marca diferencias en las
representaciones que los sujetos tienen del cuerpo. La utilizacién que el
sujeto hace de las técnicas y los hdbitos de presentacién corporal —el
vestido, la higiene, las pricticas curativas, las técnicas y los hébitos alimen-
tarios, etcétera— participa en las practicas de control y dominacién del
propio cuerpo, y constituye un ejemplo claro de un proceso no aleatorio.

! La identidad de la representacién del cuerpo se crea y mantiene como producto de
la actividad reflexiva del sujeto respecto de sus actividades y en funcién de su propia
trayectoria de vida, lo que implica un proceso de identificacién, entre otros aspectos, en
lo que se refiere a la seleccion de distintos atributos sociales. Dichos atributos tienen

profundas raices solidificadas histéricamente (Bourdieu, 1986; Marin, 1996).

100 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



Es el control continuo del cuerpo por parte del sujeto frente a los otros
lo que le otorga seguridad en las situaciones de interaccién de la vida diaria.
Estas competencias se adquieren en un proceso reflexivo sobre la extraccién
de las relaciones sociales de sus circunstancias locales y su rearticulacién
en regiones espaciotemporales indefinidas (Giddens, 1997). En estas cir-
cunstancias, la reflexividad influye en el dinamismo de las instituciones
modernas, a partir de una revisién continua de la nueva informacién y el
conocimiento que va a constituir al cuerpo.

Elinterés en la experiencia mediada no es accidental, en tanto se aspira
a conocer los significados otorgados al cuerpo por parte de los estudiantes
universitarios. Se trata de un contexto institucional de educacién superior
que admite la posibilidad de convertirse en un lugar que aporta con rasgos
tanto unificadores como disgregadores en la definicién del cuerpo.

Lo “relevante” de los rasgos antes mencionados desde el punto de vista
sociolégico, y al mismo tiempo “significativo” desde lo educativo, tiene inte-
rés en tanto se sospecha que el cuerpo desde este tltimo punto de vista tiene
en la universidad un escaso lugar dentro de la gama de representaciones que
configuran los alumnos. La referencia es a otro conjunto de soportes desde
donde emergen las representaciones en su articulaciéon con las reglas de
juego social donde determinados poderes generan prohibiciones y censuras
que colaboran en la constitucién de los puntos de vista de los estudiantes
que se expresan en la estrategia discursiva.

Se trata, en suma, de la importancia de analizar el lugar que tiene el
cuerpo para los estudiantes en la universidad, de reconocer su estatuto y la
forma como se sistematiza en funcién de hacer hablar un lugar, aunque no
vacio, la mayoria de las veces de escasa preocupacién en este ambito. En
este marco surgen algunos interrogantes: srealmente estd vacio el lugar del
saber del cuerpo, o es que no forma parte de los contenidos curriculares
en la institucién universitaria? ;L.a homogeneidad o heterogeneidad de
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discursos que emergen en la representacién acerca del cuerpo, de dénde las
obtienen los estudiantes?, ;cémo se homologa este saber en la “academia”??

El campo problemitico antes mencionado colabora en dar cuenta de la
complejidad del saber sobre el cuerpo y puede advertir al mundo académico
de la necesidad de investigar un conocimiento propio de la formacién. Es
decir, posibilitar el reconocimiento de la especificidad del cuerpo en el
contexto de un curriculum comin o determinado por dreas profesionales,
en el que se tenga conciencia de la historia del saber del cuerpo que se
representa en el nivel universitario.

En el marco de lo antes expresado, la estructura argumentativa del tra-
bajo que se desarrolla a continuacion se ha organizado del siguiente modo:
en primera instancia, se exponen los constructos teéricos-metodolégicos
del trabajo; en segunda instancia, se centra la atencién en la descripcién y
el andlisis de algunos datos caracterizando los atributos que colaboran en
la comprensién de las representaciones del cuerpo en la institucién uni-
versitaria. Finalmente, en el cierre, se problematiza la legitimidad de los
lugares y condiciones del saber del cuerpo en la universidad.

Aproximaciones teérico-metodolégicas

Las representaciones acerca del cuerpo abren un campo sensible respecto
de los medios que viabilizan la representacion, donde diferentes saberes
corporales, muchas veces naturalizados en la institucién universitaria, cola-
boran en el anclaje de los atributos sociales: limpio/sucio, lindo/feo, fuerte/
débil, alto/bajo, atractivo/no atractivo, grande/pequefio, recto/curvo, sano/
enfermo, grueso/ delgado, habil/no habil. Son atributos que colaboran enla

2 Los saberes ticitos y los procesos de homologacién de los conocimientos en el nivel
universitario abren un campo enigmdtico en los modos de representacién de los estudiantes
atento a la construccién o reconstruccion que las instituciones educativas promueven por
medio de diversas maneras. Los procesos de legitimacién de esos capitales escolares tienen

notas distintivas hacia el interior de los campos de conocimiento y titulacién académica

(Bourdieu, 2003, 1998).

102 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



forma en que los estudiantes nominan al cuerpo y que requieren adentrarse
en la comprensién de sus significados.

El término cuerpo es pensado aqui en términos de lo expresado por
Bourdieu:

El cuerpo, el fisico de la gente, es la manifestacién mds estable de la persona
como ser social, menos ficilmente modificable y la que socialmente se con-
sidera que refleja al ser profundo, la naturaleza de cada cual (...) El cuerpo es
un lenguaje o simbolo de identificacién y confrontacién social, a la vez que un
producto social (Bourdieu, en Vizquez-Gémez, 1989, p. 34).

En este sentido, el reconocimiento al cuerpo como un producto social
importa en tanto la universidad colabora en los dominios de ciertos saberes
“académicos” propios atentos a sus carreras de grado y que contribuyen a
forjar la representacién del cuerpo por parte de los estudiantes, a partir del
modo en que se representa la temdtica por parte de los campos académicos/
profesionales, entre otros factores no menos importantes.

El abordaje de las representaciones del cuerpo en el discurso implica
trabajar sobre el modo en que el estudiante se forma los conceptos, segin
el momento y las circunstancias en que se encuentra. Esto es reconocer
un saber posible para el sujeto desde donde se observa, analiza y descifra
a si mismo. Los modos de representacién se expresan en las categorias de
percepcién de su cuerpo y en los criterios de clasificacién, como productos
de distintos tipos de discursos y practicas que tienen un sentido y valor, en
tanto reenvian a las condiciones de un grupo social determinado.

La multiplicidad de modos de representacién y los margenes poco cla-
ros hacen pensar en la presencia de modalidades de representacién del
cuerpo que se ligan a distintos estados estatutarios de poder —entre otros
aspectos—. Estos mérgenes que no alteran la esencia del modo establecen
la posicién del sujeto (Marin, 1994). Las modalidades de representacion
son desciframientos impuestos por la forma que dan a leer los modos y
que hacen reconocer una identidad social, una manera propia de ser en

Las representaciones del cuerpo en la institucién universitaria 103



el mundo, y que significan simbdlicamente una condicién, un rango, una
potencia.

La necesidad de atender la forma como se expresan esas operaciones es
relevante, ya que, al desmontar los medios que se utilizan en la represen-
tacién, se encuentran argumentos respecto de la utilizacién. Al desmontar
los medios que se utilizan en la representacién se pueden recuperar confi-
guraciones histdricas que constituyen al sujeto.

Asi pensados, los medios que se expresan en las representaciones son
formas institucionalizadas utilizadas por el hablante: “formas por las cuales
representantes (individuos singulares o instancias colectivas) encarnan de
manera visible, “presentifica’, la coherencia de una comunidad, la fuerza de
una identidad o la permanencia de un poder” (Marin, 1994, p. 84).

Lo importante que tienen los medios que viabilizan la representacién
es que permiten comprender las operaciones de recorte y clasificacién
mediante las cuales se percibe, construye y representa el cuerpo.

La cognoscibilidad de este saber de la vida cotidiana se vincula a la
nocién de reflexividad, en cuanto atributo constitutivo de la accién que
permite comprender la relacién que el sujeto tiene con su cuerpo. En este
sentido, la propia identidad de la relacién del sujeto con su cuerpo se juega
en el proceso reflexivo del si mismo, en el sentido de lo idéntico o lo seme-
jante en la propia designacién.

Para Giddens (1997), el proceso reflexivo del si mismo en la sociedad
contempordnea alcanza el corazén del Yo en tanto proyecto reflejo por
medio del mantenimiento de una crénica biografica coherente, si bien con-
tinuamente revisada frente a elecciones multiples filtrada por los sistemas
abstractos (sefiales simbdlicas y sistemas expertos). Muchas veces el Yo se
encuentra alterado por circunstancias que se deberan explorar a los fines
de construir un proceso reflejo que vincule el cambio personal y el social.

La busqueda de coherencia entre los cambios personales y sociales exige
programas de realizacién y control del cuerpo, en donde la identidad del
cuerpo se constituye a partir de la trayectoria del sujeto atento a los dife-
rentes marcos institucionales en el ciclo de vida.
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El planteo de la investigacién pretende abordar la representacién enten-
dida como una construccién social que atraviesa al sujeto. El estudio cuali-
tativo exploratorio-descriptivo realizado a partir de entrevistas a estudian-
tes de carreras de grado de ciencias sociales (Contador Publico, licenciatura
en Sociologia y licenciatura en Disefio y Produccién de Imédgenes) colabora
en indagar los modos como se constituyen las representaciones en los espa-
cios institucionales universitarios. En esos procesos interesa la reflexividad
de los sujetos y no solo las identidades colectivas en su relacién institucional
y con el espacio simbélico de su cultura.

En este sentido, la representacién del sujeto se centra como una lucha
por un ordenamiento del mundo social y, por lo tanto, del rango reconocido
al cuerpo supone el reconocimiento de que este no es solo una entidad fisica
que “poseemos”: es un sistema de accién, un modo de préctica, y su especial
implicacién en las interacciones de la vida cotidiana es parte esencial del
mantenimiento de un sentido coherente de la identidad del Yo (Giddens,
1995, p. 128). Esto supone un control reglado del cuerpo alos fines de man-
tener la biografia de la identidad del Yo, pero al mismo tiempo se reconoce
que el Yo estd mds o menos expuesto a los demds debido a su corporizacién.

La reflexividad sobre los controles continuos supone que el cuerpo no
es un mero objeto pasivo, sino forma parte de un sistema de accién. En
este sentido, la conciencia del cuerpo implica el control consciente de la
percepcién sensorial del entorno, asi como de los principales 6rganos y de
las disposiciones corporales en su conjunto.

Cada uno de estos componentes que se hacen expresos en la represen-
tacién que los sujetos tienen de si exige prestar atencién a la apariencia,
la sensualidad, los regimenes y el porte corporal. Estos son aspectos del
cuerpo que permiten guardar una especial relacion con el Yo y la identidad.

La constitucién de la apariencia, la sensualidad, el porte y los regime-
nes corporales suponen la eleccién de un conjunto de rutinas aprendidas
para salir adelante, y suponen un control continuo del cuerpo. Son formas
de compromiso en la vida cotidiana producto de las consecuencias de la
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modernidad donde se hacen presentes el peligro y los riesgos corporales
que ayudan a iniciar una “politica de vida”.

La identidad del cuerpo se constituye, entonces, como producto de una
politica que pone en juego la relacién entre fiabilidad y riesgos de lo local
y lo global en la sociedad contemporinea. De este modo, la apariencia, el
porte, la sensualidad y los regimenes corporales hacen expresa la lucha de
un sujeto que quiere ser competente (calidad transcultural y a la vez rasgo
constante del flujo de la conducta en la vida cotidiana). En este sentido,
los controles que asumen las rutinas corporales son parte integrante de la
naturaleza misma tanto de la actuacién, como de ser aceptable para los
otros como competente.

Las rutinas presentes en los modos de ser, de actuar, de atencién y de
relacionarse suponen un control continuo del cuerpo. Son hébitos y orien-
taciones que se conectan con determinados aspectos del cuerpo y; a los fines
de analizar la representacién del cuerpo, se hace necesario identificar la
forma que asumen. Entre ellos se encuentran (Giddens, 1997):

* Los regimenes corporales: entendidos como los modos de compor-
tamientos regularizados pertinentes para la continuidad y el cultivo
de caracteristicas corporales. Estos regimenes corporales, que afectan
los modos de sensualidad, son medios fundamentales por los cuales la
reflexividad institucional de la vida moderna se centra en el cultivo —
casi podria decirse en la creacién— del cuerpo.

 La sensualidad del cuerpo: se refiere a la manipulacién dispositiva del
placer y el dolor.

 La apariencia corporal: concierne a todas aquellas caracteristicas del
cuerpo, incluidas las formas de vestirse y arreglarse, que son visibles a la
propia persona y a otros agentes, y sirven habitualmente para interpretar
acciones.

* Elporte corporal: determina cémo utilizan su apariencia los individuos
en dmbitos comunes de sus actividades diarias; se trata de la manera de
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actuar con el cuerpo en relacién con las convenciones constitutivas de
la vida diaria.

Cada uno de estos aspectos que hacen al cuerpo (Giddens, 1997) se confi-
gura a partir de la eleccién por parte de los sujetos de cierto tipo de rutinas
que definen determinados modos de ser, de atencién, de actuar, de relacio-
narse del cuerpo consigo mismo, con los demds y el mundo material. Son
caracteristicas transformativas de los sujetos que dan cuenta de la identidad
construida en la trayectoria de vida del sujeto.

En el marco de lo antes planteado, interesa en este estudio la represen-
tacién del cuerpo en su relacién con la institucién universitaria en lo que
respecta a: la construccién, reconstruccién, o ambas, de la representacién
que la casa de altos estudios promueve por medio de diversas maneras, y
en las que el estudiante probablemente confia.’

Laidentidad de estas representaciones puede ser parte o no de las for-
mas de control de la institucidn, y tiene resultados probablemente impre-
decibles. La posibilidad de que la apariencia corporal, el porte, la sensua-
lidad y el régimen corporal puedan configurar lugares de restricciones o
posibilidades para los estudiantes admite pensar que las mediaciones de las
instituciones educativas también colaboran en la constitucién del sujeto.
Fundamentalmente, la referencia es a la condicién de estudiante univer-
sitario en general y, en particular, en lo que respecta a lo identitario de la
formacién especifica segun la carrera de grado optada.

Las formas por las cuales los estudiantes constituyen sus representa-
ciones desde estos lugares pueden ser de algiin modo una respuesta que,
fomentada por la institucién, tienda a significar una retirada hacia razones

3 La referencia es a la institucion universitaria, quien contribuye en el efecto de asignacion
de determinados lugares otorgados al cuerpo, que ella no inculca y que ni siquiera exige
expresamente, pero que forman parte de los atributos estatutariamente ligados a las
posiciones que asigna, a las titulaciones que otorga y a las posiciones sociales a que estas

titulaciones dan acceso (Bourdieu, 1988).
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propias del “campo académico”. Son reestructuraciones en los modos de
ser, de atencién, de actuar, de relacionarse con el cuerpo producto de la
constituciéon de circunstancias y mediaciones en la universidad. Es decir
que el cultivo del cuerpo y de las rutinas se constituye a partir de cualidades
distintivas de los estilos de vida propios del nivel de educacién superior
por donde transitan.

Los argumentos aqui planteados, permiten reflexionar sobre cudles son
esas cualidades distintivas y hasta dénde puede pensarse en la posibilidad
de constituir modos y modalidades especificas de representacién del cuerpo.
La linea de pensamiento que, en parte, se sostiene en lo desarrollado en
los apartados anteriores permite pensar que las formas de relacionarse del
cuerpo consigo mismo, con los demds y con el mundo material en la insti-
tucién universitaria no se constituirian en un lugar de aceptacién que refe-
rencia solo a lo que ha sido la trayectoria anterior vivida por el estudiante.

La representacién que se tiene aqui del cuerpo remite a un lugar que
es una parte fundamental del proceso por el que la identidad se constituye
por medio del ordenamiento reflejo de la crénica del estudiante* (Giddens,
1997). Esto hace que la planificacién de su cuerpo es en parte la construc-
cién que se ha elaborado también en este entorno. Los compromisos que
lo ligan van a expresarse en la racionalizacién de la accién respecto a estos
dominios, los riesgos y consecuencias.

Lo aqui planteado importa particularmente cuando se piensa en la con-
figuracién de la representacién en un campo de conocimientos y de practi-
cas especificas vinculadas a la titulacién académica. El proceso supone un
recorrido que transita tanto por la historia especifica de constituciéon de
ese campo —la forma que asume la carrera en la institucién— como por
la propia biografia del sujeto.

* En este sentido, la importancia de la identidad en la representacién se liga a la capacidad
de los sujetos para llevar adelante una cronica particular. Los contenidos de la identidad se

vinculan a rasgos de los que estin construidas las biografias y varfan social y culturalmente.
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Esto se comprende por la fuerte relacién que une las précticas cultu-
rales heredadas de la familia y el capital escolar, conjuntamente con el
origen social del sujeto. A medida que aumenta su formacién, se delinea
la tendencia de la representacién que se tiene del cuerpo, en un proceso
de legitimacién que se inscribe en la pertenencia a un campo que genera
derechos y deberes. Esta es la razén por la cual se hace necesario fijar la
atencion en el efecto —quizds encubierto— de la institucién educativa, de
las composiciones de las titulaciones y de la asignacién de determinadas
valoraciones respecto del cuerpo.

Los procesos se ejercen alo largo de la formacién profesional, mediante
la manipulacién de la imagen de si mismo que opera en la institucién al
orientar a los alumnos hacia definiciones que prestigian o devalian su
propio cuerpo. La asignacién a un campo disciplinar, en determinado tipo
de institucidn, se ejerce prioritariamente por la mediacién de la imagen
social de la posicién considerada respecto del cuerpo, que se encuentra para
el sujeto objetivamente inscripta.

De este modo, la institucién contribuye en el efecto de asignacién de
determinado lugar otorgado al cuerpo, e impone unos modos de hacer, ver,
juzgar y de decir que ella no inculca y que ni siquiera exige expresamente,
pero que forman parte de los atributos estatutariamente ligados a las posi-
ciones que asigna, a las titulaciones que otorga y a las posiciones sociales a
que estas titulaciones dan acceso. Como dice Bourdieu (1988, p. 26):

Mediante la titulacién académica lo que se designa son ciertas condiciones de
existencia, aquellas que constituyen la condicién de la adquisicién del titulo y
también de la disposicién estética, siendo el titulo el mds rigurosamente exi-
gido de entre todos los derechos de entrada que impone, siempre de manera

ticita, el universo de la cultura legitima.
El cuerpo en la institucién universitaria

El presente apartado focaliza la mirada en los modos de representaciones
del cuerpo que tienen los estudiantes como consecuencia de su trinsito
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por la educacién formal, la atencién especial a las marcas que otorga la
educacién superior universitaria. No perder la referencia a la mediacién de
este tipo de institucién educativa para la configuracién de la representacion
del cuerpo en lo que hace a los modos de apariencia, sensualidad, régimen
y porte corporal, supone hacer centro en los rasgos identitarios que gufan
los atributos que se expresan en las representaciones en la universidad y
en la oportunidad de expansién de dominios, riesgos y consecuencias que
pueden tener estos saberes en el mundo académico.

En este sentido, problematizar el entendimiento sobre estos saberes, a
los fines de identificar la representacién del cuerpo que instituyen, implica
poner en tensién el tipo de continuidad o discontinuidad con el pasado,
y con ello el horizonte de lo que son nuevas opciones. Esto abre un con-
junto de interrogantes: ;el nuevo saber se diferencia en si mismo?, spierde
referencia con los niveles educativos anteriores?, ¢se diferencia del pasado?,
¢cudles son las marcas identitarias que impiden homologar estos saberes en
campos académicos que difieren en su naturaleza?, ;cudl es la 16gica que los
constituye?, ;qué alcances y restricciones tienen sus dominios?

Interesa lo antes expuesto en tanto la posibilidad de nuevos dominios y
la expansion del saber tienen que ver con la asignacién de nuevas posiciones
que se derivan de las nuevas situaciones, lo cual es probable que redefina el
saber acerca del cuerpo en la institucién universitaria, formas instituciona-
les que hacen posible preguntarse: ;alteran radicalmente el tipo de apro-
piacién / dominio de un saber?, salteran las dimensiones mds intimas de la
experiencia corporal del estudiante? La extensién y la intencionalidad que
definen el dominio preocupan, cuando de lo que se trata es de identificar
los aportes de la educacién universitaria en la reflexividad sobre si mismo.

Los procesos de reapropiacién del cuerpo se encuentran influenciados
por aspectos institucionales que se desarrollan conforme a la referencia
interna y los sistemas abstractos. Indagar la reflexividad que guia esa cons-
truccién exige analizar el saber que se tiene acerca del desarrollo corporal
y los estilos de vida. Esto se manifiesta en el surgimiento de regimenes y
apariencia corporal, formas de porte y sensualidad del cuerpo, en tanto
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son marcos de posibilidades y opciones que delinean la representacion del
cuerpo, en que la universidad puede ocupar un lugar central en la consti-
tucién de la experiencia de vida.

De los registros de las entrevistas realizadas a estudiantes se pueden
extraer los siguientes modos de representacién del cuerpo en la institucién
universitaria a los que referencian las rutinas:

1. lugar otorgado a la sensualidad, la apariencia y el régimen corporal,
2. condiciones y consecuencias acerca de la sensualidad y la apariencia
corporal.

El interés es problematizar la legitimidad del “lugar”, “condiciones y con-
secuencias” que tiene el saber del cuerpo en la universidad en lo que hace a
la mirada a si mismo y ala relacién con los demais. Estas construcciones no
solo son referenciales, también se constituyen en un hito para los sujetos en
sus procesos reflexivos, y es posible que permitan romper con la reificacién
del saber del cuerpo.

Hablar del “lugar” otorgado al saber como un modo de representacién
del cuerpo es hacer referencia a la posicién que ocupa este tipo de conoci-
miento en las nuevas situaciones a que se enfrenta al estudiante. Se trata
de las oportunidades que permiten diferenciar y delimitar un nuevo capital
académico que impide la homologacién con el capital poseido, que hubiera
recibido el estudiante en el nivel educativo precedente. Esto es, un trabajo
que intenta operar sobre la base de los dominios de los sujetos y que tiene
como pretensién conocer algunos principios que distinguen “la naturaleza
del saber del cuerpo en la universidad”.

Las “condiciones y consecuencias” que asume el saber corporal como
otro de los modos de representacién del cuerpo se orientan a identificar
“la naturaleza del entendimiento acerca de los saberes y pricticas de los
estudiantes”. Esto implica analizar el tipo de relacién que establece el sujeto
con el objeto de estudio de las ciencias, sus fundamentos, sus aplicaciones
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y las consecuencias de las aplicaciones cientificas en las pricticas institu-
cionalizadas universitarias.

De acuerdo con lo antes planteado, a continuacién se presentan los
modos que asume la representacién del cuerpo:

El primer modo de representacién del cuerpo en la institucién universi-
taria gira en torno al “lugar otorgado a la sensualidad, la apariencia y el régi-
men corporal” constituido a partir de las siguientes estrategias discursivas:

a) conexiones del saber corporal entre el nivel superior universitario y otros
niveles educativos,

b) diferencias en la insercién del saber corporal en el nivel superior uni-
versitario y las posibilidades de reproduccién de pricticas educativas,

¢) distanciamiento espacio temporal que permite analizar la naturaleza
de las posiciones del saber corporal que se adquieren a partir de pautas
institucionales mds amplias de la sociedad.

Las ideas centrales que atraviesan los discursos de los estudiantes respecto
de las representaciones del cuerpo son las siguientes:

a) conexiones del saber corporal entre el nivel superior universitario y otros
niveles educativos

* Por obligacién en el colegio ya te digo desde jardin tuve educacién fisica
y bueno... Después, en la universidad educacién fisica, pero ya te digo
para nada fue mi fuerte. Nunca me llegé a gustar... Por ahi en el verano
voy al gimnasio de mi viejo.

* :Qué hicer... Bueno, nunca hice mucha actividad fisica, salvo en la
escuela primaria y en el secundario que te la obligan, en mds acd en la
universidad hice solamente un afio... Es una de las materias que qui-
siera sacarla. Me parece que en el caso de la actividad fisica acd en la
universidad..., si realmente les importara tanto la salud como dicen no
te lo impondrian..., porque eso ya es insalubre, porque me parece que
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vos podés elegir. A mi me encantaria si fuera optativa y si yo tuviera
tiempo me irfa dos horas a hacer gimnasia..., pero no tengo tiempo y
me parece totalmente arbitrario que te lo impongan, muy autoritario...,
nada democritico.

* Y tuve siempre, hice la obligatoria primaria, secundaria..., estos afios que
te dije que trabajé antes de empezar a estudiar, iba al gimnasio eso fue
lo Gnico voluntario que hice en determinadas épocas, como te digo iba
meses luego dejaba y volvia y hacia otro tiempo..., o sea, por distintas
exigencias en el trabajo..., o como te decia por el frio o porque tenia
otras ocupaciones y tenia que dejar unas para hacer otras, pero lo hacia
temporariamente. Después en los afios en que hice el profesorado no,
no hice nada; fueron todos (...) y en la universidad donde la gimnasia
en los cuatro afios es obligatoria.

Las razones argumentadas que permiten establecer conexiones del saber
corporal entre los niveles educativos se reducen a un modo de atencién
de si, producto de la obligatoriedad en la prictica educativa. Esta se
entiende en términos de constriccién de alternativas de opcidn, lo que
reduce a “cero”la presencia de preferencias en lo que hace a la sensua-
lidad del cuerpo: “para nada es mi fuerte. Nunca me llegé a gustar”,
“quisiera sacarla..., es insalubre”, “nunca fui buena”.

La circunscripcién de opciones pone en evidencia el secuestro de la
experiencia, la que se comprende cuando se analiza la influencia interna-
mente referencial de otras trayectorias personales anteriores o paralelas,
que otorgan otro tipo de oportunidades para los modos de atencién de si
(tal es el caso de las posibilidades diferenciadas de précticas de actividad
fisica en el ambito privado en relacién con lo que brinda la universidad
en la asignatura especifica).

En este sentido, las cualidades habilitadoras y restrictivas reco-
nocidas en cada contexto no solo hacen variar las formas de entender
)

el saber, sino que a su vez lo reifican. La referencia es “a la obligacién’
de regimenes corporales (como representacion negativa del modo de
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comportamiento regularizado y pertinente para el cultivo de la salud
del cuerpo y la manipulacién dispositiva del placer del cuerpo en la
asignatura Actividad Fisica y Deporte en la Universidad), frente a “lo
voluntario” y con ello la posibilidad de un saber y unas pricticas que
tienen como razén de existencia la participacién por propia opcién, lo
que otorga la posibilidad de tener un cardcter transitorio.

b) diferencias en la insercién del saber corporal en el nivel superior univer-
sitario y las posibilidades de reproduccién de pricticas educativas.

* Y si, sobre todo cuando ya entris a la universidad y te empezis a rela-
cionar con otra gente nueva que de repente no es la misma que la que
tuviste en el primario y en el secundario... En la universidad es total-
mente distinto, ademds, es como que amplias la mente porque son
muchas cosas nuevas de golpe y bueno vas aprendiendo nuevas cosas...
Aparte es como que te relacionds mejor si..., alo mejor sos muy timida
es como que te abris mds en esa etapa..., como es todo nuevo, es como
una préctica para vos abrirte para con los demis. (...) Claro, es lo que
te contaba recién. Es un cambio, ya no estds totalmente pendiente...
Eh, de cémo te vestiste, de que te compraste... Es como que tenés mds
libertad me parece.

* A mi me parece que en un sentido..., no sé como decirlo..., lateral...,
me ha servido...,1a gente que encontré en el ambito..., mis companeros
de secundario y mis compaifieros de universidad..., principalmente la
universidad..., digamos..., si yo hubiera seguido..., digamos, si mi edu-
cacién hubiera seguido en la uTN (Universidad Tecnolégica Nacional),
tal vez seria distinto. No tendria las relaciones que tengo ahora..., mi
educacién ha servido en manera lateral..., como herramienta que me
permitié conocer otra gente..., otras personas..., pero en cuanto a edu-
cacién formal me parece que no.

* Y acd no, en la universidad esta no, porque la universidad esta para los
chicos sigue siendo un secundario. Un secundario, spor qué?, porque
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van al profesor y le dicen profesor no tome prueba, saque algunos apun-
tes, siquela. Vos, por ejemplo, vas a otra universidad y te dicen bueno
Etica Profesional, y no podés quejarte con nadie, tenés que estudiarte
todos esos libros. Esta universidad como es nueva es flexible, entonces
el cuerpo del universitario promedio de acd no es un cuerpo de un uni-
versitario como el que yo veo en Cérdoba, que, por ejemplo, los ves con
muchos libros, carpetas, los ves todos transpiraditos. O ves los negros de
arquitectura, los ves a todos los negros sentados en la plaza dibujando.
Acd no los ves en ningun lado. Eso es...,y, por ejemplo, vos vas al FUNE-
sILy a lo mejor te das una vuelta todo por adentro y ves varia gente de
botas negras y delantal. Yo te digo porque fui al Licteo e hice tres afios
en el Lécteo (referencia a la escuela de Lecheria y su articulacién con
la carrera de Ingenieria de los Alimentos) y alld la gente es diferente, es
como que vos ves...,lo que mas me quedé grabado en toda mi vida, que
no sé si todavia existe, es que en el patio cuando salias..., la tuberia de

la fébrica de leche y queso...

Tomar como objeto las oportunidades que ofrece el campo académico
para la creacién de modos de apariencia es poner en cuestién a la uni-
versidad como lugar que legitima determinados modos de atencién
en las caracteristicas visibles del cuerpo. Esto es objetivar la apariencia
corporal a partir de los intereses especificos que se juegan en el campo
académico.

La construccién de diferencias en el saber corporal en la universidad
se encuentra restringida a algunas propiedades, visible al estudiante y
a otros agentes, en tanto el sistema simbdlico de distribucién tiende a
construir la l6gica de la diferencia en las caracteristicas que asumen los
estilos de vida.

Los modos de relacién con los demis se inscriben en algunos recur-
sos de autoridad que colaboran en definir las representaciones de los
estudiantes: “...ampliar la mente..., aprendés nuevas cosas..., relacionarse
mejor, abrirse”, “conocer otra gente” son algunos de los recursos de auto-
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ridad desde donde los sujetos inscriben su modo de relacién con los
demis. Atendiendo a lo planteado se comprende que los estilos de vida
se significan a partir de las propiedades identitarias que los estudiantes
le atribuyen a la institucién universitaria, la que ofrece la oportunidad
de “ser vistos como diferentes”.

De esta forma, la representacién del cuerpo se estructura, por una
parte, en la apertura de opciones, pues el efecto de este modo de anili-
sis otorga determinada visibilidad al colectivo. Por otra parte, el juicio
expresa el estado y el peso del capital simbdlico en las relaciones sociales;
por ejemplo, los criterios en lo que hacen “al cuerpo del universitario
promedio..., muchos libros..., carpetas..., transpiraditos”, lo que no favo-
rece cuando es “una universidad es nueva y flexible”.

La valoracién de conocimiento y el tipo de exigencia en este ambito
marca la presencia de una forma preestablecida que delinea modos de
ser, de atencién y de actuar del cuerpo, los que, anclados en el sentido
préctico, advierten sobre la circulacién de otro cardcter de apropiacién
del saber. La experiencia de vida se reifica en la medicién de la relacién
de cantidad de conocimientos con “el peso” de su adquisicién, lo que se
traduce en este caso en un gasto de energia vélido para el futuro.

Estos sistemas de clasificacién y valoracién son las apuestas para
legitimar diferencias, las que se constituyen en lugares para la defensa
de la identidad. Estas configuraciones son producto de las teorias de
los estudiantes que colaboran en construir su estrategia discursiva. La
referencia es, fundamentalmente, a las autonomias sustentadas en el
capital escolar: “acumulacién de conocimiento donde se es conocido
y reconocido”. Se trata de la reproduccién de relaciones que, tomadas
como evidentes, monopolizan luchas de los estudiantes garantizadas en
el reconocimiento que le permite a la institucién construir su “rango”.

Ellugar del saber corporal oficializado en el “rango” de ser univer-
sitario, circunscrito fundamentalmente a la apariencia corporal, elimina
otros puntos de vista. Es un saber que opera a partir del diagnédstico
respecto de la regién donde se encuentra instalado y adquiere un reco-
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nocimiento probablemente per se,lugar que fija prescripciones al cuerpo,
si es que el estudiante quiere ubicarse en “el cuerpo del universitario
promedio” y, con ello, la oportunidad de acceso al “tipo de garantias”
que produce para algunos la academia.

Lo antes expresado permite pensar si la eficacia de ese tipo de
capital simbdlico es la que funda la realidad del saber del cuerpo. Las
preocupaciones vienen a cuenta de las luchas de los estudiantes (que
referencian a sus condiciones de existencia —entre otros aspectos no
menos importantes), tal como de un modo u otro ha sido advertido en
los capitulos precedentes. Son saberes inscriptos en el curriculum nulo
de la institucién universitaria y que deberian integrar las oportunidades
educativas del estudiante atento al desarrollo de los campos cientificos
y la fuerza con que se impone el sentido comun y la tradicién enciclo-
pédica en los ambitos universitarios.

c) distanciamiento espacio temporal que permite analizar la naturaleza de
las posiciones del saber corporal que adquiere a partir de pautas institu-
cionales mas amplias de la sociedad

* Lo que si, bueno, trataré..., trataré, como decis vos, de conciliar, tratar
de llegar a un punto de equilibrio entre lo que yo reconozco es mi ver-
dadera relacién con mi cuerpo y lo que estd aceptado (...) Educacién
Fisica, este afio no lo he hecho, pero cuando lo he hecho..., y bueno iba,
asistia, pero imponia unas condiciones.

* Hago exclusivamente la que es obligatoria en la universidad y me gusta-
ria hacerlo, pero me falta el tiempo absolutamente, aunque puede llegar
a ser como una excusa también porque no sé si,... en estos momentos
no me podria hacer el tiempo, pero en algunos momentos que me los
hice en épocas después del secundario iba unos meses y dejaba..., o
el frio o el cansancio, o que la noche tarde, o sea, siempre habia una
excusa, entonces eso es cierto, nunca me cuidé el cuerpo en cuanto a la
actividad fisica..., soy consciente que lo tengo que hacer y es mi primer
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meta apenas me recibo; o sea, que tenga un trabajo, y empezar a hacer
gimnasia también. Pero a veces pienso que voy a tener mds obligaciones,
mas responsabilidades que ahora en el estudio, y si no lo hago ahora no
sé si lo voy a hacer después, pero me gustaria hacerlo..., y..., después no
sé qué otra cosa puede ser.

* S, si, exactamente lo mismo, eh..., cuando digo (...), o sea, del cuerpo no
conocés nada, de lo fisico no entendés nada..., o sea, lo hacés porque te
obligan, porque te gustan o porque lo hacés naturalmente. Ya después
cuando empezds la secundaria, que empezds a ver que existen otras cosas,
otras alternativas ,... que podés ir a un gimnasio..., que podés hacer un
deporte especial sin tener que, eh..., o sea, que te podés especificar en
algo, que te podés expresar..., te vas dando cuenta que cambia. Yo, por
ejemplo, cambié.

* Del cuerpo. Bueno, eh..., mi relacién con mi cuerpo, mi relacién con mi
cuerpo tengo que confesar que nunca fue de lo mas amigable. De hecho,
nunca me importé mucho, asi te lo digo lisa y llanamente, nunca me
importé mucho mi cuerpo en si. Mi preocupacién con respecto a mi per-
sona siempre estuvo abocada fundamentalmente a lo intelectual y, por
qué, no en lo moral; pero, en lo fisico como para hacer una divisién entre
lo fisico, lo intelectual y lo moral. En lo fisico no tanto, por eso mismo
yo muy pocas veces he hecho deportes; sufria mucho en educacién fisica,
este..., por eso mismo me parecen arbitrarias algunas cosas de nuestra
universidad con relacién a ese tema, sumamente arbitrarias. Este..., ojo,
que si me gustaran los deportes me seguirian pareciendo arbitrarias (se
rie), pero no vamos a entrar en ese tema. Pero, bueno, repito, siempre
me he abocado a otras dimensiones de mi persona y no tanto de mi
cuerpo en si. Quizds de hecho muchas veces he concebido a mi cuerpo
en lo fisico, este..., como un obsticulo para muchas otras cuestiones que
tenfan que ver con lo intelectual, por ejemplo. Y me parece un obsticulo
mi cuerpo cuando no me responde y yo tengo que hacer algin trabajo
o presentar algo, por ejemplo, me parece un obsticulo. Me parece un
obsticulo cuando empiezo a sentir los efectos sobre mi cuerpo del no
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hacer deportes y que eso influye en el rendimiento quizds de mi carrera.
Pero bueno, eso es una eleccién que yo he hecho, no ocuparme tanto del
cuerpo como para ganar ese tiempo mds en lo intelectual.

La referencia a los distanciamientos espacio-temporales respecto de lo
que es la mediacién de la universidad para la constitucién de la repre-
sentacién acerca de la sensualidad y el régimen corporal permite com-
prender argumentos que quizas se manifiesten como desarticulaciones
frente a la utilizacién de los modos de atencién y relaciéon ante pautas
institucionales mds amplias.

La apropiacién de reglas y su campo restrictivo para cada con-
texto institucional llevan a reflexionar sobre algunas de las estrategias
argumentativa de los estudiantes universitarios que se detallan: “tratar
de conciliar..., pero impondré unas condiciones”, “muy pocas veces he
hecho deporte..., me parece arbitrario..., mi cuerpo un obsticulo cuando
no responde”, “hago exclusivamente la obligatoria”. Cada una de estas
estrategias pone en evidencia las constricciones de la experiencia en la
institucién educativa, las que sobreviven bajo circunstancias que hacen
visibles contradicciones con otros intereses de los sujetos.

Se comprende, entonces, que la estrategia se constituye a partir
del sentido que los estudiantes le otorgan a la represién que genera la
regla: “no conocés nada, no entendés nada..., te obligan, porque te gusta
o porque lo hacés naturalmente”, “concilias, tratas de llegar a un punto
de equilibrio entre lo que yo reconozco es mi verdadera relacién con mi
cuerpo y lo que estd aceptado”, “la obligatoria..., nunca me cuidé”y las
condiciones objetivas que se imponen al entrar en el juego de la regla:
“me gustaria hacerlo pero me falta tiempo..., mi primer meta apenas
me recibo, o sea que tenga un trabajo”, “ya después empezds a ver que
existen otras cosas..., otras alternativas..., que podés ir a un gimnasio...,
que podés hacer un deporte especial”.
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El segundo modo de representacién del cuerpo en la institucién univer-
sitaria gira en torno a las “condiciones y consecuencias otorgadas al saber
acerca de la sensualidad y la apariencia corporal” constituida a partir de las
siguientes estrategias discursivas:

a) el reconocimiento a lo que se conoce, pero resulta esclarecedor en el
campo de las ciencias.

b) el reconocimiento a los limites del entendimiento en el contexto univer-
sitario y las consecuencias inadvertidas: saber y régimen universitario,
las condiciones de integracién y el atravesamiento con otros regimenes
institucionales.

Las ideas centrales que atraviesan los discursos de los estudiantes respecto
de la representacion “educativa” del cuerpo son las siguientes:

a) el reconocimiento a lo que se conoce, pero resulta esclarecedor en el
campo de las ciencias

* La escuela si..., la escuela me ayudé mucho, la escuela siempre..., la
escuela, o sea..., siempre me tiré para lo natural yo..., la parte de la expli-
cacién del cuerpo..., después en el secundario ya la fue aplicando con
las ciencias naturales, la fue aplicando con la relacién que podria tener
el cuerpo con las partes sociales y todo eso.

* Bueno, en cuarto afio que tuvimos una materia, pero se hablaba sola-
mente de salud, entonces ahi es que como..., bueno, se daba importancia
a su cuerpo..., de cualquier manera, siempre tuvimos siempre gimnasia,
eh, educacién fisica, siempre desde jardin hasta fines de secundario...,
bueno, siempre de que hay que darle importancia a la gimnasia, a la
actividad fisica porque te ayuda... Bueno. Eh..., y en esta materia que
te digo, bueno, es como que te hacian de que..., no automedicarse...,
pero no mds que eso...
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* Tenia que dedicarme a ciertos cuidados especiales del cuerpo porque,
digamos, es el medio que tiene cada uno para llevar a cabo el deporte.
Para mi es lo mis relacionado que hay respecto a lo deportivo (...) No
por el hecho que cuando uno estd en la etapa secundaria que principal-
mente yo hice deporte uno no se da cuenta, pero..., sin querer hace al
cuidado al cuerpo. Porque uno en la secundaria no es una cosa que uno
se tenga que poner a estudiar que esto y el otro..., y entonces sale, estd
con los amigos..., va o viene..., qué sé yo y necesita energia constante-
mente y come, come y eso..., y yo tengo doce kilos mas desde que dejé
el deporte y sin darme cuenta, porque yo seguia comiendo lo mismo
que seguia comiendo cuando estaba en la secundaria..., pero el tema que
uno no se da cuenta del cuidado que le da..., pero no se lo da...,no se le
da un cuidado especifico porque sin querer estd haciendo algo para que
el cuerpo se mejore...

La preocupacién por el registro reflexivo de los estudiantes universi-
tarios respecto de lo que se conoce y resulta esclarecedor en el campo
de la ciencia (ligado fundamentalmente a “lo médico en términos de
salud”) tiene como objetivo indagar sobre las propiedades que revela el
caricter situado de los discursos. Fijar la atencién en estos regimenes
institucionales remite al tipo de reconocimiento, su uso y a las garantias
de sus argumentos para generar la representacién que se tiene del cuerpo
y de las acciones.

La naturaleza del entendimiento de los estudiantes tiene como
criterios de credibilidad (Giddens, 1995) en lo que hace a la apariencia
y el régimen corporal “lo natural...,lo aplicado a las ciencias naturales...,
y la relacién del cuerpo en las partes sociales”, “la salud y la importancia
de la gimnasia..., pero no mds que eso”, “ciertos cuidados..., como medio
del deporte..., uno no se da cuenta, pero sin querer hacen al cuidado,
al cuerpo”. Buenas razones que, aunque reconocidas, tienen un alcance
restringido en relacién con lo que advierten los estudiantes como prueba
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vilida para dar cuenta de la realidad del saber corporal y también res-
pecto de los criterios utilizados para su comprension.

b) el reconocimiento de los limites en el entendimiento en el contexto
universitario y las consecuencias inadvertidas

* Parael tema de la familia..., eso me parece para la cuestion de la familia,
la escuela no..., no..., la interaccién entre las amigas y los amigos no
habia nada relacionado; habia ciertas materias como educacién para
la salud..., pero digamos era una isla, mi colegio era privado catélico,
era una isla dentro de..., y dependia mucho del profesor..., digamos,
como educacién nada... Y en la universidad..., en la impresién que yo
tengo..., a la universidad la vivo como un 4mbito de libertad y de..., no
es que en el colegio secundario por sus caracteristicas no era un dmbito
de donde vos fueras o vos pudieras plantear tus ideas asi no mds..., no
era..., era bastante represivo..., fuera si, adentro no..., pero aci..., en este
sentido pienso en la universidad que fuera y dentro, en ese sentido, es
mds o menos lo mismo, en mis a veces fuera..., digamos..., la opinién
publica te reprime mds que cuando estoy acd adentro. En este sentido
la universidad en mi relacién con el mundo e incluido en el mundo el
cuerpo, mi cuerpo..., lo noto muy positivo..., muy..., muy..., importante...

* ...un problema con mi estémago que yo no sé si serd gastritis..., el cuerpo
termina siendo este..., el lugar donde todo se va depositando y donde el
cuerpo se expresa..., Entonces, yo creo, coincido un poco con Platén en
ese sentido, yo creo que el cuerpo seria como una caverna...

* Siyo lo que noto es que a partir del momento que empecé la carrera
universitaria..., yo venia de una época del secundario que le dedicaba
mds tiempo..., porque dos veces a la semana si o si hacia deportes, ya
sea obligatorio por la..., por el equipo competitivo de la secundaria, o
por alguna razén que siempre me dedicaba a hacer algo, y empecé a
notar en primer afno de la universidad que abandoné todo totalmente
porque me consumia mucho tiempo el estudio; aparte el hecho de...,
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yo empecé viajando todos los dias en los primeros dos anos y era una
cosa que del viaje llegaba tarde a mi casa y..., empecé a descuidar pero
totalmente y, bueno, ahora que me vine a Villa Marfa..., cuando me vine
a Villa Maria a vivir acd, me vine con el objetivo de tratar de hacerme
mds tiempo para estudiar pero..., tiempo para dedicarle al cuerpo de
ninguna forma..., inclusive yo veo que ando renegando con el peso
desde que empecé porque viene la época de la secundaria y uno no
puede dejar de alimentarse por el hecho de que necesita energias para
estudiar y entonces estd constantemente, no pendiente pero..., yo veo
que necesitaria hacer algo mds. Inclusive yo tengo pensado que cuando
termine la universidad quizds ya dedicarme un poco mis de tiempo,
porque veo que es necesario estar bien no solo mentalmente, sino tam-
bién el cuerpo influye estar bien mentalmente. Yo eso es lo que creo,
con lo que he aprendido aparte en Educacién Fisica me han ensefado
que la educacién no solo pasa por el intelecto sino pasa también por el
cuerpo que ayuda mucho. Y no..., en esta época he dejado de prestarle
atencién..., no en el sentido voluntario, sino que desgraciadamente le
he tenido que dejar de llevar el ritmo y me he venido muy debajo de lo
que yo era anteriormente y no es lo mismo.

* No, porque me parece que hace falta mas, o sea digamos no es muy...,
la educacién sexual que te dan en el primario o en el secundario es
muy superficial..., tendria que ser mds profunda mds. Si, también es un
problema.

* Miri, yo al secundario lo hice yo ya hace tantos afios que..., 0 sea, tuvi-
mos el tema en biologia..., en el primario no, eh..., cosa que ahora los
chicos en el primario si, o sea yo tengo un hermano menor que yo y él
cuando hizo el secundario si tuvieron charlas con médicos que le expli-
caron todo..., ya en el primario, no sé..., no es que ahora los chicos se
desarrollen mds rapido porque, como te digo, mis compafieras se habian
desarrollado en sexto grado y no habian tenido ese tipo de conversa-
ciones. En el secundario si, la materia tipica en biologia..., mis que eso
no, si después tenés todo el tema de informacién del sida, que venian
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médicos, pero lo normal, lo especifico nada. Y después yo en el tercia-
rio en las materias mds pedagégicas, eh..., psicologia, si ibamos viendo
las etapas de crecimiento..., la parte de los bebés..., libido y distintas
cosas que ibamos desarrollando, que te sirven para tu formacién como
docente y todo el tema del adolescente y las necesidades..., o sea, era
un profesorado entonces estaba especificado a los docentes la relacién
y los distintos cambios en la personalidad..., el respetarlos, el ayudarlos,
el aconsejarlos, eh..., todo eso lo fui viendo en el terciario, o sea, fuimos
viendo los cambios en el cuerpo, pero también lo relacionamos con la
forma de ser..., las agresiones que se manifiestan, los que se pegan, los
que se sienten torpes por el cambio, todas esas cosas las fui viendo en el
terciario no especificamente, eh..., en el cuerpo si, no especificamente en
lo sexual..., vimos toda esa parte, obvio, pero mis que todo, en la forma
de ser de los chicos..., en las conductas que iba manifestando y si lo
relacionaba mucho con el cuerpo, la profesora en esto que te digo que las
chicas se sienten mal porque se sienten gordas..., que si estin creciendo
o que si no estin creciendo los varones..., si, todo eso lo fui viendo en
la carrera que hice de profesorado, pero si, no..., con la universidad no,
para nada; o sea, no, para nada en cuanto al tema, eh..., al cuerpo si lo
relacionas con la parte sexual, si el cuerpo, porque tenemos actividad
fisica, eso se manifiesta constantemente porque tenemos en los cuatro
aflos, que es por lo cual yo te respeto ahora el tema de la alimentacién,
la gimnasia, la vida sana, el aire libre, el recreo que también es necesario
y todo lo demds que un cuerpo sano acompafia una mente sana, eh..., si,
en la universidad se ve todo eso en el caso de la actividad fisica.

Los recurrentes sefialamientos por parte de los estudiantes a las razones que
ofrece la institucién universitaria para la construccién de la representacién
de la apariencia y el régimen corporal remiten a:

a) ...“a la salud”, a la importancia de una “educacién tanto del intelecto

» «

como del cuerpo”, “en el abandono de todo tipo de actividad fisica en la
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universidad” (aun cuando la propia institucién predica que la educacion
y la salud pasan por estos lugares).

b) ...“de la falta en la escuela que haya algo relacionado a la interaccién
social”—y que en la universidad es muy positivo e importante—, de que
“el cuerpo termine siendo un depésito..., una caverna” como modo de
explicacién de los problemas a los que se enfrenta. O el caso de que “la
educacion sexual se transforme en un problema por la superficialidad
de su tratamiento”.

Estas representaciones permiten reflexionar sobre las consecuencias inad-
vertidas del saber del cuerpo en la universidad, frente al constrefiimiento
de las apropiaciones por parte de los estudiantes.

Los argumentos a favor de este tipo de andlisis tienen como fundamento
la relevancia de los aportes que pueden ofrecer las ciencias naturales y las
ciencias sociales. Sobre estos campos (aun, por ejemplo, cuando se hacen
presentes algunos atisbos del imperio de las ciencias naturales por parte
de los estudiantes), se descubre la ausencia de referencia a innumerables
significaciones que, como deciamos, ofrecen las ciencias para comprender
la identidad del cuerpo.

Los espacios en blanco respecto de los aportes de las ciencias naturales
se multiplican para lo que se entiende son los aportes del campo de las
ciencias sociales. Lo antes expresado cobra sentido en la complejidad de
significados que otorgan sentido a los modos, modalidades y medios de
la representacién del cuerpo. Esto habilita interrogarse —si bien excede
el objeto de anilisis de la presente investigacién— sobre: scudl es el tipo
de preocupacién que tiene la institucién universitaria sobre estos saberes?,
¢como se explica la ausencia de sus aportes para la construccién de criterios
de validez?, ;cudles son las razones que permiten sostener la identidad de la
representacion del cuerpo por parte de los estudiantes?, ;es posible pensar
que la universidad no tiene mucho que aportar respecto de lo que es la
conciencia practica y discursiva de las estudiantes?

Las representaciones del cuerpo en la institucién universitaria 125



El campo problemaitico interesa en términos de pensar la perpetuacién
de un saber donde “el ser universitario” restringe de continuo las opor-
tunidades de apropiaciones para los estudiantes que, aunque no fueran
intencionalmente buscadas por la institucién universitaria, surgieron de
sus condiciones y sus consecuencias.

Esto se comprende al introducirnos en la especificidad del régimen
institucional, a partir de la argumentacién de los estudiantes. La presencia
de la actividad fisica y el deporte como asignatura del plan de estudio de
la carrera de grado que invocan los estudiantes (en el tema “de la alimen-
tacién, de la gimnasia, la vida sana, el aire libre, el recreo..., cuerpo sano
acompafia a mente sana’) se transforma en el dnico intercambio signifi-
cativo. Sin embargo, los estudiantes saben mucho mds que lo que ofrece
la institucidn, si bien contribuyen de continuo a producir y reproducir
determinados lugares que de algiin modo restringen la representacién que
se tiene del cuerpo.

Considerar que el tema de la representacién del cuerpo es el campo de
incumbencia solo de la Educacién Fisica significa pensar que es un tema
que carece de valor para constituirse en objeto de discurso filoséfico, socio-
légico, econémico, antropoldgico, etc. Surge entonces una pregunta, scudl es
la razén de ser “de lo educativo respecto del cuerpo” Como lo sefiala muy
bien una estudiante en la secuencia de su saber producto de la trayectoria
académica: en el primario lo biolégico; en el secundario, el sida, pero nada
especifico —caso contrario no es normal—; en el terciario (la referencia
es a su paso por la carrera de formacién docente), la psicologia evolutiva,
y en la universidad, la libido, la relacién con la parte sexual “para nada”.
Lo que si se reconoce es la oportunidad de respeto por la alimentacién, el
aire libre, el recreo como modo de acompaiiar el cuerpo a una mente sana.

La filiacién que lo educativo tiene muchas veces a un “discurso médico”
(Aisenstein, 2000), para clasificar y tipificar el cuerpo y sus modos de
accién, se constituye en un filtro que no solo no abre la malla para la com-
prensién desde otros campos de estudio, sino que, también se ha podido
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observar, no genera distinciones sustantivas de las practicas educativas
precedentes.

Lo esclarecedor de algunos saberes en la universidad es que reproducen
de continuo los problemas de la institucién para romper con las histéricas
apropiaciones del conocimiento. En estos procesos existen importantes
lagunas de los aportes que ofrece la universidad (tanto desde las ciencias
naturales como desde las ciencias sociales, entre otras no menos importan-
tes) para conectar los intereses y las condiciones de realizacién del cuerpo
y de las representaciones que tienen los estudiantes.

Se suma a ello la escasa conciencia e interés por parte de los estudiantes
de encontrar en la universidad un nuevo saber, el que ademas ofrezca pistas
para entender la identidad de su representacién en campos tan disimiles
como los referidos a Sociologia, Disefio y Producciéon de Imagen y a la
formacién especifica del contador publico.

Lo significativo de estas diferencias, que podrian llegar a ser objeto de
estudio de los estudiantes, quizds se obturen —tal como se han venido
ofreciendo algunos argumentos— por el tipo y forma de un saber que bajo
el régimen institucional también se reifica.

Conclusiones

En el desarrollo antes planteado no dejan de llamar la atencién las descrip-
ciones que se hacen del cuerpo por parte de los estudiantes como entidad
fisica, sistema de accién, de prictica y de implicacién en la interaccién en
la vida cotidiana.

Quizis lo significativo para la comprensién del desarrollo del cuerpo
en la sociedad y en las instituciones son los ordenamientos y rasgos reco-
nocidos al cuerpo que se expresaron en los regimenes, porte, apariencia y
sensualidad del cuerpo.

En estos modos de atencidn, al momento de describir su funciona-
miento es dificil identificar dénde termina la coyuntura y la fuerza de la
institucién universitaria que hacen necesaria su utilizacion. El desplaza-
miento de sentidos gira en direcciones no muy claras en lo que se refiere a
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la puesta a prueba de la habilidad, el sentido estético, la vida saludable, el
placer corporal y las demandas de la profesién.

La falta de claridad para determinar el centro y la periferia desde donde
se constituye el modo de representacién de los regimenes se sostiene a par-
tir de la hipétesis acerca de la dispersion de controles continuos y rigurosos
del cuerpo. En este marco, el tema de los rituales (McLaren, 1995) en los
regimenes ha sido un asunto particularmente rico para pensar la visién
y la construccién que se realiza del cuerpo. El caricter preformativo que
asume el cuerpo fue quizd uno de los indicios que permitieron compren-
der la forma muchas veces desconcertantes con que se manifestaban las
representaciones.

Lo preocupante de estos discursos, de sus érdenes y formas instituciona-
lizadas universitarias tiene que ver con la conciencia de las oportunidades
de relacién con el cuerpo. Estas se encarnaron en la identidad, y a 1a vez
permanencia, de determinados poderes que se relacionan con la condicién
social, la condicién de género y las condiciones propias de la educacién
tformal, en especial la condicién de estudiante universitario.

El establecimiento, los dispositivos y practicas de estos “poderes” no
solo ofrecen algunas pistas de los modelos corporales que priorizan, sino
también, a la vez, nos permiten pensar su funcionalidad, para quienes afir-
man la realizacién de los regimenes por el estado de salud y el acceso a una
imagen aceptable.

En este sentido, mostrar cémo se reflejan las variaciones de percepcion,
construccién y representacién del cuerpo por parte de los estudiantes, segin
cudles fueran las mediaciones que ponen en juego, nos permite de alguna
forma aproximarnos al dominio y con ello el aprovechamiento que los
sujetos tienen sobre su obrar en la interaccién con otros. El hecho de que
los estudiantes universitarios tengan, utilicen y formalicen en las entrevistas
este tipo de conciencia discursiva y préctica acerca de su apariencia y porte
nos puede dar una idea de la democratizacién de las practicas y el arreglo
con las convenciones de la vida diaria.
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El interés por la permeabilidad, la homogeneizacién, la diversificaciéon
y la especializacién de la apariencia corporal parte del reconocimiento de
conflictos que este aspecto tiene en el pasado, el presente y el futuro de
los estudiantes. “Dejar traslucir el estado de naturaleza o de cultivo del
cuerpo”, como dicen los alumnos, significa reencontrarnos con histéricas
preocupaciones dietéticas, higiénicas y estéticas ahora expresadas bajo la
forma que plantea la modernidad.

Este encuentro con los procesos de objetivacién que tienen los alumnos
no deja de perpetuar la importancia que tiene el cuerpo para la constitucién
del sujeto y de las pricticas educativas. La lectura de las formas institucio-
nales de estas précticas quizds permita comprender mejor desde dénde se
sostienen las lealtades, las que atin en el nivel universitario se multiplican
de continuo.

Entender los procesos de produccién, reproduccién y legitimacién de
la apariencia corporal en este nivel educativo supone aceptar la fractura
de las experiencias por parte de los alumnos, las cuales cargan de tensién
y son débilmente controladas.

Atendiendo a lo planteado, y en funcién de los multiples espacios en
blanco —en los cuales este trabajo se introduce de modo exploratorio—, es
posible dejar abierto algunos campos problemiticos ligados a los modos de
inscripcion de las representaciones del cuerpo en la institucién universita-
ria. De algin modo la idea es adentrarse en los recovecos de la institucién
educativa (Furldn, 2000). ; Cudles son las causas que impiden la presencia
de otras representaciones, otros saberes por parte de los estudiantes?, ;por
qué la universidad reproduce estos significados “educativos”?, scudles son
sus intenciones pedagdgicas?, ;de qué se fia la universidad?, scudles son sus
garantias y desconfianzas?, ;por qué su ceguera frente a las representaciones
de los estudiantes?, ;por qué no se ve a si misma como institucién forma-
dora?, scudles son sus restricciones y fortalezas para constituirse en objeto
de investigacion sobre estas tematicas?, scudl es la consistencia del saber del
cuerpo en la institucion universitaria?, ;qué prescribe la universidad?, scudl
es la influencia de la institucién universitaria en los recursos utilizados por
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los estudiantes al hacer expresa su representacién?, ;qué restringen?, sc6mo
interpreta las representaciones atendiendo a la diversidad en la composicién
de sus estudiantes?, ;qué significados pasan inadvertidos?, ;qué oportunida-
des se abren para la representacién del cuerpo desde el campo de lo social
y desde otros campos?, squé accesos desde estos campos pueden pensarse
como aportes “educativos” que ofrezca la institucién universitaria?, ;cémo
piensa su curriculum en lo que hace a estas tematicas para el siglo xx1?,
¢como pensar el tema del cuerpo en el curriculum en lo referido a cada
campo profesional?, scudles serian las discusiones acerca del cuerpo, de sus
ensefianzas y aprendizajes?, icémo pensar un programa?, ;cémo inscribirlo
en un campo de saberes interdisciplinarios?

Lo planteado llama atin mis la atencién, teniendo en cuenta la riqueza
metaférica de una hipdtesis sostenida por un estudiante universitario
“acerca del peso del conocimiento que debe soportar el cuerpo” atento a
la cantidad, densidad e inteligibilidad de dichas construcciones que, a la
sazén, pertenecen al mismo lugar desde donde se constituyen: ¢por qué
las retiradas de razones del mundo académico, de la historia de los campos
cientificos y profesionales?

Cada uno de estos interrogantes que se han planteado, en nuevos cam-
pos de estudios, pueden ser leidos a partir de diversos encuadres teérico-
metodoldgicos que pueden aportar nuevos significados respecto de los
resultados obtenidos en esta investigacién.
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La universidad como espacio del juego
interinstitucional: la escuela en partida
con la empresa y el lenguaje

SUSANA HERNANDEZ ARIAS

Introduccién
En el contexto actual, y desde hace ya algunas décadas, las universidades
mexicanas se han visto atravesadas por una légica de mercado decantada en
una racionalidad empresarial que ha intervenido la organizacién de la vida
académica, las formas de generacién del conocimiento y la funcién de la
educacién superior. Este escrito propone reflexionar desde lo institucional
sobre dicha asuncién de la 16gica empresarial, pensando la universidad
como un espacio organizacional donde se intersectan tres instituciones: la
escuela, la empresa y el lenguaje. En este sentido, se concibe que cuando
estas interactdan se produce un juego interinstitucional donde se van inter-
cambiando fichas simbélicas. El punto especifico en que se quiere centrar el
andlisis es en el juego interinstitucional en el espacio universitario, particu-
larmente en la interseccién donde se origina el traslado de significados pro-
venientes de lo empresarial a la narrativa y a las practicas en la universidad.
Previamente, y para poder pensar en la universidad como un espacio
de encuentro interinstitucional, es necesario discurrir, por ejemplo en el
contexto internacional, en cémo un conjunto de circunstancias especificas
como la crisis econémica en América Latina de los afios ochenta y noventa
originaron diversas politicas de ajuste econémico con tintes neoliberales,
donde se hizo presente la incapacidad econémica para afrontar los gastos
de los Estados, por lo que se tuvieron que implementar programas de
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austeridad en educacién. De manera que la globalizacién de la economia
originé que no solo se establecieran pactos econémicos entre los Estados,
sino también se dio una mundializacién de las agendas politicas.

De tal forma, empezaron a erosionarse las capacidades de disefio de
politicas nacionales, por lo que los organismos internacionales, como el
Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y a Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, comenzaron a dictar politicas
publicas que incidieron en la educacién. Esto reconfiguré los modos en
que las instituciones de educacién superior operaban; se creé entonces un
sistema de condicionamiento de los recursos financieros por parte de los
organismos internacionales.

En este contexto, como apunta Mireles (2019), surge un traslado de
indicadores y conceptos de las empresas al sistema educativo; por ejemplo,
conceptos adheridos en la retérica de la educacién superior como calidad,
excelencia, innovacién o emprendimiento (Mireles, 2019). De esta manera,
se ha suscitado una transferencia de la 16gica empresarial al quehacer de las
universidades. De aqui surgen algunas interrogantes, ;cudl es la relacién de
la escuela con la empresa y el lenguaje?, ;qué funcién cumplen actualmente
estas instituciones en la construccién de significados y cémo reconfiguran
lo educativo en el espacio universitario?, ;qué derivaciones ha tenido el
traslado de significados de lo empresarial a lo educativo en las universida-
des? Para inferir algunas posibles respuestas, primero se debe considerar
que estas tres instituciones encuadran la construccién de significados que
configuran los actores universitarios, pues establecen sistemas de creencias
compartidos.

En este sentido, y de manera inicial, es necesario establecer un punto de
partida, una continua tensién —no oposicién— entre lo social y lo indi-
vidual; es decir, entre lo institucional y lo subjetivo como una relacién de
dependencia donde figuran dos niveles —lo micro y lo macroestructural—.
En el nivel macroestructural, se incluyen primeramente las instituciones y
sus interacciones: el interjuego institucional; esta nocién puede entenderse
desde la idea de que todas las instituciones se relacionan entre si o depen-
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den de otras. Simultineamente, esta esfera corresponde a lo colectivo, lo
instituido, lo regulativo y lo normativo, elementos que dan legitimidad a
las acciones y formas de comportamiento.

Por otro lado, el nivel subjetivo atiende a lo instituyente, a la capacidad
de accién de los actores, sin dejar de reconocer que son atravesados por las
instituciones. En este escrito se navega entre estos dos dmbitos, para poner
al centro la forma en que una red simbdlica se ha instaurado actualmente
en el ambiente educativo, especificamente en la universidad.

Este capitulo estd organizado en varias secciones. En el primer apartado
se presenta un acercamiento a las instituciones, para poder encuadrar su
naturaleza y la funcién que desempenan; se delimitara la funcionalidad
general de las instituciones. Posteriormente, se exponen los elementos
constituyentes asociados a tres instituciones: el lenguaje, la empresa y la
escuela, para posteriormente poner la mirada en las instituciones en tér-
minos interactivos y de interdependencias entre las significaciones y los
simbolos que producen, y concebirlas no inicamente como significaciones
fragmentadas. A continuacién se presenta lo relativo al interjuego institu-
cional que se despliega en la universidad, se muestran algunas reflexiones
sobre el resultado del conjunto de jugadas o movimientos efectuados por
las instituciones, con la finalidad de dar cuenta del resultado de este juego
en el escenario de la educacion superior en el contexto mexicano. Del
juego interinstitucional, entendido bajo la Igica de las relaciones que se
van estableciendo entre distintas instituciones —asi, al pensar en térmi-
nos relacionales—, se puede colegir que las instituciones que interesan en
este caso —la escuela, la empresa y el lenguaje— estin correspondidas
unas con otras, y que su confluencia ha denotado una red de significados
provenientes de una racionalidad empresarial que circulan actualmente
en la universidad como espacio educativo. Por ultimo se plantean algunas
coordenadas posibles del problema a manera de conclusién.
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Preparacién para el juego: la institucién como red simbdlica

El interés por analizar la naturaleza de las instituciones se ha hecho pre-
sente en el trabajo de varios autores (Berger y Luckmann, 1968; Hodgson,
2006; North, 2006; Romo, 2014, 2018; Searle, 2006), quienes, desde dis-
tintas disciplinas, perspectivas y posturas, profundizan sobre su funcién.
Estos autores se preguntan: ;cémo surgen, qué son, y cudl es la funcién de
las instituciones?

Para responder a esta interrogante, Searle (2006) ha introducido una
distincién entre los hechos sociales y los hechos institucionales, y asegura
que “una subclase especial de hechos sociales son los hechos instituciona-
les, hechos que tienen que ver con instituciones humanas” (Searle, 2006,
p- 44). Otra distincién que realiza este autor se inserta en la necesidad de
pensar en un sistema de reglas constitutivas que nos permiten crear hechos
institucionales; este tipo de reglas puede pensarse de la siguiente manera:
«X cuenta como Y», 0 «X cuenta como Y en el contexto C» (Searle, 2006,
p. 46).

Por su parte, y desde otra postura, Berger y Luckmann (1968) parten
de las formaciones socioculturales para comenzar a dar respuesta a la inte-
rrogante acerca de como surgen y qué son las instituciones; ellos aluden
que lo que antecede a toda institucionalizacién es la actividad humana y
su imperativo de estar sujeta a la reproduccién y a la habituacién. De esta
manera, con las acciones “habitualizadas”liberan a los individuos de la carga
de tener que tomar decisiones ilimitadas y poder prever las acciones de los
otros. También, explican estos autores, la tipificacién reciproca de acciones
habitualizadas constituye las instituciones, estableciendo que determinadas
acciones se realicen por determinados actores. Las instituciones implican
historicidad, control, proceso de transmisién, requieren legitimacién —para
explicarse y justificarse— y atienden a la cohesion (Berger y Luckmann,
1968, pp. 73-75).

En lo tocante a la definicién de las instituciones, Hodgson (2006)
expone que son sistemas de reglas sociales establecidas y predominantes
que estructuran las interacciones sociales, y que su funcién es crear expec-
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tativas estables con respecto al comportamiento de los otros, ya que de esta
manera limitan y fomentan acciones.

Asimismo, North (2006) afirma que la funcién principal de las insti-
tuciones es reducir la incertidumbre, debido a que proporcionan una guia
estable para la interaccién humana; esta estabilidad se basa en acuerdos,
c6digos de conducta, normas de comportamiento, reglas, leyes y contratos
entre individuos (North, 2006, p. 16).

Sin embargo, hay autores que profundizan sobre la nocién de institucién
y van mas alla de establecer que son un conjunto de reglas, normas y con-
venciones determinadas por hibito y con una intencionalidad, y no solo se
sitian en los principios estructurales (Giddens, 2003, p. 54), sino también
incorporan aspectos particulares de los actores que se ven circundados por
las instituciones.

Tal es el caso de Castoriadis (2013), quien, para describir las institucio-
nes, enuncia un componente bifronte, pues asume que

la institucién es una red simbdlica, socialmente sancionada y que asigna simbo-
los. En donde es posible identificar dos elementos constituyentes: un compo-
nente funcional —que le permite sobrevivir y tener una légica identitaria—y

un componente imaginario y simbélico —que otorga a los individuos la posi-

bilidad de reunirse (Castoriadis, 2013, p. 211).

Estos componentes de las instituciones posibilitan la construccién de una
realidad consensual conformada de significaciones que participan en el
imaginario social; en ellas es posible reconocer sistemas de creencias, opi-
niones, actitudes, valoraciones, informaciones, estereotipos, imagenes y
c6digos compartidos que se adquieren, manifiestan y circulan a través del
lenguaje en las interacciones cotidianas.

Si bien los autores anteriormente presentados van delineando cuales
son las caracteristicas de las instituciones, entre ellas se puede destacar que
establecen conjuntos de reglas que estructuran las relaciones sociales, deter-
minan que ciertas acciones se realicen por actores especificos, incorporan
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sistemas de creencias con respecto a determinado orden, permiten a los
individuos darle sentido a su alrededor, implican una historia compartida,
encuadran el comportamiento humano y requieren legitimarse y elaborar
procesos de transmisién de esa legitimacion. Por lo tanto, las instituciones
anteceden a los individuos y representan lo profundo; es decir, aquello que
no se puede cambiar tan ficilmente.

Para encuadrar las reflexiones de este trabajo, al hablar de institucién
se apuesta por la perspectiva de Castoriadis, debido a que lo que interesa
es pensar las instituciones con una faz funcional, pero sobre todo como un
conglomerado simbdlico-imaginario que instituye, posibilita y media los
lazos de convivencia entre las personas. Aqui resulta conveniente realizar
un apunte, y es que, si bien las instituciones ofrecen las reglas, los recursos,
los 6rdenes y los marcos de significacién y de accion, la red de significados
producidos y reproducidos desde/con/en ellas no son inicamente un marco
para inducir acciones a los individuos, pues no se consideran como entes
pasivos, sino con capacidad de agencia; asi, pues, no habra que perder de
vista el peso que otorgan las instituciones en la manera de pensar y con-
ducirse las personas.

Caracteristicas de las instituciones jugadoras en el espacio
universitario: el lenguaje, la empresa y la escuela

Una vez delimitada la naturaleza general de las instituciones, habrd que
delinear las peculiaridades de las instituciones que participan en el juego
interinstitucional que interesa, este se puede entender bajo la16gica de las
relaciones e interacciones que se van estableciendo entre distintas insti-
tuciones y dan lugar a un intercambio de piezas simbdélicas. Al pensar en
términos relacionales, se puede inferir que las instituciones que interesan
en este trabajo —la escuela, la empresa y el lenguaje— estdn correspon-
didas unas con otras, y que su confluencia ha hecho emerger una red de
significados en torno a diferentes aspectos de las universidades mexicanas
como espacios educativos.

138 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



Primero se abordari el lenguaje. Esta decisién no es arbitraria, sino
atiende a la naturaleza del lenguaje como institucién. Se asume que el
lenguaje es una institucién debido a que, como sistema de signos, estd
constituido por reglas —tal es el caso del lenguaje hablado con su gra-
madtica, semdntica y sintaxis—, convenciones —como ejemplo tenemos
la arbitrariedad de los signos lingiiisticos, las intencionalidades compar-
tidas—; practicas que posibilitan y regulan las funciones especificas que
las personas requieren para poder desempefiarse dentro de su entorno. Al

respecto, Halliday (2001) destaca que:

Ellenguaje tiene que interpretar toda nuestra experiencia, reduciendo los fené-
menos infinitamente variados del mundo que nos rodea, y también de nuestro
mundo interno, los procesos de nuestra conciencia, a un nimero manejable de
clases de fenémenos: tipos de procesos, acontecimientos y acciones, clases de
objetos, de gente y de instituciones (p. 33).

En este sentido, entre sus funciones, ademds de permitir a las personas
interpretar su experiencia y representar el mundo que las rodea en las
varias modalidades de actos de habla (Searle, 1997, p. 96), les permite esta-
blecer sistemas de creencias y cédigos compartidos en su contexto social
que posibilitan la comunicacién y las interacciones cotidianas, el lenguaje
configura y posibilita el intercambio conceptual y sus significados, con lo
que se convierte en instrumento y mediador de las relaciones humanas
(Butelman, 1998, p. 21). Esto tiene que ver con el intercambio de signos y
con la construccién de lo simbdélico-imaginario, dado que estos no estin
dados a priori, sino nacen en el momento de la interaccién. Los simbolos
se objetivan, los sujetos los interpretan, aparece el sentido y estas interpre-
taciones son una guia para las acciones. El rasgo del lenguaje esencial para
la constitucién de los hechos institucionales es la existencia de mecanismos
simbélicos, como las palabras, que, por convencién, significan, representan
o simbolizan algo que va mds alld de ellas mismas (Searle, 1997, p. 75).
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Por otra parte, el lenguaje es también considerado como una metainsti-
tucién, ya que no es posible encontrar instituciones fuera del lenguaje, todas
ellas necesitan de la participacién del lenguaje para constituirse como tales
(Alegre, 2011). En este tenor, el lenguaje goza de primacia 16gica sobre
las demds instituciones, porque es esencialmente constitutivo de la reali-
dad institucional; como afirma Searle (1997), “el lenguaje es la institucién
social basica en el sentido de que todas las demds presuponen el lenguaje,
pero el lenguaje no las presupone a ellas” (p. 75). Se hace evidente, pues,
su funcién recursiva.

Lo anterior hace recordar la nocién de “juegos del lenguaje” que Witt-
genstein (1999) utiliza para referirse al todo formado por el lenguaje y las
acciones con que estd entretejido. En términos del juego interinstitucional,
se podria decir entonces que el lenguaje se puede permitir interactuar con
todas las demads instituciones, pero no solo eso, sino también hace posible
que las demads instituciones existan, que se legitimen y justifiquen.

Otra institucién participante en el juego interinstitucional en el espacio
universitario es la empresa; para pensar en ella desde una visién sociol6-
gica podemos recordar primeramente a Weber (1964), quien concibe la
empresa econémica privada, a diferencia de la empresa politica, como una
actividad auténoma orientada por el cilculo de capital y el cdlculo de los
riesgos y ganancias para controlar las ganancias o pérdidas efectivas (Weber,
1964). Desde las reflexiones de este autor, la empresa es una asociacién
que requiere un tipo de administracién. Sin embargo, esta perspectiva nos
permite Unicamente recuperar dos elementos centrales de la empresa: que
es una asociaciéon donde se realiza una actividad econémica, y que persigue
determinados fines orientados a la ganancia de capital.

Pero, ¢por qué puede considerarse la empresa como una instituciéon?
Como especifica Romo (2018), “es una institucién porque hay en ella
acciones y conductas, no necesariamente formales, que se asumen como
obligatorias, o como modelos de conducta a priori en el imaginario de los
actores involucrados” (Romo, 2018, p. 12). Como en lineas anteriores se
ha mencionado, de manera vinculante las instituciones tienen un compo-
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nente funcional y otro simbdlico; en el caso de la empresa, su componente
funcional atiende a la funcién que desempefian en el sistema productivo
para satisfacer algunas necesidades humanas.

Al respecto, Aubert y Gaulejac (1993) consideran que, como cualquier
institucién, ademas de su componente funcional, la empresa crea y tiene un
componente imaginario que integra un conjunto de valores y reglas espe-
cificos para ella. Como resultado, da una cierta imagen autodeterminada
en sus acciones comerciales, pero también es productora de significados
que se comparten socialmente.

En este sentido, en su componente simbélico, afirma Romo (2018),
podemos encontrar aspectos ritualizados, reglas constitutivas, asignacién
de estatus y valores alrededor de diversos aspectos de la vida social, como,
por ejemplo, valoraciones e imdgenes en torno al empresario / capitalista,
a los empleados/ trabajadores / asalariados o a su funcién en la economia.
De esta manera se van construyendo significaciones imaginarias sociales e
individuales (Castoriadis, 2013, p. 231), asignando roles especificos, legi-
timando saberes a través del lenguaje y las comunicaciones, asi como las
valoraciones asignadas a estos aspectos, induciendo y estimulando acciones
que constrifien a los actores.

Resumiendo, la empresa es considerada una institucién, primero, porque
establece acciones habitualizadas en la sociedad, pues instituye modelos
de conducta orquestados que persiguen fines especificos —por ejemplo,
la estandarizacién de los procesos, la competencia, la ganancia, la eficien-
cia en la asignacién de los recursos, la competitividad, la produccién, la
flexibilidad—; luego, sobre esos fines y orden particular, la empresa ata
significantes a significados que originan un sistema de valores y conceptos
que van estructurando las interacciones sociales.

Por su parte, la escuela, considerada como un espacio secundario de
socializacién, es especialmente una institucién compleja que abarca com-
ponentes duales y contradictorios. Lidia Ferndndez analiza esta trama de
contradicciones y asienta que las instituciones educativas se ocupan de
un conjunto de érdenes que promueven la enajenacién del individuo y lo

La universidad como espacio del juego interinstitucional 141



empujan a una insercién cultural prefijada a su deseo, que al mismo tiempo
pretende emancipar a los individuos a través del conocimiento y entregar
una llave para su desarrollo individual (Fernindez, 1998, p. 25).

Esta visién de la escuela compleja como institucién coincide parcial-
mente con las reflexiones sobre el sistema de ensefianza realizadas pre-
viamente por Bourdieu y Passeron (1996), quienes manifiestan que todo
sistema institucionalizado se debe a las caracteristicas de su estructura y
funcionamiento. Estos autores argumentan que, si bien la funcién de la
escuela es, por un lado, controlar y propiciar las cualificaciones técnicas
(funcién técnica) que se requieren y exigen para los mercados de trabajo,
en otro sentido es crear cualidades sociales (funcién social de reproduc-
cién) para perpetuar las relaciones de clase que el sistema escolar inculca
(Bourdieu y Passeron, 1996).

Desde esta 16gica dual, las instituciones educativas contienen una
dimensién normativa, pues establecen un sistema de regulacién y control.
Con esta cualidad se proponen significados formales e informales en torno
a diversas situaciones —establecen valoraciones e imagenes respecto de la
educacién, el conocimiento, el aprendizaje, la funcién de la universidad, el
trabajo, etcétera —, al mismo tiempo que asignan roles y tipos de relaciones
entre los actores —establecen, limitan y fomentan las acciones que realizan
los distintos actores, pensemos, por ejemplo, en el caso de los estudiantes
y profesores—. Estas producciones simbdlicas se manifiestan y perpetian
a través del lenguaje, creando su propia légica de accién y encuadrando el
comportamiento humano.

El juego interinstitucional y el intercambio de piezas simbdlicas:

la universidad empresarializada

En lo referente al interjuego institucional, con la intencién de establecer
cudl es la relacién que existe entre las instituciones que interesan —la
escuela, la empresa y el lenguaje—, y cémo interactian en la Universidad
en el escenario mexicano, pensemos primeramente en las generalidades
de la nocién de juego. De manera simple, en este caso se puede tomar el
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juego como un ejercicio o actividad que persigue objetivos, regulado por
reglas y recursos, donde se operan ticticas, asi como estrategias de ofen-
siva, defensiva e intercambio. El juego sugiere toma de decisiones, que en
algunos casos implican procesos de conflicto, pero también de negociacién.

Sin embargo, en este escrito no se concibe las instituciones inicamente
como “las reglas del juego de una sociedad”, como afirma North (Hodg-
son, 2006, p. 17), sino se piensa en ellas como involucradas en un juego de
segundo orden, donde las instituciones observan a las otras y a si mismas.
Esto permitird poner la mirada en las instituciones en términos interactivos
y de interdependencias, dinamizando las significaciones y los simbolos
que producen para comprenderlas no solo como marcos de significados y
simbolos discretos o fragmentados.

¢De qué manera la universidad es atravesada por la empresa, la escuela
y el lenguaje? Como se apuntd, el lenguaje es la institucién madre, la que
alimenta, contiene y mantiene a las otras instituciones, porque las insti-
tuciones necesitan del lenguaje y el lenguaje es él mismo una institucién.
Conviene subrayar que, en este caso, si bien el lenguaje es el vehiculo de
los significados y simbolos legitimados por las instituciones, lo mas impor-
tante de su posicion es que es el productor y ala vez el reproductor de estos
significados. En palabras de Gadamer, el lenguaje no es Gnicamente un
sistema de signos que nos permiten formarnos representaciones que de
alguna manera “hacen las veces de objetos”, sino, sustancialmente, es una
expresion del modo humano de “ser en el mundo” (Gadamer, en Giddens,
2012, p. 84).

Ahora, la empresa como institucién en el contexto de capitalismo, posee
también una doble faz: la funcional, que se encarga de la produccién de
bienes y servicios, y la simbdlica, donde se han generado producciones
imaginarias que circulan de manera universal en el ambiente social —
incluyendo el educativo—, y dan vida a través del lenguaje a una narrativa
contempordnea asociada a diversos aspectos sobre la economia, el trabajo,
los jévenes, la produccién del conocimiento, la funcién de la escuela, el
desarrollo, el éxito y los estudios.
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Bajo esta partida —entendida como el conjunto de cada una de las
manos que participan en el juego— entre el lenguaje, la empresa y la
escuela, surge un traslado de significados y conceptos de la empresa al sis-
tema educativo —es el caso de la universidad en el contexto mexicano—;
esta transferencia desde la empresa se hace presente en el surgimiento y la
popularizacién de conceptos adheridos a las narrativas y al quehacer de las
universidades, como calidad, excelencia, emprendimiento, innovacion, evalua-
cidn, gestion, indicadores, competenciasy acreditaciones, todos ellos referidos y
encauzados de alguna manera hacia la supuesta eficiencia, el rendimiento
y las mejoras en las universidades.

En este sentido, se va vislumbrando cémo se transfieren a la universidad
las reglas de una institucién —como la empresa— que apela a lo privado.
Este tema ha sido ampliamente estudiado por numerosos autores (Alves,
2019; Ibarra, 2005; Laval, 2003; Mireles, 2017,2019; Jiménez, 2006), quie-
nes, desde distintos contextos y enfoques, se interesan en analizar cémo han
permeado en la escuela, mediante distintas jugadas, las piezas simbdlicas
de la empresa. Sobre estas jugadas en el espacio universitario, Ibarra (2001)
plantea sobre la l6gica empresarial que:

comprender la modernidad hoy significa reconocer la incesante empresaria-
lizacién del Estado y la sociedad, es decir, la diseminacién de la l6gica de los
negocios y el mercado en cada uno de los poros de la capilaridad social, con
lo que se reestructuran los campos de accién de las poblaciones, afectando sus

modos de existencia (Ibarra, 2001, p. 15).

La universidad moderna, afirma este autor, se transformé en una univer-
sidad empresarializada:

como una institucién disefiada a imagen y semejanza de la empresa y sus
sistemas de gestion. Desde este momento, la universidad deberd adaptarse
constantemente a su medio para producir los conocimientos que requiera la

industria, pero también para formar a las personas con las habilidades y cono-
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cimientos que reclaman las empresas y las instituciones de la sociedad (...)
De esta manera, la universidad “aprendié” de la empresa gracias al impacto y

paulatina generalizacién de los nuevos métodos de racionalizacién del trabajo

(Ibarra, 200, pp. 23-24).

Mireles (2016) ejemplifica cémo esta empresarializacion alcanzé a la uni-
versidad —y profundiza sobre la aparicién de la nocién de excelencia en la
educacién superior—, y precisa lo siguiente:

en las décadas ochenta y noventa del siglo xx las formas de organizacién
empresarial se transformaron para alinearse en torno a la busqueda de la
excelencia y la calidad, ello trajo consigo cambios en la politica de la edu-
cacién superior (...) el dmbito empresarial se extendié a otros sectores de la
sociedad. La educacién —y particularmente el sistema universitario— se vio
influenciada por esta tendencia. Los pardmetros de la administracién eficiente,
tuvieron gran impacto en la organizacién y la formulacién de las politicas de
las instituciones de educacién superior (p. 19).

Del mismo modo, y para explicar lo que ocurria en el medio juego, Laval
(2003) relata que, en un contexto neoliberal, la empresa se convirtié en el
principal motor y el horizonte del sistema econémico y social. En con-
secuencia, la institucién escolar ha experimentado, al igual que otras ins-
tituciones pero con una intensidad excepcional, lo que este autor llama
una verdadera “transferencia terminolégica” de la empresa a la escuela; asf,
parece que todo el 1éxico que rodea a la empresa puede aplicarse a la accién
educativa en todas sus dimensiones (Laval, 2003, p. 83).

Esta transferencia terminoldgica ha traido como resultado que en los
ultimos afios se haya dado un cambio en el sistema de creencias y de com-
portamientos de la escuela, de tal forma que ciertos temas, como es el
caso de la calidad, la excelencia, la innovacién o el emprendimiento, han
dominado a las agendas en politicas educativas.
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¢Qué derivaciones ha tenido para la funcién de la universidad este
solape entre las fichas simbdlicas de la empresa en la escuela a través del
lenguaje? Si pensamos la universidad, tradicionalmente y desde sus ori-
genes, a diferencia de como la conocemos actualmente, en un principio,
enuncia Gonzalo Soto (2005) que “universitas significaba una comunidad
o asociacién, un colegio o cuerpo constituido con miras a un fin determi-
nado” (Soto, 2005, p. 59).

En este sentido, la universitas como agrupacién, comunidad o gremio
se conformaba para proteger sus intereses y conocimientos respecto de
un oficio. Esta idea fue evolucionando hasta mutar, se convirtié en una
corporacién de personas que querian ensefiar y personas que deseaban
aprender —alumnos y maestros—; sobre esta nocién de universidad, Pedro
de Velazco afirma:

La universidad nace como lugar/comunidad que congrega sabios y aspirantes
al saber; los supone instruidos, al menos en los rudimentos de la filosofia, en las
artes de hablar y argumentar; o los acaba de preparar para ello. Podriamos decir
que, desde la sabiduria de sus doctos, intenta conferir saberes, conocimientos

y sentidos al legista, al médico o al teélogo y certifica a algunos para ensefiar

a los legos (De Velazco, 2018, pp. 56-57).

En sus inicios, la funcién de la universidad como corporacién de maestros y
estudiantes estaba mds vinculada a considerar la educacién como principio
que promovia la adquisicién de saberes y conocimientos concernientes al
humanismo, las artes liberales, la teologia, el derecho y la medicina; en
las universidades se reivindicaban “los ideales de la sabiduria” (Cardenas,
2009, p. 373).

Luego, con el capitalismo industrial, emerge una asociacién de la eco-
nomia y la educacién superior como proveedora de mano de obra, muta
la funcién de la universidad. Ya en la modernidad, con la intencién de que
se responda adecuadamente a los requerimientos econémicos de la socie-
dad, cambia el foco de atencién hacia una funcién profesionalizante. Las

146 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



universidades pasan a ser vistas como factores de produccién esenciales
para el funcionamiento de las economias de mercado (Alves, 2019, p. 71).
Por esto, la nocién de la universidad como un espacio para el trinsito de
conocimiento y saberes complejos se transformd, “la Modernidad nace
relativamente al margen y un poco en contra de la Universitas; en contra
de su comprensién del mundo, de su propia misién, de su saber/conocer y
de sus metodologias tradicionales” (De Velazco, 2018, p. 57); en cambio, se
acentud en la funcién de la universidad como formadora de capital humano.

De esta manera, cuando la escuela y la empresa intercambian sus fichas
simbolicas, se transforma sustancialmente la funcién de la universidad; esta
dejé de ser un referente cultural de la sociedad que buscaba los ideales de la
sabiduria y se convirtié esencialmente en una estructura de gerencia en una
empresa (Freitag, 2004, p. 43) que, como tal, adopté una funcién instituida
en la busqueda de la eficiencia, la flexibilidad, la utilidad y la ganancia,
directamente comprometida al servicio del mercado. Sobre esto reafirma
Laval que “la institucién escolar ya no encuentra su razén de ser en la mds
equitativa distribucién posible del saber, sino en las l6gicas de productivi-
dad y rentabilidad del mundo industrial y mercantil” (Laval, 2003, p. 82).

Ahora bien, bajo algunos rituales, reglas y valores de la empresa, la
escuela tuvo que interiorizar nuevas metas y legitimar la constitucién de un
nuevo simbolismo institucional. Este aspecto se puede ilustrar cuando las
universidades se adecuaron a los mecanismos de mercado, y tuvieron que
implementar programas de evaluacién y adopcién de proyectos asociados
al financiamiento. Aqui, lo que valdria la pena es pensar cémo interactiian
estas regulaciones politicas, econémicas y sociales, como elementos imbri-
cados de la empresa a la escuela, sobre el comportamiento de los individuos.

¢Cuiles han sido los resultados de la adopcion y el traslado de indicado-
res y conceptos de lo privado a la universidad para sus actores educativos?
Las piezas simbdlicas de la empresa no trajeron consigo solo nuevas narra-
tivas entre los actores educativos, sino también nuevas practicas, algunas
reales y otras tantas simuladas. Con la empresarializacién de la universidad
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se reconfiguré un estilo institucional particular (Ferndndez, 1998, p. 41)
donde se puede reconocer que:

*  Los actores educativos incluyeron nuevos aspectos en la socializacion insti-
tucional: se incorporaron aspectos ritualizados y reglas para evaluar la
escuela en busqueda de nociones univocas, como la excelencia, la calidad
o la eficiencia.

* Se crearon nuevos modos de reaccionar frente a las dificultades: como la
gestion estratégica, la inclusién de un modelo gerencialista, la gestion
de la calidad, la rendicién de cuentas y la bisqueda de la eficiencia
administrativa.

*  Se modificaron las formas de percibir y juzgar la realidad: se asignaron
estatus, valores e imagenes alrededor del mérito, los estimulos, la inno-
vacién, el emprendimiento, de nociones como la excelencia o la calidad,
legitimando saberes sobre ellos a través del lenguaje.

* Cambid la manera de distribucion del poder y las responsabilidades: 1a cen-
tralizacién, los estindares de desempefio, la burocratizacion, las acredi-
taciones, la sobreabundancia de indicadores que la mayoria de las veces,
lejos de favorecer, obstaculizan y oprimen la labor de las actividades
académicas.

Se debe agregar que la empresa, en consonancia con la escuela y el len-
guaje, estriban las acciones relacionadas con la empresarializacién de la
universidad a través de sus poderes simbélicos —creando significados—y
sus poderes deénticos —la creacién de derechos y obligaciones— (Searle,
1997, pp. 111-112), con la intencién de obtener resultados que empaten y
cumplan con este nuevo estilo institucional. Lo simbélico tiene un com-
ponente esencial —imaginarios y representaciones— que operan en el
nivel institucional y subjetivo: durante la socializacidn, estas instituciones
—en consonancia con otras tantas— transmiten a los actores el discurso
prevaleciente en su medio social y les proponen imdgenes de si mismos,
algunas de las cuales son rechazadas y otras son integradas otras en su
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subjetividad. Hay una 16gica dentro de un discurso proveniente desde la
empresa instalado en la escuela que propone imdgenes deénticas de lo que
deben ser y hacer los actores educativos; por consiguiente, las universidades
y sus actores se ven alcanzados por marcos de racionalidad del mercado.

Para ejemplificar lo anterior, pensemos en el caso concreto de dos tipos
de actores en las universidades mexicanas, los académicos y los estudiantes.
Para referirse a los primeros, Jiménez (2006) apunta que con la instauracién
de la racionalidad empresarial en la educacién superior se promueve la
figura de un trabajador académico racional-optimizador, flexible, con sala-
rios asociados a la productividad regulada, contratacién provisional, estra-
tificado y fragmentado, polivalente, funcional y competitivo, se fomenta un
mercado académico en el que priva la competencia por recursos econémi-
cos, simbdlicos y poder, insertado en un espacio universitario atomizado
(Jiménez,2006, p. 50). El problema es que con la légica empresarial se crea
un “capitalismo académico” que limita la autonomia intelectual y organi-
zacional de la universidad de forma radical y conduce a las universidades a
los males del productivismo y del inmediatismo (Alves, 2019, p. 73).

Para el caso de los estudiantes en las universidades, la racionalidad
empresarial se puede ejemplificar con el surgimiento, la legitimacién y
la promocién del emprendimiento en la educacién superior como una de
las vias principales para mejorar la empleabilidad, el crecimiento econé-
mico y la movilidad social entre los j6venes egresados de las universidades
(Hernandez,2019). En este sentido, las cualidades ideales del estudiante-
emprendedor, tales como autonomia, creatividad e innovacién, la iniciativa,
actitud proactiva, capacidad de gestionar las situaciones de estrés, la gestion
del riesgo, el liderazgo, la motivacién, entre otras, pretenden establecerse
como una norma social en las universidades (Martinez y Amigot, 2015,
p-25).

En la narrativa contempordnea respecto de la calidad, la excelencia, el
emprendimiento, la innovacién o el liderazgo, se va configurando un dis-
curso que construye matices en diferentes valoraciones respecto del éxito, la
investigacion, el trabajo, los méritos, la manera como deben pensar, trabajar,
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generar conocimiento y conducirse los actores educativos, como si se tratase
de una colonizacién del ser. Precisamente, lo empresarial-educativo estd
cargado de produccién y consumo de capital simbdlico, y este alimenta
discursos macrosociales como el crecimiento econémico, el desarrollo, la
optimizacién de la educacién, pero, al mismo tiempo, puntualiza en aspec-
tos subjetivos de los actores.

Los resultados del juego interinstitucional entre la empresa, la escuela
y el lenguaje figurados en el traslado de significados provenientes de lo
empresarial a la narrativa y a las précticas en la universidad que se han
presentado en este apartado se pueden sintetizar de la siguiente manera: 1)
se transforma la funcién y la esencia de la universidad; 2) se configura un
nuevo estilo institucional en las universidades; 3) se han inducido cambios
en las acciones de los actores educativos, determinando que ciertas acciones
se realicen por actores especificos.

Partidas pendientes

Por dltimo, es importante considerar a manera de cierre dos aspectos pen-
dientes. El primero de ellos es sobre el juego interinstitucional, que nos
incita a discurrir que las instituciones no pueden pensarse separadas; como
entidades aisladas, en la dindmica del sistema social estin en constante
interaccién, por lo que resulta interesante comenzar a pensar sus interre-
laciones, sus cruces y tensiones. Esto da pie a considerar la universidad
como escenario de un juego entre tensiones, pero no solo como la tensién
permanente entre lo instituido y lo instituyente, sino también como un
juego de tensién interinstitucional.

En este juego queda otra partida inconclusa, la de los actores educativos.
Como hemos podido observar, la escuela permanece en jaque, por lo que
resulta trascendental continuar analizando “c6mo los grupos de cada insti-
tucién representan el mundo social donde viven y qué parte cree que ocupa
cada uno o no” (Butelman, 1998, p. 19). Queda pendiente conocer cémo los
actores de las universidades estructuran los discursos, representan y asignan
significados a las nociones y practicas provenientes de lo empresarial, cémo
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le dan sentido, a través de la memoria, de su biografia, de la experiencia
vivida, a una narrativa con ciertas pertenencias (inter)institucionales. Por
ello analizar las instituciones de vida (Kaés, 1996) de los actores educativos
para conocer cémo interpretan la empresarializacién de la universidad es
una tarea vigente y pendiente.
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La proyeccién de los educandos hacia el futuro:
capacitacién, imaginacién y hechos institucionales

SOPHIE AGULHON

Introduccién

Como destaca Bonnéry por el caso francés, “la educacién unica hoy en dia
no solo tiene el desafio de ensefiar lo mismo a toda una generacién, sino
también de adaptarse a mayores requisitos de aprendizaje” (Bonnéry, 2011,
p- 69), como la pedagogia basada en proyectos. Anteriormente propia a la
capacitacién profesional, la generalizacién de la formacién profesional dual
(alternance) en el panorama académico general permite la encarnacién del
“sujeto aprendiendo” desarrollado desde treinta afios en las leyes que encie-
rran la educacién y la capacitacién profesional. Entre otras constataciones
que explican este dispositivo pedagégico que alterna fases organizadas
de cursos universitarios y fases de trabajo como empleado, se notaba que
los graduados de la educacién superior tenian crecientes dificultades de
integracion profesional, y que, al revés, ciertos sectores econémicos tenian
dificultades de contratacién que podrian ser por falta de calificacién técnica
o de visibilidad. Ademids, una sensacién de desconexién entre el mundo
académico y laboral y el potencial financiero que prometia este sistema por
todas sus partes interesadas explicaba también su gran éxito desde hace una
década (Apec,2018). Asi, agregando al dispositivo académico tradicional
la posibilidad de ser al centro de las primeras y profundas experiencias
profesionales de sus educandos, la funcién institucional de la escuela se
desarrolla y se transforma en un entorno institucional que se caracteriza
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por su diversidad. Las instituciones en la educacién y en la capacitacion
inicial en el nivel académico pueden ser publicas, privadas, publicas con
un cardcter econémico que se encarna con una mision consular —a partir
de la cual se lleva a cabo esta investigacién—, o pueden ser dirigidas por
los interlocutores sociales.

Paralelamente, aunque sigue recibiendo saber y saber estar, el educando
supera el papel del alumno o del estudiante porque tiene que pensar y rela-
cionar los contenidos pedagégicos de un lado y que ser actor de su propia
carrera y vida como si fuera un proyecto. Ademds, se moviliza una perspec-
tiva pragmatista que sustituye la actividad a la ensefianza tradicional porque
se considera que “la l6gica de descomposicién, a menudo llevada al extremo,
mata la competencia. La anatomia no da cuenta de la vida” (Le Boterf,
2011, p. 56). La actividad se define como una forma de esfuerzo laboral y
una “gestion de los eventos inesperados, para lograr una unidad” (Flichy,
2017, p. 64) y superar las resistencias premias generadas por la accién. Eso
supone un capital propio de capacidades de adaptacién y de competencias
relacionales y técnicas para anticipar, demostrar resiliencia y proyectarse
hacia el futuro. Por ejemplo, al integrar la invitacién de los estudiantes a
pensar, a comprender nociones mds elaboradas, los apoyos pedagégicos que
son los libros de texto conocen en particular una evolucién de la relacién
entre los textos de conocimiento y los documentos, estructurando saltos
cognitivos en la organizacién de sus paginas (Bonnéry, 2011).

Esta contribucién se inscribe en la continuidad tedrica de la contribu-
cién “La empresa como laboratorio de comunicacién: ;Por cudles cambios
en las organizaciones?”, publicada en La empresa como institucion (Romo,
2018). Se demostré que los interdictos y requerimientos (injonctions),
como unidad de analisis, son las huellas de una institucién que estd en pro-
ceso de ser estructurada. Mds bien implican una comunicacién vinculante
que ofrece mérgenes de autonomia tanto para juegos interpretativos de
contexto, como para la adaptacién del logro de objetivos organizacionales,
asi que tiene efectos en la percepcién y las representaciones de empleados
y gerentes sobre su propia accién y desempefio. Asi, los procesos de capa-
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citacién implementados en una escuela piblica que pertenece a la red de
una cdmara de comercio e industria de una regién econémicamente mayor
producen nuevos requerimientos que se afiaden a los papeles académicos
tradicionales en relacién con el saber y la educacién. Como la forma en que
vivimos el presente condiciona por parte nuestra manera de considerar el
futuro a través de los enlaces temporales (Tourneville, 2018), ese contexto
nos lleva a analizar la proyeccion hacia el futuro de educandos en formacién
inicial o en reanudacién de los estudios. sHasta qué punto la institucién
escolar a través de la cual los jévenes tienen acceso a sus primeras experien-
cias profesionales configura la proyeccién de los jévenes hacia su propio
futuro? Para eso abordamos el estudio de las misiones de la escuela como
institucién, y especialmente de su tensién entre sus metas de educacién y de
profesionalizacién y la construccién de un futuro por parte de los jévenes
en términos de socializacién (Dubar, 2010) y en lo individual. Se trata, por
tanto, de un andlisis de las relaciones entre los requerimientos instituciona-
les sobre la realidad social de los educandos y el mundo empresarial, con las
narraciones autobiograficas espontineas de los educandos sobre su presente
y, sobre todo, su futuro. A través del anélisis de los requerimientos e inter-
dictos presentes en los documentos promocionales del centro de capaci-
tacién, y de las visiones de los educandos, delimitamos la promesa hecha
a las audiencias formadas y su nivel de integracién en las mentes de los
educandos. Finalmente, se incluyen algunos comentarios sobre el manejo
de requerimientos paradédjicos entre profesionalizacién y pedagogia, y se
pone en perspectiva el punto de vista de la escuela sobre sus educandos; es
decir, aqui la visién que se transparente de su documentacién promocional,
aunque no sea completamente representativa de todas las sensibilidades
presentes en el centro de capacitacién, como institucién de socializacién.

Revisiéon de literatura: las misiones de la escuela como institucién

Esta parte se divide en tres secciones dedicadas a la tensién entre pedagogia
y profesionalizacién, a la especificidad del campo de la formacién educacion
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y ala formacién profesional postsecundaria. Acabemos nuestra revisién de
literatura con la proyeccién hacia el futuro de los educandos.

sFormar ciudadanos o profesionales?

Como subraya Romo Morales, la escuela guiada por la fe en la razén y
el progreso humano y establecida con sus sistemas estatales se enfocé en
“dos grandes proyectos ideolégicos, el de la justicia social y el de la eman-
cipacién” (Romo Morales, 2019, p. 204). Esos proyectos implicaban, de
un lado, el funcionamiento del principio de meritocracia, y, de otro lado,
la formacién de “ciudadanos auténomos y solidarios en el marco de socie-
dades nacionales democriticas” (Dubet, 2015, p. 231). Al mismo tiempo,
las instituciones sociales funcionaban mas o menos en silo, es decir que
“las cosas se vivieran sin mucha friccién [porque] se asumian los roles
y comportamientos correspondientes como parte de un orden legitimo
e inconscientemente incorporado como representaciones a los sujetos”
(Romo Morales, 2019, p. 204). Esta politica de igualdad a través de las
condiciones concretas de ensenanza y aprendizaje estd considerada como
una necesidad, pero todavia no seria realmente apuntada a un objetivo de
democratizacién educativa y cultural mis alld que los aspectos de inclusién
social de las poblaciones vulnerables.

Durante mucho tiempo, la creencia en el matrimonio entre el creci-
miento econémico y el progreso ha eclipsado los efectos destructivos del
capitalismo sobre la vida politica, el campo cultural, los vinculos sociales y
la relacién educativa. Asi,

el progresismo politico y social puede no haber medido suficientemente la
creciente disyuncién entre el aumento del nivel de vida en la esfera econémica
y el deterioro de la calidad de la vida social; mis especificamente, no tomé
suficientemente en cuenta la crisis de las relaciones intergeneracionales, que

no se pudo resolver con la mera expansién cuantitativa del nimero de jévenes

en la escuela (Laval, 2006, p. 102).
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Los cambios laborales y sociales que afectaron a las transmisiones mate-
riales y culturales y a las solidaridades intergeneracionales, la pérdida de la
seguridad del empleo y el desarrollo de un paradigma mas individualista
(Chauvel, 2011), en un entorno con recursos finitos consumidos por las
previas generaciones, explican por mucho esta crisis de confianza mas pro-
tunda que ilustran muchos hechos sociales en todo el mundo. Por ejemplo,
se puede hacer referencia a las tres semanas de disturbios de noviembre de
2005 de los suburbios en Francia, la “generacién pérdida” en México segin
Murayama (2010), o el “efecto” Greta Thunberg desde 2018, etcétera.

La escuela a menudo se considera como una institucién en un periodo
de declive (crisis escolar). Sin embargo, esta institucién también se usa
de manera encantada para remediar las debilidades relacionadas con los
desarrollos sociales que afectan su propio “programa institucional” (Dubet,
2002), como el desempleo juvenil, la integracién y la convivencia, la edu-
cacion civica y el desarrollo de habilidades sociales. En una economia del
saber que la escuela contribuye a construir y a mantener, se notan inter-
mitencias entre fases de trabajo y situaciones de capacitacion de los traba-
jadores durante toda su carrera para desarrollar un “seguro de empleabili-
dad”, gracias a las competencias individuales pero efimeras en una sociedad
basada en la innovacién (Poizat y Durand, 2017). Aunque este tipo de
sociedad favorece la libertad individual, solo produce una libertad incierta,
lo que lleva a retirarse del mundo real tras la pérdida de proteccién colectiva

(Bauman, 2019).

La mision consular de los institutos piiblicos de formacion profesional

en formacion inicial o reanudacion de estudios

En este contexto la capacidad de expresar sus necesidades de manera indi-
vidual y de formar estrategias de carrera para conservar la potencialidad de
ser empleado (empleabilidad) y eficaz en las tareas confiadas y la evolucién
del sistema de capacitacién plantea problemas. Segtn la ocDE, “en Fran-
cia, como en otros lugares, la probabilidad de que una persona exprese sus
necesidades de entrenamiento aumenta con su nivel de habilidades” (ocDE,
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2015a, p. 98). Esto podria explicarse por la falta de confianza de las perso-
nas que tienen un pasado complejo con la escuela y sufren de una sensacién
de fracaso relacionada con su entrenamiento inicial (Norman y Hyland,
2003; Fouarge ez al.,2013). De acuerdo con Lambert ez a/. (2012), es mucho
menos probable que los trabajadores reporten necesidades de capacitacién
insatisfechas en empresas con baja capacitacién y oportunidades limitadas
de movilidad horizontal y vertical. Por eso, la democratizacién del acceso a
los estudios y sus modificaciones pedagégicas para desarrollar la emplea-
bilidad y la profesionalizacién apunta a restaurar un poco de equidad en
las opciones de la orientacién profesional de todas las categorias sociales.

La escuela y la universidad, asi como el camino que lleva de una a otra,
estin en el centro de la reflexién sobre la politica de la educacién. Sin
embargo, existe un mundo mucho menos conocido de institutos, diplomas,
certificados y exdmenes profesionales: el de la educacién y la formacién
profesional postsecundaria, al que también uno se puede referir como “for-
macién profesional superior” (ocpg, 2015 b, p. 25). Un gran nimero de
graduados especializados, técnicos o gerenciales no requiere mas de uno
o dos afios de capacitacién mds alld de la educacién secundaria superior
y, en algunos paises, una cuarta parte de la fuerza laboral adulta tiene un
corto ciclo de calificaciones. Para cumplir con esos desatios, como el nivel
regional francés todavia no ha tomado su nueva funcién de orientacién
nacional de la masa laboral en préctica, el poder de institutos histéricos
orientados, como de las cdmaras de comercio e industria siguen siendo
muy importantes. En efecto, los establecimientos econémicos publicos
tienen por misién el desarrollo econémico territorial (misién consular), e
incluso ejercen algunas de sus actividades en forma de servicios publicos
industriales y comerciales.

La cdmara de comercio e industria en el contexto de esta investigacién

acompafa a las empresas diariamente en el desarrollo de sus proyectos, las
representa y defiende sus intereses ante las autoridades pablicas. Hace reco-
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mendaciones para impulsar el crecimiento, entrena talento para los desafios

del mafana y ayuda a promover la Regién Capital (sitio webd).

Aunque parece bien claro su objetivo de formar prioritariamente para
mejorar la productividad y el desarrollo econémico (Vero y Sigot, 2017),
es interesante notar que este actor esté movilizado para resolver por parte
una dimensién de esta doble crisis de igualdad y de relaciones intergene-
racionales subrayada por Laval (2006). Asi, a través de su red de centros
de capacitacién escolares heredada de su tradicién de formacién en oficios
que requerian formacién dual (como para los artesanos), y principalmente
dirigida hacia los bachilleratos profesionales que eran menos reconocidos
socialmente, esta red se estd focalizando cada vez mas en la integracién de
jovenes de suburbios en el mundo laboral (observacion directa). En efecto,
este publico siempre ha necesitado dinero e integracién al mundo para vivir
cerca de una ciudad con alta presién inmobiliaria, buscar trabajo a pesar de
las discriminaciones, etcétera.

Aunque la articulacién de la misién consular de esta Cdmara de Comer-
cio e Industria con la misién de la escuela como institucién serd un punto
central en nuestro andlisis, lo que nos interesa aqui es de entender sus efectos
sobre la construccién de un futuro para la juventud capacitada y determinar
factores para medir la influencia de estos requerimientos e interdictos de
profesionalizacién sostenidos por este dispositivo de educacién.

La construccion de un futuro por parte de los jovenes
Como muestran las evoluciones en el campo de la formacién profesional,
uno debe

ser fuerte y sobre todo “ser uno mismo”. Al individuo conforme, aplicando las
normas de su entorno, su cultura, su clase social “como los demds” o identifi-
candose con figuras idealizadas (el santo, el héroe, el sabio, etcétera) se sustituye

(...) “la trayectoria individual hacia la conquista de su identidad personal”

(Dubar, 2010, p. 1 64).
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En ese caso,la identidad narrativa permite al individuo elaborar su historia
y su destino por si mismo a través de lenguajes de la identidad y de relatos
de vida (i4id.). El movimiento de concientizacién es un proceso reflexivo
que genera conocimiento a la vez objetivo y subjetivo (Pineau, 2018). Por
esa razon, situarse con los objetos exteriores a través de la narracién per-
mite, con tiempo, contarse uno mismo con sus vinculaciones materiales,
esenciales y sus deseos.

Asi es como podemos entender que todo es lenguaje, y el lenguaje, en palabras,
es lo que mds germina, mds insemina, en el corazén y en el simbolismo del
ser humano que nace. Para desarrollarse en un cuerpo, hombre o mujer, [el

nifio necesita estar] en relacién con otra voz, asociada con la de [sus padres]

(Frangoise Dolto, 1995, p. 2).

En este sentido, dispositivos metodolégico-narrativos como herramientas
para guiar la accién y pensar sobre el futuro, son particularmente ttiles a la
construccion individual, especificamente cuando activan factores memoriales.

En efecto, lo que da sentido que un evento imaginado pasard en el
futuro personal de un sujeto es todavia un tema abierto, segin Ernst y
D’Argembeau (2017). Asi, la “creencia en la ocurrencia de eventos futuros
se relaciona principalmente con su integracién en un contexto autobiogra-
fico mds amplio, especialmente su relevancia para los objetivos personales
y su plausibilidad personal” (i4id., p. 1045). Ademis, diferentes determi-
nantes participan en esa coherencia proyectiva. Entre ellos, la creencia en la
ocurrencia de un evento futuro se refuerza con contexto autobiografico de
eventos imaginarios y la plausibilidad personal. Si esos dos factores estin
juntos, se afiade también el vinculo con otros eventos personales. También,

el juicio sobre la ocurrencia de eventos futuros también dependia con fre-

cuencia de su ubicacién temporal y de compromisos con eventos futuros [, lo

que sugiere] que colocar eventos en una linea de tiempo mental personal (en
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funcién de su tiempo estimado de ocurrencia o restricciones externas) también

contribuye a la sensacién de realidad de eventos futuros (idid., p. 1054).

Este punto es interesante de observar en un contexto de capacitacién ini-
cial porque la mezcla entre una situacién estudiantina y de profesional
favorece este tipo de configuracién con la “heterogeneidad de los ritmos de
aprendizaje” (Alhadeft-Jones, 2017, p. 104), caracteristicas del desarrollo
de requerimientos e interdictos multiples y a veces contradictorios en la
educacién formal contemporanea. Por esa razén, la orientacién en master
de jévenes en formacién dual podria ser un contexto particularmente rico.

En fin, existen anilisis sociolGgicos sobre el fenémeno de “alternan-
cia” definido por Peter Berger y Thomas Luckmann (1986) que significa
cambiarse, convertirse en otro (cultura, religién, convicciones politicas,
etcétera). Este pasaje es dificil, delicado y doloroso, pero también una expe-
riencia vital pero que comporta riesgos entre el abandono de la vieja identi-
dad protectora que provenia de la socializacién primaria, y la construccién
dificil y larga de una nueva identidad. Este vacio puede ser experimentado
después de una experiencia traumatizante pero también durante el tiempo
de la adolescencia y al comienzo de la vida adulta. Durante esos cambios,
uno desarrolla varios tipos de socios, de facetas personales y sociales, que
forman parte de su identidad. Para que la transicién del periodo de crisis
a otra fase de estabilidad se efectue,

es necesario garantizar una “estructura de plausibilidad”; es decir, una especie
de “laboratorio de transformacién” que permita gestionar la transicién entre
las viejas y las nuevas creencias, los viejos y los nuevos conocimientos, las
identificaciones pasadas y presentes. La educacién continua a veces puede

desempeiiar este papel (ibid., p. 169).
Por eso, la capacitacién profesional inicial podria tener una funcién

importante entre dos formas de identidad dominante para los demads: la
identidad comunitaria de un lado y la identidad estatutaria, de otro:
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O una persona, al final de su socializacién primaria, se define a si misma
(o se define) primero por su grupo cultural, su comunidad de origen: se
identifica por rasgos fisicos o lingiiisticos, marcas de identidad culturales
(estigmatizadas o estigmatizables). O se define a si misma (se define) pri-
mero por su lugar profesional, su estatus social: se identifica por el tipo de
actividad que realiza, por “un rol estructurado, rutinario y estandarizado”
que se adhiere a una persona (i4id., 170).

No obstante, a partir de estas formas de identificacién por los demis,
las personas construyen y desarrollan identidades para si mismas que pue-
den, o no, estar de acuerdo con las anteriores. Este ultimo punto nos lleva
a examinar las vinculaciones entre los requerimientos e interdictos de la
escuela como institucién sobre sus audiencias, en lo individual.

Marco teérico y metodolégico

Pensar en la recepcion de los requerimientos e interdictos dictados
por la capacitacion profesional sobre el piiblico capacitado
Los mundos del trabajo “se caracterizan por el aumento de las demandas
de profesionalismo traidas del exterior a los grupos y no introducidas por
los trabajadores interesados” (Boussard, Demazi¢re y Milburn, 2010, p.
17). Como resultado, la calidad profesional moldeada por estos mandatos
se convierte en la manifestacién de un reconocimiento del actor en el
trabajo y el resultado de una movilizacién exitosa de su subjetividad hacia
el desempeno, el sentido de responsabilidad o la eficiencia. Ademds, estos
requerimientos e interdictos que provienen del dmbito profesional pue-
den incluir elementos de contradiccién individual, como la iniciativa que
caracteriza el espiritu empresarial y el hecho que se pone el individuo en
dispositivos que, de manera directa o no, lo obligan a tener este caricter
de todos modos.

En este contexto, el requerimiento e interdicto se define como una
comunicacién vinculante que moviliza las caracteristicas, las aptitudes y la
psiquis de su destinatario hacia un horizonte normativo (Agulhon, 2018).
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Aunque este horizonte normativo puede estar encarnado por objetivos, se
relaciona principalmente con el espiritu detrds de la carta, con lo que tiene
sentido engendrar compromiso, ya que es el individuo ordenado quien
concretard los lemas dirigidos a €l por los medios a su disposicién. Por lo
tanto, si la naturaleza vinculante de la orden judicial da lugar a la accién, las
consecuencias reales de una orden judicial dependen muy estrechamente de
la manera en que el destinatario la capta. Por esta razén, el requerimiento
sigue constrifiendo en dos sentidos porque “obliga y junta” (ibid., p. 83)
elementos en la mente de sus audiencias.

La formacién profesional es un campo interesante de experimentacién
por varias razones. Primero, la capacitacién vocacional estd disefiada para
preparar o completar la insercién del educando en el mercado laboral, lo
que lo convierte en un importante vector de requerimientos e interdictos
para desarrollar habilidades. En segundo lugar, el rango de érdenes dicta-
das por la capacitacién vocacional es interpretado por audiencias forma-
das por la mayor cantidad de individuos que evolucionan en sus entornos
especificos. Finalmente, la ingenieria pedagégica puede analizarse como
tantos dispositivos educativos destinados a facilitar la integracién de los
requerimientos por las audiencias capacitadas.

Tras la problematica siguiente, shasta qué punto la institucién escolar, a
través de la cual los jévenes tienen acceso a sus primeras experiencias pro-
tesionales, configura la proyeccién de los jévenes hacia su propio futuro?; la
investigacion que queria realizar era, por lo tanto, sobre los requerimientos
de la formacién profesional y el propésito de estudiar las consecuencias
de esos requerimientos de la formacién profesional para las audiencias en
formacién. En efecto, dos corrientes tienen por objetivo responder a las
preguntas de investigacién asociadas con las consecuencias de la comuni-
cacién en el individuo; scémo reciben e interpretan las personas la infor-
macién a que estin expuestas?, squé entienden ellos?, ;qué sacan de eso?
(Dolez, 2015, p. 119).

La primera corriente estd relacionada con la recepcién. Incluye un enfo-
que para reinsertar las pricticas de comunicacién del emisor en los entornos
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sociales de los individuos y mecanismos para distanciarse y apropiarse del
contenido ofrecido por estos mismos individuos. Este enfoque normativo y
objetivado de la experiencia de comunicacién es particularmente discutido
en la segunda corriente, que se centra en los efectos de la comunicacién
sobre el tema y se basa en las capas de subjetividad (Adorno, 1954) pro-
puestas por el psicoanilisis y la psicologia social. Al igual que en el trabajo
de Edward Bernays, esta tendencia “se ha centrado mds en las consecuen-
cias de la exposicién a la informacién sobre opiniones y comportamientos
politicos (...) de los individuos, de acuerdo con sus caracteristicas sociopo-
liticas” (Dolez, 2015, p. 119). A este respecto, el tema de esa investigacion
se refiere, por lo tanto, a la caracterizacién de las consecuencias de los
mandatos resultantes de la formacién profesional tanto para las audiencias
como para las personas que las componen.

Diserio de una permanencia de biisqueda anclada
El centro observado se localiza en una regién econémicamente rica y
con una competencia muy fuerte sobre este tipo de servicio y muchas
oportunidades profesionales para las personas capacitadas. El campo de
investigacion se refiere a un miembro del centro de formacién de educa-
cién superior de la red de escuelas de la cimara de comercio e industria
observada. Este centro estd ubicado en el nordeste de la regidn, y ofrece
cursos de Gestion del nivel Bachillerato Profesional al Maister, en curso
inicial o alternativo. Se observa que las capacitaciones propuestas ocurren
en diferentes momentos de la vida profesional de los capacitados; es decir
después de una educacién inicial, con una reanudacién de los estudios pro-
tesionales o para ayudar a una reorientacién profesional. Asi, una manera
de entender cémo funcionan los fenémenos de recepcion y efectos de los
requerimientos e interdictos por las personas capacitadas era pasar por el
andlisis de los elementos, sobresaliendo de sus discursos institucionales y
de los discursos libres de los educandos mismos.

Para cumplir con esas metas de investigacidn, teniendo en cuenta los
elementos éticos conexos, se firmé un acuerdo marco de colaboracién cien-
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tifica con el centro de capacitacién, la investigadora y su propia institucién,
para ponerse de acuerdo, y se usé un formulario de consentimiento de
participacién en la investigacién para los educandos. El acuerdo marco
precisaba el tipo de colaboracién cientifica escogido, la independencia de
la investigacion y la ausencia de flujo de caja entre las partes, la pertenen-
cia exclusiva de los resultados a la investigadora excepto por un informe
global que podré ser usado en funcién de la conveniencia del centro de
capacitacién y la proteccién de la confidencialidad y de los datos personales
de los educandos. En este caso fue una permanencia llamada “mi futuro y
yo”, mds alla del inico aspecto profesional, abierta una hora y media todos
los viernes del afio, que podia disponer de suministros escolares, en el
centro de documentacién e informdtico de los estudiantes que es espacio
libre de supervisiéon. Como subraya la literatura cognitiva, “debido a que
la creencia en la ocurrencia [de un futuro] se debe en parte a la presencia
de recuerdos, también se han identificado predictores [que incluyen] el
recuerdo del entorno espacial” (Ernst y D’Argembeau, 2017, p. 1046). En
este caso, tener la misma disponibilidad todo el afio, aunque puedan hacer
falta salas de clase, fue un empefio fuerte por el centro de capacitacién,
pero que se logrd, y que ayudé al éxito del proyecto global. Ademas, el for-
mulario de consentimiento de participacién en la investigacién se disefié
para los educandos. Desarrollaba el contexto y la meta de la investigacién,
las formas posibles de las permanencias de la investigadora y su caricter
abierto y gratis, la proteccién del anonimato y de sus datos personales fuera
del centro de capacitacién y mencionaba sus derechos como usuarios y el
contacto del director de la investigacién al nivel central de la universidad de
la cual dependia la investigadora, por si acaso tenfan algiin problema con el
planteamiento cientifico. Asi, la investigacién tenia un enfoque voluntario,
estaba abierta a todos los tipos de audiencias capacitadas y a todas las pre-
guntas relacionadas con el tema del futuro. Este dispositivo quedé distinto
de los dispositivos propios del centro de capacitacién para construir un drea
de discusién neutral, con la posibilidad de asistir a talleres de creatividad
por ciclos de sesiones.
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Materiales de investigacion y criterios de andlisis

Los tipos de datos recopilados fueron observaciones directas durante
todo el afio en el centro de documentacion, en la escuela en general y
durante reuniones pedagégicas, entrevistas individuales (31) con uno a
siete contactos adicionales después de un primer contacto por el tercero
de los investigados, grupos focales (15) y contactos telefénicos o correos
electrénicos (14). La investigadora no estaba considerada como profesora
del centro de capacitacién por las audiencias del centro de capacitacién,
excepto por cinco estudiantes particulares que facilitaron la integracién
de la investigadora en el campo de investigacién. El corpus institucional
incluye también paginas web, documentacién y material promocional del
centro de formacién que venian de tres espacios: la entrada del centro de
capacitacion, el servicio comercial donde se busca una empresa para tener
su formacién profesional dual —lo que es indispensable para seguir estu-
diando en su formacién—,y el centro de documentacién (130 documentos
y materiales de presentacion).

Los discursos institucionales fueron analizados desde dos dngulos con
el programa Nvivo12. Ahora bien, es importante precisar aqui que la visién
que se desprende de la documentacién promocional no es la Gnica visién
de los miembros del centro de capacitacién, porque sus miembros tienen
mucha mds sutileza, matices y convicciones personales que se mezclan
con los requerimientos observados aqui. Sin embargo, la distribucién de
los materiales y de los artefactos conduce al surgimiento de un mensaje
bastante hegeménico.

El contenido del corpus de promocién institucional es escrito e incluye
imdgenes. En primer lugar, tomamos en cuenta los mensajes que la institu-
cién dirige a los educandos en su contenido promocional como una “edu-
cacién hecha para profesionalizar a la juventud”, “una oferta de formacién
que satisfaga las necesidades de las empresas”, “tener éxito con el centro de
capacitacién’, etc. Sin embargo, en el curso del andlisis de materiales se ha
hecho necesario agregar otra dimensién de andlisis dedicada a los mensajes
que la institucién dirige al mundo empresarial y a sus partes interesadas
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territoriales. Por ejemplo, tenemos categorias sobre “el dinamismo econé-
mico del drea de implantacién de la escuela”, 1a “fortaleza de la escuela a tra-
vés de su red empresarial y territorial” o como “la escuela y su red territorial
satisfacen las necesidades de las empresas”, etc. Después, nos interesamos
en la visién de la escuela como institucién sobre sus educandos a través de
los documentos de autoservicio sobre temas como “la cultura”, “la salud” o
“temdticas sociales” dedicadas a una poblacién vulnerable, etcétera.

Los datos de la permanencia “Mi futuro y yo” incluyen cinco grandes
tipos de solicitudes: la orientacién en mdster, la construccién de un proyecto
profesional, la construccién de una experiencia de vida (internacional),
preparar aplicaciones genéricas en el mundo académico y profesional,y la
reorientacién profesional. Durante los tiempos de intercambio con los edu-
candos, se mencioné mucho la influencia familiar y mas anecdéticamente
la de los profesores y amigos. Era también interesante notar que el pico de
actividad pasé de diciembre hasta la primera semana de marzo, aunque las
solicitudes de mdster contintien hasta finales de abril.

Los discursos de los jévenes mds insertos en su entorno familiar que
nos interesan mds aqui se caracterizan por sus mMenciones NUMerosas o
claves al entorno familiar. Ademds, es también interesante notar que estos
educandos fueron mds activos en sus solicitaciones de la investigadora, que
sea en términos de tiempo, de frecuencia de contactos y de intensidad de
comparto, aunque no eran particularmente mas jévenes o en reanudacién
de estudios. Los discursos de estos educandos que subrayan el papel de su
socializacién comunitaria (Dubar, 2010) fueron analizados sobre la base de
los criterios siguientes: el proceso reflexivo de construccién de identidad
y de conocimiento objetivo y subjetivo, la construccién de una proyeccién
hacia el futuro con los parimetros de Ernst y D’Argembeau (2017) y la
importancia de la socializacion escolar y estatuaria (Dubar, 2010) sobre el
fenémeno de “alternancia” de identidad (Berger y Luckmann, 1986).
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Analisis de resultados

Para medir hasta qué punto la institucién escolar configura la proyeccién de
los jévenes hacia su propio futuro, analizamos los mensajes institucionales
sobre los educandos para aclarar los discursos espontidneos del educando
sobre su visién del mundo y de su porvenir. Sin embargo, para comparar
discursos juveniles consistentemente; es decir, mas alld del Gnico factor
demogrifico de la edad, nos enfocamos en los jévenes que se presentan
espontineamente como profundamente arraigados en una socializacién
comunitaria (papel fundamental y continuo de la familia, numeras apari-
ciones de un miembro de la familia en el discurso).

Perspectivas y mensajes institucionales hacia el priblico en formacion

Primero hay que focalizarse en los mensajes que la institucién dirige a los
educandos. Como fue explicado en la parte metodolégica, es importante
entender qué es la disposicién de los hechos materiales y de situacién que
guian a una visién muy especifica y dominante. Aunque no corresponde
a la visién total del trabajo que tienen los empleados del centro de capa-
citacién, no obstante, es este mundo de signos lo que caracteriza a un dis-
positivo (Agamben, 2007). Asi, sobre catorce temas construidos a través
de la exploracién de los materiales recogidos en la escuela, podemos notar
que cuatro se refieren directamente al mundo empresarial: “formar profe-
sionales adaptados al mercado”, “la escuela satisface las necesidades de las
empresas’, “la Cdmara de Comercio e Industria satisface las necesidades de
las empresas”, “convertirse en profesional con la escuela”. Ademds, podemos
ver que representan el 36.45% del contenido del corpus promocional de
la escuela.

A eso se afiade que los argumentos que constituyen cinco otros temas se
basan esencialmente sobre la idea de un acceso a una red empresarial o de
ayuda al mundo empresarial. Por ejemplo, los programas de educacién pre-
sentan salidas profesionales o la implicacién de participantes profesionales
en los cursos o expresiones tipicas del lenguaje gerencial (Zangaro,2011) se
usaban para describir éxito, logros o bienestar de los educandos como una
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“colaboracién winwin” gracias al dispositivo de la formacién profesional
dual (Pennaforte y Pougnet, 2012). Asi, las referencias directas o indirectas
al mundo empresarial representan el 80,32% del contenido del corpus de
promocion de la escuela. Ademds, los mensajes destinados a otras partes
interesadas tratan en su mayoria de asuntos de financiacién del centro de
capacitacion a través de la tasa de aprendizaje, que tiene también que ver
con la formacién profesional dual. Asi, cuanto mds una empresa contrata
a jévenes con un contrato de alternance, menos pagara.

Ahora, si analizamos los mensajes que clasificamos como la mirada de
la escuela sobre sus educandos, que representan solamente veinte refe-
rencias sobre 310 en el total del corpus de promocién del centro de capa-
citacién, podemos notar cualitativamente que el tema de la cultura tiene
su eje sobre actividades socialmente connotadas por una élite intelectual
burguesa y blanca (teatro, cine de arte y ensayo, exhibiciones de arte). El
tema de la salud en los documentos a disposicién de los educandos trata
principalmente de prevencién de los riesgos y de sexualidad. A eso se
anade preocupaciones por la salud mental que cruzan también el tema del
acompafiamiento social. Aunque no representa mucho espacio documental
en el entorno fisico de los educandos, es interesante notar que las informa-
ciones sobre el trabajo de la asistente social, y particularmente sus contactos
telefonicos y correos electrénicos, quedan siempre disponibles y visibles.
Mis recientemente, documentos sobre proyectos estudiantes, concursos
y desarrollo de competencias empresariales en el sentido de creacién de
empresas empezaban a aparecer durante el afio de investigacién en este
centro de capacitacién. De otro lado, y aunque sea poco visible, parece muy
importante el proyecto que valoriza las actividades propias a los educandos.
Fisicamente, se presenta con cuadras cerca del centro de documentacién
hecho por el departamento de la comunicacién y la asistente social y tene-
mos retratos de jévenes que son también D], deportivos, creativos.

Este andlisis de la documentacién institucional revela requerimientos
bastante claros respecto del educando. Primero, el éxito del educando pasa
por el mundo empresarial, y la formacién profesional, aunque sea inicial,
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satisface esta meta. Mds alld, la formacién promete fuertemente al edu-
cando que su intermediario participard al alcance de este cumplimiento
en el mundo profesional. Sin embargo, para lograr este éxito, el educando
debe aceptar conformarse a un modo tnico: la formacién profesional dual
(alternance). Eso se confirma en la observacién a largo tiempo del centro
de capacitacién: a pesar de sus resultados, el centro expulsa a los jévenes
que no tienen un contrato de alternance después de un plazo definido y
contractual. Un segundo resultado probable del anilisis de esos requeri-
mientos es el peso de la socializacién estatutaria definida por Dubar (2010).
El origen social modesto o migratorio de muchos educandos que vienen
del entorno local estd considerado como un factor de integracién bastante
negativo. En este sentido, la apertura cultural hacia la cultura considerada
como respetable segtin los criterios de la escala social estd también instru-
mentalizada, no para formar ciudadanos, sino profesionales conformes con
el saber-estar que espera el mundo empresarial. Ademds, la documentacién
sobre la salud, como el consumo de tabaco o la sexualidad, es genérica. Las
temadticas sociales no tienen referencia a las caracteristicas potencialmente
migratorias o religiosas de los jévenes, aunque a la juventud de los subur-
bios le puede preocupar mucho este asunto (Truong, 2018).

Recibir y superar los mandatos de la formacion profesional

en la construccion de un futuro por parte de los jovenes

Los educandos que vinieron expresarse en la permanencia “Mi futuro y yo”
no constituyen una muestra perfectamente representativa del piblico del
centro de capacitacion, porque esta investigacién estd Gnicamente basada
en un cardcter voluntario y no-directivo; es decir, sin solicitud individual
o institucionalizada, lo que evité conflictos de interés o ideolégicos. Asi,
en el discurso de esos educandos se puede explicar una cierta madurez y
distancia hacia las instituciones escolar y empresarial. En efecto, tenian a
la vez una gran comprensién de los requerimientos de la institucién esco-
lar y de sus metas sobre el tema de su profesionalizacién, y una distancia
importante por sus edades (19-26 afios). Se trataba de temas de experiencia,
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de fianzas y de algunas diferencias con el mundo académico tradicional en
términos de objetivos institucionales, como su expulsién si no satisfacen
al requerimiento principal de la escuela que es seguir una formacién dual
(alternance) con una empresa que pague el centro de capacitacién.

La construccién reflexiva de identidad de los alumnos que han expre-
sado un fuerte apego a la socializacién comunitaria presenta vinculos regu-
lares entre el mundo de las experiencias externas y el mundo interno de
estos jévenes. Asi, los vinculos con el entorno familiar y la orientacién de los
jovenes parecen particularmente fuertes, que sea en su eleccién de empresas
de formacién dual hacia su tipo de formacién dual mismo. Por ejemplo, una
entrevistada explicaba que queria seguir trabajando en su empresa actual
en formacién dual hacia su master por las razones siguientes:

Esta empresa me permite trabajar con el cliente que quiero integrar: el ejército
[y aumentard mis suertes de hacerlo]. Me interesa mucho porque tengo un lado
muy hiperactivo, asi que siempre tengo que estar en accién y porque pienso
estratégicamente porque (...) todas las opiniones se respetan y es realmente
personal, pero sé que en los proximos cinco afios habra problemas geopoliticos
econdmicos, civiles, etc. y quiero protegerme a mi y a mi familia garantizando
un trabajo estable, recursos estables, cémo decir, poder poner a mi familia
un poco protegida. Estamos en desventaja, es decir, mi madre y mi hermana
pequeia. Y, por otro lado, aunque puede parecer un poco raro con la idea del
ejército o de la guerra, mi objetivo en la vida es ayudar a mi vecino.

Paralelamente, los temas de los sacrificios familiares para ayudar a la inte-
gracién de la generacion siguiente estin también muy presentes en la pala-
bra de los educandos, como precisaron dos entrevistados sobre el tema de la
migracién por una o de la discapacidad por otro: “mis padres se sacrificaron.
Sacrificaron su juventud para que no nos perdiéramos naday es por eso que
quiero trabajar para la integracién de las personas vulnerables”. De otro
lado, 1a socializacién secundaria era mucho menos representada (profesores,
amigos, etcétera).
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Luego, es también interesante notar que la construccién de una proyec-

cién hacia el futuro de algunos educandos puede atribuir una importancia

y un peso casi idéntico al familiar en cuanto a la primera empresa de su

formacién dual. Asi, de manera extrema, un educando trabajaba desde
) ol

hace nueve afios en la misma tienda de una empresa multinacional porque

seguia formaciones duales desde sus catorce afios y consideraba su entorno

laboral como su familia, la base estable que le permitia cumplirse como

individuo. En este caso, su socializacién estatutaria era tan importante

que abandoné su dltimo ano de capacitacién para obtener su promocién

int

erna. De manera diferente, es interesante notar la construccién hacia su

tuturo de la entrevistada siguiente:

174

Este supermercado es mi primer trabajo real. Estoy muy apegada a eso. Me
llevo muy bien con todos (...) Bueno, si lo dejo, sé lo que voy a dejar, no sé lo
que voy a ganar. Ademas, después de tres afios de experiencia aqui, no quiero
tampoco dejarlo (...) Me tomé mucho tiempo, pero logré hacer mi lugar, amo
a mis equipos (...) Tengo mi lugar en mi equipo (ambiente, almuerzo, etcé-
tera) (...) Asi que no me importaria acabar mi master porque quedarme con
un titulo de certificacién era mi plan inicial (...) Sin embargo, por otro lado,
me molestaria que digan que no me financiaran este ultimo afio de estudios.
Porque me avergonzaria dejarlos. Ademds, ya he tenido un afio sabdtico y ya
vi lo dificil que era reanudar con una capacitacion (...) Acabé de comprar un
departamento con mi novio que también trabaja conmigo [y que no me va
a apoyar para cambiar nuestros planes]. —Recapitulamos sobre los cambios
posibles con elementos précticos y financieros que tiene y eso la tranquiliza—
Si, tengo que reflexionar todas esas cosas tan importantes. Y también tengo
que hablar de esta idea de master en el trabajo. Hace realmente una semana
que me hice la pregunta: “;qué estoy haciendo?”. Empecé a pensar todo eso
cuando propusieron seguir otro curso de management en [otra institucion

escolar]. No, pero estd bien tener una opinién mds externa.
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Si se puede notar que la empresa de la educanda tiene un peso muy sig-
nificativo (su novio, su departamento, su equipo), y que su socializacién
estatutaria parecia bien determinada, es interesante notar que, al final de
su afio, no se involucré mucho en su proyecto profesional, que cambié
completamente de orientacién escolar para acceder a trabajos fuera de su
supermercado de origen y de campo empresarial. En este caso podemos ver
que la congruencia entre los fundamentos ideolégicos del capitalismo y la
moral de la escuela con el sentido de logro, el trabajo bien hecho, las herra-
mientas limpias y ordenadas, la honestidad que ordenaban la vida social
estin puestas en tela. Asi, “el equilibrio entre el hedonismo del consumo
y el puritanismo de la produccién se roté” (Laval, 2006, p. 109) a favor de
una aspiracién al desarrollo profesional individualista.

No obstante, “este desencanto de la cultura no es sin afectar el signifi-
cado mismo de la educacién, no solo para aquellos que participen directa-
mente sino también para todos los demas” (i4id.). Asi, no se puede lograr
resolver la crisis de la escuela como institucién sin trabajo sobre el tema de
la reciprocidad entre generaciones, tal en las culturas empresariales, en la
sociedad y en proyectos colectivos de la modernidad. En este contexto, la
funcién de la escuela como lugar de transmisién de aprendizajes a través
de “pasadores que, al encarnar lo posible, lo hacen probable. Pero nada es
posible sin el descubrimiento y la deconstruccién de las expectativas impli-
citas en las que se basa el sistema escolar” (Truong, 2015, p. 243).

Conclusiones y perspectivas

Esta contribucién intenta aclarar el fenémeno de la recepcién y de las con-
secuencias de los requerimientos a través de la proyeccién hacia el futuro
de audiencias en capacitacién. Después del anilisis de los documentos de
promocién y de autoservicio destinados a los educandos de un centro de
capacitacién caracterizado por su pertenencia a una red escolar dirigida
por una cdmara de comercio e industria (que tiene por misién el desarrollo
econémico del territorio), hemos observado cémo la escuela se difunde
como institucién y sus efectos sobre la socializacién del individuo, su iden-
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tidad y su proyeccién hacia el futuro. Por eso, hemos calificado la influencia
de los requerimientos de la capacitacién sobre las mentes de jévenes en
formacién dual (alternance), particularmente los vinculos de socializaciéon
comunitaria y estatutaria y la construccién de probabilidad de ocurrencia
subjetiva en el discurso (Ernst y D’Argembeau, 2017). Defendemos que,
a través de sus misiones de educacién y de profesionalizacién, la escuela
es una institucién que pasa a los jévenes de entornos populares, de una
socializacién comunitaria a una socializacién estatutaria como se desea
en el mundo corporativo, pero que esta socializacién lleva a problematicas
sociales mas fundamentales de solidaridad ciudadana.

Por el momento, este trabajo excluye tres casos muy importantes de
nuestra recopilacién de datos porque todavia estdn en contacto regular
con la investigadora. En efecto, la experiencia del sociélogo Fabien Truong
sobre el curso de la vida de los jévenes de los suburbios nos ensefié que la
techa de cierre de la recopilacién de datos sobre la situacién de un encues-
tado podria variar completamente nuestra comprensién de los fenémenos
estudiados (Truong, 2015). Estas tres personas son todos hombres y han
solicitado escucha activa cinco veces cada uno hasta ahora.

Por fin, estas primeras conclusiones subrayan las vinculaciones entre la
imaginacién y la construccién de la realidad social en el manejo de reque-
rimientos paradéjicos entre profesionalizacién y pedagogia de un lado, y la
transicién durante la “alternancia” definida por Berger y Luckmann (1986)
entre identidad cultural y adaptacion a la cultura corporativa (aunque sean
ontolégicamente diferentes), que podria compararse con el valor de la fami-
lia comunitaria segtin Bell (1979). Por eso, seria interesante profundizar los
datos especificos sobre la religién, el género y el origen migratorio de los
educandos para desarrollar la investigacién sobre la mirada de la escuela
como institucién sobre sus educandos y lo que son realmente, para sentar
las bases de una politica de la consideracién, dentro de la institucién escolar.
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Instituciones educativas e identidad institucional

MARIA ALICIA PEREDO MERLO
MIGUEL ANGEL NAVARRO NAVARRO

Introduccién

En esta comunicacién presentamos una breve descripcién, a manera de
estado del arte, de las principales categorias que se han analizado cuando
se estudia la identidad institucional, particularmente la institucién educa-
tiva. Si bien no es un trabajo exhaustivo, nuestro objetivo es introducir en
la discusién la serie de variables que algunos investigadores han abordado
para su estudio. Los componentes de la identidad institucional pueden
observarse de forma aislada o en la combinacién de dos o tres variables.

Las perspectivas tedricas oscilan entre los culturalistas, el neoinstitu-
cionalismo, la psicologia social y los procesos de subjetivacién, asi como
la teoria de las organizaciones, como corrientes que sostienen algunos de
los planteamientos.

Hemos delimitado este trabajo en el nivel de educacién superior; es
decir, analizamos la identidad institucional universitaria, nivel escolar
donde confluyen diversas disciplinas y por lo tanto diferentes conocimien-
tos y quiza identidades.

La mayoria de los estudios que hemos identificado utilizan escalas y
cuestionarios estandarizados para captar rasgos identitarios; otros lo hacen
a partir de la narracién de vida que, a manera de historia oral, puede recons-
truir tanto la identidad colectiva como la de la propia institucién. Por
identidad colectiva, como veremos, no solo entendemos la pertenencia
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a un grupo de personas, sino en el sentido de colectividad que comparte
una cultura con sus propios mitos y simbolos. Otros estudios apoyan sus
interpretaciones en el lenguaje y el anilisis del discurso que, a la manera
dialégica de Bakhtin, permiten analizar valores, comportamientos, actitu-
des y mitos, entre otros, que sostienen las trayectorias de vida institucional.

Daniel Cortés Vargas (2011) hace el siguiente recuento, totalmente
pertinente a nuestro interés.

...el estudio sobre la identidad ligada a la universidad se centra generalmente
en los actores universitarios, tales como académicos (Henkel, 2000, 2002,
2005), estudiantes (Scanlon ez al., 2007) o investigadores (Hakala, 2009) o
bien, en un marco mds general, se centra en la identidad de las profesiones
(Moore y Hofman, 1988), en la diversidad de identidades que proveen las
précticas culturales del alumnado (Cross, 2004), en el predominio de una
cultura de lo masculino y de heterosexismo en la identidad institucional de las

universidades (Blumenfeld, 2006), o en la confesion religiosa como definitoria

de la identidad de la institucién (Glanzer ez al., 2010) (Vargas, 2011, p. 80).

Los autores de este texto pertenecemos a la Universidad de Guadalajara, en
la cual hemos pasado poco mds de cuarenta afios como docentes e investi-
gadores, lo cual nos ha provocado la tentacién de ejemplificar, desde nuestra
lectura, algunas variables cuando nos referimos a la identidad institucional,
y sobre todo al cambio que a veces ocurre de forma sutil pero definitiva. Por
ejemplo, la emergencia de la figura de profesor-investigador y la funcién
sustantiva de la produccién de conocimiento; ambas son recientes y cam-
biardn radicalmente la identidad entre docentes dedicados a la imparticién
de cursos e investigadores cuya funcién principal es estudiar los fenémenos
propios de su disciplina y dirigir tesis y cursos de posgrado.
Comenzamos con la institucién como objeto de estudio. Conviene
retomar algunos datos histéricos que ofrece Lidia Fernindez (2011) para
ubicar la evolucién de los estudios sobre las instituciones educativas. En la
década de los 70 se privilegian los estudios diagnésticos. De 1984-1990 los
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estudios se orientan conceptualmente con los principios de la psicologia y
la psicopedagogia. Del 91 al 95 se hace una nueva definicién del objeto de
estudio incluyendo el espacio como configuracion critica del ambiente. Ya
para 2004 se empieza la distincién entre la institucién escolar y el grupo
social.

En un segundo momento, abordamos la identidad en el marco de las
instituciones de educacién superior para finalizar con el esbozo de un
ejemplo particular, el caso de la Universidad de Guadalajara.

La institucién

Para Arturo Rangel Correa (2018), la institucién tiene su origen en el
vocablo latino institutio, que significa establecimiento o fundacién de algo.
De esta forma, institucién seria “la accién de instituir”, o sea, la accién
de establecer. En el lenguaje castellano, “instituto” es la forma irregular
del participio “instituido”, que hace referencia al resultado de la accién
de haber establecido algo, lo que nos lleva necesariamente a indagar por
el “instituyente” y lo “instituido” como elementos binarios de la accién.
Generalmente, el instituyente opera desde el lado del poder, cualquiera
que sea el enfoque que se asuma sobre este —su discusion estd fuera de
los alcances de este trabajo—. Siguiendo a Weber, el lado del poder podria
inferir la tradicién, la iglesia o centralmente el Estado, como fundador de
la mayoria de las instituciones.

Visto asi, la institucién puede ser, segin el propio Rangel Correa, como
un organismo que desempefa una funcién de interés publico, que puede
ser docente. Por lo general estd ligado estrechamente al Estado, y es un
vinculo con la sociedad y el gobierno.

Por otro lado, si consideramos lo instituido, las instituciones presentan
una dualidad entre la restriccién y la libertad: todas las instituciones son
estructuras de programas o reglas que establecen identidades y lineas de
actividad (Jepperson, 1993, p. 198, citado por Rangel Correa). Las institu-
ciones sugieren procesos estandarizados que fomenten el desarrollo de su
existencia y propésito. La institucién es el medio por el cual se constituye
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el entramado de la vida colectiva, a través del seguimiento de practicas
consuetudinarias. Estas précticas, por lo tanto, en esta légica de restriccién
y libertad, establecen tanto lo que se debe hacer y lo que se puede hacer
como lo que no se debe ni se puede hacer.

No obstante, para Eduardo Torres Espinosa (2015) hay una ambigtiedad
tedrico-conceptual de institucién y de la forma en que ocurre un cam-
bio institucional. Se pregunta: ;qué son las instituciones? Argumenta que
hay cierta vaguedad, ya que el concepto “institucién” ha sido empleado lo
mismo para designar entidades abstractas e intangibles, como la religién, el
Estado, el mercado —agregariamos la familia, el matrimonio o los partidos
politicos, entre otras— que estructuras tangibles, como los gobiernos y
las organizaciones. Para Keser y Ostrom (1982, p. 179, citados por Torres
Espinosa), “las instituciones son en esencia reglamentaciones por las que
los individuos determinan qué y a quién se incluye en la toma de decisio-
nes”. Esto significa que hay un sentido de pertenencia,lo que mds adelante
veremos como la identidad institucional a la que se adscriben los individuos
que pertenecen y los que compartirin valores y referentes simbélicos. Para
Young (1986, p. 107, citado por Torres Espinosa), son pricticas reconocidas
con funciones identificables con reglas y convencionalismos que regulan las
relaciones. Scott (1987 y 1995, citado por Torres Espinosa) afirma que el
concepto tiene tres pilares: el regulativo, el normativo y el cognitivo, y que
las instituciones proporcionan estabilidad y sentido a la conducta social y
operan en multiples niveles de jurisdiccién.

Institucién y organizacién

Esta ambigiiedad sefialada por Torres se agrava cuando no se distingue
semanticamente el uso de los términos “institucién” y “organizacién”. El
matrimonio civil como institucién, o la propia escuela como institucién, son
entes que conceptualmente pertenecen al mundo de los hechos sociales e
histéricos, de sus practicas, valores y significados sociales que configuran las
tormas en que los individuos pertenecen a ellas, siguen sus convencionalis-
mos y aceptan las implicaciones de una relacién de pertenencia. Se acepta
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y entiende, por ejemplo, la escuela como una institucién de las sociedades
occidentales para establecer la funcién social de reproducirse, en el sentido
de Durkheim, pero ello no refiere las formas concretas en que la docencia,
los contenidos de estudio, la organizacién escolar, su credencializacién
social y sus accesos se llevan a cabo. Es la teoria de las organizaciones la
que acopla este conjunto de elementos particulares para cada caso, socie-
dad, pais o grupo social. Dicho de otra manera, la organizacién es la forma
concreta en que la institucién se materializa en un contexto especifico.

Sin pretender abarcar aqui todo lo que hay en la extensa literatura sobre
la teoria de las organizaciones, baste sefialar que la sociologia ha sido la
disciplina desde la cual se abordan fundamentalmente, y que los distintos
enfoques y propuestas para entender y analizar las organizaciones han
pasado por una cronologia que por lo menos comienza desde principios
del siglo xx y continda hasta los dias corrientes.

Una propuesta integradora de los paradigmas sociolégicos que facilitan
la comprensién de las diversas teorias por sus supuestos metatedricos es
la de Burrell y Morgan (1979). Siguiendo esta esquematizacién, Burrell y
Morgan organizan cuatro paradigmas a partir de dos dimensiones que se
articulan como ejes: un eje constituido por una teoria de la sociedad que
se mueve desde el extremo de una visién del orden como estado natural
de la sociedad hasta el extremo opuesto en una visién del conflicto como
estado primigenio y natural de la sociedad. El segundo eje paradigmatico,
y que puede imaginarse ortogonalmente, es el relativo a un concepto de
ciencia que se encuentra entre los extremos del subjetivismo al objetivismo
como posturas tedrico-filoséficas sobre la naturaleza de la realidad y del
conocimiento. Es obvio suponer los supuestos epistemolégicos, ontolégi-
cos y de concepcién de la naturaleza humana que orientan los extremos
de estos ejes, entre el positivismo o el antipositivismo; el determinismo o
la accién constructivista; la ciencia cuantitativa o el enfoque fenomenolé-
gico; la sociedad como un todo ordenado y regulado o la sociedad como
un conflicto permanente, por mencionar solo algunos.
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Al superponer estos ejes, el de 1a visién de la ciencia con el de la visién de
la sociedad, se configuran cuatro cuadrantes que representan los paradigmas
que orientan los supuestos de las teorias de la organizacién: el cuadrante
tormado por una visién objetivista de la ciencia y una visién de orden de
la sociedad conforma el paradigma estructural funcionalista; el cuadrante
definido por la visién subjetivista de la ciencia con la visién de orden de
la sociedad conforma el paradigma interpretativista; el tercer cuadrante
corresponde a la visién subjetivista de la ciencia, con la visién de sociedad
en conflicto, el paradigma humanista radical. Finalmente, el paradigma
integrado por una visién social de conflicto y una idea objetivista de la
ciencia conforma el paradigma estructuralista radical.

Elinterés de traer a este trabajo la propuesta de Burrell y Morgan es que
lo que pone en la discusion no son las diferencias tedricas de las teorias de
la organizacién, sino sus semejanzas y diferencias por los paradigmas que
comparten, definidos estos, como se dijo lineas arriba, por sus supuestos
metatedricos. De este modo, nos interesa resaltar uno de los paradigmas: el
estructural-funcionalista, por tratarse, por una parte, del paradigma domi-
nante en los enfoques tedricos sobre la institucién y sobre la organizacién, y,
por la otra, por integrar el conjunto de fondo de las asunciones, los supues-
tos y las creencias que sobre la escuela se han transmitido por generaciones
y que han elaborado el discurso autodefinitorio de la institucién escolar.

En el paradigma estructural-funcionalista se pueden ubicar las teorias
de la gerencia cientifica, de F. Taylor (1999) o de H. Fayol (1987); la teo-
ria de la burocracia ideal, de M. Weber (2002), la teoria de las relaciones
humanas (Maslow, 1991; Etzioni, 1994; Argyris, 1976), o las teorias de
sistemas cerrados y abiertos (Von Bertalanfly, 1986; Cummings y Worley,
2008), entre otros.

Todas ellas comparten los supuestos de una sociedad en orden y un
concepto de ciencia positivista y objetivista del mundo. El devenir histé-
rico de la institucién escolar como organizacién ha estado marcado por la
influencia taylorista de la gerencia cientifica, racionalista, definida como
una cadena de montaje con tiempos y movimientos en grados escolares,
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tareas docentes estudiadas y una actitud frente al conflicto como indesea-
ble, al que hay que prevenir, descartar o remediar. Todos los estudiantes se
asumen como iguales, todos deben aprender lo mismo, todos deben aprobar
los controles de calidad en forma de exdmenes. El fracaso escolar es culpa
del alumno; de ahi la retérica del reprobado y del desertor.

A pesar de las décadas que tienen de enunciadas estas formulaciones
teéricas, practicamente nada ha cambiado en la institucién escolar. A pesar
de que la teoria de las relaciones humanas introdujo la necesidad de consi-
derar las personas dentro de la organizacién, sus necesidades, aspiraciones y
deseos, estos postulados no permearon a la institucién escolar en sus princi-
pios inflexibles de racionalidad de tareas organizadas “cientificamente”. La
consecuencia social indeseable de esta visién es que la institucién escolar,
creada para servir a los ciudadanos, se sirve de ellos para perpetuarse como
burocracia. El alumno se somete a la escuela, sus reglas, sus tiempos, su
curriculum, sus condiciones, so pena de ser descalificado y expelido de la
institucién creada para servirlo.

Necesario es aqui reconocer los esfuerzos importantes que en la historia
han contribuido con propuestas transformadoras de la institucién esco-
lar. Freinet, Ferrer Guardia, A. S. Neill, Suchodolsky, Pestalozzi, Decroly,
Freire, Piaget son, entre otros, importantes pensadores académicos cuyas
propuestas para desarrollar una educacién liberadora dieron origen a formas
alternas como la escuela activa, la escuela antiautoritaria, o la escuela para la
libertad. Sin embargo, estos intentos que registra la historia del desarrollo
de la institucién escolar no fructificaron para transformarla en un sentido
amplio y sistémico. En lo general, el paradigma estructural-funcionalista
ha sido el orientador hegemoénico de la escuela como institucién social.

La cultura organizacional y la identidad

Gordon (1992) compara los paradigmas estructural-funcionalistas e inter-
pretivistas cuando enfatiza la diferencia entre estos dos enfoques al argu-
mentar que el paradigma interpretivista tiene una visién subjetivista de la
realidad social, una epistemologia antipositivista y una visién voluntarista
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de la naturaleza humana. Los interpretivistas no comparten la preocupa-
cién funcionalista por la prediccién y el control. En su lugar, el enfoque
interpretivista se centra en documentar los procesos a través de los cuales
la gente construye su realidad.

Siguiendo a Gordon, la visién funcionalista considera las organizaciones
como teniendo cosas como textos, relatos, guiones, mitos y rituales en la
misma forma que tienen presupuestos, jerarquias y presidentes, para luego
establecer que la visién interpretivista considera las organizaciones como
los textos, relatos, guiones, mitos y rituales compartidos por un grupo de
personas. Gordon enfatiza la importancia de tres de estos elementos para
entender la manera como los miembros de la organizacién ven el mundo:
discurso, relatos y guiones.

Puede afirmarse, para el interés de este trabajo, que estos tres elementos
son componentes fundamentales de la identidad institucional. Siguiendo
a Gordon, el

discurso nos provee con un vocabulario y una gramdtica, y estos definen para
nosotros lo que es posible, y aun lo que es concebible. Nuestras metas, nuestros
planes y nuestras explicaciones de éxitos y fallas, estin todas definidas en gran

medida por el discurso en que nos involucramos en nuestra organizacién (p. 7).
A suvez, Gordon se refiere a los relatos como

aquellos que la gente en las organizaciones cuenta y que recogen incidentes
de una historia oral del pasado de la organizacién, cuyos personajes centrales
son miembros de la misma. Esos relatos tienen un punto, una moral y dicen a

los miembros acerca de la organizacién y su filosofia (p. 7).
Finalmente, Gordon se refiere a los guiones como los esquemas manteni-

dos en la memoria que describen eventos o conductas apropiadas para un
contexto particular. Las personas en las organizaciones saben cémo actuar
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apropiadamente porque tienen un conocimiento practico de su mundo
organizacional.

Es importante reconocer que estos componentes identitarios no forman
parte de ningin manual de organizacién, ni aparecen en algin reglamento
o estatuto escolar, pero definitivamente marcan la forma en que se hacen las
cosas en una institucién, y las consecuencias de no hacerlas de ese modo;
son componentes centrales de lo que podemos denominar la cultura insti-
tucional. Los rituales y los mitos, también componentes identitarios, apa-
recen como combinaciones de los anteriores: discursos, relatos y guiones.

Por su parte, la teoria institucional, a través de su objeto de estudio, la
institucion, ofrece una relacién analitica entre las capacidades de incidencia
de los Estados sobre las instituciones.

En concordancia con lo expuesto, y en concordancia también con los
paradigmas socioldgicos para el anélisis organizacional de Burrell y Mor-
gan (gp. cit.), desde la teoria institucional tenemos algunos enfoques. En el
enfoque técnico racional-funcionalista toman importancia las dimensiones
observables, como la estructura, los horarios, las regularidades, entre otros.
En tanto, en el enfoque interpretivista las organizaciones (instituciones)
se consideran artefactos culturales y, por tanto, se sitian en lo simbélico.
El enfoque critico tiene en cuenta la complejidad en que intervienen la
realidad politica, social, ideoldgica y cultural y la manera en que impactan
a la organizacién. Finalmente, desde el enfoque institucional se intenta
comprender la complejidad de los hechos y las dindmicas de funciona-
miento (Villegas Ojeda ez a/.,2016). Se observa un isomorfismo interesante
entre ambos enfoques, excepto en el caso del paradigma humanista radical
(Freire, Illich), que, por ser fundamentalmente un enfoque antiorganiza-
cién, no tiene un correlato en la teoria de las instituciones, dado que por sus
supuestos metatedricos no podrian contener un enfoque antiinstitucional.

Dentro de la corriente del institucionalismo pueden ubicarse tres gran-
des perspectivas: el conductismo, la eleccién racional y el nuevo institucio-
nalismo. En este dltimo se argumenta que los individuos actian dentro de
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contextos institucionales a través de la educacién, del adoctrinamiento y
por las experiencias. Esta corriente ha tenido criticas fuertes.

Para Capello (2015), las instituciones pueden ser definidas como espa-
cios de sentido que especializan las relaciones interindividuales, a través
de los procesos de socializacién, formales e informales. De hecho, para €,
el Estado se vertebra en un conjunto de instituciones, las cuales regulan la
vida de una nacién; ademais, afiade:

Todas las instituciones, precisamente a través de los procesos de socializacion,
son productoras de identidades, sean politicas, econémicas, sociales o cultura-
les. Todas ellas, unas mds que otras, dependiendo de circunstancias especiales,
generan, en mayor o menor grado, identidades colectivas. Esto es, sentido de
pertenencia, que permea las adhesiones e integraciones —sentido de cohesién

en su sentido mas amplio (p. 50).

Entonces, otra de las caracteristicas de las instituciones son sus propios
procesos de socializacién que producen imdgenes e identidades entre sus
participantes.

Para Noé Herndndez Cortez (2010), las instituciones son componentes
del mundo social, segtin el institucionalismo sociolégico, que concibe las
instituciones como una dimensién de la sociedad (p. 6). “Para el institucio-
nalismo sociolégico las instituciones son también précticas y repertorios
simbdlicos; esto es, el repertorio de la cultura se manifiesta en la configura-
cién de las instituciones como extensién de valores sociales interiorizados
por los actores”. (p. 7).

En este sentido, la escuela cumple con todas las definiciones que hemos
presentado. Como institucién estd regulada por el Estado, genera sentido
de pertenencia. Es un espacio fuertemente reglamentado, con un nimero
importante de repertorios simbdlicos, con pricticas muy estandarizadas y
rutinarias que, ademds del sentido propio que la constituye, generan pro-
cesos identitarios y, desde luego, percepciones colectivas.
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Si estamos de acuerdo en que las instituciones generan procesos de
identidad, conviene precisar este término. De acuerdo con su etimologia
latina, identidad designa la indiscernibilidad, el “mismo” en el sentido del
mismo que idéntico a (Vocabulario de las filosofias occidentales. Diccionario
de los intraducibles,2018,vol. 1). Identidad remite igualmente a la persona
en el sentido de “si mismo”. Finalmente, la identidad reflexiva estd pensada
como condicién de posibilidad de enunciacién (p. 687). Ahora bien, en el
sentido de este trabajo, podemos hablar de dos grandes orientaciones de la
identidad: la de los sujetos que pertenecen a una institucién, en este caso,
educativa, y la identidad institucional que da sentido a una institucién en
lo particular. En esta tltima podemos incluso introducir la idea de cambio
institucional y, en consecuencia, alteraciones o modificaciones paulatinas
de la identidad.

Para Walter Cornejo Bdez ez al. (2015), la identidad se asocia con la
representacién que los individuos tienen de si mismos como sujetos o como
miembros de una organizacién o institucién. Para Myer (2007, citado por
Cornejo Béez), los seres humanos, en tanto especie social, se definen en
funcién del grupo de pertenencia. Se habla asi de identidad personal (el
autoconcepto de quienes somos) e identidad social (en cuanto se percibe a
un grupo o colectivo determinado). Todo individuo, en tanto sujeto social,
pertenece a un grupo o a una institucién; por lo tanto, es posible mostrar
una identidad con la institucién (educativa, universitaria, laboral). La perte-
nencia grupal tiene consecuencias sobre tres dimensiones: la cognitiva, que
hace referencia al conocimiento que el individuo tiene de su pertenencia
al grupo; la evaluativa, que trata de la valoracién que se realiza sobre la
pertenencia, y la emocional, relativa a las emociones que acompanan al
reconocimiento de pertenencia categorial y a su aspecto valorativo.

La escuela como institucién, segin Redén Pantoja (2012), constituye un
espacio publico en el cual la sociedad y sus representaciones en el Estado
se configuran y redefinen y en el que estdn presentes factores de poder que
regulan las relaciones internas.
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Algunos autores, como Mary Henkel (2005), analizan la identidad aca-
démica especificamente relaciondndola con la autonomia. En este sentido,
es sumamente interesante el planteamiento de la identidad como pertenen-
cia a un conglomerado, por ejemplo, de profesionales docentes universita-
rios, y al mismo tiempo hablar de la autonomia de cdtedra, de orientacién
en la investigacién y de las decisiones en materia de trabajo intelectual a
la que tienen derecho todos los académicos. Para Henkel, las teorias libe-
rales y esencialistas, dentro de la teoria social, politica e institucional, son
representativas de la libertad individual. Mead (1934, citado por Henkel)
argumenta que el “yo” (se/f) se desarrolla cuando el individuo integra acti-
tudes y valores de la comunidad: los individuos logran un sentido de iden-
tidad a través de la interiorizacion subjetiva de si mismos. Jenkins (1996,
citado por Henkel) propone un proceso mds cognitivo. Sugiere que todas
las identidades individuales y colectivas se constituyen en un proceso dia-
léctico interno/externo; en la definicién de si mismos y de otros, como una
accion reflexiva. Taylor (1989, citado por Henkel) destaca la funcién del
lenguaje, por ejemplo, en los actos conversacionales comunitarios donde se
introducen mitos que tienen valores comunitarios y se aprenden estructuras
cognitivas que configuran la experiencia. Se aprende tanto lo trivial como
lo trascendente. Es una transicién entre el individuo y su comunidad. Esto,
sin duda, refleja lo que ocurre en las escuelas, donde no solo se aprende el
contenido académico, sino también las diversas formas de socializacién, y
se van conformando los espacios para la construccién de la identidad de
todos los pertenecientes a una institucién educativa.

Las identidades académicas, por su parte, pueden estar autorreguladas,
organizadas y nombradas alrededor de una disciplina. También pueden
estarlo a partir de la institucion que las contiene; por ejemplo, institucio-
nes de educacién superior, las que, por cierto, generalmente se organizan a
partir de las disciplinas (Henkel, 2005). El proceso de identidad académica
estd ligado a la interiorizacién de la identidad disciplinar, que incluye la
l6gica discursiva y su conocimiento particular (Peredo, 2016). Entonces,
podemos pensar que la identidad relacionada con la autonomia esta hasta
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cierto punto condicionada a la disciplina. Pero Henkel nos advierte que
el académico entra a la disciplina de forma critica. Esto en el mejor de los
casos no invalida nuestro argumento de que la disciplina condiciona con
ciertos limites la autonomia, a la que mds bien puede entenderse como
libertad intelectual. Lo que si es un hecho es que la identidad y la auto-
nomia estin relacionadas conceptualmente a través del proceso mismo
de institucionalizacién de los sistemas académicos y de la influencia del
pensamiento ilustrado. Una variable interesante que introduce Giddens
(1991, citado por Henkel) es la de la institucién en el contexto de la globa-
lizacién de las nuevas tecnologias y del proceso de desintegracién y colapso
del tiempo y el espacio; Giddens advierte que los individuos estin menos
constrefiidos en la construccién de su identidad, a la cual define como
el esfuerzo organizado de la reflexividad del si mismo que contiene las
narrativas biogrificas. En este contexto de fluidez y la capacidad de las ins-
tituciones tradicionales, como las universidades y las profesiones, proveen
una identidad con menor seguridad y legitimidad. Lineas mas adelante
analizaremos la importancia de las narrativas biograficas en la construccién
de la identidad individual, colectiva e institucional. Por lo pronto dejemos
asentada la importancia que tiene la funcién de la percepcién de si mismo,
de la institucién donde se estudia o trabaja, la disciplina a la que se adscribe
el individuo y todo ello en movimiento como un continuum de practicas
que pueden ser verbalizadas y contener una gama importante de referentes
simbdlicos que caracterizan la narracién y la identidad misma.

Capello (2015) hace una especie de estado del arte de la identidad uni-
versitaria, como identidad colectiva, que a manera de sintesis proponemos
para el andlisis. Para Bartlett, (1932, citado por Capello), la formacién de
una identidad, es un fenémeno complejo en el que intervienen muchos
procesos psicosociales. Se refiere, entre los principales, al proceso de com-
parabilidad social, a la percepcién social, la estructura de las creencias, las
actitudes, la interiorizacién de valores, la formacién de estereotipos, la
comparticién e integraciéon de la memoria colectiva, entre otros (p. 36).

Para Merton y Kitt (1950, citado por Capello), uno de los procesos es el
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de la comparacién social, la cual se deriva de la interacciéon de dos procesos
basicos: la apreciacién comparativa y la apreciacién refleja. En la primera,
la persona determina su posicién respecto de uno o de un conjunto de
atributos, mientras que, en la segunda, deriva una impresién de su posicién
respecto de algin o algunos atributos, a través del comportamiento de otra
u otras personas hacia él.

Otro constituyente de la identidad, muy importante, se refiere a los
valores. El concepto del valor expresa una relacién entre los sentimientos
de una persona y sus categorias cognoscitivas particulares. De esta manera,
podemos afirmar que los valores son en parte cognoscitivos y en parte
afectivos. La mayoria de los valores estd condicionada por la experiencia.
Mantenemos una identidad, pero principalmente una colectiva, cuando le
asignamos un conjunto suficiente de valores deseables que nos permiten
satisfacer aspiraciones, expectativas, deseos, necesidades y perspectivas de
un adecuado futuro personal y colectivo.

Todas las instituciones, precisamente por los procesos de socializacién,
son productoras de identidades, sean politicas, econémicas, sociales o cul-
turales. Todas ellas, unas mds que otras, dependiendo de circunstancias
especiales, generan, en mayor o menor grado, identidades colectivas. Esto
es, sentidos de pertenencia que permean las adhesiones e integraciones
—sentido de cohesién en su sentido mds amplio (Capello, 2015).

Las posibilidades de combinacién de variables son miltiples; por ejem-
plo, José Alberto Trainer (2013) nos alerta acerca de los cambios que sufren
las identidades, tanto de la institucién como de los docentes, en algunos
casos a causa de las crisis politicas, econémicas y sociales, como es el caso
de varios paises latinoamericanos. En concreto, estudia el caso de Argentina
del ano 2001. Lo interesante es que introduce la idea de cambio de iden-
tidad, con lo que nos permite pensar esta variable como ductil. Ademis,
es interesante su metodologia, ya que utiliza la narrativa y el andlisis del
discurso, asi como la etnografia, para, a través del lenguaje, captar los pro-
cesos sociales de subjetivacion a través de la deconstruccién de estructuras
naturalizadas. Analiza las actas escolares (documentos) como una mirada
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institucional; hace entrevistas a los actores de la institucién, y finalmente
analiza fuentes periodisticas para captar la mirada social, ya que, cuando
la crisis argentina ocurrid, las instituciones también entraron en crisis que
desestabilizaron la mentalidad de las comunidades universitarias. Se reva-
loraron pricticas que se oponian al liberalismo y a la 16gica del mercado.
El profesor pasé por un proceso de desidentificacion (p. 8). En este sentido
alude a Bauman, para ver la identidad mas abierta, mds ductil, y a Duber,
para quien la identidad es un proceso de socializacién. Para Koes (2002,
citado por Trainer), es el modo de habitar las instituciones que cuando
entran en proceso de reforma o cambio atentan contra el relato fundacional
y ocurren las resistencias. El meollo del asunto es la forma en que se intenta
poner nuevos significantes en el orden simbélico que permitan compren-
der una nueva realidad y una nueva agencia institucional. Por ejemplo, un
cambio generacional, que por cierto es natural y no critico, es una forma
del cambio en el relato y la identidad institucional que hace a las personas
mayores pensarse como imprescindibles porque han hecho de la institucién
la novela de su vida. Al respecto, es importante traer a cuentas la teoria de
los imagos de Mc Adams (1993), para quien todas las personas tenemos
una historia de vida que narrar y construimos imaginarios muy parecidos a
la dramaturgia griega. Podemos ser héroes o martires de nuestra biografia.
La institucién donde se trabaja por muchos afios puede constituirse como
una parte muy importante de nuestra vida, hasta convertirse en tema central
de la identidad.

Esta tltima variable, la generacién a que se pertenece, también es suma-
mente interesante, ya que introduce no solo la maleabilidad de la identidad,
sino también la bisqueda de pertenencia o de seguir perteneciendo dentro
de una misma narrativa institucional; es decir, se hace visible la resistencia
al cambio.

Ahora bien, Torres Espinosa (2015) nos advierte que el cambio insti-
tucional no es cadtico, por lo general estd regulado y es la forma en que las
instituciones se adaptan e interpretan los factores endégenos y exégenos.

Instituciones educativas e identidad institucional 195



En este mismo tenor del cambio, Jestis Domingo Segovia (2010) intro-
duce, para esta revisién que venimos exponiendo, la nocién de la memoria
institucional. Consideramos que es importante precisamente porque la idea
de cambio no puede borrar la historia institucional ni sus mitos fundantes.
Dice Segovia que la memoria institucional, como fuente de conocimiento,
no es simple, més bien es algo muy complejo, porque se encuentra inter-
venida por el deseo, como expresién de ideales y significados contextuales.
Esta memoria es recuperable desde los relatos de vida organizativa y explica
algunas razones de los procesos que ocurrieron. Ahora bien, cada vez que
se relata algo se hace intentando clasificar e interrelacionar explicaciones
coherentes dentro de una realidad histérica. Balasubramanian (1994, citado
por Segovia) defiende que en la memoria institucional existen datos duros
(hechos, figuras, reglas) y datos suaves (conocimiento ticito, experiencias,
anécdotas) en los que se guardan las estructuras de creencias, como elemen-
tos culturales, a modo de regla que se aplica automdticamente a cualquier
informacién. Ackerman (1996, citado por Segovia, p. 6) distingue dos
tipologias de memoria: la ideal y la constrenida. Evidentemente, la primera
obvia problemas orgédnicos en tanto en la segunda minimiza y selecciona
signos y simbolos. Dado que la memoria institucional encuentra problemas
similares a la historiografia, lo que importa es la credibilidad y la coherencia
en los relatos individuales, hasta llegar al punto de saturacién. De hecho, los
relatos de vida institucional son la principal herramienta para reconstruir
la memoria institucional.

Las identidades, en plural, que construyen los estudiantes de una univer-
sidad también son objeto de estudio. Hablamos en plural porque algunos
estudiosos, como Gauseen (citado por Everilda Arteaga ez al.), afirman
que no hay una tnica poblacién estudiantil sino muchas y variadas, depen-
diendo de la naturaleza de las carreras que cursan. En este sentido vuelven
a cobrar importancia la naturaleza de la disciplina de formacién y el orden
institucional, que distingue sobre todo grandes dreas cientificas, como las
médicas, las ingenierias, las ciencias sociales, entre otras que configuran
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cierta especificidad en la identidad estudiantil, pero no por ello dejan de
adscribirse colectivamente a la institucién que las alberga.

Mabel Guevara (2009) estudia la identidad estudiantil a través de los
relatos que, como deciamos lineas atrds, son una via metodolégica muy rica
para reconstruir historias institucionales, y con estas toda la simbologia
y los mitos que sostienen las identidades. Desde un enfoque sociocultu-
ral y en el contexto de una comunidad argentina de escasos recursos, se
pregunta qué significa para los jévenes estudiar, cudles son sus relaciones
con el conocimiento y cudl es la importancia que atribuyen a los factores
culturales en la conformacién de su propia identidad. Para Guevara, las
reglas institucionales son un elemento que incorporan inmediatamente
los estudiantes, y reconoce que existe un conjunto de rituales y espacios
donde deviene el quehacer cotidiano institucional: el salén de clases, la
biblioteca, la cafeteria, los jardines, son espacios de convivencia con una
fuerte regularidad. En estos se da el interjuego de componentes subjetivos
y colectivos que delinean las identidades estudiantiles. También tienen una
fuerte relacién con las reglas académicas que incluyen el conocimiento y la
forma de adquirirlo para integrarlo a su propia persona y con ello configurar
una identidad profesional.

Para Hidalgo (2000, citado por Walter Cornejo Béez ez al, op. cit.),
este transitar cotidiano produce la nocién de apego, que se asocia con el
presupuesto del bienestar y se encuentra ligado con patrones de afectos,
emociones, sentimientos, creencias, redes sociales que subyacen de algin
modo en la identidad.

Daniel Cortés Vargas (2011) estudia el caso de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), y se pregunta sobre el tratamiento teérico y
metodolégico para poder explicar los factores nacionales e internacionales
que inciden en la identidad universitaria. Afirma que la relacién identidad-
institucién ha sido estudiada desde la perspectiva comunitaria y la teoria
organizacional, pero este autor se inclina por la corriente del neoinstitu-
cionalismo, porque permite los estudios hibridos y abre la oportunidad
de no trazar una disyuntiva entre el viejo institucionalismo (que reconoce
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la estructura juridica y organizacional y su impacto en la vida politica) y
el nuevo institucionalismo (en el cual el ambiente es el que influye en el
comportamiento institucional y explica la estabilidad y el cambio) (Selz-
nick, 1996, citado por Cortés Vargas). En el neoinstitucionalismo, en una
dimension local, la identidad institucional universitaria es el resultado de
la imposicién de valores y pautas de accién profesionales, cientificas y cul-
turales a quienes participan en la institucién. En una dimensién amplia se
consideran los vinculos externos con diversos sectores de la sociedad y del
Estado, incluso en el marco de las relaciones internacionales.

La identidad universitaria tiene como referencia el espacio fisico en el
cual la identidad cobra forma. Asimismo, la identidad se constituye a par-
tir de la manera en que la institucién se define a si misma, en sus marcos
valorativos, sus repertorios culturales, organizacionales y sus antecedentes
histéricos y su autonomia, entre otros. Se empatan con su proyecto ins-
titucional (nivel local) tanto como con un proyecto social (nivel amplio)
(Cortés Vargas).

Con estas nociones teéricas y metodolégicas que son solo un esbozo de
la amplia literatura al respecto, hemos intentado dejar evidencia de algunas
variables que han sido objeto de estudio cuando se trata de comprender la
escuela como institucién y la identidad institucional como parte constitu-
tiva de su devenir y su existencia.

Algunas reflexiones identitarias en el caso de la Universidad

de Guadalajara

Indudablemente, la Universidad de Guadalajara (UdeG), como todas las
instituciones publicas del pais, tiene su propia normatividad y se autorre-
gula bajo los principios que le dan su autonomia. Tiene una ley orgédnicay
un conjunto de reglamentos internos que dan orden al ingreso de estudian-
tes y profesores, asi como a las formas de permanencia de ambos. Este es un
buen ejemplo para hipotetizar que la comunidad universitaria se identifica
mas con la idea de autonomia que con la de los documentos regulatorios. La
autonomia da seguridad de tener la libertad de cdtedra, de la no incursién
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de la Secretaria de Educacién Publica en los planes de estudio ni en los
perfiles docentes o administrativos. Esta autonomia se extiende a la idea
de laicidad y da un caricter axiolégico que se combina con el respeto a las
creencias religiosas y la abstencién para difundir dogmatismos. De hecho,
podemos decir que el concepto de autonomia permea a toda la comunidad
universitaria, sobre todo en el sentido de la nula intromisién del Estado en
la toma de decisiones académicas o normativas.

Ya que hablamos de valores, podemos decir que dentro de sus diferentes
discursos en documentos y en los dichos de la comunidad existen algunos
que identifican un devenir histérico interesante. Un mito fundante es que
quizd desde la época cardenista se instalé en la UdeG la idea de ser una
universidad socialista, de tendencia ideolégica de izquierda y, por supuesto,
popular en el sentido de ser una opcién de movilidad social para las clases
desprotegidas. En 1975 se realizaron en la Universidad las “Jornadas de
Ideologia Universitaria”, que la definieron como popular, de izquierda,
socialista, nacionalista y antiimperialista. Luego, en la década de los 80,
la UdeG se declara nacionalista, antiimperialista, popular, democritica y
socialista (Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030, UdeG, 2014, p.
39). Actualmente han desaparecido, por un lado, la idea de lo socialista y
de izquierda como visi6én ideoldgico-politica y, por el otro, lo popular, que
en un momento dado se considerd peyorativo. Se incorporé al discurso la
idea de humanistica e incluyente (p. 51), y se transité de la idea de movi-
lidad social a la idea de internacionalizacidn; es decir, el logro maximo de
un estudiante ya no solo era tener la oportunidad de estudiar y lograr un
titulo que le daria mejores oportunidades de empleo y de cultura general,
sino se afiadié la idea de conocer otro pais y su cultura; surge asi el alumno
internacional como identidad y la institucién incorpora en sus planes de
desarrollo los programas de internacionalizacién: habiamos entrado ya al
mundo de la globalizacién. Ademds, la internacionalizacién se convirtié en
un indicador de excelencia académica que otorgaria distincién y prestigio a
la institucién. Que un profesor fuera capaz de dictar su curso en inglés fue
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también un indicador del desempefio docente. El bilingtiismo se consideré
parte de los atributos del perfil docente.

La identidad de los profesores también fue motivo de transformaciones
importantes. La UdeG, como todas las instituciones de educacién superior,
se adapta a la politica gubernamental que dicta el Estado, porque ello le
representa formas de obtencién de recursos econémicos y porque, como
deciamos lineas atris, es parte de las instituciones piblicas que legitima el
Estado, pero a su vez, este no interviene directamente en su gobierno. De
esta manera, se pasé de la nocién de catedritico a la clasificacién interna
laboralmente. Los profesores se clasificaron segtin un perfil credencialista
y meritocratico, y surgieron categorias en sus nombramientos. Una primera
gran categoria fue ser profesor de tiempo completo, y otra ser profesor de
asignatura. A su vez, ser profesor pasé por otra subcategorizacion: titular,
asociado, asistente, A, B, C, y se distinguieron de los técnicos académicos
y de los investigadores. Los primeros ocuparon la categoria mas baja y
los segundos la mis alta. Ser profesor investigador se convirtié en una
élite, pero la categoria no estuvo exenta de clasificacién: los hay miem-
bros del Sistema Nacional de Investigadores, con su propia clasificacién
en candidato, nivel 1, 11 y 111, y asi ser profesor investigador, miembro del
Sistema Nacional de Investigadores en el nivel 111 fue alcanzar la cispide
de la pirdimide. Es decir, la categoria identitaria de profesor pasé de ser
Unica a ser parte de una clasificacién y, por lo tanto, de distincién. Lo mas
importante es que se perdié la idea de colectivo y se pasé de la fraternidad
a la competencia. La institucién como tal entré al juego politico de los
indicadores, y ser parte de esta élite se convirtié en una politica institucio-
nal; es decir, mientras mds investigadores nacionales tiene la institucién,
mds prestigio tiene. Lo mds interesante de esta clasificacién identitaria
es que la disciplina, que era parte de la identidad convencional, quedé
relegada en aras de lograr los niveles mas altos de la clasificacién, porque a
estos corresponde un salario diferenciado. La idea de universidad popular
y antiimperialista de los 80 entré a la l6gica del mercado y clasificé a los
operadores del sistema escolar.
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Ahora bien, lo anterior da muestra del cambio institucional y los nuevos
discursos. La UdeG entré en la década de los 90 en un proceso profundo
de reforma institucional. Se creé la Red Universitaria y se clasificaron los
centros universitarios en temdticos, acordes con la disciplina, y regionales,
acordes con su ubicacién geogrifica. Este cambio introdujo una nueva
variable clasificatoria en la identidad docente: la pertenencia a un centro
universitario especifico y, hasta cierto punto, la introyeccién de valores ana-
didos construidos por la propia comunidad que los conforman. Asi surgié
la identidad diferenciada de ser un profesor de ciencias sociales distinto al
de las ingenierias o las de la salud. En suma, las identidades se convirtieron
en un tema atravesado por la clasificacién de los individuos.

Sintetizando, la Universidad de Guadalajara movié su discurso, sus sim-
bolos y sus referentes identitarios al igual que lo hicieron la mayoria de las
universidades publicas estatales al ritmo de las influencias del gobierno
tederal desde la Secretaria de Educacién Publica (sep) y acompasadas por
la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior, organismo que histéricamente ha sido considerado como el brazo
de la sEP para la educacion superior. Recuérdese la experiencia de las uni-
versidades de Sinaloa, Guerrero y Guadalajara, como representantes del
movimiento socialista de la época. Con diferentes contextos y resultados,
fueron algunas de las casas de estudio que se significaron —inclusive—
como universidad—partido, en el sentido de A. Tecla, en Universidad, bur-
guesia y proletariado (1976).

El discurso de izquierda coincide con la convulsién que dejé en el pais
la masacre de estudiantes de 1968, el movimiento Aippie contra la guerra
en Vietnam, la aparicién de movimientos guerrilleros en México y en
Latinoamérica contra las dictaduras apoyadas por los Estados Unidos.
Este discurso tuvo sus componentes mencionados parrafos arriba en la
definicién identitaria de los miembros de la organizacién: los mitos fun-
dantes desde 1925; los personajes protagonistas de los relatos heroicos y los
guiones de conducta que recomendaban las maneras de sobrevivir y actuar
en la institucién (Navarro, 1999, p. 37). En esta época, los universitarios
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se identificaron con un discurso que hacia de los alumnos futuros agentes
del cambio social; los profesores eran los agentes de la transformacién
revolucionaria no burguesa y el Estado era la representacién de la derecha
reaccionaria. Valga decir que el sentido de colectividad era el cementante
de todos estos valores.

Después de las reformas impulsadas por la s a partir de los afios 90y
la creacién de programas federales que impulsaban politicas de calidad al
tiempo de condicionar y restringir el financiamiento a las universidades, el
discurso de izquierda se fue sustituyendo por el de la calidad, la eficiencia,
la excelencia y la superacién individual. Las competencias entre académi-
cos por los programas de estimulos sepultaron la idea de colectividad y
colaboracién; llegé a ser valido denunciar a compaiieros académicos que
incumplian alguno de los requisitos de participacién establecidos en las
convocatorias, pues de esa forma liberaban un lugar en el dictamen de
beneficiados. Posteriormente, aparecié el discurso de las competencias para
orientar los planes de estudio, aplicado desde el lenguaje de las empresas
como competencias laborales, y afiadido a la internacionalizacién como
consecuencia de la globalizacién del conocimiento.

Hoy, habria que estudiar la configuracién de la identidad institucional
en estas condiciones. Se prefigura un escenario como el descrito lineas
arriba después de la descentralizacién de la universidad y su transformacién
en una red de centros universitarios. El discurso socialista fue silenciado;
los mitos fundantes y los personajes de los relatos épicos que dieron sen-
tido al quehacer y la visién en la misién social de la universidad, asi como
algunos rituales, dieron paso al lenguaje moderno de las competencias de
investigacién, la busqueda de la excelencia y la internacionalizacién como
motor de la conformacién de redes académicas en la sociedad del conoci-
miento, la innovacién y el emprendimiento como filosofia universitaria a
la manera de las universidades mundiales de los denominados “circuitos
de excelencia” o “ecosistemas de innovacién”.

Un estudio cualitativo se hace necesario para analizar la conformacién
de identidad institucional en esta fase de cambio. ;Habrd simbolos y ritua-
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les significativos? ;Cudles son los nuevos mitos fundacionales, si los hay?
¢Distinguirdn las nuevas formas de identidad institucional la educacién
superior publica de la privada?, ;lo hard el Estado mexicano?

Reflexiones finales

Aunque hemos ejemplificado con el caso de la UdeG, vale la pena una
ultima reflexion que nos permita introducir el proceso de identificacién-
desidentificacién a la manera de Trainer (p. ciz.), para mostrar la injeren-
cia del Estado, a pesar de la autonomia, en la conformacién del discurso
identitario.

Dice Capello (gp. cit.) que los valores estin condicionados por la expe-
riencia, y que mantenemos la identidad colectiva cuando les asignamos a
estos valores la capacidad de satisfaccién de aspiraciones y necesidades, que
permiten la realizacién de un futuro deseable. Queda entonces la duda, o
quizd la hipétesis, del desdibujamiento, tanto de los valores como de la
identidad colectiva, a causa de la politica de competencia individualizada
que ha promovido la segmentacién del salario de los académicos, lo que
corrobora el poder del Estado, que interfiere en las instituciones de educa-
cién superior, a pesar de su autonomia, y por tanto este se constituye como
un factor interviniente en la identidad.
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Tercera seccion
Politica, politicas, escuela e institucién






La educacién, un proyecto de Estado

EDUARDO SOLANO VAZQUEZ

No hay educacién sin una politica educativa
que establezca prioridades, metas, contenidos
medios, y se impregne de suefios y utopias.

Paulo Freire. Politica y educacion, Siglo XX1.

Introduccién

Este capitulo tiene como mentores o guias tres libros. El primer texto se
publicé a finales de 1960, y es el del filésofo francés Louis Althusser; se
intitula: La filosofia como arma de la revolucion. Lo pertinente de ese trabajo
para lo que aqui se expresa tiene que ver con lo siguiente: para Althusser, el
capitalismo requiere reproducirse. La reproduccién del capitalismo como
modo de vida se suscita a través de la educacién escolarizada y su proceso
de ensefianza-aprendizaje, aunque hay otros factores (los medios de comu-
nicacién, la familia) que también contribuyen en la reproduccién.

El segundo libro es de los soci6logos franceses Pierre Bourdieu y Jean-
Claude Passeron, y se publicé al inicio de la década de 1970; se intitula: La
reproduccion. Elementos para una teoria del sistema de enserianza. De ese texto
se rescata lo siguiente: la relacién que la escuela tiene con la sociedad, por
considerar que lo que se ensefia y se aprende en la escuela estd establecido
por la sociedad, aunque también se espera que la ensenanza-aprendizaje
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resignifique el dmbito social en su despliegue histérico. Los autores piensan
la relacién entre sociedad y escuela a través del concepto de reproduccién.

El tercer texto es el del filésofo mexicano Mario Magallén Anaya, se
publicé en 1993 y se intitula Filosofia politica de la educacion en América
Latina; en ella se analiza desde la filosofia politica el asunto de la educacién;
ademads, se muestra que mediante la educacién los regimenes politicos en
la regién se han establecido y consolidado.

Se han sefialado los aspectos que este capitulo sustrae de los tres tex-
tos guia. Sin embargo, también es importante manifestar lo siguiente: la
modernidad en este capitulo se relaciona con la politica, puesto que en la
modernidad es donde aparecen el Estado-nacién y el capitalismo. En este
sentido, se sabe que al inicio de la modernidad lo que se enarbol6 fue la
razén ilustrada, aunque en su despliegue histérico ella fue desplazada por
la razén tecnocientifica; ese desplazamiento lo vemos incidir en la educa-
cién, puesto que actualmente esta tiende hacia la capacitacién en aras de
la eficiencia productiva.

La manera en que se ha reflexionado en este texto estd sustentada por
una perspectiva politica, puesto que se partié de lo siguiente: la educacién
es un proyecto de Estado. Lo antes sefialado también permitié pensar la
educacién como un factor fundamental para inculcar, desarrollar y repro-
ducir histéricamente un modo especifico de socializacién. En lo que se
refiere al momento histérico actual, ese modo de socializacién tiene que
ver con lo siguiente: afincar una sociedad democritica, que pueda competir
en una economia global, que se sustenta y desarrolla a través de la ciencia
y la tecnologia.

La escritura del texto fue realizada en cinco partes, las cuales no se diso-
cian entre si, pero si tienen su propio espacio dentro de la totalidad del capi-
tulo. A continuacién se desbrozardn las directrices del analisis. Asi, pues, en
la primera parte se han establecido las categorias teéricas que sostienen el
escrito. En este sentido, se ha expresado un concepto general de educacién,
para después delimitar el analisis al Estado-nacién o moderno, que en
América Latina asumié la funcién educadora conforme se iban dando las
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independencias en los paises de la regién. También se analiza el tema de
la educacidn en su relacién con la escuela; esta tiene una relevancia social,
porque lo que se imparte en ella condiciona el funcionamiento del espacio
social, lo cual permite afincar un tipo de socializacién. En este sentido, si
en un principio el Estado moderno educé para construir y consolidar la
nacién, ahora educa para que se compita dentro de los pardmetros de una
economia libre y globalizada.

En lo tocante a la segunda parte del texto, el andlisis teérico se desplaza
hacia el contexto de la educacién en México. En este sentido, el estudio
comienza a partir del sexenio de Vicente Fox Quesada; en ese periodo
gubernamental se inicié el proyecto de una educacién de calidad, que buscé
sentar las bases para introducir a México en la sociedad del conocimiento.

En la tercera parte del texto se aborda el sexenio de Felipe Calderén
y su propuesta de una educacién por competencias; dicha propuesta se
complementa con el proyecto ofrecido en el sexenio de Vicente Fox, pero
la complementariedad no se debe a que tales gobiernos sean de la misma
matriz partidista, sino a que la educacién es un proyecto de Estado. Con
la educacién por competencias se consideré que el desarrollo del pais se
iniciarfa de manera cuasi perfecta, puesto que se iba a tener un capital
humano capacitado; asi, pues, cabe recordar que la capacitacién es toral
en un mundo que avanza bajo las directrices de la ciencia y la tecnologia.

En la cuarta parte del texto se aborda el proyecto de educacién que se
propuso en el sexenio de Enrique Pefia Nieto. De dicho proyecto se rescaté
el asunto de la constitucionalidad referida a la calidad en la educacién. En
este sentido, por mds que Enrique Pefia no tiene filiacién partidaria con
Vicente Fox y Felipe Calderdn, si tiene una relacién de continuidad en
torno a la educacién, considerada como un proyecto de Estado. Asi, pues,
en los tres primeros sexenios del siglo xx1 en México se buscé sentar las
bases para lograr una sociedad competente y productiva. Ahora bien, con
los elementos que se han sefialado se torna comprensible el caricter capa-
citador de la educacion.
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En la quinta y Gltima parte del texto se ofrece una reflexién que engloba
el andlisis del capitulo; en dicha parte se ha sefialado que la educacién tiene
un sustento histérico y ademds se adecua a las necesidades de la sociedad.
Asimismo, se insiste en lo siguiente: en la actualidad los paises en general,
y México en particular, buscan generar conocimientos ttiles; por lo tanto,
necesitan que el sistema educativo colabore para lograr ese objetivo. Tam-
bién se ha manifestado que, si bien el Estado ya no educa para formar una
conciencia nacional como lo hizo en sus inicios, ello no quiere decir que
abandone su funcién educadora.

Aspectos generales de la educacién en la modernidad

y su cardcter socio-politico

La educacién ha buscado dotar al educando de capacidades que le permi-
tan rebasar su condicién natural, para que pueda intervenir en el mundo
con sus pensamientos y acciones. En este sentido, Sara Ali Jafella dice lo
siguiente: “el cardcter creativo y transformador de la educacién permite al
sujeto trascender los datos del medio ambiente y dar un sentido mas pro-
fundo (en interioridad y participacién) a la existencia” (Jafella, 1985, p. 41).
Ahora bien, lo que a este texto ataiie es la educacién en la modernidad y los
Estados nacionales (Magallén, 1993). Asimismo, para Gabriela Ossenbach
el Estado en el siglo x1x, en lo que respecta a América Latina: “se atribuyé
sin vacilaciones la funcién educadora” (Ossenbach, 1993, p. 1). Es preciso
manifestar que la educacién en la modernidad ha tenido modificaciones;
si en un primer momento se educaba para consolidar la nacién, ahora se
educa para la competitividad econémica de los paises. En este sentido,
Mbnica Calderén, en conjunto con Rios y Ceccarini, en su texto Economia
de la educacion, apunta:

el futuro inmediato tendrd que desenvolverse en un escenario contradictorio y
entre las tensiones producidas para alcanzar una economia competitiva basada
en el conocimiento, por un lado, y las exigencias para acortar la brecha social

existente, por el otro (Calderén, Rios y Ceccarini, 2008, p. 17).
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La educacién en la modernidad se inscribe de manera prioritaria en la
escuela. Por otro lado, es cardinal indicar que aqui se reflexiona sobre la
modernidad desde su aspecto politico, sabiendo que en su totalidad la
modernidad tiene como principio fundante la razén (Magallén, 2012).

La educacién impartida a través de la escuela permite la planeacién de
objetivos, los cuales se han de alcanzar durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje (Echavarria, 2003). En la medida en que la educacién tiene
que cumplir con objetivos, requiere la racionalizacién o planificacién de
sus actividades; es idéneo mostrar una ejemplificacién de esto que se viene
sefialando: potenciar la capacidad lectora de los nifios de primero de pri-
maria en un plazo de diez meses y con determinado método. Al respecto,
Manuel Valdivia Rodriguez ofrece un recuento de cinco métodos para la
enseflanza-aprendizaje de la lectura en los nifios de primer grado (Valdivia,
2011). No obstante, la ensefianza-aprendizaje de la lengua rebasa el dmbito
escolar y se desplaza hacia lo politico, en tanto que, con la potenciacién de
la capacidad lectora, también se busca consolidar una lengua, para que con
ella se establezcan las relaciones sociales (Ferreira, 2016).

La escuela tiene que cumplir con requerimientos formativos o capa-
citadores en torno a saberes, conocimientos y técnicas. Empero, también
trabaja en pos de una formacién politica, que hace vivir el espacio y las
relaciones sociales que se dan en €l de un modo particular y especifico.
En este sentido, Hernin Mariano Amar, analizando el pensamiento de
Bourdieu, sefiala lo siguiente:

El Estado construye e inculca, entonces, unos sistemas simbdélicos constitui-
dos como principios de clasificacién que son interiorizados en los sujetos de
diversos grupos y clases sociales por el ejercicio de la violencia simbdlica y a

través de un trabajo pedagégico (TP) (Amar, 2018, p. 148).
La educacién tiene una importancia medular fuera del espacio escolar;

por ello tiene un cariz sociopolitico (Sacristdn, 1988). Es decir, la educa-
cién tiene la encomienda de preparar a los miembros mds jévenes de un
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pais para las tareas requeridas por el contexto en que se desenvuelven. En
este sentido, la educacién no puede ser demeritada al momento de querer
comprender las condiciones sociales e histéricas de un pais.

Lo que se viene indicando también va a adquirir una dimensién con-
textual, en tanto se recurrird a los programas sectoriales de educacién en
Meéxico (sexenales) que van del sexenio de Vicente Fox al de Enrique
Pefia Nieto. Es decir, se va a reflexionar en torno a la funcién educadora
del Estado, y para ello se toma como referencia uno de sus objetivos: crear
capital humano, puesto que se quieren generar las condiciones para que
Meéxico sea un pais competente dentro de la economia global. También
se desbrozaran algunas ideas torales de los programas sectoriales de edu-
cacién. En lo que se refiere a la modernidad, se reflexionard en torno a la
razén, especificamente en su cariz tecnocientifico.

La educacién de calidad y la transformacién socio-politica
mexicana en el siglo xx1

Vicente Fox Quesada fue el primer presidente de México en la época con-
tempordnea que gand una eleccién para gobernar la reptblica mexicana sin
ser postulado por el Partido Revolucionario Institucional (pr1). El partido
que lo postulé fue el de Accién Nacional (paN). Fox Quesada asumio la
presidencia de México el primero de diciembre del afio 2000, y su gobierno
terminé el 30 de noviembre del afio 2006.

El gobierno de Vicente Fox propuso una educacién de calidad; lo que
se buscé alcanzar con este tipo de educacién fue un pais capaz de ser com-
petitivo en relacién con los parimetros de la economia global (Secretaria
de Educacién Publica, 2001). Pero la competitividad del pais y su relacién
con la educacién pueden rastrearse, por lo menos, desde la década de 1980
(Muiioz,2001). La relacién entre economia y educacién no se puede igno-
rar, pues atender ese aspecto es primordial para comprender las prioridades
de la educacién, en tanto proyecto de Estado.

El plan sexenal del presidente Vicente Fox fue escrito con pretensiones
transexenales, puesto que buscaba influir en la segunda década del siglo xxt:
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En los préximos veinte afios, nuestra sociedad estard compuesta mayoritaria-
mente por jévenes en edad de participar, con plenos derechos y responsabi-
lidades, en la vida social y laboral. Este hecho constituye uno de los motivos
mds firmes para sustentar una visién optimista de nuestro futuro. La educacién
tendra la oportunidad excepcional de actuar como agente catalizador de la
capacidad creadora, la imaginacién y el compromiso de las nuevas generacio-
nes, destinadas a trasformar, en un plazo breve, el escenario cultural, social,
politico y econémico de México (Secretaria de Educacién Publica, 2001, p. 32).

Lo que se esperé de la educacién en el sexenio de Fox Quesada es que fuera
la piedra angular para la transformacién del pais, y contribuyera a incenti-
var la creatividad y la imaginacién de los educandos. Lo anterior no es un
propésito futil, pues hay que tener presente que a escala mundial la ciencia
y las tecnologias son fundamentales para el crecimiento econémico de los
paises. Asi, pues, la creatividad y la imaginacién son elementos bésicos, pero
importantes para la creacién y el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Hacia finales del siglo xx los cambios sociales y econémicos se dejaron
en manos de la ciencia; asi, ya no fue la revolucién sociopolitica la encar-
gada de mejorar las condiciones de existencia. De esta manera, organismos
como la UNEsco ahora tienen la encomienda de colaborar para que los
paises puedan desarrollarse cientifica y tecnolégicamente:

La unesco impulsa el desarrollo, 1a gestién y la gobernanza de parques cien-
tificos administrados por especialistas; el objetivo de estos parques es reunir a
investigadores, empresas privadas y organismos publicos en un tnico lugar fisico
para fomentar y promover la tecnologia, la innovacién, las incubadoras tecno-
légicas y la formacién, ademas de desarrollar el mercado (UNEsco,2019,p. 1).

La ciencia es vista como la propulsora de un mejor porvenir, la confianza
en la ciencia se ha incrementado, pues lo digital ha propiciado situaciones
inimaginables: las conversaciones via Internet, por mencionar un ejemplo.
En este sentido, México no es indiferente a los avances de la ciencia que
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se ven concretados en la tecnologia, por lo cual el gobierno de Vicente Fox
establecié una politica educativa con el fin de sentar las bases para intro-
ducir el pais en la sociedad del conocimiento, pues se considerd que de esa
manera el pais podia lograr el desarrollo social y econémico.

En la actualidad, y en el futuro que podemos avizorar, la explosién del
conocimiento parece ilimitada y ya resulta inmanejable, aun para paises
que cuentan con recursos muy superiores a los nuestros. La acumulacién
y la diversificacién creciente de saberes hacen mds dindmica la estructura
de las disciplinas, que se ha visto acompafiada de una complejidad y un
dinamismo, también crecientes, de las bases sociales para la generacién de
conocimientos (Secretaria de Educacién Publica, 2001, p. 36).

En el sexenio de Vicente Fox la educacién tuvo la encomienda de pre-
parar a los alumnos de acuerdo con las nuevas pautas de generacién del
conocimiento, para que el pais pudiera competir dentro del entorno de la
economia global, que sostiene su crecimiento en los productos cientificos
y tecnoldgicos.

Al invertir en educacién el gobierno de Fox también esperé que ello le
redituara en términos de justicia social, pues el pais ha tenido y tiene una
desigualdad social. Se pretendié minarla con la propuesta de una educacién
equitativa, la cual buscaba ofrecer a cada uno de los alumnos los conoci-
mientos necesarios para que pudiera ir construyendo una sociedad mads
competente y menos desigual. En este sentido, Carlos Rodriguez apunta
lo siguiente a propdsito de la educacién equitativa:

Una educacion equitativa es aquella que les permite a todas las personas tener
acceso a una educacién bésica de similar cantidad y calidad, con independencia
de su origen socioeconémico y que las dnicas diferencias de calidad admisi-
bles serian las necesarias para elevar el nivel académico de alumnos de grupos

vulnerables, con necesidades educativas especiales o con problemas de rezago

educativo (Rodriguez, 2008, pp. 68-69).
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La educacién de calidad y con miras a alcanzar la equidad se convirtié en el
gobierno de Fox Quesada en uno de los estandartes del “cambio”, pero sin
trastocar la estructura social: economia, politica, cultura. En este sentido,
cabe preguntar, ;la educacién solo funge como productora y reproductora
del orden existente, u ofrece otras posibilidades histéricas y sociales?

El pensador brasilefio Paulo Freire reflexiona que la educacién no es
neutral, pero ese apunte, llevado a sus tltimas consecuencias, también lleva
a pensar en la educacién como un asunto en permanente disputa; lo ante-
rior propicia la siguiente pregunta, shay una imposibilidad para conseguir
un acuerdo respecto del proyecto educativo que ha de regir una sociedad?
A continuacién se lee a Freire, sin olvidar que el referente contextual es
México:

Desde el punto de vista de los intereses dominantes es fundamental defender
una prictica educativa neutra, que se contente con la pura ensefianza, si es
que eso existe, o con la pura transmisién aséptica de contenidos, como si fuera
posible; por ejemplo, hablar de la hinchazén de los centros urbanos brasilefios

sin discutir la reforma agraria y la oposicién a ella por las fuerzas retrogradas

del pais (Freire, 1997, p. 114).

La educacién de calidad y con perspectiva equitativa en México, en lo
que respecta al gobierno de Vicente Fox en la presidencia de la repid-
blica, no oculté las repercusiones sociales y econémicas que buscaba tener:
generar capital humano de acuerdo con los requerimientos de la sociedad
del conocimiento. Sin embargo, Prudenciano Moreno realiza el siguiente
sefialamiento: “Esta politica tecno-productiva es importante, pero parcial,
pues enfatiza solo uno de los aspectos de la vinculacién, dejando de lado 1a
vinculacién con el sector campesino, indigena, urbano marginal, coopera-
tivas, asociaciones civiles obreras” (Moreno, 2004, p. 14).

La critica de Prudenciano Moreno es importante, y no solo porque
sefiala que hay una parcialidad en la politica educativa, sino también porque
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con ese sefialamiento se pone en “tela de juicio” la equidad, un concepto
primordial del proyecto educativo del sexenio de Vicente Fox.

La educacién de calidad en tanto factor fundamental de las politicas
educativas en el sexenio de Vicente Fox no fue una propuesta aislada y
novedosa, pues se inscribe en el marco de la globalizacién econémica.
La economia global requiere personal calificado. En este sentido, Ernesto
Samper dice: “La meta es capacitar en los préximos cinco afios a cien
millones de jévenes latinoamericanos” (Samper, 2002, p. 48).

La educacién, un factor para la competitividad

de la sociedad mexicana

Al terminar el sexenio de Fox Quesada, el gobierno de México fue asumido
por Felipe Calderén Hinojosa (2006-2012). Calderén no solo representé
continuidad partidista, sino también de politicas que constituyeron el espa-
cio social, por lo cual no abandoné el proyecto de un pais que sostiene su
éxito y expectativas de un mejor porvenir en el conocimiento cientifico y
tecnolégico. Asi, pues, se puede afirmar que para el Estado mexicano la
educacion es un detonante del desarrollo econémico. Ahora bien, es opor-
tuno leer lo que se expresé en el programa sectorial de educacién propuesto
por el gobierno de Calderén Hinojosa en torno a la calidad educativa y el
desarrollo econémico:

La exigencia de una educacién de calidad ha de ser més radical y urgente en
las escuelas donde se forman los alumnos provenientes de los sectores mas
desprotegidos y vulnerables. Para ellos la escuela es, muchas veces, la inica
oportunidad de prepararse para un mejor futuro y romper asi el vinculo que
liga la pobreza con la marginacién y la ignorancia (...) En la sociedad del
conocimiento, la competitividad de los paises depende, en buena medida, de
la fortaleza de sus sistemas educativos y de su capacidad de generar y aplicar

nuevos conocimientos (Secretaria de Educacién Publica, 2007, p. 10).
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La educacién siguié siendo en el discurso un factor preponderante para
alcanzar el desarrollo. En el gobierno de Felipe Calderén se insistié en
que seria mediante la educacién que se daria la igualdad social; también se
apel6 a la formacién integral, la cual consistia en lo siguiente: formacién
del ciudadano y del capital humano, con el objetivo de generar una socie-
dad que resolviera las problematicas sociales con creatividad y eficiencia
(Chacén y Rodriguez, 2009).

Si con Fox se desplegé el discurso de la calidad y la equidad en la
educacién, con Calderén se agregé el tema de la competencia, la cual se
traduciria en una responsabilidad social, que apunté a lo siguiente: partici-
pacién productiva y competitiva de los educandos (Secretaria de Educacién
publica, 2007).

En el siglo xx1 México aspira a un desarrollo sustentable, el cual es
imposible de lograr si no se hace eficiente su manera de producir. En este
sentido, la escuela tiene que coadyuvar a ello, por lo cual necesita educar
dentro de los pardmetros de la eficiencia productiva. Por otro lado, es opor-
tuno hacer énfasis en lo que se esperé del profesorado, en la educacién de
calidad y por competencias:

Revisar y fortalecer los sistemas de formacién continua y superacién pro-
fesional de docentes en servicio, de modo que adquieran las competencias
necesarias para ser facilitadores y promotores del aprendizaje de los alumnos
(...) Establecer los perfiles de desempefio de los docentes en servicio, con el
fin de encauzar la formacién continua hacia el desarrollo de las competencias
profesionales necesarias para afrontar los retos de la educacién del siglo xx1

(Secretaria de Educacion Publica, 2007, p. 23).

En la apuesta de un profesor como facilitador, y ya no como un formador,
se vislumbra una manera distinta de pensar y ejercer el poder en el Estado.
En este sentido, se trae a colacién la reflexién de Michael W. Apple: “La
escuela es un lugar donde Estado, economia y cultura se interrelacionan y
donde las reformas propuestas y las innovaciones que tienen lugar en los
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curriculums ‘reflejan’ dichas interrelaciones” (Apple, 1997, p. 46). Asi, pues,
se quiere soterrar la idea de un poder jerdrquico encarnado en una persona,
partido o institucién, para dar paso a un poder “flexible”y ajeno de ideolo-
gias; en esto se asoma el proyecto de la ingenieria social por el que pugnaba
Karl Popper, para construir y consolidar una sociedad libre (Popper, 1957).

La ideologia se vuelve problemaitica y se quiere prescindir de ella, por
lo cual se trata de contrarrestar la ideologia por medio de la ciencia. En
este sentido, el pensador canadiense Jean Simard considera que la ciencia
es medular en la construccién de sociedades democriticas inscritas en un
contexto global; por eso reflexiona que el profesorado tiene que formar a
los estudiantes en una cultura cientifica integral y no fragmentada:

Contribuir a situar las ciencias en su vertiente técnica en un contexto mds glo-
bal, el de una civilizacién mundial en gestacién (...) Para lograr ese ambicioso
objetivo es necesaria la voluntad de armonizar la exigencia de especializacién
dada por la formacién especifica y la necesidad de sentido al cual responde por
su parte la formacién general. De ese modo, no solo se favorece el éxito de los
estudiantes, sino que se consigue ademds una garantia s6lida: la de formar para
el futuro ciudadanas y ciudadanos que, a la vez que dan muestras de compe-
tencia en su campo de especializacién, sabran —cabe en todo caso esperarlo
vivamente— mostrarse mds conscientes (Simard, 2011, p. 19).

La ciencia y la tecnologia posibilitan un nuevo modo de produccién, el
cual busca lograr un desarrollo sustentable (Vessuri, 2016). Asimismo, la
educacion tiene que adecuarse a lo que necesita la sociedad; de ahi que,
en este momento histérico, la educacién se dedique a preparar alumnos
capaces de competir en la sociedad del conocimiento.

La produccién en la era posindustrial no prescinde del trabajo manual,
solo que este ya no es crucial, pues de lo que se trata es de disminuir el
tiempo de la produccién y reducir su costo (Apuntes empresariales, 2016).
En este momento histérico lo que se requiere son conocimientos especia-
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lizados que colaboren en la eficiencia de la produccién (Martinez, 2002).
En este sentido, hoy mds que nunca: “el tiempo es dinero”.

El conocimiento fluye y es necesario estar siempre actualizados, con la
informacién al dia. En esta tesitura, el pensador de la modernidad liquida
Sygmunt Bauman reflexiona que, en esta época, el conocimiento adquiere
un estatus de mercancia (Bauman, 2007). Asi, pues, ya no se estd en la era
del saber que enriquece al espiritu, sino en la del que enriquece a las empre-
sas. En este saber que va en pro de las empresas es necesario que se inculque
una légica empresarial, con sus respectivos valores. Desde esta perspectiva
se comprende que nociones como calidad y competencia marquen el derro-
tero de la escuela: directivos, profesores, alumnos y hasta padres de familia
(Jacinto y Millenaar, 2007).

Es preciso retomar a Bauman, pues, aunque piensa con nostalgia en
una modernidad ilustrada, ese factor no hace impertinente su andlisis de
la sociedad y la manera en que se relaciona con el conocimiento y la ocu-
pacién que hace de este:

Asignar importancia a las diversas porciones de informacién, y mds atn asignar
a algunas mds importancia que a otras, probablemente sea una de las tareas
mds complicadas y una de las decisiones mds dificiles de tomar. La tnica
regla empirica que puede guiarnos es la relevancia momentdnea del tema,
una relevancia que, al cambiar de un momento a otro, hace que las porciones
de conocimiento asimiladas pierdan su significacién tan pronto como fueron

adquiridas, y a menudo, mucho antes de que se les haya dado un buen uso

(Bauman, 2007, pp. 45-46).

En la sociedad posindustrial se hace imposible una formacién de tipologia
erudita. El conocimiento ya no es para contemplar el mundo, sino para
transformarlo y hacerlo mas confortable. En este sentido, se requieren
personas competentes y versitiles que tengan la pericia de manejar el cau-
dal de informacién que se despliega continuamente. Asi, pues, el manejo
de las tecnologias y el desarrollo de competencias es tan importante como
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la lectoescritura. Asimismo, los profesores tienen que ser los primeros en
manejar la informacion y las tecnologias (Almerich, Sudrez, Jornet, Ore-
llana, 2011).

La educacién es una prictica histérica, es en ese sentido que sostiene
las relaciones sociales del presente. Por lo previamente sefialado se puede
comprender que, en este momento histérico, las politicas educativas se
encuentren fundamentadas en la l6gica empresarial (Diaz, 2005). Ahora
bien, hay que recordar que Paulo Freire sefiala lo siguiente: la educacién
no es neutral, pues pone en juego todo un sistema de valores y creencias
(Freire, 1997). Asimismo, la educacién tiene un ideal de lo que quiere
lograr, pero este no es un sinsentido, puesto que estd en concordancia con
las necesidades y expectativas de la sociedad.

La educacién afianza una estructura social, como apunta Freire (1990),
aunque hoy ya no es suficiente pensar la sociedad y el ejercicio del poder
solo con la referencia de las clases sociales. No obstante, el apunte sigue
siendo vigente.

Con lo que en este escrito se viene indicando se puede afirmar que en
los sexenios de Vicente Fox y Felipe Calderén se ha apostado por una
educacién que va acorde con la manera en que funcionan las empresas y el
viraje que se le quiere dar a la estructura burocritica de México. Lo antes
dicho esta relacionado con las reformas al Estado en aras de desplazar al
Estado benefactor; tales reformas se iniciaron en el gobierno de Miguel de
la Madrid (1982-1988), con el objetivo de posibilitar el establecimiento y el
desarrollo de una economia abierta, competitiva y global (Revueltas, 1993).

La constitucionalidad de la calidad educativa en México

Enrique Pena Nieto gand las elecciones presidenciales del afio 2012, pos-
tulado por el Partido Revolucionario Institucional; su periodo guberna-
mental culminé el 30 de noviembre de 2018. EI gobierno de Enrique
Pefia Nieto represent la ruptura en la continuidad partidista respecto del
Partido Accién Nacional, pero se siguié con el ciclo reformista del Estado
mexicano (Lépez, 2015).
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El plan sexenal de Enrique Pefia Nieto (2013-2018), en lo tocante a
la educacién, no abrié una brecha con los dos sexenios que lo precedie-
ron, solo se modificaron procedimientos y maneras de expresarlo. La meta
sigui6 siendo la misma: lograr una sociedad equitativa y con desarrollo
sustentable, bajo las directrices de una educacién de calidad (Secretaria de
Educacién Puablica, 2013).

Al gobierno de Enrique Pefa le tocé culminar el ciclo reformista que
se habia iniciado en la década de los ochenta del siglo xx. Asi, pues, en lo
que se refiere a la educacion, la reforma se concreté del siguiente modo:

Una educacién de calidad es la mayor garantia para el desarrollo integral de
todos los mexicanos. La educacién es la base de la convivencia pacifica y res-
petuosa, y de una sociedad mds justa y préspera. Los mexicanos hemos dado a
la educacién una muy alta importancia a lo largo de nuestra historia. El que-
hacer educativo estd sustentado en la letra del Articulo 30 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece la educacién publica,
laica y gratuita. En virtud de la reforma constitucional de febrero de 2013, la

educacién debe ser de calidad (Secretaria de Educacién Puablica, 2013, p. 1).

Con el gobierno de Enrique Pefia Nieto el asunto de la calidad en la educa-
cién adquirié un estatus constitucional, en tanto se agregé dicho calificativo
al articulo tercero de la constituciéon. De esta manera, la educacién no solo
tiene que ser publica, laica y gratuita, sino también de calidad (Barba, 2019).

Se puede aseverar que el Estado mexicano hacia finales del siglo xx y
principios del siglo xx1 ha buscado construir y consolidar una sociedad
competente y productiva. En este sentido, lo primordial no ha sido cons-
truir y tampoco consolidar la identidad nacional, pues se ha partido del
supuesto de que esta ya existe, y solo hay que ir adecuando algunas politi-
cas, para atender asuntos que el Estado mexicano en el siglo xx no logré
resolver en ese rubro (Monterrubio, 2013).

Es preciso expresar sin ambages que al Estado le sigue interesando
educar a sus miembros, aunque el enfoque de la educacién haya virado o

La educacién, un proyecto de Estado 225



no cumpla con las expectativas de una formacion cientifica y humanistica.
Al respecto, Gabriel Vargas Lozano apunta: “La prioridad de integrar al
individuo al sistema productivo lleva a otorgar un lugar privilegiado a los
aspectos técnicos frente a los humanisticos convirtiendo a estos tltimos
en prescindibles” (Vargas, 2010, p. 17). Sin embargo, si se piensa en la
educacién a través de una perspectiva histérica-politica, en la medida en
que aquella tiene que ver con el presente de la sociedad, pues, no hay que
“lamentarse” por lo que deja de hacer. Por el contrario, se tiene que inquirir
lo que hace, su por gué'y su para qué. Estas preguntas son sencillas en su
tormulacién, pero posibilitan la comprensién de las condiciones histérico-
politicas de la sociedad. Ademads, permiten vislumbrar el “rumbo” socioe-
condémico que se quiere seguir.

La educacién no es prescindible en una sociedad, y menos si se toma
en consideracién que se adecua a la manera en que la sociedad produce
y se apropia de la riqueza. Asimismo, la educacién tiene la encomienda
de crear y consolidar un tipo de sujeto que concuerde en la medida de lo
posible con las condiciones en que se sostiene y desarrolla la sociedad. En
este sentido, se puede decir que la educacién responde a la sociedad que ha
logrado establecer su episteme y sus valores, en tanto canon de lo que ha de
realizarse. Al respecto, Michel Foucault expresa: “En una cultura y en un
momento dados, solo hay siempre una episteme, que define las condicio-
nes de posibilidad de todo saber, sea que se manifieste en una teoria o que
quede silenciosamente investida en una préctica” (Foucault, 1968, p. 166).

En este momento histérico, la nocién de calidad en la educacién es
crucial, pues se asocia a la productividad, y esta posibilita el desarrollo de
la sociedad; por eso se anuncia desde el gobierno y se transmite e inculca
en la escuela:

La importancia que se da a la productividad como eje para el desarrollo eco-
némico debe facilitar una mayor vinculacién de las escuelas con las necesi-
dades sociales y productivas. Una mayor diversidad de la oferta educativa y

nuevos modelos de cooperacién para facilitar los aprendizajes, las estancias y
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la empleabilidad deberdn contribuir a dichos propésitos. Las posibilidades de
este tipo de cooperacién son mayores en los sectores altamente productivos
que requieren de un mayor uso y desarrollo del conocimiento. Este esfuerzo
debe ser complementado con estudios del mercado laboral y de seguimiento
de egresados, nuevas métricas para medir el alcance de la vinculacién y nue-

vas formas de reconocimiento de las competencias adquiridas (Secretaria de

Educacién Publica, 2013, p. 7).

Con la nocién de calidad, que estd inscrita en la constitucién, la educacién
impartida por el Estado busca ser netamente capacitadora; con lo dltimo
se alude a que prepara al educando para el mundo laboral. Asimismo, Javier
Beristain sefiala: “Es evidente que la competitividad no podra fincarse
sobre una mano de obra no calificada o barata” (Beristain, 2019, p. 192).
Asi, pues, la educacién, en tanto que es capacitadora, va en busca de lograr
la eficiencia del modo de produccién, que se sostiene en la ciencia y la
tecnologia (Micha, 2007).

La educacién propuesta e impartida por el Estado tiene un proyecto
social que cumplir; en este contexto, se sabe que el capitalismo posindustrial
y su légica de produccién y de consumo necesitan las condiciones para
operar y desarrollarse (Garcia, 2009). En este sentido, el proyecto social se
institucionaliza, y asi va configurando las acciones individuales y colectivas.

La educacién dada por el Estado tiene que cumplir en menor o mayor
medida con la reproduccién de un esquema mental que mantenga el orden
social existente sin transformaciones que lo superen. En este sentido, la
educacién en su derivacion capacitadora busca una mejoria de caricter
cuantitativo, pero no cualitativo y distinto (Gallo, 2015). Es decir, se busca
mejorar al educando para que dé mas dentro del orden social existente.

El Estado invierte en educacién por pragmatismo y no por mor del
saber. Es decir, el Estado educa para sostener una estructura social, lo cual
no quiere decir que se desentienda de afincar un minimo de democracia 'y
también de equidad socioeconémica, pues estableciendo un régimen demo-
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crético y equitativo logra el “equilibrio”social y, por lo tanto, el ejercicio del
poder (Acosta, 2005).

El pragmatismo en la educacién por parte del Estado no hace que la
educacién, en tanto cultivo del espiritu, tienda a desaparecer. Pero este
tipo de educacién se reserva al ambito personal, como decisién individual
por formarse un criterio universal respecto del conocimiento cientifico,
filoséfico, literario. Por otro lado, para Ancizar Narviez Montoya, en esta
época se tiende a la des-ilustracién e infantilizacién:

La des-ilustracién, porque desactiva la principal fuerza productiva y critica
que es el conocimiento y conlleva una falacia: la creencia de que la ignorancia
es liberadora y el conocimiento es alienante (...) Junto con la des-ilustracién
estamos asistiendo a un proceso de infantilizacién, tanto de las audiencias
de los medios como de los sujetos que acceden a la educacién formal en sus

diferentes niveles (Narvéez, 2013, p. 15).

Lo que comenta Narviez Montoya en torno a la des-ilustracién es perti-
nente, pues la razén ilustrada ha sido superada por la razén tecnocientifica.
Asimismo, es crucial sefialar que, en este momento histérico, el cono-
cimiento tiene que ser rentable o perece, por decirlo de alguna manera
(Lépez, 2019).

La sociedad en tanto busca la eficiencia en su modo de produccién,
también requiere eficiencia en sus procesos de ensefianza-aprendizaje. En
este sentido, el docente tiene que ser “creativo” para echar a andar la efi-
ciencia en el proceso educativo (Chirinos y Padrén, 2010). Asimismo, los
alumnos de lento aprendizaje se van rezagando, porque no son capaces de
desarrollar las competencias. Ahora bien, es pertinente traer a colacién la
reflexién de Jean Jacques Ranciére:

Lo que atonta al pueblo no es la falta de la instruccidn, sino la creencia en

la inferioridad de su inteligencia. Y lo que atonta a los “inferiores” atonta al

mismo tiempo a los “superiores”. Porque solo comprueba su inteligencia aquel
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que habla a un semejante capaz de verificar la igualdad de las dos inteligencias.
De otro modo el espiritu superior se condena a no ser oido por los inferiores.
Aquel solo se asegura de su inteligencia descalificando a aquellos que podrian

devolverle el reconocimiento (Ranciere, 2003, p. 25).

En la actualidad se escuchan y leen expresiones con nostalgia, las cuales
dicen que la escuela ya no educa con el rigor de antano, o que se requiere
que en ella vuelvan a inculcarse los valores, pues la sociedad se estd degra-
dando (Mattio, 1996). No obstante, la escuela sigue teniendo su razén de
ser, solo que esta ha cambiado de acuerdo con las condiciones histéricas
en que se desenvuelve (Zebadua, 2016).

Apuntes finales

El conocimiento cientifico y tecnolégico, desde la perspectiva de una
educacién que busca fomentar la calidad y desarrollar las competencias,
tiene en la rentabilidad su principio regulador. Asi, pues, el conocimiento
cientifico y tecnoldgico tiene que generar ganancias. En este sentido, el
Estado educa por pragmatismo, por lo cual es oportuno traer a colacién
lo siguiente:

Impulsar una cultura emprendedora y empresarial, basada en la innovacién,
desde los niveles basicos de educacion (...) Profundizar la vinculacién entre el
sector educativo y el productivo, y alentar la revisién permanente de la oferta

educativa (Secretaria de Educaciéon Publica, 2013, pp. 16 y 21).

La calidad y las competencias son el soporte de lo que se expresa en el
curriculum escolar. Asimismo, los contenidos a impartir se encuentran
en concordancia con las necesidades y aspiraciones de la sociedad (Ave-
dafio y Parada, 2013). La sociedad decide lo que ha de formar parte de la
educacién. En este sentido, la educacién no transforma por si misma a
la sociedad, pero esta no puede prescindir de la educacién, puesto que le
permite sostenerse, recrearse y avanzar (Acosta, 2005).
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El conocimiento cientifico y tecnoldgico se sustenta y avanza ampa-
rado en la legitimidad que le otorga el Estado, en tanto que este regula las
relaciones sociales: economia, cultura (Nieto, 1995). Asimismo, el conoci-
miento cientifico y tecnoldgico tiene que colaborar con la nueva manera
en que se lleva a cabo la produccién, por lo cual es cardinal que el conoci-
miento sea dtil. En este sentido, Sergio Ordofiez sefiala:

El mercado impulsa la realizacién del conocimiento objetivado y sus rendi-
mientos crecientes por escala de produccién por medio de: a] el efecto mul-
tiplicador de las redes, que implica que su utilidad de interconexién puede
ser proporcional a mds del doble y hasta el cuadro del nimero de nodos, y
b] la inversién necesaria para capacitar al consumidor para que adquiera los
productos intensivos en conocimiento, lo que hace mis factible conservar ese
mercado para futuras innovaciones del producto y ampliarlo a medida que
dicha capacitacién se vuelve un referente social (Ordofiez, 2004, p. 12).

Se podra hablar del fin de la educacién en su vertiente culta y formadora del
espiritu, pero ello no significa que el Estado deje de fungir como educador.
En cierto sentido, sin educacién se derrumbarian los cimientos y las expec-
tativas de la sociedad. En este sentido, Freire apunta: “La élite en el poder
determina necesariamente cémo ha de ser la educacién y, por lo tanto, sus
objetivos. Como es 16gico, los objetivos no se opondrén a los intereses de
la élite” (Freire, 1990). Asi, pues, es oportuno recalcar la dimensién his-
térica y politica de la educacién. Ahora bien, los valores de una sociedad
se encuentran diseminados en su sistema educativo, de ahi que el tipo de
educacién propuesta e impartida tiene que ver ineluctablemente con la
concepcién y la expectativa del mundo que la sociedad histéricamente
situada ostenta (Pérez, 2009).

El modo imperante bajo el cual se realizan las relaciones sociales se
inculca y asimila en la escuela, aunque no solo en ella, eso es de suyo sabido.
Al respecto, Angel Pérez comenta:
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La escuela no es la tinica instancia social que cumple con esta funcién repro-
ductora; la familia, los grupos sociales, los medios de comunicacién son ins-
tancias primarias de convivencia e intercambio que ejercen de modo directo

el influjo reproductor de la comunidad social (Pérez, 2009, pp. 1-2).

Si bien es cierto que hay distintas instancias sociales que llevan a cabo la
reproduccion, es mediante la educacién escolar como las relaciones sociales
se expanden y masifican. Por otro lado, en este momento histérico se les
inculca a los estudiantes lo siguiente: la importancia de ser responsables,
competentes, creativos en suma, lo que en el sexenio de Vicente Fox se
denominé una educacién en valores (Barba, 2006). No obstante, es opor-
tuno insistir en lo siguiente: la educacién tiene una dimensién histérica-
politica que no puede eludir, por mds que se presente como neutral y en
aras de consolidar magndnimos ideales. Por otro lado, la sociedad en la
economia globalizada tiene en la democracia su forma de gobierno por
antonomasia, de ahi que, para Gerardo Retamoso Rodriguez, la educacién
tiene el siguiente objetivo: “En nuestras sociedades contemporaneas la
educacién apunta hacia la democracia pluralista y participativa, construye
personas auténomas que son capaces de vivir cordialmente en comunida-
des, y promociona una globalidad democratica” (Retamoso, 2007, p. 174).

Es necesario hacer un apunte en torno al docente. Asi, pues, es oportuno
afirmar que la funcién del docente es paradéjica, tomando en consideracién
que él puede cuestionar su practica, lo que inculca, su por qué y su para qué;
también puede pugnar por una educacién de otro tipo; por ejemplo, una en
la cual el conocimiento no se valore solo en la condicion de mercancia, sino
como una de las creaciones mis excelsas de la inteligencia. No obstante, el
docente careceria de relevancia en el dmbito escolar si su legitimidad no
le fuera dada por el Estado, como apunta Jacques Derrida (2018). En este
sentido, por mds que el docente se oponga a lo que ensena, él también se
vuelve un representante del szazu quo, puesto que los contenidos que ensefia
neutralizan todo aquello que pueda llegar a trastocar las relaciones sociales
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imperantes. Por otro lado, la prohibicién opera en la sociedad, por mds que
en ella se enarbole al individuo, las libertades y la democracia:

En las sociedades industriales con régimen supuestamente liberal y demo-
crético, si la censura estatal es muy reducida (no digo nula) para el conjunto
del sistema, en cambio los mecanismos de la prohibicién, de la represién, de
la inhibicién sin censura (s¢rictu sensu), de la marginacion o de la descalifica-
cién, de la deslegitimacién de ciertos discursos, de ciertas précticas, de ciertos
‘poemas’, son de una multiplicidad, de un refinamiento y de una sobredeter-

minacion crecientes (Derrida, 2018, p. 51).

La sociedad estd mutando al ritmo de la economia globalizada y de la tec-
nociencia; en esa modificacién va estableciendo las condiciones en que ha
de expresarse el conocimiento. Por otro lado, la forma de ejercer el poder
puede ser flexible, al grado de promover la inclusién, pero no por ello deja
de estipular y normar lo que se dice, sin olvidar que también marca la pauta
de lo que se hace. En este sentido, Herbert Marcuse piensa lo siguiente en
relacién con la libertad de las sociedades capitalistas:

La gente goza de un considerable dmbito de libertad al comprar y vender, al
buscar trabajos y al escogerlos, al expresar su opinién y al ir de un sitio a otro

) )
pero sus libertades no trascienden ni con mucho el sistema social establecido,
que determina sus necesidades, su eleccién y sus opiniones. La libertad misma

acttia como vehiculo de adaptacién y limitacién. (Marcuse, 1986, p. 73).

El Estado en la economia global y en la sociedad del conocimiento ya no
tiene como objetivo formar la conciencia nacional,y no porque se prescinda
de ella, sino porque ahora se requieren otras cosas, por ejemplo, incentivar
la competencia econémica (Beristain, 2019). Por otro lado, no se puede
criticar al Estado porque ha dejado de formar ciudadanos comprometidos
con las causas nacionales; esa critica es infructuosa, en tanto no busca
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comprender el presente, sino Gnicamente invocar la idea de un pasado en
el cual supuestamente todo iba de mejor manera.

El Estado ya no educa ciudadanos, pero si consumidores, como lo indica
el pensador argentino Ignacio Lewkowicz (Lewkowicz, 2006), tomando
en consideracién que la economia se basa en la ganancia. Asimismo, ahora
se consumen ideas, deportes, series de television, estos inducen a pensar
desde lo inmediato, donde todo ocurre de manera stbita, sin un antes y
tampoco un después:

La escuela, en tindem con la familia, produce ciudadanos del mafana en los
Estados nacionales (...) En los Estados técnico-administrativos, el consumidor
se define no por sus ideas sino por sus actos. Serd reconocido, identificado,
valorado y convocado por esa serie exhaustiva de actos insignificantes. Si esa
es su identidad para otros, pronto lo serd para si mismo. En funcién de esos
pardmetros conservard o no el derecho de consumidor de habitar el pequefio

mundo (Lewkowicz, 2006, pp. 76 y 81, 82).

La sociedad se rige por pardmetros econémicos que van condicionando
cada una de las dimensiones que la componen. En este momento del capi-
tulo, uno puede darse a la aventura de imaginar que alguna vez las referen-
cias socioculturales en que se sostiene el mundo van a ser derruidas. Ahora
bien, la imaginacién es importante para los proyectos politicos, tanto para
los que quieren sostener el szatu guo, como para los que quieren ponerlo en
crisis y superarlo. No obstante, antes de imaginar es importante compren-
der, para no crear “castillos de arena”.

Antes de finalizar la escritura es crucial decir lo siguiente: la educacién
de calidad y por competencias no es un dislate en términos histéricos y
politicos, lo cual no quiere decir que es la inica manera en la que se puede
educar. Sin embargo, un cambio en la manera de realizar la educacién
también requiere un viraje en el proyecto sociopolitico. Por otro lado, las
sociedades modernas han requerido la educacién escolar para estabilizarse,
desarrollarse y perdurar.
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El nuevo imaginario sobre la
educacién superior en México

CRISTINA PALOMAR VEREA

Introduccién

En este trabajo se reflexiona acerca del imaginario sobre la universidad
como institucién que se genera en la coyuntura politica mexicana, a partir
de la entrada del nuevo gobierno en diciembre de 2018." La universidad,
espacio de la educacién superior y de la produccién de la ciencia en México,
parece estar cargandose de un significado distinto al que solia tener a par-
tir de dicha fecha. Como punto de partida para la reflexién se propone la
siguiente pregunta: ;Qué imaginario se produce sobre la educacién supe-
rior en México a través del discurso contemporaneo de los funcionarios
de gobierno y de los medios de comunicacién? En el contexto del reciente
discurso legitimador del flamante gobierno mexicano, pero también de la
modernidad liquida y de la consiguiente fragilizacién de los soportes de
la educacién tradicional, ;cémo se imagina la universidad mexicana en
nuestros dias?, ;qué elementos inéditos dibuja para esta en su discurso el
reciente gobierno?, scontra qué se afirma el nuevo imaginario y cudles son
sus bases?

! Se trata de una reflexién que, evidentemente, parte de las apreciaciones de quien esto
escribe, pero que se busca sustentar con evidencias que se irdn presentando en el avance

del trabajo.
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En nuestro contexto inmediato, el gobierno entrante?se ha dado a la
tarea de producir un discurso inusitado en relacién con la educacién supe-
rior, la investigacion cientifica y la produccién cultural que, aunque ha ido
apareciendo en la escena puiblica de manera fragmentada y poco articulada,
al parecer entrafia una dimensién ideolégica y politica muy poderosa, mas
que una propuesta educativa sélida. Dicho discurso se funda en, y al mismo
tiempo es generador de, un imaginario particular que tiene efectos practicos
en lo real, al ir trazando una politica publica especifica por la via de los
hechos. A través del andlisis de algunas piezas del discurso publico y medid-
tico en torno a lo anterior, se buscara identificar algunos de los elementos
que componen el imaginario vinculado con la universidad y la educacién
superior mexicana en 2019. Con ese objetivo se hard un breve analisis del
programa de las 100 Universidades para el Bienestar Benito Judrez Garcia
(uBBJG), lanzado por el reciente gobierno en México,® ya que asumimos
que dicho analisis permitira explicitar el imaginario producido, asi como
dilucidar la naturaleza de la propuesta y comprender sus propdsitos tltimos.

Un novedoso imaginario social para un nuevo momento politico

El actual gobierno mexicano comenzé sus actividades el primero de
diciembre de 2018 con una opinién publica expectante, ya que se habia
anunciado “un cambio de régimen”, sin dar suficientes elementos acerca de
cudl serfa la naturaleza de tal cosa. Casi un afio después, han tenido lugar
en México alteraciones en el panorama general nacional que apuntan a
indicar que lo mds relevante para el entrante equipo gobernante es marcar
distancia respecto de los regimenes anteriores en todos los 4mbitos, fun-
damentalmente a partir de una clara retérica: al calificar como corrupto y

2 Nos referimos al gobierno presidido por Andrés Manuel Lépez Obrador, que inicié el
sexenio administrativo el primero de diciembre de 2018.
3 Idea que aparecié en escena desde el 2006, en la primera campafia electoral en la cual

participé el actual presidente como candidato.
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“neoliberal” todo lo anterior, se justifican todas las acciones y propuestas
distintas, como si en la diferencia radicara la superioridad moral.

En este trabajo se analizard el programa de las uBjG como pieza central
para la produccién intencional de un imaginario que, al englobar la postura
del gobierno mexicano entrante en relacién con la educacién, la ciencia y el
desarrollo tecnolégico, tiene el propésito prioritario de marcar la ruptura
en relacién con las posturas de gobiernos anteriores en los mismos temas,
y cimentar los diferentes y urgentes significados politicos de legitimacién
de sus acciones.

Se sabe que, en contextos cambiantes, se reformula el discurso de los
dominantes para asegurar una nueva hegemonia util para mantener la
dominacién con un discurso renovado. En dicha estrategia, el primero y
mds importante movimiento es producir una nueva manera de definir la
situacién presente, y para ello, los imaginarios sociales ocupan un lugar
central (Pintos, 1995).

Para los fines de este trabajo se retoma la definicién sencilla del ima-
ginario social como la forma ampliamente compartida en que la mayor
parte de las personas imagina su entorno social, y que se manifiesta a través
de imdgenes, historias y leyendas. De esta manera, se habla del trasfondo
implicito y difuso que, no obstante, permite comprender el mundo en un
contexto particular. Taylor (2006) define al imaginario social como:

el modo en que imaginan [las personas] su existencia social, el tipo de relacio-
nes que mantienen unas con otras, el tipo de cosas que ocurren entre ellas, las
expectativas que se cumplen habitualmente y las imdgenes e ideas normativas

mis profundas que subyacen a estas expectativas (Taylor, 2006, p. 37).

De esta manera, el imaginario social, al ser aquello que legitima las prac-
ticas comunes a partir de una misma concepcién colectiva del mundo,
tiene implicada una idea de las expectativas normales que mantienen unos
actores respecto de otros, asi como de la clase de entendimiento comin que
permite el desarrollo de practicas colectivas que conforman la vida social,

El nuevo imaginario sobre la educacién superior en México 243



lo cual supone cierta nocién del tipo de participacién de cada uno en la
préctica comun (Taylor, gp ciz.). Dicho entendimiento es al mismo tiempo
factico y normativo; es decir, se tiene una idea de cémo funcionan las cosas
normalmente, lo cual supone la idea de cémo deben funcionar y del tipo
de desviaciones que invalidarian la prictica (idem, p. 38).

A partir de lo anterior se entiende que el imaginario tiene un efecto
performativo; es decir, tiene el poder de que, a través de la amplia circu-
lacién reiterativa de su contenido, se produzca la creencia de que este es
real. Asi, podria afirmarse que la construccién social de la realidad nace
del imaginario social. Al asumir y difundir que un imaginario es real, de
alguna manera este cobra vida. En este sentido, Pintos (1995) sefiala que
los diferentes imaginarios sociales entran en disputa, ya que son los cons-
tructores del orden social:

Los individuos tienen que jugar segtin unas reglas publicas y conocidas, pero
los arbitros sancionan a las jugadas segun un reglamento diferente que solo
ellos conocen. Se construye asi un referente Gnico para unos y otros, al que se
denomina orden social. En torno a ese referente tinico se producen las mul-
tiples luchas por definir precisamente la relacién entre el conocimiento y la

realidad (Pintos, 1995, p. 6).

El lanzamiento del programa de las uBBjG debe pensarse en el contexto del
discurso del nuevo gobierno mexicano que cuestiona todas las instituciones
de los regimenes anteriores, con particular severidad hacia las instituciones
con autonomia constitucional, a las cuales se considera parte de un proyecto
“neoliberal”, y a sus funcionarios peones que responden a cuotas partidarias
o al proyecto conservador que les dio vida (Casar, 2019). Sabemos que
las instituciones de una sociedad son importantes porque son la muestra
de la solidez de la democracia y porque componen en su conjunto ese
“gobierno permanente” y trans-sexenal que cumple la funcién de acotar
la concentracién del poder en la figura presidencial, y que dan certeza y
modelan el comportamiento de gobernantes y gobernados (Casar, idem).
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En el 4mbito educativo, el nuevo gobierno ha realizado en poco tiempo
diversas acciones que han alterado su funcionamiento. Lo primero fue
promover, como cumplimiento de la promesa de la campana presidencial,
la cancelacién de la reforma educativa impulsada por el gobierno anterior,
lo cual implicé hacer modificaciones en la Constitucién Politica Mexicana
y nuevas negociaciones con los grandes gremios sindicales (SNTE*y CNTE?),
que han dibujado un panorama politico complejo y que parecen ser parte
de la llamada “revalorizacién del magisterio”,® pero que también respon-
den a las promesas hechas en campafia cuando se buscaba el voto de este
numeroso gremio, al que resultaria riesgoso contradecir por ser disciplinada
y numerosa clientela electoral.

Se han realizado otras intervenciones en algunas de las instituciones
relevantes en el dmbito educativo. En los primeros meses de gobierno se
anuncié la desaparicién de tres de estas: el Consejo para la Evaluacién de
la Educacién del Tipo Medio Superior (coPeEMsS), el Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacién (1Neg), y el Instituto Nacional de la
Infraestructura Fisica Educativa (1N1FED). También se intervino drastica-
mente en una institucién mds, el Centro de Cooperacién Regional parala
Educacién de Adultos en América Latina y el Caribe (cREFAL), buscando
cambiar su misién,” para convertirla en la instancia de coordinacién del
mencionado programa gubernamental uBsjG. Esto no fue bien recibido por

* Sigla del Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacion.

> Sigla de la Coordinadora Nacional de los Trabajadores de la Educacién, formada con la
disidencia del sindicato oficial.

¢ El nombre nuevo que se dio al viejo Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
(1NEE) es “Instituto Nacional de Revalorizacion del Magisterio y Mejora Continua de
la Educacién”, el cual denota el rechazo al concepto de “evaluacién” por considerarse, al
parecer, que denigra al magisterio. Este fue el principal argumento de la cNTE para no
aceptar la reforma educativa del gobierno anterior.

7 La misién de este organismo internacional con sede en México desde hace casi setenta

afios es la formacién de gente especializada en la educacién de jévenes y adultos, asi como
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los especialistas nacionales y de América Latina en la educacién de jévenes
y de adultos, quienes sefialaron que se incurria en una irregularidad en dis-
tintos planos, sobre todo considerando el cardcter internacional del cREFAL
(Maldonado, 2019). La presién generada condujo a que el 30 de julio de
2019 se decretara la creacién de un organismo publico descentralizado para
encargarse de ese proyecto, que se llamé “Organismo Coordinador de las
Universidades para el Bienestar Benito Juirez Garcia”, el cual se decreté
como responsable de la imparticién de educacién superior en los planteles
del programa uBBjG. Esto, si bien aclar el estatuto del nuevo organismo,
también dej6 en la incertidumbre la situacién del cREFAL y lo sumié en
una situacién confusa, sin presupuesto y sin brajula.

En el primer informe de gobierno, que ofrecié el presidente mexicano
el primero de septiembre de 2019, se afirmé que, de las cien universidades
prometidas para este proyecto, ya estaban en funcionamiento 87, dato que
permitié afirmar que el objetivo del programa estaba en vias de lograrse.

La universidad en el imaginario social

La universidad, dice Bonvecchio (1991), ha dado lugar a un mito mundial
que, al tiempo que evoca un pasado, hace referencia a “un proceso cognos-
citivo llevado a cabo en el mundo de lo imaginario” (p. 23), a pesar de que
el sentido de la institucién universitaria ha variado en el tiempo y en el
espacio. El mismo autor sefiala que dicho mito es persistente y ha mostrado
gran vitalidad. Afiadirfamos que es por esa razén que se encuentra vigente
adn en nuestros dias.

Bonvecchio rastrea en distintos textos producidos a lo largo del siglo
XX en varios paises europeos —Alemania, Francia, Italia—, las lineas que
definen el mencionado mito de la universidad a partir de la siguiente afir-
macién:

disefiar y producir materiales educativos, investigaciones y asesorar proyectos dirigidos

a esa poblacién.
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Hasta los primeros afios del siglo x1x, la universidad no produce mito alguno
de si misma, ni la sociedad la considera, por su parte, un posible objeto mito-
légico. Al fin y al cabo, la universidad, ya sea la medieval o la de los siglos
inmediatamente posteriores, no significa, para los fines de la reproduccién
social ni para los del mundo imaginario social, ninguna otra cosa que una varia-
ble insignificante y de poca importancia. Las motivaciones son evidentes. La
institucién universitaria es ajena a todos los circuitos econémicos, comerciales

y productivos (Bonvecchio, 2002, p. 24).

Antes de la revolucién industrial, dice este autor, el saber universitario no
tenia que ver con la insercién en la vida publica, ni operaba como selector
de funciones o de pertenencia de clase, lo cual se evidenciaba en dos cosas:
en la poca importancia que tenia el titulo académico —cuyo grado mds
elevado, el doctorado, tenia uso funcional en la carrera docente, pero no
para un ejercicio profesional o para los funcionarios piblicos—, asi como
en la composicién heterogénea de la poblacién universitaria, en la que se
mezclaban jévenes de edad y de clase social diversas (idem, 25-26).

La “universidad tradicional”; es decir, la que conservaba los rasgos de
las instituciones medievales, entré en crisis en el siglo xv111 con el declive
del feudalismo y con el nacimiento de la burguesia, clase que comienza a
demandar nuevos derechos y prerrogativas, asi como un lugar en la admi-
nistracién del orden social. La burguesia, dice el autor:

...transfiere al saber el orgullo de su propio éxito social: la victoria de la inte-
ligencia (la nobleza del espiritu y la renta industrial-financiera), sobre el este-
ticismo parasitario (la nobleza de la sangre y la renta territorial). De ahi se
deriva que serd la burguesia la que organice el saber, sus articulaciones y, sobre

todo, su circulacién, con base en el modelo del movimiento econémico (p.28).
La institucién que responde a esa necesaria organizacién burguesa del

saber es la universidad, donde el saber y sus aplicaciones técnicas se tornan
el instrumento fundamental del ascenso y la consolidacién de esta nueva
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clase social, en tanto sostienen la propia reproduccién de la burguesia con
una seleccién interna, asi como el control del orden social. Es, entonces,
a partir de los dltimos afnos del siglo xv111 y de los primeros del siglo x1x,
que la universidad se transforma “en el lugar por excelencia de este saber
y del proyecto que en €l se inscribe” (p. 29) , por lo tanto, la educacién
universitaria se convierte en un objeto prioritario.

Poco a poco, el Estado fue asumiendo el control y la organizacién de
la universidad europea, lo cual la convertird no solamente es el locus de la
produccién de un saber moderno sino, sobre todo, de un saber socialmente
util (idem, p. 30). Los profesores universitarios pasan asi a ser considerados
como importantes consejeros de los funcionarios y los estadistas. El pro-
yecto universitario de Von Humboldt,® que fue muy pronto difundido y
aceptado en toda Europa, descansaba en la consideracién de la universidad
como la sede ideal de la ciencia y de la investigacion (p. 37),y en la necesaria
y estrecha relacién entre universidad y Estado que muestra el “papel instru-
mental del saber en relacién con los fines del modelo de reproduccién social
que se va delineando” (p. 38),y que legitima la mitificacién del lugar donde
es producido.” Progresivamente, la universidad se torna “un lugar sagrado,
un templo laico” en el cual se pueden celebrar los ritos del nuevo saber (p.
34), cuyo relato empieza a formar parte de la literatura romdntica de la
época, particularmente en Alemania,' donde se le considera un dmbito

8 Los siguientes parrafos tienen como referencia comun el trabajo de Bonvecchio (1991),
compuesto de una revision de trece distintos textos escritos entre 1810 y 1930 (Desde
Madame de Staél hasta Ortega y Gasset), en los que identificé los rasgos del proceso de
produccién y consolidacién del mito de la universidad europea, lo cual es muy 1til para este
trabajo, ya que permite notar la vigencia de dicho mito en nuestro contexto actual y poner
en relacién sus elementos con el imaginario mexicano en torno a la universidad y la ciencia.
? W. Von Humboldt describe este proyecto en su trabajo sobre las universidades de su
época (1810) (Cfr. Bonvecchio, op cit.).

10 Madame de Staél lo formula asi en su escrito sobre las universidades alemanas (1820)
(Cfr. Bonvecchio, op cit.).
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espiritual cuya comunidad compuesta de los profesores y estudiantes es
considerada ideal, tanto por su aislamiento como por el poco contacto que
tienen con la sociedad.

Justo esas caracteristicas son las que ocasionan los primeros cuestiona-
mientos a este modelo de universidad, al que se criticaba su alejamiento de
la sociedad y su cultura reaccionaria, en la cual el saber y los libros reempla-
zaban la vida misma. Se revel6 asi la naturaleza burguesa y contradictoria
del mito de la universidad, y se denuncié que esta institucién formaba ya
parte de su identidad, posibilitaba su funcién social y la confrontacién
con la cultura religiosa. De hecho, en el sistema napoleénico de la uni-
versidad francesa,'! que sustituyé las instituciones culturales promovidas
por la revolucién, se buscaba la unidad de la nacién, de sus instituciones
y su ideologia, lo cual expresaba el caricter compacto de la clase burguesa
hegemonica (p. 43). La universidad se convirtié asi en el lugar donde la
burguesia intelectual sustituia a la aristocracia a partir ya no del privilegio
de nacimiento, sino de la capacidad y la practica profesional.’?

La adaptacién acritica de los estudiantes a las posturas de los fildsofos
—figuras centrales en las universidades alemanas— del Estado, fue otro
elemento de cuestionamiento de las universidades, compartido tanto por
Heine" como por Schopenhauer. La critica se centraba sobre todo en la
centralidad adquirida en estas instituciones por el filésofo, pero también
revelaba que la universidad era un centro de poder y control capaz de
construir artificiosamente campos, disciplinas y personajes. No obstante, la

1 Cuestionado por Victor Cousin en 1850 (Cfr. Bonvecchio, p. cit.).

12 Bonvecchio hace esa afirmacion; sin embargo, hay quien sefiala que la universidad de
Humboldt si tiene una fuerte vinculacion social, ya que el motivo de responder a précticas
y necesidades es una de sus caracteristicas. No se cuenta con la fuente de este dltimo
sefialamiento.

3 Heine escribié La alegre universidad alemana en 1824 (Ctr. Bonvecchio, op. cit.).

4 Schopenhauer escribi6 sus reflexiones criticas sobre la universidad en 1891 (Cfr.

Bonvecchio, gp. cit.).
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critica més dura a la universidad fue la realizada por Nietzsche," quien se
focaliz6 en exponer el mecanismo a través del cual la cultura se reproducia
dentro de la universidad volviéndose asi una “cultura de Estado”, util para
el control social de los intelectuales, de los funcionarios y de los dirigen-
tes. De esta manera, queda abolida “la chispa intelectual y en su lugar se
introducen criterios formales de atribucién y cronologia, y un concepto
acumulativo del saber” (p. 47). De esta manera, el filésofo no solo criticaba
el cardcter burgués de la universidad, sino también mostraba que esta, en
su vinculo con el Estado, cumplia una doble tarea: garantizar a través de la
cultura la aceptacién de un modelo de vida intelectual aparentemente libre,
pero en realidad opresivo, que generaba una separacién entre la cultura y
la vida privada (idem).

Algunos textos sobre la universidad italiana revisados por Bonvecchio
(op. ciz.) mostraron que en este pais pasaba mas o menos lo mismo que en
el resto de las universidades europeas. Este autor retoma primero a Cantoni
(1840-1906), quien denuncid las disfunciones de la universidad, al sefialar
el cardcter mnemonico de los estudios y el escaso interés de los estudiantes
en la vida cultural, ademads de la baja calidad de los docentes universitarios,
quienes llegaban a sus puestos “por méritos que no siempre son de caricter
cientifico” (p.49). No obstante, sus criticas, mds que cuestionar la relevancia
social de la institucién, cuestionan los medios para alcanzar los objetivos
de esta que, para €I, son la difusién y el avance de la ciencia para lograr el
desarrollo de una nacién competitiva.

Otro autor italiano, De Dominicis (1846-1930), citado también por
Bonvecchio (idem), planteé que la universidad

es la cima mds alta de la lucha por el progreso que, simultineamente, consiste
en la obtencién de la plenitud humana y la realizacién de una nueva sociedad.
Por medio de la universidad y de su funcién social (...) se puede develar la

15 Publicadas en 1896 (Cfr. Bonvecchio, gp. cit.).
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supersticion religiosa, atenuar la conflictividad entre las clases sociales, aumen-

tar el saber y crear profesionales cada vez mds preparados (pp. 50-51).

El mito de la universidad, pues, se construyé tanto de la exaltacién de las
virtudes atribuidas a la institucién como de las criticas que, lejos de pre-
tender su desaparicién, parecian fundarse en el hecho de que las institucio-
nes reales no encarnaban precisamente las mencionadas virtudes, lo cual
generaba una nostalgia por algo que, aunque realmente no habia existido,
posibilitaba la denuncia de traicién a los ideales abanderados por dicho
mito. De esta manera, la critica de la universidad en realidad expresaba
el esfuerzo por orientarla de nuevo a su ilusoria misién. Bauman (2017,
p. 12) cita a Boym, quien sefiala: “el siglo xx comenzé con una utopia
futurista y concluy6 sumido en la nostalgia”. Hay nostalgia en las criticas
a “la universidad perdida”, nostalgia de una utopia que, como toda utopia,
nunca se alcanzo.

Sin negar el cardcter burgués de la universidad, De Dominicis (gp. ciz.) la
consideraba como la prefiguracién ideal del mundo del futuro, el reino de la
ciencia capaz de procurar a sus miembros la certeza de si mismos, asegurar
la vida estética, el derecho a la plena autonomia social y la materializacién
del simbolo universal de una finalidad comun, que es la comunidad cienti-
fica como reproduccién del modelo de sociedad deseado por la burguesia.
Acorde con la produccién del mito positivista de la universidad, la inten-
cién es hacer coincidir el saber y el poder en una estructura modelada por
la burguesia, y que es imaginada sin conflictos y unida por la ideologia de la
ciencia (Bonvecchio, op. cit., pp. 51-52). De este modo, y a pesar de la caida
de la imagen romdntica y simbdlica de la universidad como materializacién
del mundo pancientifico, se consagré la idea de esta como una institucién
mediadora entre la ciencia y la sociedad.

Es justo en el plano internacional (Barnett, 2012) contemporineo
donde se plantea el debate acerca de los cambios en las universidades de
todo el mundo y los distintos imaginarios involucrados en dicho debate.
Se asume que se trata de una discusién entre paises, las transformaciones
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de los dltimos treinta anos son de indole global. En el debate intervienen
temadticas tales como la relacién de la educacién superior en el contexto
de la emergencia de una economia mundial del conocimiento, de la mer-
cantilizacién y del neoliberalismo, asi como el lugar de las tecnologias
digitales que han generado interacciones inéditas en el campo educativo.
Las discusiones muestran diferentes maneras de imaginar la universidad,
las cuales se amplian en la literatura académica, y que revelan ciertas lineas
de falla: mientras algunas son optimistas, otras son muy pesimistas, algunas
son superficiales y otras revisan a fondo aspectos complejos que afectan
a la universidad. Por otra parte, estin las que apoyan el estado actual del
funcionamiento de la universidad y otras que lo critican.

El mismo autor considera que, aunque el debate expresa mucha ima-
ginacion, las ideas a debate no son tan buenas porque, en lo general, no
resultan viables. Propone como posibilidad un nuevo modelo que podria,
segtn €l, ser la utopia sobre la universidad que podria resultar, y la llama la
“universidad ecolégica”, a la cual define como aquella que estaria entrela-
zada intimamente con la economia global del conocimiento y con fuerzas
partidarias de la mercantilizacién y la competencia, a partir de valores tales
como la veracidad, la indagacién, el didlogo critico, la disputa racional y
hasta un empefo iconoclasta. La idea seria de una institucién sensible y
consciente de su interaccion con diferentes ecologias, tales como el cono-
cimiento, la cultura, las instituciones y la economia, cuyo ultimo fin seria
promover el bienestar en todo nivel. Pero esta es solamente una propuesta
fundada en el reconocimiento de la relevancia de la globalizacién, que
forma parte de una gama amplia de otras propuestas con caracteristicas
diversas.

La universidad imaginada en Latinoamérica

En relacién con la universidad en América Latina, Bonvecchio (gp. ciz.)
resalta que su principal rasgo (que podria decirse que se conserva hasta
ahora) es su funcién como via para la movilidad social. Desde el siglo xvr,
sefiala, se promovieron severas normas de admisién en la institucién, de
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manera que, en el siglo xvir, los estudiantes en su mayoria eran varones
criollos de clase media o miembros de los nuevos estratos mestizos; las
mujeres y los indigenas, entre otros grupos, estaban excluidos. De esta
manera, la universidad en esta regién ha tenido una funcién de criba ocu-
pacional ademds de ser ese mencionado mecanismo de movilidad social.
En ese sentido es que se considera una institucién productora de inequidad
(Ortiz y Flores, 2010).

Pacheco (2007) relata que el modelo de la universidad europea, al llegar

a América:

simbolizaba el lugar del logos de la Ilustracién europea; el lugar donde la
razén dominaba, y de ahi sus productos se expandirian al vasto territorio de
lo que no era Europa: América desconocida y amenazante... La universidad,
como idea de la Ilustracidn, se asenté en el Nuevo Continente vinculada a un
proyecto civilizador: extender la civilizacién europea a todos los confines de
las tierras descubiertas. Ese presupuesto fundacional se erigia sobre la pre-
misa de la negacién de las civilizaciones previas. Solo bajo este supuesto, la
universidad extendié su influencia vinculada a la construccién de un nuevo
poder sobre las sociedades preexistentes (Pacheco, 2007, citada por Ibarra y
Porter, 2012, p. 74).

Esta perspectiva de la colonialidad del saber, basada en las ideas de autores
como Quijano (2000), Dussel, Mendieta y Bohérquez (2009) y Mignolo
(2002), juzga que la existencia de la universidad en América Latina ha
sido “catastréfica” (Pacheco, gp. ciz.), porque se considera que su funcién
ha sido el de “lectoras de la teoria europea y negadoras de la particula-
ridad de América Latina”, ademds de obstruir “el pensamiento propio,
capaz de entender las claves organizativas de lo local.’® El pensamiento

16 Ibarra Colado (2012), por su parte, niega que se pueda hablar con propiedad de una
universidad latinoamericana, ya que, afirma, esta regién se compone de muchas realidades

diversas que han dado lugar a instituciones marcadas por sus particularidades locales.
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universitario-occidental impidié un pensamiento universitario-no occi-
dental” (idem). Esta posicion ideoldgica ha conducido a debates intensos
en la comunidad académica y cientifica, porque supone un serio conflicto
con el modelo universitario mds expandido en la regién latinoamericana
y porque, finalmente, no se ha logrado formular una propuesta articulada
y viable para sustituir dicho modelo, ademas de no contarse con defini-
ciones conceptuales alternativas respecto a lo que se considera ciencia y
conocimiento desde una perspectiva distinta pero operativa, ni tampoco
con ideas respecto de otros modelos organizativos que pueden cumplir con
las necesidades del desarrollo social y econémico del pais, al tiempo que
aseguren la participacion activa y la cooperacién de México en la comu-
nidad internacional.

La historia del desarrollo de la educacién publica mexicana ensefa que,
lejos de pretender distanciarse de los modelos europeos, lo que se ha bus-
cado ha sido incrementar su presencia y sus efectos, que se asociaban con
las posibilidades de acceder a la modernidad y el progreso a través de los
cuadros formados en la universidad. Primero, la retdrica del nacionalismo
heredada de la Revolucién de principios del siglo xx sefialé como priori-
dad aumentar el nimero de escuelas y de la matricula con el objetivo de
ampliar las posibilidades de ingresar a la universidad a los sectores socia-
les mas desfavorecidos, de manera que se lograra la deseada integracién
nacional a través de la educacion, a la que se consideraba indispensable
para restaurar la paz social entre 1910 y 1940. En una etapa posterior, la
retérica se cambié por la del populismo liberal, que sefialaba el valor fun-
damental de la escolarizacién, que crecié notablemente al mismo tiempo
que se diversificaron las ofertas y modalidades educativas. La educacién,
con este aliento, se convirtié en el principal motor para obtener beneficios
sociales y el sistema educativo se expandié considerablemente entre 1940
y 1960, “con una légica de democratizacién y de movilidad social” (Ortiz
y Flores, op. cit., p. 97).

Enlo que se refiere a la educacién superior en particular, el fenémeno de
su expansién fue notoria. Entre 1910 y 1950, habia en México solamente
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14 universidades (Ibarra Colado, 2012), y fue a partir de los 50 y 1970
que, segun el mismo autor, se dio una expansién no regulada del sistema
nacional de educacién superior tanto en relacién con nimero de institu-
ciones, como en cuanto a la matricula, la planta académica (que inicia su
profesionalizacién en 1950) y la cobertura. Este crecimiento desembocé
en la necesidad modernizadora de poner orden con un nuevo modelo de
educacion.

En 1980 se hablaba ya en México de la “masificacién de la educacién
superior”, proceso que tuvo aparejada la devaluacién del trabajo académico:
el titulo escolar se volvié necesario, pero insuficiente para competir en el
mercado de trabajo, lo cual gener6 el nacimiento de los posgrados, lo cual
significé la apertura de niveles superiores en la formacién académica con
exigencias y criterios de seleccién mucho mds duros.

El nuevo milenio encontré la educacién superior mexicana en una
compleja situacién conformada por serios debates en torno a distintas
problematicas, tales como la relacién Estado-universidad, cuya piedra de
toque era el tema de la autonomia universitaria y el gobierno universita-
rio; el trdnsito de la planeacién educativa a la evaluacién de la educacién;
la relacién educacién-mercado de trabajo; la feminizacién educativa; la
relacién Estado-sindicatos de los trabajadores de la educacién; la relacién
ciencia-iniciativa privada; la insercién del sistema educativo nacional en
un mundo global; la educacién multicultural; la relevancia de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién, entre algunos de los temas
mids generales. Estos temas adquirieron atin mas complejidad al ser politi-
zados y jalonados por los distintos sectores sociales involucrados y por las
distintas propuestas de los gobiernos en turno.

En 2010, el sistema de educacién superior publica mexicana se compo-
nia de 41 instituciones, que atendian el 45% de la matricula (Ibarra, iderm).
Se contaba para esa fecha, ademas, con los siguientes datos, elocuentes
respecto de la situacién de la educacién superior y la ciencia en México:
siete de cada diez jévenes eran rechazados o excluidos de la universidad,
la tasa media de lectura era de 2.8 libros por habitante al afio; el porcen-
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taje de usuarios de Internet era de 34.9 (con un total de 112 millones de
habitantes); el presupuesto para las universidades publicas era muy bajo,
y el gasto en ciencia y tecnologia no rebasaba el 0.36% del p1B; solamente
habia un investigador con doctorado por cada diez mil habitantes; el total
de las patentes otorgadas en el pais correspondié solo a al 2.4%; la edicién
de libros en México y su distribucién continuaba siendo un serio problema
sin resolver; habia solamente una biblioteca por cada quince mil habitantes,
y el nimero de librerias disminuia progresivamente (Ibarra y Porter, 2012).
“Mis que produccién intensiva de conocimientos en una sociedad que
aprende, lo que se produce intensivamente en IMéxico es exclusién, pobreza
y marginalidad, en una sociedad que no aprende que en sus jévenes y en la
educacién se forja su futuro” (idem, p. 53).

Estos datos llevaron a Ibarra y a Porter a afirmar que el panorama
avizorado en 2012 pintaba un futuro desolador para la universidad mexi-
cana, ya que era previsible que la disputa por el control y la apropiacién
del conocimiento provocara una relacién de subordinacién en relacién con
el saber, con sus intangibles, con las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacién, asi como una fascinacién con las bio y las nanotecnologias.
Sefialaron que el imaginario de la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémicos (ocDE) y de su sociedad de aprendizaje/cono-
cimiento globalizado seria inalcanzable en este escenario (idem, p. 54),y
aconsejaron imaginar una futura universidad “que reconozca la condicién
local de los saberes y se confronte con el falso universalismo de la ciencia
moderna”, y que se base en las historias y lugares especificos, “para pensar en
nuestras lenguas (...) aunque seamos capaces de escribir en inglés, francés
o alemdn” (p. 77).

Con un sistema educativo deficiente e insuficiente, México enfrentaba
en la primera década del nuevo siglo las tendencias globales en educacién
con muchas dificultades. Desde distintas posiciones, se generaron criticas
y cuestionamientos a algunos de sus efectos en la realidad mexicana y a las
metas planteadas de manera indiscriminada. Latapi (2007), por ejemplo,
cuestiond seriamente algunos de los valores implicados en ciertas posturas
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educativas, tales como la “excelencia” educativa, la calidad de la educacién
entendida como “éxito”, que ignora las diferencias entre contextos o las dis-
tintas circunstancias de los estudiantes, asi como el conocimiento generado
por lallamada “sociedad de conocimiento”, por no fundarse en la universa-
lidad de los saberes humanos y por no incluir en el conocimiento racional
otros elementos como el producido cuando se consideran las inteligencias
multiples y la inteligencia emocional.

Algunos afios después, en el sexenio 2012-2018, sin distanciarse de
las perspectivas globales de la educacién, se formuld, entre otras nove-
dades, como una meta central de la reforma educativa —propuesta por
el gobierno en turno en alianza con los principales sectores sociales—, la
llamada “inclusién educativa”. Esta linea, aunque provenia de los documen-
tos internacionales sobre educacién que México reconocia (UNEsco, 1990;
ocDE, 2006; UNEsco, 2005), permitié iniciar la incorporacién reflexiva
de diversos sectores hasta entonces excluidos ticitamente de este campo
en México, tales como los indigenas y las personas con discapacidad, lo
cual tenfa implicito el objetivo de diversificar la poblacién estudiantil y de
ampliar la manera de entender la educacién formal.

Las elecciones de 2018 trajeron a México un gobierno que propuso un
“cambio de régimen”. En el renglén educativo se planted, como primer
objetivo, echar abajo la reforma educativa del gobierno anterior y sus logros,
tanto en términos politicos y administrativos, como en la manera de enten-
der la educacién, la cultura, la ciencia y el desarrollo tecnolégico. La punta
de lanza en la retérica del nuevo gobierno para mostrar el rompimiento
con dicha reforma y para concretar la nueva manera de comprender la
educacién superior y sus nexos con la produccién de la ciencia, el desarrollo
tecnolégico y la cultura, fue el programa de las 100 Universidades para el
Bienestar Benito Juirez Garcia.
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Programa Universidades del Bienestar Benito Juirez Garcia

El programa de las cien universidades, aunque era ya una idea de campana
en 2006, fue presentado por el recién electo presidente Lépez Obrador'’
el 18 de diciembre de 2018, dia en que también presentd a su directora,
Raquel Sosa Elizaga, y que informé que dicho programa se coordinaria
desde el Centro de Cooperaciéon Regional para la Educacién de Adultos
en América latina (CREFAL).

Este programa, ademds de pensarse como la solucién del hecho de que
muchos jévenes no pueden estudiar la carrera que quieren porque no hay
una oferta de plazas en las universidades publicas para atenderlos, abre el
espacio para poner en practica un nuevo discurso. Se trata de un programa
que, en su concepcidn, su planeacién y su implementacién, significa la
oportunidad para los nuevos gobernantes de hablar de varias cosas vy, al
hacerlo, asentar contenidos politicos importantes: cémo se entienden, en
el nuevo contexto, la educacion, la ciencia y el desarrollo tecnolégico; cudl
es la percepcién que se tiene de los estudiantes, de los investigadores, los
académicos y los artistas, y cudl es el valor que se le da al conocimiento y a
la participacién de México en el ambito de la produccién cientifica global.

En la pigina de Internet del mencionado programa'® se lee lo siguiente:

El programa garantizard la educacién superior gratuita a las personas que
no han podido tener acceso a este nivel educativo. El principal objetivo del
Programa es contribuir al bienestar social e igualdad mediante la instalacién
y operacién de las Universidades para el Bienestar Benito Judrez Garcia en
municipios de alta y muy alta marginacién, que brinden servicios de educacién

superior gratuitos y de calidad a personas con bachillerato terminado que

17 Aunque Lépez Obrador se present6 como candidato a las elecciones presidenciales en
tres ocasiones consecutivas, gand las elecciones en julio de 2018. Por eso se sefiala que la
idea viene desde su primera campafa.

'8 Disponible en: https://www.gob.mx/100universidadespublicas.
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no tienen posibilidades de ingresar a las instituciones de educacién superior

actualmente existentes.

La premisa que estd en la base del programa es que la exclusién educativa
en el nivel universitario es uno de los grandes problemas que enfrenta el
sistema educativo:

En términos generales es posible afirmar que cada afio alrededor de 300,000
jovenes, egresados de bachillerato, no pueden acceder a la educacién superior,
a esto se suma el hecho de que la mayoria de las escuelas de ese nivel educativo
estin altamente concentradas en las principales ciudades del pais lo que limita
de manera importante las posibilidades de acceso a jévenes que habitan en

localidades medianas y pequefias.

Este programa se plantea como una oferta de “servicios de educacién supe-
rior, accesibles y gratuitos”, como medida del nuevo gobierno para facilitar
el acceso de los jévenes a universidades donde:

se respete su integridad y se promueva el ejercicio de su capacidad critica, se
vincula el conocimiento con la préctica; se identifiquen los objetivos de estudio
con las necesidades que plantean poblaciones vulneradas, excluidas, agraviadas
en todos los aspectos de su vida; se motive a todos y todas a que desplieguen
su inteligencia y creatividad para encontrar soluciones a los problemas que

enfrenta nuestro México herido por tantos afios de rapifia e impunidad.

Se afirma que estos servicios educativos no tendrin ningin costo y su
ingreso no requerird examen de admisién, lo cual redundara en:

el incremento de la tasa de cobertura del nivel licenciatura en el pais; en el
incremento del indice de desarrollo humano de los municipios y en la disminu-
cién del indice de rezago social en los que funcionardn las sedes del programa

Universidades para el Bienestar Benito Juirez Garcia.
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En febrero de 2019 se inicié el registro para maestros y alumnos del pro-
grama mencionado, y en marzo habia comenzado ya la operacién de algu-
nos planteles, aunque no se tenfan ain los lineamientos de operacién de
este (Roldan, 2019a),y la Secretaria de Educacién Publica (sep) aseguraba
que, a través del Programa uBBjJG, el 21% de los egresados de bachillerato
ingresard a uno de los cien nuevos planteles como meta para 2019,y que
el 39% de los jévenes en edad de estudiar la universidad (de dieciocho a
veintidds afios) se inscribiria en este programa en 2019. También que al
finalizar el afio estén en operacién los cien planteles en los municipios de
alta y muy alta marginacién del pais. Sin embargo, no habia datos acerca del
proceso de entrega de recursos al CREFAL, organismo que, como se sefialé
mis arriba, se encargé del programa UBBjG.

El crEFAL es un organismo creado en 1951 mediante el Convenio de Coo-
peracién Regional entre la uNEsco, la Organizacién de Estados America-
nos y doce paises de América Latina y el Caribe, lo cual quiere decir que es
un organismo internacional que no pertenece al gobierno federal. Aun asi,
Raquel Sosa tomé la direccién del crREFAL incluso antes de que concluyera el
periodo del anterior director, Sergio Cérdenas, previsto hasta 2020. Por otra
parte, encargar al CREFAL requeria un convenio especial con la sEP para poder
entregarle los mil millones de pesos del programa que fueron etiquetados en
la dependencia, pero eso no ocurrié. Esta situacién se hace més delicada si se
considera que, en su calidad de organismo internacional, el CREFAL no estaba

sujeto a las obligaciones de transparencia.

E128 de mayo de 2019, el presidente Lépez Obrador dijo en la conferencia
matutina que dicho programa “se convertiria en un simil de la Universidad
Auténoma de México, pero en los pueblos mas pobres” (Jiménez, 2019)
del pais, y que “la meta es alcanzar un total de 500 millones de becas, las
cuales serdn pagadas con los ahorros en el gasto publico”.

En el primer informe del avance del programa, que en esa ocasién
presenté la encargada, Raquel Sosa, la funcionaria sefialé que estaban ya
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en funciones 83 instituciones de nivel superior, por lo que quedaban pen-
dientes todavia dieciocho (sic) de las que compondrian el total de planteles
del programa. Sefal6 también que, para esa fecha, el gobierno federal habia
gastado mil millones de pesos en instalacién, equipamiento y operacién
de las universidades del programa, en las que ya estaban asistiendo 7,575
alumnos.

Ese mismo dia, la Secretaria de Educacién Puablica difundié por Inter-
net un documento titulado “Programa de Universidades para el Bienestar
Benito Judrez Garcia” que fue el presentado en el informe mencionado."’
En este se presentaban los propésitos y alcances del programa; la localiza-
cién de los planteles; la relacién de maestros (459) y estudiantes (7,575) y su
distribucién por sede; las dreas de conocimiento, las carreras comprendidas
en estas y los ejes transversales; tres prototipos arquitecténicos disefiados
para los planteles en funcién de las condiciones biocliméticas; y, por dltimo,
la calendarizacién de gastos (cuyos montos eran: para instalacién y equi-
pamiento, $635,485,940, y para operacién $364,514,060, con un total de
$1,000,000,000).

La convocatoria para la primera promocién del programa de las uBsjc
se lanzé en junio de 2019 en Internet:

...es un programa prioritario de gobierno que responde a la necesidad de ofre-
cer estudios superiores a jévenes que, pese a tener certificado de bachillerato,
han sido excluidos de oportunidades de estudio en ese nivel. El programa se
ubica en municipios en los que no hay oferta cercana o pertinente, alejados de
los principales centros urbanos y en condiciones de marginacion o exclusién.

¥ En el mes de octubre el sitio donde se encontré ya habia desaparecido y no se pudo
volver a acceder a éL.

2 No obstante, al parecer la distribucion de los planteles obedece también a una légica
politica. E1 15 de junio de 2019, el Grupo Parlamentario del prr1 sefialé que el 47% de
las universidades del Bienestar se encuentran en territorio gobernado por MORENA, el

partido del presidente en turno, ademads de que la densidad poblacional, criterio aducido
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Todos los servicios educativos que se prestan en el Programa son gratui-
tos. No se aplican eximenes de admisién, sino valoraciones diagndsticas
de conocimientos dirigidos a atender las necesidades de formacién de las
estudiantes y los estudiantes que ingresan a sus sedes. La modalidad de
los estudios es presencial. No hay limite de edad para inscribirse. Todas las
estudiantes y todos los estudiantes inscritos reciben una beca de $2,400
pesos mensuales por diez meses al afio, durante el periodo de duracién de
su carrera.

Cuando la demanda excede la capacidad de un plantel, se realiza un
sorteo para el ingreso. Para el caso de los estudiantes que seleccionen una
carrera fuera de su estado, el Programa buscara apoyar su traslado via terres-
tre desde su lugar de origen. Podran ser recibidos en hogares de familias
de la comunidad donde se ubique la sede elegida.

El Programa uBBj abre sus cien sedes en las siguientes dreas de conoci-
miento: Salud, Energia, Procesos Agroalimentarios, Desarrollo Sustenta-
ble, Patrimonio Histérico, Social y Biocultural y Estudios Sociales (con-
sultar carreras y sedes en la plataforma de registro).

Todas las estudiantes y todos los estudiantes de primer ingreso deberédn
participar en un curso inicial de cuatro semanas de recuperacién de cono-
cimientos, previo al comienzo de los estudios de su carrera.

Para registrarse en la plataforma, cada estudiante debera asentar sus
datos personales, conservar el nimero de folio que aparezca en la primera

para la eleccidn de los municipios, no se cumple, ya que solamente tres municipios tienen
poblacién menor de diez mil habitantes. “Solo en una quinta parte de las localidades donde
hay universidades del bienestar no existe otra oferta educativa de educacién superior (21
de 100), en los otros casos llegan a existir hasta veintidés centros de educacién superior,
como en la delegacién Cuauhtémoc de la Ciudad de México. Luego entonces, la regla
de nula o escasa oferta educativa tampoco se cumple y la opacidad gana”. Disponible en:
(https://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/1/2019-06-05-1/assets/documentos/
PA_PRI_universidades_para_el_bienestar.pdf).
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pantalla y subir en pdf su certificado de estudios de bachillerato, carta de
motivos, CURP, acta de nacimiento y comprobante de domicilio.*

Durante los meses de junio y julio de 2019 se realizé el registro electré-
nico de los aspirantes en la plataforma del programa. El “curso de recupera-
cién de conocimientos del bachillerato” fue anunciado para realizarse entre
julio y septiembre, pero no hay informacién acerca de dénde seria o cudl
serfa su contenido. Las inscripciones en el plantel deberian hacerse entre
julio y agosto, y el ciclo comenzé entre el 26 de agosto y el 23 de septiembre.

Se dice también que el programa ofrece, en cien planteles distribuidos
en 31 estados de la Republica, 36 licenciaturas en las seis dreas de conoci-
miento sefialadas. Ademds, se menciona que hay cuatro ejes transversales
en dichas dreas: conocimiento fundamental, problemas contemporaneos,
integracién comunitaria y politicas y administracién piblica.

Esa es toda la informacién que se pudo encontrar acerca del programa
UBBJG en las paginas electrénicas de la Secretaria de Educacién Publica y
en la especifica de dicho programa.?? Al intentar saber la ubicacién exacta

1 Disponible en: https://ubbj.gob.mx/registrof#fpresentacion.

22 Se hizo una amplia busqueda de documentos y, al no encontrarlos, se hizo una solicitud
al Instituto Federal de Acceso a la Informacion el dia 25 de septiembre del 2019, con la
intencién de tener la siguiente informacién: nimero de universidades actualmente en
funciones; matricula registrada en las universidades; cantidad de docentes que laboran en
las universidades; mecanismos de seleccién y contratacién de los docentes; infraestructura
con que se cuenta en las universidades en funciones; estructura organizacional de las
universidades; presupuesto con que cuenta el proyecto general; fuente y forma de
asignacién del presupuesto a cada una de las universidades de este proyecto; forma de
contratacién de los docentes y forma de pago; relacion de este proyecto con la Secretaria
de Educacién Publica y con su normativa; fuente y monto de los salarios de los docentes;
mecanismos de acreditacion de las materias cursadas en estas universidades y de las
carreras terminadas en estas; monto de las becas para los estudiantes y origen del recurso.
La solicitud fue dirigida a la Secretaria de Educacién Publica (sep). Se me respondié: ...

hago de su conocimiento que se realizé una busqueda en los archivos de esta Subsecretaria,
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de los planteles que se dice que ya estin en funciones, ni la sEP ni el CRE-
FAL tenian informacién. No obstante, investigaciones periodisticas han
mostrado que, para el 27 de agosto de 2019, los alumnos de este programa
tenian clases en espacios improvisados tales como auditorios de la Casa de
Cultura, teatros municipales o escuelas primarias, instalaciones del comi-
sariado ejidal o hasta unidades deportivas (Arteta, 2019). Por otra parte,
sigue sin haber informacién acerca de los fundamentos del programa, sus
fuentes de financiamiento, sus vinculos con la sEp, el disefio curricular de
las distintas carreras, los docentes y su némina, entre otras informaciones
relevantes.”

E130 de julio de 2019 el presidente decretd la creacién del Organismo
Coordinador de las Universidades para el Bienestar Benito Juirez Garcia,
lo cual significaba que el CREFAL ya no estaria encargado de dicho pro-
grama. En agosto, Raquel Sosa dejé la direccién del cREFAL para encabe-
zar el nuevo organismo. Desde entonces, el CREFAL quedé sin direccidn,
nombramiento que compete al consejo de administracién, integrado por
los doce embajadores de los paises miembros y presidido por el secretario
de Educacién en turno. Pese a que Sosa ya no pertenece al CREFAL, ha sido

sin que se localizara documento alguno que atienda lo requerido por el particular”, y que
habia que dirigir la solicitud al Organismo Coordinador de las UBBjJG, lo cual se hizo el
7 de octubre del mismo afio con el nimero de folio 0001100517619. No obstante, no se
tuvo respuesta con la informacién requerida.

# E119 de enero de 2020, en la primera pégina del diario E/ Informador, de Guadalajara
(El Informador, 19/01/2020), se publica una nota titulada “Municipios suplen las
universidades de Lépez Obrador”, en la que se sefiala que las tres universidades del
programa de la UBBJG para Jalisco no solo no han sido construidas, sino tampoco se
estd solicitando a los municipios participacién para su construccién. Se resefia que tanto
en Tomatlin como en Tecolotldn, las materias se imparten en las instalaciones de una
secundaria y que, ante esta situacion, muchos de los alumnos han desertado. En Tecolotlan,
envez de los 1,280 estudiantes mencionados en el Diario Oficial de la Federacién que haria

en cada universidad, solamente son 40.
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la interlocutora de los empleados, en su calidad de directora del organismo
el pasado 30 de septiembre, para responder a sus quejas porque no reciben
su salario, ya que, dicen, los recursos humanos, financieros y materiales del
Organismo se han destinado al programa de las universidades, dejando al
CREFAL sin presupuesto alguno (Rolddn, 2019b).*

Las universidades imaginadas del programa uBBjG

Con la escasa informacién disponible, ;qué podriamos decir en cuanto al
imaginario que se produce respecto de la educacién superior en México?,
¢como se imagina el nuevo gobierno la universidad mexicana de nuestros
dias?, squé elementos nuevos dibuja y contra qué se afirma el nuevo ima-
ginario y sobre qué bases?

En un contexto del debate global en torno a imaginar nuevas formas
de universidades, en México se estrena un imaginario que, en primer lugar,
busca alejarse de los rasgos que dicho debate resalta en la educacién supe-
rior contemporanea, que incluyen desde aspectos como la relacién de la
universidad con la economia mundial del conocimiento,la mercantilizacion
y el neoliberalismo, hasta aspectos tales como la influencia cada vez mayor
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, pasando por la
necesidad de interiorizacién y el trabajo en redes globales.

*Nien la pagina de internet de la sEp ni en la pégina de cREFAL hay informacién respecto
a las uBBjG. Sin embargo, la prensa informa lo siguiente: “El 30 de septiembre, Raquel
Sosa, directora del Organismo Coordinador de las Universidades del Bienestar, informé a
los trabajadores del CREFAL, a través de un mail, que no se les pagaria su quincena debido a
que la persona encargada de administracién habia renunciado y se esperaba la autorizacién
de un nuevo funcionario para disponer de los recursos. Nueve dias después, los empleados
siguen sin cobrar y acusan que los recursos del CREFAL estdn siendo destinados a las
100 Universidades del Bienestar, uno de los principales proyectos del presidente Andrés
Manuel Lépez Obrador, pese a que el CREFAL es un organismo internacional ajeno a
la administracién del gobierno federal” (Rolddn, 2019. Disponible en: https://www.

animalpolitico.com/2019/10/universidades-bienestar-recursos-organismo/).
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Con el objetivo de distanciarse de ese imaginario global de la universi-
dad, el imaginario que se produce en México parece conformar lo que Bau-
man llama “retrotopia”: un mundo ideal ubicado “en un pasado perdido/
robado/abandonado que, aun asi, se ha resistido a morir” (Bauman, op. iz, p.
14). La retérica del nuevo gobierno mexicano en relacién con la educacién
superior es una compleja combinacién de, por un lado, un discurso nos-
talgico por el resquebrajado mito de la universidad europea como templo
laico del saber y el conocimiento, donde habita una armoniosa comunidad
de alumnos y académicos, y, por otro lado, la retérica de la colonialidad del
saber y la del populismo educativo de los afios 1940-1960. El resultado
es un discurso hibrido que tiene como trasfondo el presupuesto de que la
universidad mitica (europea) ha sido usurpada por los neoliberales y los
corruptos que han desvirtuado su misién y la han aprovechado para coloni-
zar a la poblacién y producir una élite privilegiada. Esto supone, entonces,
ignorar que la universidad del mito fue inventada por la clase burguesa, y
creer que basta con cambiar sus habitantes para devolverle una fantaseada
misién original neutral.

La nueva universidad imaginada se produce, en primer término, por
oposicién al modelo que se considera moralmente repudiable: la univer-
sidad neoliberal, corrupta, elitista, excluyente, urbana y vinculada con los
mercados y la empresa privada. Los rasgos con que se dibuja la imagen de
la nueva universidad son los siguientes: serd totalmente inclusiva, por lo
que no se hardn exdmenes de admision; serd gratuita y todos los alumnos
tendrdn beca; se ubicard en lugares marginales; promovera capacidad critica
y la vinculacién entre conocimiento y préctica.

Un aspecto relevante, y del cual no hay tampoco informacién disponi-
ble, es acerca de quién y cémo se hizo el disefio curricular de las distintas
carreras, y también cudl fue el criterio para elegir las carreras especificas
que se ofrecen en cada plantel. ;Se trata del resultado de un estudio acerca
de las necesidades regionales, o solamente de una decisién tomada por
algin funcionario en su oficina, a partir de la consideracién a priori de lo
que cada regién debe ofrecer como carrera para, segln su juicio, resolver
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alguna necesidad regional? Esto es interesante, sobre todo si se toman en
cuenta los cuestionamientos que se han hecho por distintos funcionarios
del gobierno en turno de la relacién entre la educacién y la ciencia con el
mercado de trabajo, en particular con la iniciativa privada. Las dreas de
conocimiento fijadas en el programa se dividen en 30 subdreas, de entre
las cuales catorce son algin tipo de ingenierfa. Sin contar con mds datos,
podria aventurarse que el objetivo que subyace a este esquema es que los
egresados de las carreras permanezcan en la regién y desarrollen ahi su
profesién para el beneficio comunitario, ya que, siguiendo las definiciones
a priori de las necesidades regionales, deberian trabajar para resolver los
problemas encontrados y definidos desde el gobierno como prioridades que
hay que atender por ese tipo especifico de profesionales. Al parecer no se
consideran los intereses individuales de los estudiantes ni las expectativas
propias respecto de su actividad laboral posterior. Esto es coherente con el
discurso oficial en relacién con la intencién de someter la educacién y el
desarrollo profesional y cientifico a los requerimientos nacionales estable-
cidos, contraviniendo la libertad individual.

El objetivo de las uBBjG es, pues, formar profesionales que resuelvan
problemas de la poblacién mas desfavorecida y que se integren a las comu-
nidades donde estudian, para resolver problemas especificos. Es una uni-
versidad local porque ofrece solamente los estudios que desde las oficinas
gubernamentales se definieron como necesarios para cada espacio geogra-
fico y sus egresados son imaginados como interesados en (¢o condenados
a?) quedarse ahi para atender los problemas para los cuales se los becé y
se los educé. Pero también es local porque no tiene vinculo alguno con las
universidades globalizadas. Ya no se trata de una universidad que promueve
la movilidad social, sino mds bien parece una institucién para producir
empleados gubernamentales y clientela politica para el partido en el poder.

El programa uBBjG no es solamente una opcién entre muchas para los
jévenes que quieren ingresar a la educacién superior; es, a la manera de las
acciones afirmativas, LA opcién especialmente creada para los excluidos
y los marginados, definiendo con ello su naturaleza como institucién y
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creando simultineamente un universo especifico paralelo al que los ha
excluido. Una de las preguntas que surgen en este punto es si habra equiva-
lencia entre ambos universos. ;Un egresado de las usBjG tendra las mismas
oportunidades y libertades que quien egrese de las otras universidades
publicas, o mds bien se estin formando bases electorales regionales?
Aunque en el nuevo imaginario se reconoce que la universidad del mito
europeo y la ciencia moderna tienen un valor y una importancia que no se
puede ignorar, se denigran en el discurso, se les corta el presupuesto y se las
califica como dmbitos de privilegios y exclusién. Por eso, las universidades
del programa UBBJG se proponen como el modelo que habra que imponer
en todas las universidades del pais, comenzando por prohibir los exdmenes
de admision. El objetivo es resistirse a la globalizacion (que se considera
una trampa “neoliberal”) y tener un sistema de educacién superior local
en todos los sentidos, aunque por momentos parece que si se vislumbran
consecuencias negativas en cerrarse a los circuitos del conocimiento inter-
nacional, lo cual explicaria las contradictorias propuestas que se enuncian
en distintos momentos. Por una parte, se afirma que hay que eliminar los
exdmenes de admisién de los procesos de seleccién de educacién superior
para ofrecer acceso abierto a todos, y becas como apoyo adicional a quienes
mis lo necesitan, pero por otro parece dar ventajas a la educacién superior
privada al ofrecer autonomia a las instituciones de este sector que “cumplan
con estdndares de calidad”, lo cual significa darles libertad con respecto a
cualquier supervisiéon gubernamental. Igualmente, se ha propuesto la obli-
gatoriedad de la educacién superior y que la educacién superior en todas
las instituciones publicas sea gratuita (Rodriguez y Maldonado, op. cit.).
Elimaginario sobre la universidad mexicana contemporédnea, pues, es un
imaginario que busca instituirse como discurso oficial sobre la educacién
superior, se compone de imdgenes y relatos ambiguos y contradictorios, sin
bases académicas suficientes, sin claridad en los mecanismos presupuestales
y administrativos, y sin ofrecer una perspectiva viable hacia el futuro. Este
panorama dibuja mds bien un programa que parece obedecer a intereses
politicos clientelares, til para la expansién de las bases electorales del
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partido en el poder como estrategia para permanecer en el gobierno mas
alld del fin del sexenio. El tiempo dir4 si tenemos razén.

Conclusiones

Hemos visto que en el siglo xv1i1 la universidad se consideraba la institu-
cién que respondia a la organizacién burguesa del saber, donde el saber y sus
aplicaciones técnicas eran las herramientas para el ascenso y la consolida-
cién de esta nueva clase social, al garantizar la seleccién interna y el control
social; posteriormente vimos que la universidad se consagré como el lugar
por excelencia del saber y del proyecto burgués para el cual la educacién
superior era prioritaria. En el discurso oficial en torno al proyecto de las
UBBJG emergen de manera conflictiva resabios de estos elementos imagina-
rios atribuidos a la educacién y a la produccién de la ciencia: la universidad
y la investigacién cientifica son, como en el pasado, vistos como dmbitos
burgueses (“fifis”, en el discurso polarizador que utiliza el presidente y que
divide la poblacién mexicana entre este sector y “el pueblo”) que hay que
reducir para restarles peso frente a otras prioridades politicas, tales como los
grandes proyectos presidenciales (nuevas refinerias, trenes turisticos, entre
otros). Asimismo, no se consideran otros aspectos del imaginario sobre la
universidad, como que en esta se da la produccién de un saber moderno
y socialmente ttil; tampoco que la universidad puede ser un dmbito para
limar asperezas entre las clases sociales y para democratizar el saber.

En nuestros dias, por la misma tendencia de quitar peso a las institu-
ciones de educacién superior consolidadas, las universidades han perdido
relevancia en el panorama general. Con la intencién de eliminar la funcién
de seleccién social atribuida a la universidad de que habla Bonvecchio, se
busca eliminar las evaluaciones y los exdmenes de admisién, aunque se
sostiene al parecer el principio de que la educacién superior es util para la
movilidad social, de ahi la creacién de un proyecto universitario distinto.
No se reconoce a la universidad su funcién como instancia mediadora entre
la ciencia y la sociedad que tenfa antafio, sino ahora es considerada una
institucién conservadora en sus formas y en su contenido, al cual se califica
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de “ciencia neoliberal”, sin especificar en qué consiste este calificativo. Los
profesores e investigadores universitarios son vistos como sujetos injusta-
mente privilegiados y los estudiantes como cémplices de aquellos. No son
bien vistos ni la adopcién de criterios cientificos globales, ni la colaboracién
con instituciones internacionales ni la movilidad de los académicos y los
alumnos. La autonomia universitaria, conquista tan dificilmente lograda, es
vista como una caracteristica indeseable, ya que ahi puede surgir la critica
hacia el régimen que se busca instaurar. Por lo tanto, con el proyecto de las
UBBJG —Y sobre todo al golpear instituciones académicas consolidadas y
quitar presupuesto a universidades formales—,” lo que se busca es mos-
trar una manera distinta de llevar adelante la educacién superior a través
de la ensefianza, y reproduccién de saberes locales y convencionales sin
introducir innovaciones académicas o cientificas, en las que el aprendizaje
y la ciencia se consideran solamente vias para resolver problemas concre-
tos definidos desde el gobierno mismo, y donde no es relevante la calidad

#“E115 de agosto de 2018, Lépez Obrador habia prometido a la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (aNuiEs), donde estin representadas
todas las universidades auténomas, que, de ser electo, mantendria la inversién piblica en
instituciones de educacion superior. En México, mds del 90% del presupuesto publico de
educacién superior proviene de los subsidios del gobierno. El borrador del presupuesto
tederal para 2019, presentado en noviembre de 2018, incluia un recorte del 32% a las
instituciones publicas de educacién superior, lo que reflejé una nueva austeridad y provocé
fuertes protestas de los rectores de las universidades publicas. En ultima instancia, el
gobierno otorgd a las instituciones publicas auténomas el mismo presupuesto asignado
en 2018, ajustando el monto a la tasa de inflacién. Todas las instituciones de educacién
superior publicas no auténomas, controladas por la autoridad educativa central, sufrieron
recortes, lo que dio como resultado que el gasto publico total para educacién superior
en 2019 fuera de 1,700 millones de pesos (90.3 millones de délares estadounidenses),
ajustado a la inflacién, lo que representé una disminucién del 6.2% en financiacién a la

educacion superior publica” (Rodriguez y Maldonado, 2019, p. 8).
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educativa, ademds de que no existen exdmenes de admisién ni se sabe nada
de formas de evaluacion o certificacion de los estudios, entre otras cosas.

El discurso que se ha ido produciendo en el proceso de echar a andar
el programa UBBJG muestra la reticencia que el nuevo gobierno tiene hacia
las instituciones formales de educacién superior que han nacido y se han
consolidado durante el siglo xx en México, asi como la necesidad de com-
batir el imaginario implicado en su existencia. En la prisa por encontrar “la
solucién” para subsanar la siempre subrayada oferta insuficiente de educa-
cién superior en administraciones anteriores, se echa a andar, de manera
improvisada y sin suficiente sustento, el mencionado programa, ttil sobre
todo para marcar la frontera que permita inventar, por antagonismo, un
imaginario distinto al anterior, sin considerar que tal “solucién”, de carac-
ter populista y sin los soportes suficientes para garantizar la calidad y la
competitividad que el contexto actual requiere para la educacién superior,
aparece como inviable. E] programa no solamente no tiene los fundamentos
académicos suficientes —o por lo menos no se han hecho piblicos— como
para pensar que serd exitoso, sino que ha consumido ya un presupuesto
(mil millones de pesos) que representé desviar los recursos que podrian
destinarse a reforzar las universidades publicas ya consolidadas para que
pudieran ampliar su matricula y albergar a més estudiantes, y que ademas
no se han justificado ni explicado. Es, pues, una medida que no parece muy
eficaz, pero que tiene cardcter populista y que estd destinada a alimentar
el imaginario que el gobierno requiere para legitimar su hegemonia en
relacién con la educacién y a la produccién cientifica.
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Los discursos sobre lo publico
en el dmbito universitario y sus mutaciones
en contextos manageriales’

YULIANA GOMEZ ZAPATA

La universidad es uno de los pocos espacios que quedan
para la dignidad de lo publico, es el patrimonio mds bello
para luchar contra la muerte.

Universidad de Antioquia, Colombia (2016).

Introduccién

Este texto, resultado de la investigacién doctoral Discursos y prdcticas sobre lo
puiblico en la educacion universitaria piiblica en la ciudad de Medellin, Colom-
bia. Una perspectiva decolonial, propone una critica a la managerizacién
de las pricticas de la universidad contempordnea a partir de la postura
decolonial.

Es la educacién superior publica el contexto que posibilita la revision
acuciosa de la managerizacién de sus précticas, teniendo en cuenta la cate-
goria de lo publico como punto de partida, y lo que ello implica para la
puesta en escena de los procesos educativos. El propésito principal de este

! Texto producto de tesis doctoral: La universidad travestida. Discursos y practicas sobre
lo piiblico en la educacion universitaria piblica en la ciudad de Medellin, Colombia. Una
perspectiva decolonial. Universidad Nacional de Rosario, Facultad de Humanidades y Artes,

doctorado con Mencién en Ciencias de la Educacién, Republica Argentina, 2019.
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capitulo es analizar los discursos sobre lo piblico que se instalan en el
ambito universitario y las posibles mutaciones que se presentan en contex-
tos neoliberales, a partir de la managerizacién de las practicas universitarias.

La postura teorética que atraviesa este trabajo es decolonial, aquella
que invita a resignificar los saberes y las pricticas que estin fundados en
nosotros y nosotras a través de la costumbre y la cultura, lo cual implica
retornar a la idea de repensar, renombrar, y reescribir nuestros contextos,
con el fin de superar —de algiin modo— la matriz ortodoxa y colonial
sobre la cual hemos estado formando profesionales en las universidades y,
ademads, hemos estado concibiendo lo publico en y desde la universidad.

El problema se aborda desde los lineamientos de la investigacién hete-
rodoxa, mds cercana a la investigacién cualitativa que, si bien rompe y
propone un distanciamiento con las matrices ortodoxas de la investigacion,
también puede convertirse en marcos coloniales de investigacién si no se
tiene en cuenta la diversidad contextual. E1 método de investigacién es
la conversacién que hace gala de marcos sociales de interaccién, como el
relato, la observacion participante, el diario de campo y la fotografia.

Las principales reflexiones que emergen del tratamiento de esta pro-
blemitica estdn situadas en las relaciones que se tejen entre lo publico y la
universidad, pues ello nos da la posibilidad de revisar eso que llamamos la
democratizacién del conocimiento, de las metodologias para hacer inves-
tigacién y de la ciencia misma, lo cual llama la atencién sobre el desprecio
por otros saberes, formas, modos de vida, experiencias y vivencias que hacen
nutrido el conocer.

Este trabajo pretende evidenciar que existe una ruptura entre el discurso
y las pricticas universitarias en la medida en que la universidad enuncia
algo y su quehacer cotidiano estd instalado en otros lugares de enunciacién.
La sospecha estd anclada en que las instituciones universitarias tienen una
inclinacién marcada por la vocacién empresarial, a lo cual se ha denomi-
nado en este capitulo la managerizacién de las pricticas universitarias.
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Situacién problematica

La discusién sobre las practicas managerizadas en el contexto de la educa-
cién universitaria publica parte de la insercién de los lineamientos tedricos
del management como postura tedrica de la administracion afianzada e
internacionalizada por el Harvard Business School (Escuela de Negocios
de la Universidad de Harvard, en los Estados Unidos de América), que ha
tenido considerable resonancia entre altos directivos y élites politicas en
el mundo; una de sus principales caracteristicas es el adiestramiento de la
capacidad humana a la generacién productiva de las empresas, de modo
que las personas puedan ser capaces de ejecutar una tarea de forma colectiva
bajo una estructura determinada, lo cual proporciona resultados mucho
mads asertivos y rapidos para las 16gicas del mercado global y de la nueva
gestién publica (NGp) en las universidades, tanto en América Latina como
en el resto del mundo (Marquina y Polzella, 2015, p. 12).

Este asunto en particular ha generado una nueva dindmica en las uni-
versidades, a la vez que confronta posturas de la universidad, del sentido
de la academia y de la funcién del Estado, en tanto existe una relacién
marcada con los lineamientos del mercado, como rentabilidad, eficiencia y
eficacia, las que delinean las formas de relacién entre quienes forman parte
de la universidad. Es importante traer a colacién que la financiacién de
la universidad es un asunto que compete al Estado, porque ellas, mds que
publicas, son estatales,? las financia el Estado; pero ello no necesariamente
estd ligado a un componente publico como concepto, pues no se reduce a
la concepcién o el padrinazgo estatal, ademas.

Lo publico, etimolégicamente, deviene del latin publicus, que a su vez
proviene de populicus que significa lo que pertenece al populus,al pueblo. Sin
embargo, comprender y ejercer lo ptblico implica reconocer su valia mds
alla del Estado, en coexistencia con los ciudadanos, implica pensarlo como
una construccién social que requiere el reconocimiento de las diferencias,

% Se plantea ya teniendo una concepcién de lo publico que no es precisamente lo referido

al Estado.
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los intereses, los espacios colectivos, la construccién de identidades, de los
multiples publicos (Munera, 2001) y el ejercicio de la ciudadania como
resultado de la accién politica (Gémez-Zapata, 2019, p. 47).

La construccién de lo publico requiere interés, lo cual no se inscribe en
todos los publicos que habitan la universidad; ademds, porque es indis-
pensable reconocer que la élite universitaria estd demarcando el tipo de
universidad que quiere y que ve con buenos ojos (Aricapa, 2005); es decir,
capacidad de alineacién politica que posibilite una visién mas amplia de la
ciudadania, de los publicos y de las subjetividades.

Diria Minera (conversacién, 2018):

...hay un discurso de lo publico que estd basado en la financiacién del Estado
y en la pertenencia al Estado, pero hay una gran cantidad de practicas privati-
zadoras, desde la escogencia de las directivas, la forma de definir la articulacién
entre las funciones misionales de la universidad, la relacién con los estudiantes
teniendo en cuenta que tenemos universidades pablicas de élite y no univer-
sidades publicas masivas y ello implica una privatizacién del conocimiento.
En cuanto a las précticas, existe una tendencia hacia la privatizacién, aunque
el discurso siga siendo muy publico.

Existe entonces una suerte de cambio en la racionalidad administrativa y
de gestién universitaria que se enfoca en el rendimiento y la administracién
de los recursos, y no tanto a la excelencia académica. La educacién piblica
universitaria se acopla a las logicas de la empresa y a su racionalidad, “(...)
aflorando pricticas que, sin ser exactamente iguales a las de una empresa
capitalista, busca converger con ellas y apropidrselas en el discurso como
en sus formas de gestiéon” (Cardona, 2018, p. 48). Es comun escuchar (parte
del ejercicio de observacién participante) que la culpa es del Estado porque
la universidad como “...una institucién que legitima una forma de relacién
entre personas, cuando representen una accién organizada constituida por
actitudes ritualizadas, llenas de mitos y ceremonias que las caractericen y
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hagan diferentes de otras” (Romo, 2014, p. 88) se estd desfinanciando y ello
lleva a que se gestione con criterios de lo privado.

La universidad es un concepto complejo de comprender, mis alld de
lo vivido, pues la experiencia es lo que quiero reivindicar como apuesta
epistémica y de justicia cognitiva; es un concepto surgido en los albores de
la Edad Media, parte de una herencia platénica y aristotélica contenida en
las obras mds representativas de estos filésofos griegos que potenciaron el
estudio de la gramatica, la geometria, la astronomia y la musica; es decir,
del #rivium, cuya finalidad era la construccién de sabiduria a partir de lo
que se conocié como cuadrivium (Escobar, 1999). La aparicién de la uni-
versidad forma parte de un proyecto politico-cultural que deja entrever la
necesidad de formar a las élites eclesidsticas de la época, cuya ensefianza
se gesté desde los monasterios y los centros eclesiales basada en las artes
liberales (Patifio, 2007).

El desarrollo universitario por toda Europa occidental tras el Siglo de
las Luces configura dos modelos generales de organizacién: uno, el anglo-
sajon, que construye centros de enseflanza como producto de la iniciativa
privada y sujetos a las reglas del mercado, apartados de la esfera estatal,
y otro, napoleénico, donde las funciones universitarias forman parte del
Estado como una gama mds de los servicios que este presta, sujetas a cierto
control y con una peculiar relacién entre universidad y Estado (Olvera, Pifa
y Mercado, 2009, p. 304).

La universidad tiende cada vez mds a administrar sus recursos y sus
posibilidades como si fuera una empresa con fines de rentabilidad. “El
afin por cumplir con las metas internacionales (eurocéntricas) de calidad
ha diezmado la capacidad de las universidades publicas para democratizar,
en todo el sentido del término, los conocimientos” (Castillo y Caicedo,
2016, p. 159). Esta vision, que poco beneficia a la universidad publica, es la
que —insisto— proviene de las I6gicas del management y su capacidad de
conducir esfuerzos organizacionales al reconocimiento de la universidad
como empresa, a estrategias de gestién enfocadas en la competitividad y
la rentabilidad, la generacién de controles que permitan racionalizar el
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recurso en funcién de lo financiero, y la planificacién como fuerza motora
para la inversién y el lucro.

Cuando el sector privado inyecta fondos a la universidad porque esta
tiene que buscar recursos ya que el Estado es ausente, es dicho sector quien
pone las condiciones, y empieza a desvanecerse lo ptblico y a naturalizarse
précticas de lo privado, como, por ejemplo, el ingreso a la misma universi-
dad, el poco acercamiento de los barrios y los campesinos a la universidad.
Es decir: la defensa de lo publico ya no mueve a los diferentes sectores
porque solo se entiende lo piblico en el costo de la matricula (Palacio,
conversacién, 2018).

Estos asuntos no tienen mucho que ver con los principios de la univer-
sidad publica, pues el discurso de esta,’ se distancia de la visién empresarial
y aboga por espacios enfocados en la libertad, el pensamiento, la contem-
placién, la investigacién para el beneficio, y la extensién social como forma
de retribucién, lo cual requiere dinero, pero no lo limita.

Para la contemplacién de escenarios para la discusién de la palabra, de
la resolucién de problemadticas sociales, de la problematizacién de la vida
social donde la universidad es una fuerza muy importante, se requieren
principios de calidad y no de rentabilidad, pues el tiempo de los profesores
y de los empleados no docentes que hacen posible el espacio publico como
potenciador de la discusién no podria racionalizarse bajo las 16gicas del
dinero; de ser asi, y como manifesté la profesora Sara Ferndndez (Con-
versacion 2018), “...se acabaria el tinto*ilustrado, la palabra debatida y la
tertulia”, la conversacién como forma de hacer ciencia, la practica univer-
sitaria de la conversacién para el bien vivir.

La préctica, entonces, estd bastante alejada del discurso, pues lo ptblico
pareciera que no es de nadie; esa prictica también puede estar mediada

3 En el apartado metodoldgico se definen objetos de estudio concretos (universidades
publicas en Colombia), en clave de casos que se analizaron para hacer la triangulacién de
la informacién aqui contenida.

4+ En Colombia se conoce como “tinto” la taza de café.
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por la distancia existente entre los modelos pedagégicos y los planes de
desarrollo, por los lineamientos institucionales y misionales y los planes
de curso, que, a su vez, moldean —desde la inconsistencia— las formas
de actuacién de quienes habitan la universidad. Esto quiere decir que lo
discursivo en la universidad parte, en algunas ocasiones, por desconocer las
précticas cotidianas que se entretejen en la vida universitaria, pues tanto los
planes de desarrollo como el direccionamiento estratégico y los modelos
pedagdgicos de las instituciones objeto de estudio muestran una vincula-
cién latente entre la educaciéon como derecho y la universidad como espacio
publico que apunta a una concepcién organizacional y no empresarial.

La empresa plantea una racionalidad econémica y financiera y persi-
gue fines de lucro para la satisfaccién de bienes o servicios en sociedades
de mercado “...dividida en 4reas principalmente volcadas a la produccién,
la investigacion y el marketing, el financiamiento, etc., estd compuesta por
agentes cuyos intereses especificos estin ligados a cada una de esas secciones
y funciones” (Bourdieu, 2001, p. 83), mientras que la organizacién puede o
no perseguir los mismos fines. La organizacién no tiene necesariamente
un fin lucrativo, significa “una asociacién de personas regidas segtn lineas
impersonales, establecidas para conseguir objetivos especificos,y que implica
un conjunto preciso de relaciones de autoridad” (Acosta, 2000, p. 53).°

Rutas para caminar: la estrategia metodoldgica

La apuesta epistémica que aborda este escrito forma parte de las lineas
decoloniales y de justicia cognitiva que se instalan en los discursos entre-
tejidos de pensadores latinoamericanos, racializados y geograficamente
excluidos (Quijano, 2000). Por su parte, mi relato propone una metodologia
de investigacién heterodoxa que permita la exploracién de posibilidades-

> Las diferencias entre una organizacién y una empresa radican en su racionalidad econémica
y financiera, pues la empresa persigue fines de lucro para la satisfaccién de bienes, servicios,
o ambos, en sociedades de mercado, mientras que la organizacién puede perseguir o no los

mismos fines. La organizacién no tiene necesariamente un fin lucrativo.
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otras de hacer investigacién desde el conocimiento experto, pero también
desde la doxa en reivindicacién de la experiencia vital que pasa por los
cuerpos de quienes vivimos la universidad.

El tipo de investigacién es cualitativo, consciente de que este sigue
haciendo parte activa de colonialidades epistémicas que trabajan, en la
mayoria de los casos, con matrices ortodoxas de investigacién; sin embargo,
lo cualitativo explora posibilidades que permiten mayor amplitud en el
pensamiento, alejados de unicidades y certezas. El método al que apela
este trabajo de investigacion es dialégico (Ghiso, s/f) y conversacional
(Quijano-Valencia, 2016), porque permite escuchar la experiencia, conver-
sar de a dos o de a muchos en medio de la practica pedagégica universitaria.

Las fuentes abordadas fueron documentales y orales. Entre las primeras
se encuentran documentos institucionales como el direccionamiento estra-
tégico, los proyectos educativos institucionales y los planes de desarrollo
de las tres (3) instituciones universitarias publicas del departamento de
Antioquia, en Colombia (Universidad de Antioquia, el Politécnico Colom-
biano Jaime Isaza Cadavid y el Tecnolégico de Antioquia de Medellin —
Colombia). Para el caso de las orales se consultaron profesores adscritos
a las asociaciones de profesores y sindicatos y también a lideres adscritos
a las diferentes organizaciones estudiantiles, ambos mediante una selec-
cién intencionada a conveniencia; profesores destacados en el tema de lo
publico y de la educacién universitaria mediante una seleccién a criterio,
y profesores y estudiantes en general mediante una seleccién voluntaria.

Los marcos sociales de interaccién asumidos para el desarrollo del tra-
bajo fueron la conversacién y el relato, la encuesta y el cuestionario, el ras-
treo bibliografico y la matriz de informacién documental, la observacién
participante, el diario de campo y la fotografia.

Resultados en el proceso de investigacién

La informacién recolectada a partir de los documentos institucionales que
se revisaron, como el direccionamiento estratégico, el plan de desarrollo
y el proyecto educativo institucional (ademds de algunos comunicados
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rectorales y de los consejos de direccién universitaria), muestra una pos-
tura de la universidad hacia el reconocimiento de esta como un espacio
de controversia;® sin embargo, ello debe ser contrastado con el ejercicio
cotidiano de sus actores, lo que hemos planteado como la disputa entre
discurso y practica.

Para el reconocimiento de las categoria preconcebidas y emergentes del
proceso de investigacién es necesario revisar (visualmente) los contenidos
estratégicos de los documentos institucionales, pues ello dard una visién
mas completa de los puntos de relevancia que se tuvieron en cuenta para el
trabajo, pues las diferentes 1Es tienen puntos de vista comunes y no comu-
nes que ponen en la mesa explicitamente su referente en cuanto a lo que
consideran importante respecto de los procesos misionales. En esta medida
se relacionardn apartados visuales por cada documento analizado en cada
una de las 1Es objeto de estudio mediante la triangulacién de informacién
documental resaltando, sobre todo, los elementos comunes en el anélisis.

En las revisiones de los documentos institucionales se puede observar
que existen elementos que estdn bien dentro del marco de gestién de lo
que es una universidad. Estd bien que se quiera formar sobre criterios de
formacién integral, que se quiera tener proyeccion social y que se encargue
de generar conocimiento en todos los niveles y campos de saber con exce-
lencia académica y presencia regional. Ahora bien, lo que quiero mostrar
con el rastreo y con la contrastacién de los documentos, en las pricticas
a partir de la conversacién y la observacién, es que la universidad puede
abstraerse de estos preceptos y desnaturalizar sus pricticas en funcién de
una universidad agenciada por las 16gicas de la empresa.

Estd bien que la universidad se piense en funcién de la grandeza aca-
démica y la proyeccién social, pues es su responsabilidad, pero es impor-
tante analizar lo que estd en las lineas de los documentos rectores de la
universidad:

® Es una de las palabras utilizadas por la Universidad de Antioquia, Colombia, para

expresar sus pilares, objetivos, valores y principios institucionales.
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Figura 1

Triangulacién Direccionamiento Estratégico

PCJIC

Somos una Institucién de educacién
superior estatal de vocacionalidad
tecnolégica, que con su talento
humano ofrece una formacién integral
con programas de calidad en pregrado
y posgrado, apoyados en la gestion del
conocimiento de base cientifica;
promovemos acciones innovadoras
desde la investigacién y la proyeccién
social, para contribuir al desarrollo
econémico, social y ambiental de

Antioquia y Colombia.

Elementos comunes:
Formacién integral
Proyeccién social

Generacién de conocimiento

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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...ellos restringen lo publico —por eso digo— son universidades estatales
donde lo publico no resulta tan claro, donde en términos del gobierno de la
universidad se pierde totalmente, las formas de gobierno de la universidad son
mis las formas de gobierno de una empresa en donde hay una junta directiva
que nombra a los directores y ello no tiene nada que ver con lo publico; lo
mismo el nombramiento de los decanos y demds. Lo que tiene que ver con el
gobierno universitario estd muy alejado de lo publico pero también en términos
de la produccién del conocimiento, pues es una produccién cerrada sobre la
academia que se niega a hacer didlogo de saberes y a entrar en una construccién
con la multiplicidad de saberes sociales; eso no existe en términos de nuestras
universidades —en general—, hay excepciones pero en general no se reconocen
los conocimientos que traen los estudiantes, los saberes sociales sino que hay

imposicién de un saber (Munera, conversacién, 2018).

Algunos de los objetivos, valores y principios son comunes en las tres insti-
tuciones, por tanto, resaltaré lo més relevante —en mi concepto— para revisar
coincidencias y divergencias.

A partir de lo anterior, es evidente que se rompe un hilo conductor entre
el discurso y las practicas universitarias en la medida en que la universidad
dice una cosa y hace otra (no en todos los casos, en muchos de ellos la uni-
versidad guarda coherencia). Ello podria aducirse a que las instituciones
tienen una inclinacién marcada por la vocacién empresarial y su constante
vinculacién con este sector. Ello per se no es malo, solo que genera una
visién de educacién, de sentido de universidad, que —en muchas ocasio-
nes— rife con lo publico, con la universidad como bien publico, asunto
con el cual me he vinculado categéricamente. Entonces, las instituciones
reconocen, sin excepcién que la universidad debe estar vinculada al sector
empresarial como una estratégica triada entre estas dos y el Estado, pro-
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Figura 2

Triangulacién Direccionamiento Estratégico

En 2020, el Politécnico Colombiano
Jaime Isaza Cadavid serd reconocido
como una Institucién de alta calidad
académica con énfasis en la formacion
y gestion tecnolégica, la investigacion
aplicada y la proyeccién social, en
beneficio del desarrollo econémico,
social y ambiental, con presencia en las
regiones de Antioquia y el Pais;
articulado a las dindmicas del sector
productivo, a la politica publica y al

crecimiento de la cobertura en

educacion.

EIL‘]\]Cnt()S comunes:
Excelencia académica

Presencia regional

Resalta el escenario de

la diversidad y el

didlogo intercultural

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Figura 3

Triangulacién Direccionamiento Estratégico

Mejoramiento continuo de la
calidad y la pertinencia social
de los programas

universitarios.

Es de su propia natur 1 el ejer
libre y responsable de la critica, la
citedra, la ensefianza, el aprend
n, la creacion artistica y la

sia ideolégica y politica.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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gramas y proyectos con un claro compromiso de responsabilidad social,
ambiental y cultural.”

Desde lo que podemos reconocer como la insercién de las practicas pri-
vadas y de rentabilidad en lo publico, la conversacién que tuve con tantos y
tantas durante este proceso me plantea el reconocimiento de algunas situa-
ciones emergentes, que si bien ya habian sido conocidas desde la lectura de
reflexiones que muestran la preocupacién por el devenir y el quehacer de
la universidad, cooptada por las dindmicas de la nueva gestién puiblica y la
autofinanciacién, lo cual implica, en muchos de los casos, que la universidad
se mercadee para seguir cumpliendo con su funcién misional.

La universidad, como cualquier organizacién, busca desarrollar estra-
tegias que le permitan prestar un mejor servicio a los individuos que par-
ticipan en ella en todos los estamentos y niveles, y me refiero a que la
universidad no estd aislada del mundo porque —en efecto—observo que
la ha sido permeada por aquellos ideales que provienen de estrategias de
gestién como lo que se conoce en el dmbito de lo publico como la nueva
gestion publica. De hecho, se ha vuelto muy comin escuchar términos en
cuanto al desarrollo de las actividades misionales como eficiencia, efica-
cia, subcontratacidn, tercerizaciéon de servicios, autofinanciacion, venta de
servicios, y, por supuesto, otra palabra que a veces es bastante controversial,
como el mercado, también aparece dispuesto y presente en algunos de los
niveles de formacién de la universidad (Garcia, conversacién, 2018).

Este cambio de paradigma en las légicas de la gestién universitaria invita
a que la universidad sea vista entre quienes la habitan como un negocio al
servicio del mercado, donde se forman sujetos de lo privado en lo publico y
se instrumentaliza el conocimiento para la satisfaccién de necesidades de la
inmensa minoria que puede costearlo a través de la venta de servicios y no

7 En los planes de desarrollo institucional y en los documentos institucionales de
direccionamiento estratégico de las tres instituciones que se tuvieron en cuenta para el

desarrollo del trabajo se coincide con esta misma postura.
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de la extensién solidaria. Algunas pricticas de lo publico en la universidad
se dejan entrever en lo que plantea Castillo (conversacién, 2018):

La extensién no es solidaria, la investigacién se realiza en torno a intereses
externos a la universidad, la falta de iniciativas que se ven en algunas universi-
dades, ejemplo la Universidad de Antioquia, donde esta juega un papel total-
mente pasivo frente a momentos coyunturales del pais, como por ejemplo el
acuerdo de paz entre el Estado colombiano y las FARC-EP, pues la universidad
dijo si —conversemos— pero no se involucré. Se juntan varias cosas, la falta
de financiacién, mirada desde la Nueva Administracién Publica y una acade-
mia acritica de una posicién positivista que no se involucra en la realidad del
pais; ese tipo de cosas permean y generan un sustento ideolégico para que la
universidad busque sus recursos y trate de venderse.

Podriamos revisar este asunto con el Plan de Desarrollo Institucional y
algunas valoraciones categoriales que extracté de los documentos.
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Figura 4

Triangulacién Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia

Vlarco Estra

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Figura 5
Triangulacién Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia
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Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Figura 6

Triangulacién Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia
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Figura 7

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Triangulacién Plan de Desarrollo Politécnico Colombiano
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Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Figura 8
Triangulacién Plan de Desarrollo Universidad de Antioquia

= R

Reconoce la

] educacién superior
Valoraciones

como un derecho y
© HTCgOI'lﬂles un bien publico, mds

que un servicio.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

iImpera en este rastreo el reconocimiento de la educacién como un bien
y un derecho publico!

El estado de bienestar empresarial que brinda las 16gicas de la univer-
sidad-empresa genera que se piense la educacién y los lugares de empode-
ramiento académico-politico desde una perspectiva de negacién, pues hoy
en dia existe una fuerte competencia entre las universidades mismas por el
acceso a recursos del Estado, independientemente de su carédcter (pablico
o privado), y, por tanto, se accede y se permiten nuevas formas de finan-
ciacién de la universidad bajo parimetros de evaluacién de la efectividad
universitaria (eficiencia + eficacia), pardimetros tomados desde la 16gica y
la racionalidad empresarial.

Cuando hago la claridad de que, no importando el caricter de la univer-
sidad, tanto las publicas como las privadas entran en una légica de defensa
de la dindmica empresarial y financiarizada de la vida social, lo hago en la
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medida en que la universidad, siendo publica, adopta comportamientos,
discursos y representaciones propios de la universidad privada.

En torno a la educacién superior como derecho fundamental influye
en la manera como algunas instituciones estdn prestando los servicios de
educacion, que es lo que “permite la Constitucién’, prestar los derechos
fundamentales como si fueran servicios. Ese precepto de prestar un derecho
fundamental como si fuera servicio ya es una mirada que libra de cargas
al Estado, y es lo que se ha conocido como el neoliberalismo. Lo que ello
genera es que la educacién se preste en niveles de calidad inferior, por lo
menos la educacién publica, porque la educacién privada se justifica y
se sustenta en un pais como Colombia en la imposibilidad material y la
voluntad del Estado de garantizar el derecho superior de manera universal;
es una decisién politica que si quisieran podrian destinar recursos, pero
lo que hacen es darle la posibilidad a un tercero en un papel del Estado
limitado. Cuando ti le das a un tercero la posibilidad de obtener ganancias,
se minimizan gastos, comprando mds barato, etc. Si td vendes “educacién
superior” vas a conseguir investigaciones de papel, profesores con poca
experiencia, vas a ofrecer pocas oportunidades de que el estudiante goce
de beneficios de extensién o de bienestar; eso es una forma real donde la
educacién superior como derecho deja de serlo, incluso se denunciaba que
ello era parte de los acuerdos a que habia llegado el gobierno dentro del
TLC® con Estados Unidos, en ese tratado estd la posibilidad de quitar las
restricciones a prestar el derecho educativo y que se generen ganancias.
Lo que se genera es una fibrica de titulos (Castillo, conversacién, 2018).

En este sentido, podria pensarse que este influjo empresarial en la con-
cepcién de la universidad y de la formacién de sujetos toma fuerza en la
medida en que todo que lo que se diga, haga o represente en ese marco fun-
cional de la universidad y de la educacién misma puede ser creible y puede
tener validez y reconocimiento como realizacién, discurso o representacion
social, pues las nuevas generaciones de sujetos formados defenderin la

8 Tratado de Libre Comercio.
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postura sociopolitica sobre la cual se asentaron sus pilares de formacién; es
decir, el rebasamiento de la versién cldsica de la universidad como escena-
rio publico y para la formacién del sujeto-ciudadano, dentro de la cual se
precisa estimular la creacién de conocimiento para el fortalecimiento de la
vida social —que, en palabras de Savater (2016), “debe formar ciudadanos y
no empleados”™—, por la versién moderna de la universidad donde la fuerza
transformadora se centra en la formacién para el trabajo.

Por el contrario, plantearia Santos (2012) una discusién en defensa de la
universidad, pero con critica acérrima sobre las précticas que se desarrollan
dentro de ella y lo que esta accién repercute socialmente.

En 1946, repitiendo lo que afirmaba desde 1923, Karl Jaspers, muy
cefiido a la tradicién del idealismo alemdn, definia asi la misién eterna de
la universidad: es el lugar donde por concesién del Estado y de la socie-
dad una determinada época puede cultivar la mds licida conciencia de si
misma. Sus miembros se congregan en ella con el tnico objetivo de buscar,
incondicionalmente, la verdad y solo por amor a la verdad (Jaspers, 1965,
p-19). De ahi se desprenderian, por orden decreciente de importancia, los
tres grandes objetivos de la universidad: porque la verdad solo es accesible a
quien la busca sistematicamente, la investigacién es el principal objetivo de
la universidad; porque el campo de la verdad es mucho mds amplio que el
de la ciencia, la universidad debe ser un centro de cultura, disponible para la
educacién del hombre como un todo; finalmente, porque la verdad debe ser
transmitida, la universidad ensefa e incluso la ensefianza de las aptitudes
profesionales debe ser orientada hacia la formacién integral (Jaspers, 1965,
pp-51yss.). En su conjunto, estos objetivos —cada uno de ellos inseparable
de los restantes— constituirian la idea perenne de la universidad, una idea
integrada porque estd vinculada a la unidad del conocimiento (p. 226).

Aqui cabe la discusién de qué es lo que se ensefia y se aprende en la
universidad, de tal manera que se cumpla con esa misién ética de formar
sujetos-ciudadanos y no personas desarrolladoras de tareas inconscientes
con funcién mercantil, pues la pregunta de qué, para qué y cémo ense-
fiar sigue siendo potenciadora de preocupaciones y ocupaciones entre el
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discurso y la préctica para el fortalecimiento de la formacién de sujetos-
ciudadanos.

...]lal6gica mercantil indica que el Estado tendrd que financiar a unos pocos
—selectos— para que estudien en la universidad estatal o privada, los forma
para que sean utiles en saberes especificos, pero no para que ese saber esté al
servicio de las mejores causas sino al mercado (Sierra, conversacién, 2018).

La pregunta sobre qué, cémo y para qué ensenar, al igual de qué, cémo y
para qué educar, revisten un cardcter importante en la medida en que for-
mas, métodos, didacticas, intencionalidades y responsabilidades formativas
se queden cortos en su intervencién, en la medida en que la universidad, en
general, no se piense y repiense a la luz de nuevas teorias, nuevos paradig-
mas, nuevos mundos y nuevos hombres. En tanto, la universidad o mejor los
actores que la habitan, deben procurar buscar constantemente postulados y
asideros epistemolégicos que coadyuven a la mejoria de los discursos y las
practicas educativas sobre las cuales forma y de-forma a quienes asisten a
la educacién formal como estrategia de ascenso social y potenciadora de
nuevos saberes.

En ese orden de ideas, sus fundamentos epistémicos, pedagégicos y
culturales se han solidificado sobre la base del eurocentrismo occidental.
Sus métodos de investigacion, sus programas de estudio, las disciplinas
que ensena y todas sus formas institucionalizadas de saber operan bajo la
égida del método cientifico, la dicotomia sujeto-objeto, la objetividad y
la concepcién weberiana de la neutralidad valorativa. Esto es una verdad
de Perogrullo y reconocerla es fundamental para entender que el saber
universitario hegemonico es parte de la tradicién colonial disfrazada de
modernidad. Ademids, es vital saber que por su condicién autorreferen-
ciada como espacio exclusivo del conocimiento, la universidad es quizis la
institucién mds rigida e inflexible frente a la aceptacién de cambios a su

paradigma epistémico (Castillo y Caicedo, 2016, p. 156).
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Me parece importante anotar en este punto, lo que dice el rastreo docu-
mental en cuanto al Proyecto Educativo Institucional, pues los documentos
tienen mucho que decir, al igual que lo han dicho los diferentes actores:

Tabla 1

Proyecto Educativo Institucional Tecnolégico de Antioquia

Naturaleza
Vocacién
Eje teérico -
pedagégico
Modelo
pedagégico

Valoraciones

categoriales

Institucion de educacién superior ptblica de orden departamental
Docencia.

La formacién del ser humano.

Socio-critico: Discurso que aborda el acceso, el consumo y la produccién
del conocimiento desde lo social, lo prictico, lo interpretativo y lo politico,
tratando de revelar, explicar y transformar las relaciones sociales, facilitar la
solucion de problemas sociales, los cambios precisos para superar las injus-
ticias y alcanzar la emancipacién.

Reconoce que existe un servicio publico de educacion superior en Colombia.
Reconoce la educacién como un bien publico social.

El aseguramiento de la calidad educativa se constituye en una decisién
estratégica para cumplir con las demandas sociales, como responsabilidad
histérica, cultural y, compromiso publico, en procura del desarrollo humano,
sociocultural, tecnoldgico y econémico del departamento y el pais.
Reconoce que la ciudadania, la educabilidad y la historicidad del ser huma-
no se estructuran en la esfera de lo publico, donde los entornos locales se
exponen de manera sincrénica a los multiples y diversos modelos de actua-
cién global, relacionados con el desarrollo econémico, la cultura digital, la
innovacién en tecnociencia, el declive del medio ambiente, la institucionali-
zacién mundial del conflicto y la guerra, la politica publica, la participacién
de la sociedad civil y la gobernabilidad, y el nuevo orden social de consu-
midores ricos y pobres extremos; cambios siempre provisionales que, en un
mundo sin fronteras, determinan, a su vez, la tensién y la pertinencia de los

contextos educativos y realidades del sistema educativo.
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Naturaleza
Valoraciones

categoriales

Institucién de educacién superior publica de orden departamental
Reconoce que la institucién es generadora de valor publico.

La institucién interpreta la educacién como el resultado de la interaccién
mediadora entre lo social, lo cultural, lo histérico, lo publico y lo privado.
El modelo sociocritico se incorpora a los postulados del paradigma socio-
cultural, el cual trata de recuperar el proceso educativo desde la relacién,
el movimiento y la interaccién discurso, préctica, formacién, socializacién,
contexto sociocultural, conocimiento (aportes investigativos de la técnica,
la tecnologia, la ciencia, las humanidades, la cultura), narrativas, experien-

cias individuales y colectivas, y escenarios publicos y diversos.

Fuente: Elaboracién propia basada en el pe1r — TdeA, 2018.

Tabla 2

Proyecto Educativo Institucional Politécnico Colombiano

Naturaleza
Vocaciéon
Eje teérico -
pedagégico
Modelo
pedagégico

Valoraciones

categoriales

298

Jaime Isaza Cadavid

Institucién de educacién superior publica de orden departamental
Docencia.

Desarrollista.

El proyecto de lineamientos pedagégicos debe evaluarse y ajustarse
permanentemente y debe servir como base a la construccién de los
proyectos educativos de las facultades.

El pcjic apuesta por construir una sociedad justa basada en el
conocimiento para afrontar los problemas de la regién y del pais, en
especial la pobreza.

Promueve la cultura, la creacién artistica y el desarrollo de nuevas
potencialidades que promuevan el pensamiento critico.

Cree en la educacion continua, pues el modelo desarrollista propicia
un ambiente donde el maestro estimule las experiencias que faciliten
el acceso a las estructuras cognoscitivas para que con ello se motive la

iniciativa y la capacidad de invencién.
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Naturaleza Institucién de educacién superior publica de orden departamental
Valoraciones | La posibilidad de acceder al conocimiento debe estar por encima del
categoriales mismo proceso formativo, pues es mds importante aprender a pensar y a
preguntarse.
Los estudiantes tienen un papel protagénico, pues son los artesanos de su
propio conocimiento y aprendizaje. Por tanto, se utilizan metodologias
que impulsen las habilidades de pensamiento.
Los profesores movilizan el pensamiento de los estudiantes, y creen
firmemente en el pensamiento auténomo y autorreflexivo.
También deja claridad en que es necesario vincular la universidad
ala empresa. “Es primordial encaminar el quehacer universitario
hacia las necesidades del sector productivo, mediante la transferencia
de conocimiento e I+D+i, Educacién, formacién permanente y
conformacién de redes de gestion de conocimiento que F por el
desarrollo regional y nacional” (pp. 5 y 6).
Fuente: Elaboracién propia basada en el PE1 - pcjIc, 2018.
Nota: La Universidad de Antioquia no tiene Proyecto Educativo Institucional, por tanto, no tiene Modelo
Pedagégico. La razén es porque se respetan las particularidades de todas las disciplinas; no hay un modelo sino
muchos dentro de los diferentes campos de conocimiento. Los principios generales estin consagrados en el
estatuto general y otras normas universitarias. En la préctica, ha sido también una dificultad poner a conversar
en el mismo lenguaje a tantos-tantas que forman parte de la universidad y de disciplinas tan disimiles (Garcés,

conversacién, 2019).

Puede ser, pues, que, desde lo educativo, las teorias-otras y perspectivas
criticas de la educacién (la Escuela Nueva, la educacién antiautoritaria, la
perspectiva comunicativa, la escuela y los movimientos sociales alternativos,
la potenciacion de la accidn, entre otros) que parten de paradigmas cien-
tificos adscritos a posturas ideoldgicas, politicas y culturales otras, ayuden
a comprender los contextos contemporédneos del mundo, de las disciplinas
que lo interpretan y de los comportamientos de los sujetos que lo habitan.

Sin embargo, sigue siendo innegable que la universidad y la educacién
que desde ella se imparte, aun con vestigios de la educacién tradicional, se
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ha interesado por aportar significativamente a la construccién de sujetos
con sentido. Ahora bien, es importante precisar cudl es el sentido que les
otorga la universidad, a partir de los procesos de educacién y formacion, a
los sujetos que la componen, puesto que no todos los que forman parte de
los procesos educacionales y formativos universitarios son quienes piensan
la sociedad en que viven y asumen un compromiso de responder a ella a
través de la solucién de sus problemas fundamentales. Puede ser que la
formacién universitaria en Colombia y en América Latina sea residual y
no tenga ningin impacto en la construccién de sujetos y de sociedad.

En este contexto podria plantearse que el aporte de Freire, el didlogo en
el proceso educativo, podria constituir un elemento sustancial para la com-
prensién del sujeto y su funcién histérica en la universidad, lo cual permite
que los actores involucrados en el contexto educativo universitario aporten
suficientemente a la funcién liberadora que tiene la educacién como pro-
ceso social co-construido. Sin embargo, estoy de acuerdo con Santos (2012)
cuando plantea que la universidad sufre una crisis, y particularmente lo
plantea desde lo hegeménico, lo legitimo y lo institucional, pues ella sufre:

(...) crisis de hegemonia, donde se privilegian los conocimientos funciona-
les sobre los ejemplares; una crisis de legitimidad donde existe una carencia
de objetivos asumidos y defendidos colectivamente, y una crisis institucional
donde se pretende imponer a la universidad modelos de eficiencia de mercado

compréandola con organizaciones productivas y rentables (pp. 227-232).

Lo planteado por Santos (2012) no es otra cosa que lo managerial en la
universidad, cuyos discursos se han esforzado porque los sujetos logren
incorporar conceptos de alta direccién empresarial tanto en las empresas
como en cualquier aspecto de la vida cotidiana, en este caso la universidad,
donde la eficiencia, la eficacia, la calidad, la cultura empresarial, entre otros
artefactos discursivos se van asumiendo como verdades comprendidas y
aceptadas para el desarrollo y el reconocimiento institucional universitario.
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Resuena la relacién pablico-privada de la universidad y la visién que se
tiene de la formacién del sujeto-ciudadano. Sin duda, entra a jugar en el
escenario la funcionalidad de las pricticas educativas y de la universidad
misma, situacién que rifie con el entramado de lo ptblico como concepto
y con la relacién existente entre este y la universidad.

En tanto, es necesario cuestionar, y reflexionar de forma permanente
sobre ellos, las politicas educativas, los modelos que se adscriben a tales,
los métodos de ensenanza y aprendizaje, las pricticas pedagdgicas, entre
otros conceptos que se dilucidan a partir del ejercicio praxiolégico de la
academia, lo cual constituye un eje de trabajo problematico que, como uni-
versitarios, es indispensable e inaplazable abordar, pues seguimos asistiendo
a la terrible realidad en la que el propésito formativo de las universidades
—infortunadamente— se ha quedado en formar para el hacer (Gémez,
2012a), impuesto de una manera ticita por las necesidades que impone el
entorno econémico, las cuales se centran en la eficiencia y la eficacia que
exige el mercado global.

El conocimiento hegeménico no lo produce ya la universidad bajo la
guia del Estado, sino lo produce el mercado bajo la guia de si mismo. Asi
las cosas, la universidad deja de ser el niicleo fiscalizador del saber, tal como
lo habian imaginado los pensadores ilustrados. La universidad ya no puede
fiscalizar el conocimiento; es decir, ya no puede servir, como pensé Kant,
como un tribunal de la razén encargado de separar el conocimiento ver-
dadero de la doxa. En otras palabras, bajo las condiciones sentadas por el
capitalismo global, la universidad deja de ser el ambito en el cual el cono-
cimiento reflexiona sobre si mismo. En este sentido decimos, pues, que la
universidad se “factoriza”; es decir, se convierte en una universidad corpo-
rativa, en una empresa capitalista que ya no sirve mds al progreso material
de la nacién ni al progreso moral de la humanidad, sino a la planetarizacién
del capital (Castro-Gémez y Grosfoguel, 2007, p. 85).

La funcionalidad de los procesos educativos, la racionalidad econémica y
financiarizada y la disposicién de la universidad para estos fines, tienen sus
bases filoséficas en las teorias positivistas de la educacién, que, emanadas
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del francés Augusto Comte (1979,1962) y aplicadas a las ciencias sociales
desde el siglo x1x, transversalizan los propésitos formativos dentro de la
universidad; ello, por supuesto, irradia hacia el desempefio profesional de
quienes se educan y se forman dentro de los claustros universitarios, asunto
que deja permeado el discurso en las pricticas profesionales dentro de la
sociedad en general. Por ello considero que el componente educativo den-
tro de la universidad y fuera de ella es fundamental para el modelamiento
de la sociedad en general, asunto que también pasa por la discusién del
sentido de universidad, sus discursos y pricticas, teniendo en cuenta que en
Colombia la educacién es un derecho y un bien publico —desde el discurso.
El imaginario comtiano explica y controla la vida social a partir de los
postulados, paradigmas y leyes determinadas para las ciencias formales
de nivel abiético (Vasco, 1990, p. 8), obviando la diversidad de elementos
culturales y subjetivos que se insertan en la sociedad, e instaurando la fisica
social (siglo x1x) como ciencia que estudia la sociedad a partir del método
de las matematicas y la fisica (Ayuste, Flecha, Lépez y Lleras, 2006, p. 36).
El funcionalismo, escuela de pensamiento que entiende la ciencia desde
una perspectiva positiva, ademds de brindar estabilidad a las sociedades
modernas bajo preceptos tedricos y empiricos, se constituye en una postura
de entrada para la comprensién del problema de investigacién, que desde
la postura de Durkheim (2000), sostiene que la funcién colectiva de la
educacién es adaptar al nifio al medio social, y convertirlo en un individuo
util dentro de la sociedad, propicia la discusién desde el punto de vista del
aporte que hace el proceso educativo al mantenimiento del orden social.

... en definitiva el sistema escolar desempefa cuatro funciones, emancipa al
nifo de su primitiva identidad emotiva con la familia, lo cual es un pre-requi-
sito de la constitucion de una personalidad independiente; inculca al nifio una
serie de valores que no puede adquirir en la familia; diferencia y jerarquiza al
alumnado segun su rendimiento y selecciona y distribuye los recursos huma-
nos a partir de la estructura funcional de la sociedad adulta (Feito, 1999, p. 6).
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Para el funcionalismo, la escuela es un instrumento para la reproduccién
de los modelos sociales que se desea mantener a partir de las intencio-
nalidades sociales, lo cual constituye una visién de la escuela como un
proceso de transmisién de conocimiento vertical, en el cual el estudiante
es quien aprende y el docente quien imparte conocimiento, dinimicas que
han estado un tanto rebatidas por las nuevas posturas de la educacién critica
defendidas por Paulo Freire (2000) como mayor exponente.

Lo anterior plantea la necesidad de converger en posturas que coadyu-
ven a que, tanto la educaciéon universitaria como las politicas estatales de
la educacién, puedan trabajar de la mano con los contextos particulares de
cada una de las poblaciones y grupos humanos, pues estamos trabajando
modelos, procesos y dindmicas educativas institucionales que se apartan
de las 16gicas contextuales de quienes las viven como actores principales,
tanto en lo curricular, pedagégico y didactico como en la gestién educativa.
Esta discusién también pasa por el reconocimiento de la educacién como
proceso socialmente construido y con un impacto tan abarcante y calante
en las comunidades que moldea la vida social y la transforma en —como
vemos hoy— una mercantilizacién de la educacién, tanto piblica como
privada.

Esta apreciacién interesa hoy cuando, en el contexto de la “nueva” poli-
tica educativa, se intenta “reorientar” la formacién bajo regimenes institu-
cionales y marcos normativos que solo dan cuenta de pricticas de conoci-
miento, disciplinamiento e instruccionalidad, desconociendo procesos que
hablan de la deslocalizacién, el descentramiento del conocimiento y de la
descolonizacién del saber y de la educacion. Serd importante entender,
siguiendo al profesor C. Quiceno, cémo formarse significa ante todo “vivir
en conflicto la escuela, el plan de estudios, las materias, la disciplina escolar”
(Quiceno, 2002, p. 96), lo que supone rupturas, discontinuidades, fugas y
experimentacion creativa, en las que el sujeto encuentra su subjetividad o
le proporciona sentido a su existencia (Quijano, 2006, p. 97).

A partir de la revisién de los documentos institucionales menciona-
dos en la estrategia metodoldgica y las conversaciones con los actores que
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formaron parte del proceso de investigacion, los cuales se presentaron en
un recorrido visual y simbélico extrayendo las categorias de analisis pre-
concebidas y emergentes del proceso, las instituciones objeto de estudio
(Universidad de Antioquia, Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid
y Tecnolégico de Antioquia de Medellin - Colombia) reconocen que la
educacién es un bien publico social y las instituciones son generadoras de
valor publico.

A esta situacién se suma que las 1Es deben estar comprometidas con
una ética y un sentido de lo publico, deben comprometerse con el debate
y la construccién de un espacio publico de reflexién, deliberacién, parti-
cipacién y convivencia pacifica y garantizar el fortalecimiento del campus
como espacio publico, pues la universidad es reconocida como un espacio
esencialmente publico.

La universidad debe generar el aseguramiento de la calidad educativa,
pues ella se constituye en una decisién estratégica para cumplir con las
demandas sociales, como responsabilidad histérica, cultural y de compro-
miso publico, en procura del desarrollo humano, sociocultural, tecnolégico
y econémico del departamento y el pais. La universidad debe compro-
meterse con el desarrollo de una politica de comunicacién accesible a los
publicos.

La ciudadania, la educabilidad y la historicidad del ser humano se
estructuran en la esfera de lo publico, donde los entornos locales se exponen
de manera sincrénica a los multiples y diversos modelos de actuacién glo-
bal; relacionados con el desarrollo econémico, la cultura digital, la innova-
cién en tecnociencia, el declive del medio ambiente, la institucionalizacién
mundial del conflicto y la guerra, la politica publica, la participacién de la
sociedad civil y la gobernabilidad, y el nuevo orden social de consumidores
ricos y pobres extremos; cambios siempre provisionales que en un mundo
sin fronteras determinan, a su vez, la tensién y la pertinencia de los contex-
tos educativos y realidades del sistema educativo. Insisto, se reconoce que
la educacién es un bien publico social y 1a universidad se constituye en un
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espacio ptblico donde se genera una tensién en medio del campo entre los
discursos y las pricticas que te tejen en su cotidianidad.

Algunas inconclusiones

La universidad, tal como la concebimos hoy dia, NO debe concluir res-
pecto de aquellos asuntos que involucran la educacién y la formacién de
sujetos pensantes, pues su proposito debe ser el resolver las problematicas
mds apremiantes de las sociedades. La educacién debe ser una politica
comprometida con el desarrollo de las naciones en aras de contribuir a la
superacién de la pobreza y al acceso de una vida digna.

La universidad esta travestida, porque se asume como una empresa y no
como un espacio que posibilita la discusién, el disenso y la confrontacién
de las ideas, lejos de la rentabilidad y los indicadores de eficiencia en los
recursos y eficacia en el cumplimiento de sus objetivos. La disputa por lo
que realmente se es.

Como dirfan los estudiantes en la Universidad de Antioquia:

Imagen 1

Mural Universidad de Antioquia, Medellin - Colombia

Fuente: Archivo personal, 2017.

Los discursos sobre lo publico en el 4mbito universitario y sus mutaciones... 305



Bibliografia

Acosta, A. (2000). Estado, politicas y universidades en un periodo de transicion.
México: Fondo de Cultura Econémica.

Aricapa, R. (2005). La persistencia de las ideas: setenta atios de la Biblioteca
Universidad de Antioquia. Medellin: Editorial Universidad de Antioquia.

Ayuste, A.; Flecha, R.; Lépez, F. y J. Lleras (2006). Planteamientos de la
pedagogia critica: Comunicar y transformar, 6* ed. Barcelona: Grao.

Bourdieu, P. (2001). Las estructuras sociales de la economia. Buenos Aires:
Manantial.

Cardona, J. (2018). La planeacion universitaria como tecnologia de guber-
namentalidad en un campo en disputa. Un andlisis desde Pierre Bourdieu
y Michael Foucault de la construccion de las bases estratégicas del plan de
desarrollo 2017-2027 de la Universidad de Antioquia. Tesis de maes-
tria. Disponible en: http://bibliotecadigital.udea.edu.co/dspace/bits-
tream/10495/9428/1/CardonaJuan_2018_PlaneacionUniversitaria-
Tecnologia.pdf.

Castillo, L. (2018). Conversacién en audio y formato digital, 7 de marzo.

Castillo, E. y J. Caicedo (2016). “Interculturalidad y justicia cognitiva en
la universidad colombiana”. Nomadas, 44,147-165.

Castro-Goémez, S.y R. Grosfoguel (Ed.) (2007). E/ giro decolonial. Reflexio-
nes para una diversidad epistémica mds alld del capitalismo global. Bogota:
Siglo del Hombre Editores. Disponible en: https://books.google.es/boo
ksPhl=es&lr=&id=crRclUfe] BsC&oi=tnd&pg=PA7&dq=Castro-G%C
3%B3mez+y+Grosfoguel&ots=3750zKihzb&sig=WXgPmQsCBNzk
2HY1chy50kGEz04#v=onepage&q=Castro-G%C3%B3mez%20y%20
Grosfoguel&f=false.

Comte, A. (1979). La filosofia positiva. Ciudad de México, México: Porria.

(1962). Discurso sobre el espiritu positivo, 4* ed. Buenos Aires: Agui-

lar.

Durkheim, E. (2000). Educacion y sociologia, 2% ed. Barcelona: Peninsula.

306 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



Escobar, J. (1999). “Historia de las universidades”. Medicina, 21(1),5-11.
Disponible en: file:///C:/Users/ygomezza/Downloads/727-texto%20
del%20art%C3%ADculo-3252-1-10-20151012.pdf.

Feito, R. (1999). Teorias socioldgicas de la educacion. Disponible en: http://
biblioteca.unives.com.mx/archive/files/13£522e8¢3f13dc31a180fd6df
2d680b.pdf.

Fernindez, S. (2018). Conversacién en audio y formato digital, 11 de mayo.

Freire, P. (2000). Pedagogia del oprimido. Ciudad de México: Siglo XXI.

Garcés, R. (2019). Conversacién en formato digital, 21 de enero.

Garcia, D. (2018). Conversacién en formato digital, 15 de marzo.

Ghiso, A. (s/f). Investigacion dialogica, resistencia al pensamiento sinico. Dis-
ponible en: htlm//:funlam.edu.co.

Goémez-Zapata, Y. (2012). “Educabilidad: una resignificacién conceptual
en contabilidad desde la educacion critica”. Contaduria Universidad de
Antioquia, 61,91-110.

(2019). La universidad travestida. Discursos y practicas sobre lo piiblico
en la educacion universitaria piblica en la ciudad de Medellin, Colombia.
Una perspectiva decolonial (Tesis de doctorado). Universidad Nacional
de Rosario, Argentina.

Marquina, M.y A.Polzella (2015).“El impacto de la nueva gestién puablica
en las universidades y la emergencia de nuevos roles. Comparando con-
textos, sistemas y abordajes tedricos para su estudio en distintos casos
nacionales”. R4ES. Revista Argentina de Educacion Superior, 7(11),9-27.

Munera, L. (2018). Conversacién en audio y formato digital, 17 de abril.

Olvera, J.; Pifia, H. y A. Mercado (2009). “La universidad publica: auto-
nomia y democracia”. Convergencia, 51,301-321.

Palacio, D. (2018). Conversacién en audio y formato digital, 8 de marzo.

Patifio, J. (2007). Evolucion histérica de la universidad. De academia, museo,
universitas a la universidad multifuncional y supranacional. Medellin:
Universidad de Antioquia.

Quijano-Valencia, O. (2006). “En mi juventud interrumpi mi formacién
para estudiar Contaduria Publica: a propdsito de la (de)formacion con-

Los discursos sobre lo publico en el 4mbito universitario y sus mutaciones... 307



table”. Disponible en: http://www.umanizales.edu.co/publicaciones/
campos/economicas/luminal/html/documentosforofeb2007.pdf.
(2016). “La conversacién o el ‘interaccionismo conversacional’.
Pistas para comprender el lado oprimido del(os) mundo(s)”. Disponible
en: file:///C:/Users/ygomezza/Downloads/Conversaci%C3%B3n%20
0%20interaccionismo%20conversacional%20Calle%2014%202017.pdf.
Romo, G. (2014). “Notas para una distincién conceptual: institucién y
organizacién. La universidad como caso de anilisis”. En M. Rodri-

guez (Ed.), Envejecimiento poblacional. Paradojas y contradicciones. Un
acercamiento desde la transdisciplinariedad. México: Universidad de
Guadalajara, pp. 79-94. Disponible en: https://www.researchgate.net/
publication/296655092_Notas_para_una_distincion_conceptual
institucion_y_organizacion_lLa_universidad_como_caso_de_analisis.

Santos, B. (2012). De la mano de Alicia. Lo social y lo politico en la postmoder-
nidad. Bogoti: Siglo del Hombre Editores — Universidad de Los Andes.

Savater, F. (2016). La educacion debe formar ciudadanos, no empleados. Dis-
ponible en: http://www.vozpopuli.com/cultura/Savater-estudio-Demo-
cracia-logrado-estudios_0_973103097.html.

Sierra, A. (2018). Conversacién en audio y formato digital, 5 de marzo.

Solano, J. (s/f). “Costa Rica: Encarcelamiento y privatizacion de la uni-
versidad publica”. Disponible en: http://periodicoellibertario.blogspot.
com/2018/03/costa-rica-encarcelamiento-y.html.

Vasco, C. (1990). Tres estilos de trabajo en las ciencias sociales. Comentarios
a proposito del articulo “Conocimiento e Interés” de Jiirgen Habermas. Dis-
ponible en: http://aprendeenlinea.udea.edu.co/Ims/moodle/pluginfile.
php/175197/mod_resource/content/0/ Tres_estilos_de_trabajo_en_las_

Ciencias_Sociales.pdf.

308 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



La institucién escolar ante las practicas medidticas
de adscripcién y resistencia institucional del uso
del teléfono celular en alumnos de secundaria

HUGO GARCIA DIAZ

Introduccién

Al abordar la escuela en su funcién de instituciéon transmisora de conoci-
mientos y formacién de ciudadanos, la atencién de la investigacién suele
concentrarse en la dimensién pedagdgica, los aprendizajes, la utilizacién
de recursos disponibles para cumplir la labor docente como lo muestran
los estados de conocimiento del coMIE en lo referente a los sujetos de
la educacién (Guzmin y Saucedo, 2005). Sin embargo, en este trabajo
resaltamos el aspecto escolar, aqui entendido como todas las actividades
referentes a la vida y la experiencia dentro de la escuela; lo escolar, si bien
no se encuentra referido directamente con la principal labor institucional
de la escuela, si representa un conjunto de configuraciones que imponen
a sus miembros ciertos comportamientos esperados, les asigna un papel
por desempenar y genera expectativas y motivaciones dentro de la escuela
como espacio simbdlico.

De los actores dentro de la escuela, colocaremos la atencién en los alum-
nos, ya que estos se encuentran fuertemente condicionados en su actuar en
la institucién en todo momento, lo que entra en juego con sus condiciones
culturales y su bisqueda mediante sus comportamientos en la escuela por
desarrollar una identidad (Saucedo, 2004). La regulacién de las acciones
de los alumnos parece reducirse en los momentos escolares, por ello se
propone analizar en dichos tiempos y espacios las formas en que la escuela
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orienta y adjudica comportamientos y acciones de los alumnos, y si lo
anterior tiene repercusiones en las formas de rechazo o adscripcién a la
institucién escolar.

Sumado a lo anterior, las escuelas y sus miembros se encuentran dentro
de un proceso globalizante en el cual el uso y el consumo de tecnologias
de la informacién y la comunicacién estdn presentes en pricticamente
cualquier espacio (Lenhart e al. 2010; Reyes, 2011; Thulin y Vihelmson,
2007.). La escuela aparece, entonces, como un espacio trastocado por la
comunicacién y el consumo que las tecnologias brindan y que los alumnos
estan utilizando, ante ello se indaga sobre las condiciones que esto implica
para la institucién educativa y sus actores.

En el presente trabajo centramos nuestra atencién en la dimensién del
orden escolar y la vida escolar, las implicaciones que el desarrollo de las
tecnologias de la comunicacién —en especial el teléfono celular— tiene en
el mantenimiento de las regulaciones institucionales y el establecimiento de
relaciones e interacciones que los alumnos mantienen dentro de los espacios
escolares, y por tanto en las formas que crean, recrean y mantienen el orden
institucional, siguiendo las ideas de Giddens (1995). Se presta especial aten-
ci6n a las practicas medidticas (toma de fotografias, videograbaciones, enviar
y recibir mensajes) que los alumnos desarrollan con sus teléfonos celulares
dentro de las escuelas; vinculando dichas practicas como elementos de ads-
cripcién o distanciamiento institucional, se busca dar cuenta del desarrollo
de la vida escolar y su relacién con las dinimicas institucionales, y por tanto
de un aspecto relevante para la comprensién de la escuela.

La impronta comunicacional entre los adolescentes

Uno de los mis importantes cambios que el desarrollo tecnolégico y la
era de la informacién digital han traido consigo es la impronta comuni-
cacional, situacién manifiesta en la intensién de mantenerse conectado,
consumiendo y comunicando (Castells, 2009). Ante los cambios tecno-
légicos actuales podemos identificar modificaciones en las formas en que
las interacciones sociales ocurren. Las interacciones, ademds de realizarse
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cara a cara, encuentran variaciones digitales (Ling, 2008), intercambios de
mensajes, actualizaciones en redes sociales, creacién de perfiles en linea,
entre otras formas, haciendo evidente la impronta por estar conectado,
consumiendo y comunicando con la intencién de interactuar con los otros
en practicamente cualquier lugar.

Este fenémeno social y tecnolégico de comunicacién, consumo y cone-
xién se encuentra particularmente presente en los adolescentes de secunda-
ria; en el caso de México, para el afio 2015, este grupo etario representaba
el 58% de la poblacién de internautas, lo que significaba que para ese afio
mis de la mitad de los internautas en México eran adolescentes (AMIPCI,
2015). La importancia de este segmento de la poblacién entre los catorce
y dieciocho afios de edad conectada a Internet, actualmente se refleja en el
incremento de un 14% anualmente, segtin los datos proporcionados por la
Asociaciéon Mexicana de Internet (amipct, 2019).

En lo referente a las formas de conectarse a Internet y redes sociales,
se observa que los teléfonos inteligentes o smartphones han incrementado
considerablemente su importancia; en el ano 2012 estos dispositivos repre-
sentaban el 26% en cuanto a los dispositivos utilizados para lograr la cone-
xi6n a Internet, para el afio 2015 el porcentaje pasé6 al 58% (amipci1, 2015) y
para 2019 el 90% de los internautas en México utilizaba estos dispositivos
para conectarse a Internet (am1pci, 2019).

La posibilidad de acceder a Internet y redes sociales mediante los dis-
positivos méviles se ha incrementado con el paso del tiempo, lo que posi-
bilita a los usuarios mantenerse conectados practicamente en cualquier
momento; en el afio 2009 los cibernautas mexicanos pasaban en promedio
4.29 horas conectados a la Web (amipci, 2011), en la actualidad, segin
estudios de la am1pct (2019), es posible una conexién 24/7; es decir, todo
el dia, toda la semana, en lo que han llamado “conexién pasiva”. Es decir:
los usuarios se mantienen con la posibilidad latente de conectarse en el
momento que lo decidan al contar con redes satelitales o redes inalimbricas
abiertas disponibles.
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En cuanto a los sitios de conexién a Internet, el hogar sigue siendo el
principal punto de acceso, seguido de los espacios publicos, y en tercer lugar
la escuela (ami1pci). La posibilidad de conectarse desde cualquier espacio,
incluyendo la escuela, en este caso representa una dimensién de la impronta
cultural por la conexién y el consumo digital.

Las tendencias de consumo medidtico para la llamada “generacién z”, la
cual tiene entre trece y diecisiete afios de edad, apuntan a que las principales
actividades de los usuarios de Internet son en un 73% ver videos musicales,
72% visualizar videos de otros usuarios, 63% ver fotografias (1a8,2019). De
lo anterior puede observarse la importancia que dichas préicticas medidticas
tienen para los adolescentes.

Se reconoce la importancia de las tendencias tecnolégicas y sus repercu-
siones; aqui se propone identificar la manera en que el constante consumo a
través de los dispositivos méviles, las nuevas formas de interaccién en redes
sociales, las practicas medidticas y la posibilidad de conexién en distintos
espacios repercuten en las formas como se vive el espacio escolar, en las
actividades y comportamientos que los alumnos realizan en dichos espa-
cios y la relacién que esto guarda con las formas en que la escuela regula e
impone comportamientos a los adolescentes y como estos tienen capacidad
o no de utilizar dichas condiciones para su actuar dentro de la escuela.

La institucién escolar frente a los cambios tecnolégicos
La revisién de trabajos previos sobre los estudiantes de secundaria, el uso de
tecnologias maéviles y la conexién a Internet suele concentrarse en aspectos
como ciberacoso, busqueda de materiales inapropiados y distractores de
procesos pedagégicos (Buelga, Cava y Musito, 2010; Garcia, 2008; Reyes,
2011); con una postura contrapuesta podemos identificar la que resalta la
utilizacién de las tecnologias para ampliar las labores pedagégicas, plata-
formas de estudio y nuevos alfabetismos (Buckingham, 2007).

El foco de atencién de las investigaciones sobre la escuela y los cambios
tecnolégicos suele colocarse en el aula como espacio pedagégico y en los
espacios virtuales educativos (Duarte y Ruiz, 2014); de lo anterior puede
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percibirse una importancia atribuida a la tarea pedagégica, de ahi que en
los espacios abordados suele estar presente la relacién docente-alumno
(Lépez,2011; Reyes, 2011), mientras que en los que exploran los espacios
virtuales un aspecto importante es la actividad educativa tal como ocurre
en las investigaciones sobre el uso de plataformas educativas (Mendoza ez
al., 2016; Verdun y Gutiérrez, 2014).

Otro aspecto que suele estar presente en los estudios sobre adolescentes
y usos de tecnologias es que estos trabajos suelen sacar del contexto escolar
a los sujetos de estudio (Duarte e# al., 2014), de tal manera que se habla
de usos de Internet, horas de conexién, usos de dispositivos, usos de redes
sociales, pero dejando de lado su condicién de alumnos, y con frecuen-
cia abordando los aspectos descritos realizados desde espacios distintos
al escolar.

Sobre la vida escolar y las interacciones de los alumnos dentro de las
escuelas, podemos identificar trabajos como el de Saucedo y Furlan (2011),
en el cual se resaltan dindmicas socioculturales de significacién del espacio
escolar. En ese mismo sentido, Reyes (2009) analiza los estudiantes de
secundaria y la manera en que estos construyen su identidad dentro de los
espacios escolares, y se destaca que la escuela representa para los alumnos
un espacio tanto de control como de libertad, segin las interacciones que
son capaces de realizar.

Se reconoce, pues, que las tecnologias estin presentes en la escuela y
que, si bien aportan opciones para la labor educativa, y en otras ocasiones
han sido utilizadas para conductas inapropiadas. Es intencién de este tra-
bajo sumarse al andlisis de la vida escolar y la significacién de los espacios
escolares, ahora bajo la presencia tecnolégica, pero resaltando la utilizacién
de esta bajo la regulacion de la institucién escolar y la capacidad de accién
de los alumnos en los propios espacios escolares.

Referentes tedricos

En los siguientes apartados se realiza un breve recorrido teérico sobre
las nociones de institucién, su cardcter social, y se resalta la capacidad de
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regulacién y ordenamiento de los comportamientos de los actores en los
diferentes dmbitos sociales, asi como la funcién de estos para mantener,
recrear y crear la institucién. Al final de la seccién se enfatiza el carcter
institucional de la escuela para mantener el orden social en el nivel macro
y de normar y orientar los comportamientos de sus miembros en una
dimensién microsociolégica.

Sobre la dimensién de institucién existe una pluralidad de conceptuali-
zaciones que, como veremos, hacen referencia a una diversidad de objetos
y ala vez a diferentes niveles de andlisis sobre la funcién de la institucién.

En el nivel macro, la institucién se entiende como aquello que organiza,
reproduce y da sentido a la sociedad; asi, el concepto de institucién remite
a la capacidad macrosocial de orientar los comportamientos de los indivi-
duos-miembros que la componen. En un nivel mesosocial suele tomarse
el concepto de organizacién como similar al de institucién, asi puede afir-
marse que dentro de una organizacién los miembros reconocen y orientan
sus comportamientos por lo que esta define como meta a seguir, aunque en
este nivel aparece limitada a ciertos contexto y marco de referencia, asi los
comportamientos se entienden tnicamente dentro de la organizacién en la
cual son realizados. La dimensién microsocioldgica de la institucionalidad
aparece con menor claridad debido a que los comportamientos dentro de
lo social suelen darse por naturales, o al menos no son cuestionados en su
realizacién, los sujetos realizan actividades cotidianas dentro de marcos de
significados que dan sentido a su actuar que posibilitan o inhiben su accién.

Para Farkas (2019), si bien el concepto de institucién admite una varie-
dad de definiciones, lo que estas comparten es el sentido de regularidades
y normalidades controlables de las acciones de los individuos y las inte-
racciones entre ellos; asi, la institucion se refiere a la manera en que las
acciones cotidianas de los individuos se encuentran controladas, asi como
también sus interacciones.

Un aspecto compartido en las conceptualizaciones sobre la institucién es
la propiedad de controlar las acciones y las interacciones de sus miembros;
al respecto, Smith (1962), en su revisién sobre el uso del concepto de ins-
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titucién en las ciencias sociales, sefiala que las instituciones son complejos
de ideasy pricticas que contienen normas de conducta sobre las personas.
Smith identifica como elementos comunes en las multiples definiciones
analizadas que estabilidad, persistencia y elementos cognoscitivos estin
presentes en las definiciones de institucién. Segin Smith, las institucio-
nes son estables, lo que les permite a los sujetos reconocer situaciones y
comportamientos esperados. En cuanto a la persistencia, una institucién
llega a ser tal si logra cierta duracién temporal. Por dltimo, los elementos
cognoscitivos en una institucién: tener ideas, concepciones, imaginar con-
secuencias de sus comportamientos y de los demds, y en ese sentido realizar
acciones de acuerdo con lo que la institucién determina.

Desde las perspectivas sociolégicas, el concepto de institucion esta estre-
chamente ligado con las formas de interaccién. Lo institucional se con-
cibe como un factor que permite/inhibe las interacciones sociales. En este
sentido, la visién sociolégica ha mantenido al menos dos posturas domi-
nantes: por una parte, la idea de lo instituido como parte de un conjunto
de interacciones y précticas que los sujetos mantienen, y de esa manera
establecen el orden social; es decir, se atribuye a los sujetos una capacidad
instituyente. Por otra parte, existe una visién contrapuesta, la cual asume
que son las estructuras sociales las que se imponen sobre los individuos, se
privilegia el orden social; es decir lo instituido permite mantener lo social.

Para Berger y Luckman (1968), cada vez que se da una tipificacién
reciproca de acciones habitualizadas por tipos de actores, aparece una ins-
titucién. Siguiendo esta definicidn, los sujetos reconocerian una situacién
social a la cual estin habituados y definirdn de forma similar y en conse-
cuencia interactuardn entre si.

Siguiendo la visién tedrica de Berger y Luckman sobre la institucio-
nalizacién, los individuos se mueven en lo social como un mundo previa-
mente construido, lleno de significaciones que se les impone a los sujetos
y les permite interactuar entre si. Este sentido de la institucién como una
delimitacién tiene a la vez el cardcter de permitir la interaccién entre los
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sujetos, quienes dan por sentado el mundo en que se encuentran y el cual
construyen a partir de sus interacciones.

La institucionalizacién de los comportamientos es abordada por Searle
(2006), quien centra la atencién en lo que €l llama “hecho social”; este se
encuentra marcado por la intencionalidad colectiva de dos o mds agentes
y serd lo que constituya la realidad social. La intencionalidad colectiva
refleja el acuerdo entre los individuos y orienta el actuar de estos. De tal
torma, el hecho social es un acuerdo entre los sujetos; es decir, producto de
la accién humana y refleja la construccién de formas de accién aceptadas
y al mismo tiempo impuestas a todos, situacién central del proceso de
institucionalizacion.

Pero, asi como las instituciones son creadas por los seres humanos,
también es posible que estas puedan ser alteradas por ellos. Esta idea del
cambio institucional es una preocupacién del neoinstitucionalismo, el cual
hace énfasis en los procesos de socializacion, pues es en estos donde los
individuos conforman sus patrones de comportamiento (Leone, 2003).

El neoinstitucionalismo destaca el lugar de los elementos cognitivos
en la relacién que se establece entre los individuos y la institucién. La
institucién se ve como un marco de referencia cultural que determina el
comportamiento de los individuos; de esta manera, la funcién racional de
los individuos miembros de la institucién se ve disminuido, pues no son
capaces de considerar alternativas de comportamiento mas que las que
estin prescritas por la cultura institucional en que viven y en que han sido
socializados (Leone, 2003).

La discusion sobre el valor de las reglas y las normas en los comporta-
mientos esperados como producto de una institucionalizacién es un aspecto
presente en Hodgson (2011). Este autor trabaja la idea del desarrollo de
habitos dentro de una institucién; para él, el hecho de que los sujetos estén
habituados a ciertas pautas de comportamiento, ciertas respuestas, facilita
la Iabor de la institucién.

Hodgson (2011) apunta que las instituciones son estructuras que se
encuentran fuera del sujeto, pero a la vez también son fuentes subjetivas;
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es decir, se encuentran en la forma de pensar de los individuos, y por tanto
son parte de la capacidad de agencia de ellos, aunque esta capacidad se ve
reducida ante la respuesta econdmica que realizan los individuos, de preferir
la mayoria de las veces lo que la institucién propone.

Se advierte en la revisién realizada que la manera de concebir las institu-
ciones determina en buena medida la forma en que se percibe a los sujetos.
Por una parte, se encuentran autores que ponen el acento en la dimensién
estructural; es decir, la forma de la institucién determina el actuar de sus
miembros. En otro sentido, se identifican trabajos que resaltan la capacidad
de los individuos para crear, mantener y modificar lo institucional a través
de las acciones que realizan. Ademds de las dos perspectivas anteriormente
sefialadas, se encuentra otra postura, que pretende realizar una sintesis entre
la capacidad de los sujetos para atribuir sentido a su actuar y la determi-
nacién estructural de los comportamientos dentro de lo social, la llamada
teoria de la estructuracién de Giddens (1995).

Giddens (1995) propone una teoria en la cual las acciones de los sujetos
se encuentran en una tensién entre la capacidad de “agencia” o capacidad
de los sujetos para moverse dentro de las estructuras sociales y realizar
comportamientos mds alld de los esperados por la institucién, y la nocién
de “estructura”, o determinaciones que restringen la respuesta de los suje-
tos ante ciertas circunstancias. Hay que senalar que la conceptualizacién
tedrica de Giddens sobre la “estructura” comparte la visién de que esta no
solo inhibe, sino también posibilita o permite la accién dentro de lo social.

Giddens (1995) desarrolla el concepto de “précticas sociales”. Segun él,
estas reflejan una intencionalidad y racionalidad por parte de los actores
dentro de una dualidad “agencia”-estructura. La racionalidad de las “prac-
ticas” puede ser discursiva, prictica o inconsciente; es decir, los sujetos
realizan las acciones en un diferente grado de intencionalidad. Entonces,
los conceptos de “practicas”y racionalidad, siguiendo a Giddens, son fun-
damentales para entender los procesos de institucionalizacién, asi como
también en la comprensién del mantenimiento y el cambio institucional.
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En consideracion de Giddens, la institucionalizacién brinda certeza
y otorga coherencia a las acciones que realizamos en la sociedad. Sin
embargo, este autor considera que con la llegada de la modernidad las ins-
tituciones sufren una reconfiguracién en dimensiones espacio-temporales,
lo que lleva a los sujetos a abandonar las configuraciones identitarias que
las instituciones les aportaban y con ello a una transformacién de lo social.

La escuela forma parte de un conjunto de instituciones creadas en la
modernidad; ha otorgado sentido a lo social transmitiendo formas de com-
portamientos a sus miembros, estableciendo expectativas e imponiendo
un orden.

Sobre la escuela como institucién, Durkheim (1979) la concibe como
una sociedad que antecede al individuo. La escuela tiene las funciones
sustantivas de transmitir y reproducir los valores sociales para insertar a las
nuevas generaciones dentro de la sociedad; por tanto, la escuela constrifie y
delimita los comportamientos en pos del perfeccionamiento de un nuevo
ciudadano.

La escuela como institucién es una de las encargadas de mantener el
orden social. Sin embargo, sefiala Dubet (2006), en las ultimas décadas
podria hablarse de un declive de la escuela como institucién. Dubet afirma
que la escuela ha perdido gradualmente la capacidad performativa sobre los
sujetos. La capacidad de regular, normar, establecer propésitos, motivos y
metas para actuar, se ha ido diluyendo, lo que resta poder a las instituciones.

Dubet (2007) piensa que la capacidad de las instituciones de advenir un
orden simbélico y formar un tipo de sujeto ligado a ese orden simbdlico se
encuentra en declive. Al abordar la institucién escolar, Dubet plantea que
la escuela ha perdido su capacidad instituyente por varios motivos, entre
ellos: cada vez menos se cree en dogmas incontestables, la escuela no tiene
ya el monopolio de la cultura, la escuela deja de ser un espacio cerrado, hay
masificacién y mercantilizacién de lo escolar.

Las dindmicas actuales, en que los alumnos han adquirido un lugar
preponderante en la relacién pedagégica y la impronta capitalista de una
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racionalidad empresarial (Romo, 2019), muestran el desarrollo del cues-
tionamiento institucional por parte de los alumnos.

Bajo la anterior revisién, consideramos lo institucional a manera de ele-
mento estructurante configurador de sentido para la accién, que posibilita
y a la vez inhibe ciertos comportamientos. Sin embargo, desde nuestra
mirada, la capacidad de “agencia” de los sujetos para mantener, crear y
modificar lo institucional es de suma importancia. Aunado a lo anterior,
un contexto de crisis de lo institucional, en particular de la escuela como
institucién, permitiria abordar la manera en que los sujetos asumen las
determinaciones de la institucién mediante sus pricticas.

La revisién tedrica realizada nos permite vincular lo institucional a
manera de “orden escolar”, que se vuelve observable en forma de regula-
ciones sobre las pautas de comportamiento esperadas, de asignacién de
tunciones por cumplir dentro de la escuela, de momentos de importan-
cia, sitios permitidos y prohibidos, labores por cumplir. Lo institucional
entonces como orden previamente establecido y sobre el cual todos los
miembros de la institucién orientan sus acciones. Sin embargo, la insti-
tucién es producto de cambios; por ello, siguiendo las ideas de Giddens
(1995), consideramos que los actores son capaces de introducir al menos
pequefias modificaciones en lo institucional, a través de sus précticas, por
ello vinculamos a los alumnos como actores con capacidad de “agencia” que
pueden mantener (adscripcién), pero también modificar (resistencias) lo
escolar (institucional) mediante los usos que dan a sus dispositivos dentro
de la escuela.

Metodologia

En este apartado se describen brevemente las fases de aproximacién meto-
dolégica en el trabajo de campo, las cuales permitieron la creacién de cate-
gorias de analisis y el establecimiento de la propuesta metodolégica final,
con la finalidad de hacer observable el orden escolar, las resistencias y
adscripciones a €l expresadas en las “practicas medidticas” de los alumnos
en los espacios escolares.
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En primera instancia, los trabajos revisados mostraban en general apro-
ximaciones de cardcter cuantitativo centradas en el uso de los dispositivos
tecnoldgicos, acceso a Internet y otras plataformas (Martinez y Quiroz,
2007; pEW, 2013). Pero también se encontré un trabajo previo que privi-
legiaba el andlisis de los usos y el acceso a tecnologias; es decir, resaltaba
las motivaciones de los sujetos en la realizacién de determinadas com-
portamientos y practicas (O Brien, 2000). Por ello, se planteé realizar un
abordaje cualitativo centrado en las motivaciones, ademds de poner énfasis
en la realizacién de las practicas dentro de los espacios escolares; es decir, las
précticas in situ con el propésito de resaltar la manera en que la realizacién
de estas son reflejo de adscripcion o resistencias a la regulacién escolar.

El trabajo de campo fue realizado durante seis meses en el afio 2013.
Para su realizacion se seleccionaron dos escuelas secundarias (técnica y
federal) en el municipio de Zapopan. Los principales elementos para
seleccionar estas escuelas fueron la capacidad de conexién a Internet y las
condiciones de espacio claramente contrastantes. Los supuestos de estas
condiciones son: la conectividad a Internet posibilita mayor cantidad de
practicas medidticas, mientras la delimitacién espacial sugiere una mayor
regulacién de comportamientos de los alumnos ante una fuerte supervision
de las autoridades escolares, lo que implica una reduccién de las practicas
medidticas; es decir, abordar en qué sentido las pricticas medidticas se
relacionan con mantener el orden establecido por la escuela o forman parte
de resistencias a dicho orden.

El trabajo de campo consistié en varias fases de aproximacién. En la
primera fase se utilizaron las técnicas de diario de campo, a la par del
registro de observacion.! Tanto el diario de campo como la observacién

' A lo largo del trabajo de campo realizado se registré a los alumnos usando el teléfono
celular dentro de los espacios escolares; esto sirvi6 para identificar espacios y tiempos
de uso sobre los cuales se construirian las categorias de andlisis desde la perspectiva de
la teoria fundamentada; el trabajo realizado durante seis meses en ambas secundarias

permitié observaciones cada vez mds refinadas y con mayor grado de complejidad. En
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permitieron identificar comportamientos relacionados con los usos de los
teléfonos celulares dentro de los espacios escolares, los espacios en que se
utilizaban los dispositivos, los distintos usos que se les daba a los teléfonos
y los tiempos en que esto ocurria. La segunda fase permitié profundizar
en la relacién de los tipos de usos identificados, y los lugares y momentos
en que estos sucedian con los alumnos que realizaban dichas pricticas. La
tercera fase permitié seleccionar a los alumnos de acuerdo con las practicas
que realizaban; se siguié una estrategia de muestreo tedrico representativo,
con la finalidad de dar cuenta de las implicaciones de la irrupcién de los
teléfonos celulares en los espacios escolares y los usos que los alumnos les
dan a estos dispositivos.

En la dltima fase del trabajo de campo se entrevisté a los sujetos selec-
cionados a partir de una gufa semiestructurada, que permitié indagar con
mayor detalle sobre las pricticas realizadas en los espacios escolares. Se
utilizé la entrevista en colectivo para alumnos cuyas practicas se realiza-
ban en grupo. Esta fase se concentré en la obtencién de la recuperacién
discursiva de los alumnos sobre sus practicas.

Implicaciones y autorreflexion del proceso de investigacion

La realizacién del trabajo de campo implicé dejar de lado preconcepcio-
nes sobre el uso de los dispositivos tecnoldgicos acerca de los alumnos de
secundaria. Inicialmente, el trabajo consideraba que los teléfonos celulares
servian a los alumnos para distanciarse de lo que la escuela busca de ellos;
con el desarrollo de las primeras fases de la investigacién hubo que recon-
siderar esto, al observarse que los alumnos parecian mantener el orden
escolar.

promedio, cada visita a cada secundaria tenia una duracién de tres horas, en las que siempre
se estaba presente en la hora del receso. El producto de las observaciones fue cruzado
con lo obtenido en el diario de campo, y sirvié para seleccionar a los sujetos de estudio a

entrevistar y profundizar sobre las pricticas observadas.
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Sobre la decisién de privilegiar lo escolar como una dimensién impor-
tante debido a que, en lo personal, la vida escolar en la secundaria representa
un momento memorable por las interacciones con los compafieros en los
espacios escolares y no tanto por lo aprendido en el salén de clases, ello
encontrd sustento al identificarse que los alumnos investigados hablaban de
la importancia que para ellos tenia hacer cosas con sus amigos en recesos,
pasillos y patio escolar.

Alo largo del proceso se hizo necesario reconocer que indagar sobre las
practicas que los alumnos realizaban en los espacios escolares representaba
para ellos exponerse a revelar conductas inapropiadas, o aspectos privados
de su interaccién con sus pares, por lo que hubo que ganarse la confianza a
lo largo del proceso de investigacién, resguardar la identidad de los alumnos
y respetar los momentos en que no querian profundizar sobre determinado
aspecto, y a la vez escuchar otros tantos que guardaban poca relacién con
la investigacion, pero que ellos querian compartir.

La posicién como investigador supuso la dificultad de estar abierto alo
que aparecia durante el trabajo de campo, a tener presente las ideas sobre lo
escolar, los alumnos y la disciplina escolar, para evitar imponer esta visién
al registro y la interpretacién de los datos construidos.

Construccién de las categorias: codificacién y andlisis de los datos
Los datos construidos a lo largo de las diferentes etapas de investigacién
mediante las técnicas de observacién, diario de campo y entrevistas se con-
virtieron en documentos primarios que posteriormente fueron analizados
mediante el soffware de anilisis cualitativo Atlas.ti.

La obtencién de datos permitié la construccién de categorias analiticas
para profundizar en la manera en que el orden escolar se relaciona con las
précticas de los alumnos. Las categorias buscaban resaltar la relacién orden
escolar (institucién) con las pricticas medidticas (agencia).

En este sentido, tomamos los usos del teléfono celular: videograbacién,
toma de fotografias, conexién a redes sociales, reproduccién de musica,
y enviar y recibir mensajes como “pricticas medidticas” que reflejan un
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grado de “agencia” por parte de los alumnos. Esta “agencia’, en términos
de Giddens, muestra capacidad para moverse dentro de lo social, de man-
tenerlo y reconstruirlo.

Entendemos por pricticas los comportamientos que los sujetos realizan
en los Ambitos sociales y que reflejan la estructura social que determina y
posibilita ciertos comportamientos, pero también son reflejo de la racio-
nalidad de los individuos y, por tanto, remiten a una capacidad de accién.

Por otra parte la estructura consiste en un entramado que determina,
ordena y sirve de marco regulatorio para la realizacién de ciertas practicas;
en ese sentido tomamos los elementos estructurales como el orden que
impone la escuela, a través de los reglamentos a sus miembros, la organiza-
cién espacio temporal de las labores educativas, el orden jerdrquico de sus
miembros y sus atribuciones y obligaciones. El orden escolar es, entonces,
un conjunto de elementos estructurales, tanto explicitos como implicitos,
que dan sentido a lo que acontece en el espacio escolar.

De acuerdo con el orden escolar, metodolégicamente se planteé recupe-
rar el momento en que las practicas se realizan. Las pricticas que ocurren en
tiempos de suma importancia para la escuela; por ejemplo clases, honores
civicos, exdmenes, nos permitieron construir la categoria, orden escolar /
tiempos institucionales (0T1). Las précticas realizadas en momentos en los
cuales la escuela no regula fuertemente los comportamientos; por ejem-
plo recesos y horas libres, lo que tomamos como orden escolar / tiempos
escolares (OTE).

Otro elemento a considerar es la racionalidad de las practicas que los
alumnos realizan; si estas estan referidas a dar continuidad a la funcién de
la institucién, las consideramos como orden escolar / usos convergentes
(ouc); por ejemplo, fotos y mensajes para cumplir tareas y fotos de adoles-
centes mostrindose como alumnos. Por otra parte, si las pricticas estin en
contra de la funcién de la escuela; por ejemplo, hacer trampa en eximenes
y bromas a profesores, consideramos las practicas como orden escolar /
usos opuestos (0U0).
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En los siguientes apartados mostramos los resultados referidos a las
categorias construidas para dar cuenta del orden escolar (institucién) y
las practicas medidticas (agencia), con el momento en que estas aparecen
dentro del espacio escolar y si estas se relacionan con una adscripcién ins-
titucional o una resistencia al orden que la escuela instituye.

Resistencias y adscripcién en los tiempos escolares

Este apartado centra la atencién en las pricticas que los alumnos realizan
en los tiempos institucionales y escolares en su dimensién espacial. El inte-
rés es resaltar la relacién que guarda el orden propuesto por la escuela con la
capacidad de los alumnos para realizar ciertas practicas dentro del espacio
escolar expresando cierta racionalidad en la realizacién de dichas practicas.

El orden escolar en ambas secundarias supone que los alumnos no tie-
nen permitido circular por los espacios escolares dentro de su horario de
clases (0T1), excepto para ir al bafio. Circular por los espacios escolares estd
permitido en los horarios de receso. Sin embargo, en la escuela federal se
les prohibe a los alumnos permanecer dentro de las aulas y inicamente
pueden transitar por el patio escolar.

La dimensién espacial del orden escolar ubica a los alumnos en deter-
minados salones en los que deben permanecer dentro de la jornada escolar.
En el caso de la secundaria federal, los espacios escolares estin regulados
de tal forma que cada grado se encuentra separado por nivel; ademas, los
alumnos de los distintos grados tienen distintos colores en la vestimenta
que los identifican entre si y permiten a los encargados de la disciplina
reconocer si hay alumnos fuera de su espacio destinado.

En las escuelas secundarias el espacio con menor regulacién institu-
cional es el patio escolar, a excepcién de cuando en este se realizan actos
civicos; en ese momento los alumnos son supervisados y se espera de ellos
un comportamiento de respeto y disciplina.

Mediante la observacién pudo identificarse que los espacios escolares
se transforman de acuerdo con la actividad institucional asignada (orden
escolar); en el patio escolar, como hemos mencionado, en tiempos institu-
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cionales como los honores se puede observar a los alumnos formados en
filas, manteniendo silencio, atentos a las indicaciones de las autoridades,
mientras que en tiempos de receso (0TE) los alumnos juegan, se empujan,
usan sus teléfonos celulares sin importar la presencia de los encargados
del orden escolar.

Sobre la circulacién en los espacios escolares en los tiempos escolares
se observé que los alumnos mantienen la distribucién que la escuela les
asigna. En ambas secundarias se registré que los alumnos permanecen
con los compaieros de su grado escolar en espacios fisicos mds o menos
delimitados.

En la secundaria técnica, la circulacién se ve impedida por muros y can-
celes que hacen de los pasillos espacios cerrados y, si bien puede observarse
alumnos circulando por los espacios escolares durante los descansos, los
alumnos permanecen en su mayoria fuera de sus salones, y en ese sentido
mantienen el orden establecido por la escuela. Se observé que los alumnos,
si bien se desplazan en los diferentes espacios —cafeteria, patio, canchas
deportivas—,regresan a la zona que habitualmente ocupan en el horario
clase.

En la escuela federal, los alumnos no pueden estar en su salén en los
recesos; el patio escolar se vuelve un sitio en el cual todos tienen que encon-
trar su espacio. La observacién permitié identificar una regularidad a lo
largo del trabajo de campo: los alumnos de primer grado permanecian en
su mayoria frente a las oficinas de direccién, los de segundo grado frente a
las escaleras y la cafeteria, y los del tercer grado fuera de sus aulas, las cuales
se encuentran en la planta baja frente al patio escolar.

Respecto de las pricticas medidticas, se registré que los espacios esco-
lares guardan una relacion con ellas. La visualizacién de videos se realiza
principalmente en los patios escolares. En ambas secundarias los alumnos
identificados como aquellos que veian videos en sus celulares se ubicaban
frente a las oficinas de direccidn; al preguntarles la razén para ubicarse en
dicho espacio, respondieron que asi todos verian que no tenian nada que
ocultar.
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En lo referente a la reproduccién de musica, el registro identificé dos
tendencias; por una parte, los alumnos se ubicaban en pequefios grupos de
hasta cuatro alumnos en un espacio fijo; en la secundaria técnica principal-
mente frente a sus salones, mientras que en la secundaria federal lo hacian
la mayor parte de las veces en las bancas del patio escolar. La otra tendencia
presente es reproducir la musica y circular por los espacios escolares; esto
ocurrié en ambas secundarias, y cuando aparecié se hacia en parejas que
compartian los audifonos.

La toma de fotografias y de videos, segin lo registrado, ocurre princi-
palmente en los patios escolares, y la razén de esto, segin los alumnos, es
que de esa forma nadie puede pensar que se trata de algo malo y de esa
manera no ser interrogados por las autoridades escolares sobre el contenido
de fotos y videos.

En el caso especifico de las fotografias, las alumnas de ambas secunda-
rias manifestaron en las entrevistas que utilizaban los bafios como escenario
para la toma de fotografias, debido a que ahi tenian mds privacidad y no
eran interrumpidas por sus compaieros.

El orden escolar regula los espacios escolares de tal forma que per-
mite a los alumnos hacer uso de determinados espacios; en el caso de los
recesos (OTE), la regulacion deja cierto margen de libertad a los alumnos
para moverse dentro de los espacios escolares. Sin embargo, lo observado
muestra que los alumnos mantienen el orden escolar propuesto para otros
momentos de mayor importancia, como las horas clase. Los alumnos, segin
lo registrado, no suelen romper la asignacién que se les da conforme a los
grados escolares, mantienen la organizacién en los recesos agrupados.

En las practicas medidticas realizadas por los alumnos, el orden escolar
se encuentra presente en la racionalidad de los alumnos en la decisién de
llevarlas a cabo; es asi que ellos manifiestan discursivamente que no quie-
ren ser supervisados en cuanto a lo que realizan, y por ello recurren a la
estrategia de exponerse con gran visibilidad para hacer notar que no hay
comportamientos inadecuados en lo que hacen.
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Los alumnos muestran, segin lo recabado, capacidad para reconocer el
orden escolar (estructura institucional) espacio-temporal. Sobre ese reco-
nocimiento, son capaces de realizar ciertas pricticas mostrando su capaci-
dad de “agencia”; lo recuperado indica que los estudiantes recrean el orden
en lo referente a la distribucion por grado escolar, mientras que en el uso
del teléfono celular mantienen su adscripcién al orden en cierto sentido,
pues se ponen “visibles” para las autoridades escolares, lo que implica asumir
su condicién de subordinados en la estructura de institucionalidad escolar.

Pricticas medidticas de adscripcién y resistencia

en el espacio escolar

En los siguientes apartados se abordan con detalle las pricticas medidticas
que los alumnos realizan dentro de los espacios escolares, con especial énfa-
sis en si estas reflejan el orden propuesto por la institucién (adscripcion),
o se trata de comportamientos que contradicen lo que la escuela propone
a manera de resistencia, o se alejan de ello.

Toma de fotografias dentro del espacio institucional

Una de las précticas medidticas observadas dentro de los espacios escolares
tue la toma de fotografias. El trabajo de campo mostré sobre la toma de
fotografias las siguientes caracteristicas: fotografias individuales registradas
Unicamente en mujeres y fotografias colectivas entre alumnos del mismo
salén, las que compartian entre si via redes sociales y a través de sus propios
teléfonos. En lo referente a los espacios de toma de fotografias, se identificé
que se realizaban en colectivo en el patio escolar y los pasillos, individual
en los bafios (mujeres) y en algunas ocasiones en los salones; esto ocurria
cuando no habia profesor, por falta o por hora libre.

En la recuperacién discursiva sobre la toma de fotografias, los alumnos
indicaron que tomaban fotos a lo largo de su trayectoria escolar; asi, una
alumna de tercer grado sefialé que el motivo para tomar fotos es recordar
cuando estaban en otros grados, “cuando estdbamos en primero y estiba-
mos felices”. Al indagar acerca de la razén por la cual tomarse fotos dentro
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de la escuela un alumno apunta: “es para que sepan quiénes son los del
tercero b”.

Las fotografias que los alumnos toman les permiten realizar un conjunto
de interacciones; por ejemplo, visualizar las fotos que han tomado dentro
de los espacios escolares en los celulares de sus companeros. La toma de
fotografias permite a los alumnos compartir esas fotos utilizando sus dispo-
sitivos, aunque en ocasiones los estudiantes envian las fotos a sus teléfonos
sin permiso de sus compafieros, como sefialaron unas alumnas de segundo
grado: “son unos roba fotos, agarran tu celular y se las mandan (...) pero
no tiene nada de malo, asi te conocen y dicen, esa chica es de tal grupo”.

Enla prictica de toma de fotografias, los alumnos muestran una raciona-
lidad cercana al orden escolar, ya que en sus fotografias se ve reflejada su posi-
cién como alumnos y la asignacién al grado escolar impuesto por la escuela.
Los alumnos toman fotografias en las que resaltan su adscripcién escolar,
se muestran orgullosos de ser alumnos y pertenecer a determinado grado
escolar, muestran una construccién identitaria a la que sienten pertenecer.

Sobre la prictica de toma de fotografias en los estudiantes podemos
sefialar que se trata generalmente de una accién colectiva, y los alumnos a
través de esta practica mantienen la asignacién institucional que la escuela
les colocé. La escuela asigna a sus miembros una posicién y un papel que
cumplir; en el caso de los adolescentes, los sittia como alumnos, posicién
que estos mantienen al representarse a si mismos como alumnos, resaltando
el sentido de pertenencia y etiquetindose como alumnos de determinado
grado escolar, al mostrarse orgullosos de su trayecto en la escuela.

Produccion y consumo de videos en los espacios escolares

La produccién de videos dentro de los espacios escolares fue identificada
como una préctica de importancia. La creacién de videos a través de los
teléfonos celulares, segin lo recabado, ocurria principalmente de forma
colectiva y en momentos de poca supervisién institucional. Una caracte-
ristica importante sobre la practica de videograbar es que es planeada con
detalle por los alumnos.
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La prictica de grabar videos aparecié en las dos escuelas secundarias;
el espacio de realizacién de los videos, segtin la observacién, era el patio
escolar en los tiempos de los recesos (0TE). Mediante las entrevistas, los
alumnos manifestaron que también realizaban esta prictica dentro de los
salones cuando no se encontraba el maestro.

Durante el trabajo de campo se presenci6 la realizacién de un video en
la secundaria federal en un receso en el patio escolar; los alumnos partici-
pantes eran de segundo grado, cuatro alumnas y dos alumnos. Para la video-
grabacion los alumnos se reunian unos instantes y decidian qué posturas
tomarian y qué acciones realizarian; después comenzaban a grabar y, una
vez terminada la grabacién, volvian a reunirse para revisar el video. Tiempo
después de la observacién se entrevisté a dos alumnas participantes, la
duefia del teléfono celular y una de sus compaifieras; al preguntarles sobre
la realizacién del video, manifestaron que solian ponerse de acuerdo para
grabar y que quedara bien, que después de grabar lo revisaban y, si estaban
todos de acuerdo en el contenido, lo compartian; si estaban en desacuerdo
lo borraban.

La eliminacién de los videos grabados por los alumnos, segin la recu-
peracion discursiva, era un hecho frecuente; los alumnos de la secundaria
federal sefialaron que solian eliminar los videos para tener espacio en su
dispositivo y para evitar que las autoridades escolares (orden escolar) revisa-
ran sus teléfonos, ya que, segiin los alumnos, los prefectos y maestros solian
tomar los teléfonos para ver qué tenfan almacenado en ellos.

En entrevista con un alumno de tercer grado de la secundaria federal,
este sefiald, “cuando me quitan el celular [prefectos o maestros], yo le retiro
la bateria y la memoria para que no vean qué tiene”. El alumno argumen-
taba la necesidad de mantener su privacidad, y por ello trataba de impedir
visualizar el contenido almacenado en su dispositivo.

Sobre la insistencia de las autoridades escolares para retirar y revisar
los teléfonos de los alumnos, se pudo obtener, mediante una entrevista
colectiva con alumnos de tercer grado en la secundaria federal, que esto
ocurria por antecedentes de grabaciones sin autorizacién a profesores. Las
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grabaciones sefialadas por los entrevistados contenian videos de bromas,
maestras caminando en los salones, profesores durmiendo en clase; por
ello los alumnos consideraban que las autoridades escolares tenian tanto
interés en revisar los teléfonos.

En entrevistas con prefectos y trabajadora social para la negociacién del
trabajo de campo en la secundaria federal, manifestaron que uno de los usos
que los alumnos realizaban era grabar videos, y que estos videos exponian
a los maestros, incluso alguno de estos contenidos habia sido publicado
en Internet, por ello revisaban los teléfonos de los alumnos para “prevenir
situaciones peores”y que los contenidos fueran a circular en Internet.

En el caso de la secundaria técnica, la produccién de videos identificada
fue menor que lo ocurrido en la secundaria federal, pero, segin lo recu-
perado, los motivos, tiempos y espacio de creacién fueron similares. La
produccién de los videos de los alumnos de la secundaria técnica ocurria
en el patio escolar y canchas deportivas, en tiempos de recesos (OTE),y de
forma colectiva.

Sobre la produccién de videos, los alumnos de la secundaria técnica
manifestaron que lo hacian principalmente para recordar “buenos momen-
tos”, y que los contenidos los compartian con sus compaiieros.

Asociada a la prictica de producir videos se encontré la visualizacién/el
consumo de materiales audiovisuales a través de los dispositivos méviles.
En este sentido, se identificé, por una parte, que los videos que los mismos
alumnos realizaban eran visualizados casi inmediatamente después de ser
creados, pero también pudo recuperarse que los alumnos consumian videos
que habian descargado previamente de Internet; en este caso, principal-
mente videos de bromas y de contenido musical, y, si la conexién a Internet
lo permitia, podrian ver videos en redes sociales de contenido diverso.

Sobre la produccién de videos en las secundarias se encontré que en la
realizacién de esta préctica los alumnos muestran una racionalidad (agen-
cia) en la cual reconocen los momentos institucionales (orden escolar);
por ello los estudiantes suelen hacer los videos cuando la supervisién de
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las autoridades escolares es menor, y ademds los hacen en espacios visibles
como estrategia para mostrar que nada tienen que ocultar.

Las autoridades escolares muestran interés especial sobre la produccién
de videos que realizan los estudiantes. Desde la visién de la institucién
escolar, la prictica de produccién de videos representa un cuestionamiento
ala autoridad escolar y visibiliza la escuela fuera de los limites institucio-
nales, por ello la preocupacién por regular esta practica. Sin embargo, las
videograbaciones analizadas en esta investigacién tienen un cardcter mas
lddico y de construccién de identidad por parte de los alumnos, aunque,
por los testimonios recuperados tanto de alumnos como de prefectos y
trabajadora social, la videograbacién se da como practica opuesta a la nor-
mativa institucional.

Enviar mensajes dentro de la escuela

Enviar mensajes a través de los teléfonos celulares desde los espacios esco-
lares aparece como una prictica recurrente en los alumnos de secundaria.
Mediante este uso del dispositivo, los estudiantes pueden estar en con-
tacto con personas sin importar en qué espacio fisico se encuentren; en ese
sentido se identificé que los alumnos suelen mandarse mensajes entre si
estando en la escuela, pero que suelen contactar a amigos y familiares que
estan fuera de los espacios escolares.

Enviar mensajes, segtn lo recuperado en las entrevistas, es una prac-
tica que los alumnos realizan principalmente dentro del aula mientras
se encuentran frente al profesor (0T1). Los alumnos manifestaron enviar
mensajes de forma oculta a sus compafieros de clase cuando sentian que la
clase era aburrida, para preguntar qué harian en el receso, o qué fue lo que
hicieron fuera de la escuela.

Durante los recesos (0TE) la prictica de enviar mensajes fue escasa-
mente observada; los alumnos se concentraban en otras practicas colectivas,
como las fotografias y la produccién de video, ademads de interactuar cara
a cara. Enviar mensajes como un uso que los alumnos le dan al teléfono
ocurre principalmente en los tiempos de importancia institucional, al con-
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trario de lo que sucede con otras pricticas, como la toma de fotografias y
la produccién de video.

En la recuperacién discursiva, los alumnos manifestaron tener conoci-
miento de que algunos de sus compafieros enviaban mensajes para pasarse
tareas o respuestas de exdmenes; estos comportamientos se realizaban en
las aulas en momento de importancia institucional, como las clases y las
evaluaciones.

Los alumnos también sefialaron que usaban los mensajes para compartir
tareas, apuntes y lo que veian en la clase cuando alguno de sus companeros
no asistia a la escuela por enfermedad o algin otro motivo.

Sobre la prictica de enviar mensajes podemos identificar que los alum-
nos son capaces de reconocer los tiempos que la institucién marca como
importantes y como de menor relevancia; en este sentido, la realizacién de
esta practica cuando se estd en clase o frente al maestro se efectia en oculto,
evitando ser supervisado por las autoridades escolares.

La préctica de enviar mensajes tiene la caracteristica de ser en su mayo-
ria un comportamiento que confronta lo que la institucién impone como
comportamiento deseable por parte de los alumnos; como se ha sefialado,
enviar mensaje ocurre dentro de las clases, momento de suma importancia
institucional. Ademds, los mensajes suelen representar conductas inapro-
piadas, como copiar y perder la atencién de la clase; en tal sentido, este uso
del teléfono celular representa una postura de distanciamiento a las normas
institucionales por parte de los alumnos.

Por otra parte, enviar mensajes aparece como un reforzamiento de la
labor institucional, pues los alumnos utilizan esta practica para ayudar a
los compafieros ausentes a cumplir con sus labores institucionales; esto
supone una adscripcién con la institucién escolar. Los alumnos son cons-
cientes de las labores que deben cumplir dentro de la escuela, y actdan en
consecuencia.

332 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



Conectarse a redes sociales en la escuela

La conexién a Internet es una practica de suma importancia para los estu-
diantes de las escuelas secundarias, segtin lo recuperado. La conexién a
Internet tuvo condicionantes particulares en la secundaria federal, posibi-
litada por la presencia de redes inaldmbricas abiertas, lo que llevaba a los
alumnos a tratar de conectarse insistentemente; en el caso de la secundaria
técnica, Gnicamente era posible bajo el plan de datos contratado por los
propios alumnos, situacién que redujo considerablemente la prictica de
conectarse a redes sociales.

La conexién a Internet dependia de la cobertura de las redes inalimbri-
cas abiertas disponibles; los alumnos identificaban los sitios donde podian
conectarse y buscaban con insistencia estar en dichos lugares. Para estar
en los sitios en que podian conectarse, los alumnos recurrian a ciertas
estrategias, como pedir permiso para salir a los bafios; esto lo hacian en
clases (oT1). En los recesos los alumnos buscaban permanecer en estos
espacios, pero ya que se saturaba la posibilidad de conexién los alumnos
abandonaban el sitio.

En los espacios donde era posible la conexién a Internet, los alumnos
revisaban mensajes pendientes, notificaciones de redes sociales, el conte-
nido de sus redes sociales. Mediante la entrevista, los alumnos manifestaron
que, cuando lograban la conexién, revisaban principalmente lo que los
compaiieros de escuela publicaban en sus redes sociales, leian los “estados
de Facebook”, y sefialaron que revisar las redes sociales lo hacfan para saber
qué habia de nuevo y saber de sus amigos de la escuela.

Durante los recesos (0TE) en la secundaria federal, los alumnos con-
tinuaban con la intencién de estar conectados, pero, al no lograrlo, aban-
donaban las zonas de conexién. En los recesos se identificé un grupo de
alumnas de segundo grado que habitualmente se encontraban conectadas;
fueron abordadas mediante entrevista y manifestaron que cuando lograban
la conexi6én navegaban en sus redes sociales y visualizaban las redes sociales
en colectivo en su teléfono celular.
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La conexi6n a redes sociales via satelital o por plan de datos? se encontré
en forma muy limitada en ambas secundarias. En la secundaria federal se
observé el caso de una chica de tercer grado que permitia a los comparfie-
ros ver videos y ver sus redes sociales prestando su teléfono celular. En la
secundaria técnica unicamente se identificé un alumno de segundo grado
que contaba con plan de datos, pero expres6 que unicamente lo usaba para
reproducir musica.

En la préctica de conexién a Internet se advierte que los alumnos usan el
teléfono celular bajo una racionalidad de consumo medidtico. Al buscar la
conexién a redes sociales, los alumnos de secundaria se alejan de los com-
portamientos que la escuela les impone: atencién en clase, mantenerse en
los salones, respeto a las autoridades (orden escolar). Los estudiantes son
capaces de realizar estrategias mediante las cuales burlan la supervisién y
que les permiten, aunque por instantes, conectarse a Internet.

Los alumnos aprovechan las posibilidades que la conectividad y los
dispositivos les brindan para acceder a informacién que les es interesante
y para estar en contacto con sus compafieros; al realizar estas acciones,
anteponen lo que ellos consideran importante por encima de lo que sugiere
la escuela. En este sentido, podemos identificar que el poder de la insti-
tucién de designar los comportamientos, regular las acciones y orientar a
los actores de acuerdo con el establecimiento de metas se rompe, pues los
alumnos escapan de sus aulas para conectarse, usan el espacio escolar en
funcién de la conectividad, y la intencién de conexién se da mds con fines
ladicos que con fines educativos.

La capacidad de “agencia” en los alumnos de secundaria

Una institucién determina, organiza, regula, los comportamientos que se
esperan por parte de sus miembros (Dubet, 2007). En este sentido, la
escuela determina las acciones de los alumnos de tal forma que se esperaria

2 En el momento de la realizacién de la investigacién la capacidad de conexién a través

de plan de datos era limitada.
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que ellos realizaran acciones en funcién de lo que la institucién escolar les
asigna.

Con la irrupcién de las tecnologias, en especifico el teléfono celular, en
las escuelas partiamos del supuesto de que este elemento ajeno a la insti-
tucién escolar supondria una posibilidad para que los alumnos mediante
su capacidad de “agencia” en términos de Giddens (1995) lo usaran para
modificar en algin grado el orden institucional.

Segtn los hallazgos, el uso del teléfono celular en los espacios escolares
es una practica ambivalente: por una parte, se puede asociar a formas de
adscripcién a la normativa institucional en las que se mantiene el orden
escolar, expresando conformidad con su posicién de alumnos, reconociendo
los momentos de importancia escolar, ajustindose a la organizacién espacial
de la escuela, usando los dispositivos para las tareas escolares, pero también
se identifican précticas en las cuales los estudiantes hacen trampa en las
labores educativas, cuestionan el orden escolar, desaprueban la vigilancia
de las autoridades escolares y se ven motivados a interactuar por factores
lddicos y de sociabilidad anteponiendo esto a lo educativo.

Lo recuperado en las secundarias refleja que los alumnos en estas escue-
las no dejan de asumirse como alumnos; ello representa una adscripcién
identitaria que la escuela les ha asignado. La legitimidad de la autoridad
escolar suele mantenerse al realizar las précticas con la conciencia de estar
siendo supervisados, pues los estudiantes realizan préicticas y se muestran
ante las autoridades reconociendo su posicién inferior; como ejemplo de
ello estin la visualizacién y la produccién de videos en que los estudiantes
se muestran con visibilidad frente a quienes los supervisan.

Los estudiantes asumen su lugar dentro de la “estructura” de la insti-
tucién escolar y en funcién de ello realizan sus practicas. La racionalidad
de los estudiantes en las précticas realizadas tiene presente la posicién
que tienen dentro de la institucién escolar y, aunque las pricticas no estén
orientadas directamente a los objetivos de la institucién, la escuela orienta
en cierto sentido la realizacién y el sentido de dichas practicas.
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El orden escolar, segin lo investigado, se mantiene, y continda otor-
gando sentido a las pricticas de los adolescentes, pese a que las practicas
estén fuera de la regulacion institucional; asi, los grupos escolares aparecen
como representaciones medidticas alojadas en redes sociales y en conteni-
dos que los estudiantes comparten entre si reafirmando su identidad como
parte de una comunidad escolar y resaltando su posicién de alumnos.

Los alumnos construyen sus practicas en marcos de significacién ins-
titucional (orden escolar), donde el sentido otorgado previamente por el
ambito escolar cumple una importante funcién para la construcciéon sim-
bélica que los alumnos realizan. Los alumnos producen sentido a través de
las pricticas medidticas (agencia) imprimiendo pequefias modificaciones
a la racionalidad escolar, lo que representa formas creativas de entender y
actuar en el orden institucional.
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LLa identidad docente como reto en el devenir
de la educacién. Individualizacién y atencién
a la diversidad en la escuela actual

ALVARO MORALEDA RUANO
DIEGO GALAN CASADO
ANA GIMENEZ-GUALDO

Introduccién

Bajo el prisma educativo, concretamente de la profesién docente, la iden-
tidad se asocia a la imagen que un sujeto tiene de si mismo respecto de su
préctica profesional, como proceso orientado a construir un modo propio
y concreto de sentirse profesor, al mismo tiempo que le aporta sentido a su
ejercicio profesional (Bolivar, 2016). Pese a la claridad conceptual a la hora
de entender este proceso, una sociedad del conocimiento, caracterizada
por la informacién e incesantes cambios, debe repensar constantemente
la identidad del docente como ejercicio de ciudadania y desafio inherente
a dicho proceso pedagégico. Por ello, el presente capitulo se articula sobre
la funcién del docente en la actualidad, y se comienza contextualizando
su funcién concreta, su cédigo deontoldgico o los limites de su ejercicio.
Todo ello nos lleva a reflexionar sobre la funcién del docente en el presente,
encargado de desarrollar un proceso educativo mds alld de la instruccién y
el intercambio de informacién, pues el educador también debe atender a la
gestion de la convivencia, al mismo tiempo que educar en valores (Toribio,
2016), circunscrito a las necesidades diversas que presenta el alumnado
actual. El uso del conocimiento y la adquisicién de competencias adecuadas
permitirdn desarrollar el modelo centrado en la atencién a la diversidad y
las necesidades especificas de cada alumno.
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La identidad docente y la deontologia profesional, dos elementos
condenados a entenderse

La identidad ha sido definida desde multiples enfoques, modelos y pers-
pectivas que abarcan aspectos psicolégicos, sociales, culturales y bioldgicos
(Ruvalcaba-Coyaso, Uribe y Gutiérrez, 2011). Dentro de esa diversidad,
podemos concretar el concepto de identidad como el sentimiento de mis-
midad y continuidad que experimenta un individuo respecto a si mismo
(Erickson, 1977), 1o que a su vez resulta un instrumento que orienta las
decisiones personales y las trayectorias vitales (Schwartz, Luyckx y Vig-
noles, 2011).

La identidad docente es un largo proceso de construccién que comienza
con la formacién universitaria; es decir, con la proyeccién de la propia per-
sona a partir de la incorporacién de saberes especializados que permiten
la transicion de estudiante a profesor (Bolivar, 2016). Este momento es
fundamental, pues, a partir de dicha formacién primaria, el futuro docente
se empieza a familiarizar con la complejidad de la tarea profesional. Asi-
mismo, no debemos olvidar las casuisticas individuales que generan el
acceso a dicha profesién. Saura (2016) establece un conjunto de razones
que influyen en la construccién de su identidad. Las notas de corte para
acceder a la formacién docente (no excesivamente altas), la salida profesio-
nal alternativa en la educacién secundaria por parte de muchos profesiona-
les inicialmente ajenos al dmbito educativo, o la percepcién de la ensefianza
como un modus vivendi relativamente estable, generan la construccién de
una identidad, en ocasiones, alejada de la propia vocacién docente.

Continuando con las reflexiones de Saura (2016), 1a identidad docente
también se construye y comprende en funcién de la adscripcién laboral. No
actda de la misma manera un docente en determinado centro de titularidad
privada o concertada, que en otro de caricter ptblico, donde el ideario de la
propia institucién influye de manera significativa. Ademds, otros aspectos,
como el hecho de formar parte del cuerpo funcionarial o en régimen de
interinidad, son significativos a la hora de configurar el perfil profesional.
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Otra realidad intimamente relacionada con la identidad docente es la
deontologia de la profesién educativa. Hablar de deontologia es referir-
nos a buenas précticas o buen hacer dentro del ejercicio de determinada
profesién. En el campo de la ensefianza, y a lo largo de los dltimos veinte
afos, diversos colectivos han intentado asumir esta dimension ética de la
profesién mediante la elaboracién de diversos cédigos morales, aunque sin
el protagonismo deseado (Jover y Ruiz, 2013).

A pesar de ello, existe un enfoque poco abordado pero fundamental
que dificulta el comportamiento profesional eficiente. De Vicente (2016)
refiere que, ya de inicio, la propia legislacién aborda de manera superficial
la funcién docente, sin establecer una trayectoria profesional atractiva y
estimulante, a pesar de ser el principal factor de calidad educativa. A su vez,
Coba (2016) recuerda que el ejercicio profesional debe desarrollarse con
el apoyo de otro profesor ya experimentado, que facilite no solo el nuevo
conocimiento de las caracteristicas del centro sino también del alumnado
y las estrategias de trabajo. En esta linea, el mismo autor refiere la necesi-
dad de ofrecer, por parte de la administracién, estimulos para satisfacer al
docente y favorecer su mayor y mejor rendimiento laboral. Un ejemplo es
la formacién permanente, actualmente mds encaminada a la acumulacién
de puntos para obtener sexenios que a la mejora del quehacer profesional,
lo cual en lineas posteriores abordaremos con mds detalle, sobre todo en
lo relativo a la atencién a la diversidad y las necesidades especificas del
alumnado.

El replanteamiento de la formacién inicial es una consideracién para
mejorar la prictica educativa. Valle y Manso (2016) inciden en la importan-
cia de preguntarnos sobre las metodologias mds adecuadas o los programas
idéneos para la adquisicién del perfil competencial. También es importante
replantear el sistema de practicas actual, en ocasiones muy orientado a la
observacién, pero con evidentes carencias desde una éptica participativa. El
debate sobre alternativas, como el MIRr educativo, ha sido una propuesta de
andlisis en dmbitos politicos y educativos (Fernandez, 2016) para conseguir
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su reconfiguracién y mejora, a pesar de no terminar con una alternativa
viable a un proceso obsoleto y poco profesionalizante.

Por dltimo, no debemos olvidar la necesidad de reconocer socialmente
al docente. En la actualidad son multiples las evidencias que inciden en el
hecho de que el maestro es un factor fundamental e imprescindible (Manso
y Valle, 2016). Por ello, resulta necesario recuperar su consideracién y reco-
nocimiento para conseguir el éxito de un sistema tan necesario y decisivo
como es el educativo.

Los limites en la profesién docente

La educacién tiene serios problemas a la hora de evidenciar sus limites
reales, de ver hasta dénde llegar, y las causas que cercan este fenémeno.
El principal inconveniente se asocia a que, dentro de un orden légico y
razonable, por un lado, hay tendencias que deciden ampliar esas fronteras,
y, por otro, estan las que se encargan de estrecharlas mds. Pese a no entrar
a debatir este dilema, puesto que su magnitud supondria un estudio como
tal, hacemos una breve referencia a ello para resaltar la complejidad que
implica el establecimiento de lineas divisorias.

Hablamos en plural en lo relativo a estas fronteras, ya que, apoyando-
nos en el paradigma complejo de Morin (1994), intentamos combinar el
simplismo puro y el holismo, considerando que no existe una tnica linea
divisoria que marca el contorno, sino que este estd determinado por mul-
tiples barreras que, en conjunto y nunca por separado, delimitan el asunto.

En este camino, es bdsico reconocer los limites para sortear baches,
obsticulos o senales que apuntan hacia una direccién distinta de lo que
nosotros entendemos por la identidad del docente. Por encima de todo,
para prevenir malentendidos en este misterioso e importante aspecto, es
obligatorio trabajar sobre la base de la prudencia.

En investigacion se suele prescindir de este punto, apartindose u obvidn-
dolo. Esto ocurre porque definir los limites es un trabajo laborioso asentado
en una base multidisciplinar, y también porque, en el caso de definirlos, se
compromete el albedrio con que se habla sobre educacién. Para escapar

344 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



de este error, consideramos indispensable entrar en un periodo en el que
—con un método riguroso, que salve ambigiiedades o interpretaciones
individualistas— expertos en diversas disciplinas analicen los limites de la
educacién, cada uno desde su perspectiva. Su posicionamiento, junto con
una reflexién critica consensuada mediante debates cientificos, hard que
entre todos podamos concretar este tema.

Para el investigador educativo no todos los medios son licitos para
alcanzar los objetivos; por fortuna, existen derechos humanos que no deben
ser quebrantados para no atentar contra la convivencia, la dignidad, la
privacidad y la sensibilidad de personas (Téjar y Serrano, 2000). Es incues-
tionable que toda educacién posee ciertos limites. Por ello, presentamos
sucintamente nuestra consideracién sobre los principales limites que cercan
la educacién emocional.

Limites éticos

La dimensién ética es una rama que genera gran preocupacién en educa-
cién emocional, en especial en épocas en que asoman evidencias sobre la
subversién moral. Es primario que construyamos una educacién que no
genere vacios morales; de ahi que sigamos la recomendacién de Cardona
(2005) sobre el porqué de encarar la ética: “...escribo y hablo de ética, por-
que deseo que muchos —todos, si es posible— piensen y vivan éticamente”
(p.35). Al mismo tiempo, debido a que el hombre no puede desligarse del
plano ético, en la profesiéon docente la formacién nunca debe darse alejada
de la moral del educando, lo que en la prictica exige la encarnacién de
dichas palabras en el ejemplo (Freire, 1997).

Importante es el hecho de distinguir entre una educacién ética y una
ética educativa. Dentro de la segunda propuesta, es latente el vinculo entre
ética y educacion, por lo que podemos hablar de una condicién moral en la
accién educativa, donde el profesor, ademds de ensefiar unos contenidos,
constituye una realidad moral (Barcena, 1994). En lo referente a dicha ética
pedagdgica, hay que mostrarse verdaderamente cautos, ya que no olvidemos
que en educacién no se trabaja con objetos, sino con sujetos altamente
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influenciables. Por ello, nuestras acciones como docentes pueden afectar
de forma significativa la visién moral de los alumnos.

Cuando el profesor aborda contenidos de indole subjetiva o personal,
su actitud se ve atravesada por las emociones, y esto acrecienta la incerti-
dumbre en cuanto al juicio moral. Por ello, insistimos en la importancia
de la prudencia por parte del colectivo docente. Esta prudencia cargada de
valor moral, en la linea de la phronesis aristotélica y de la prudentia tomista,
es concebida por Millan-Puelles (1996,2002) como la rectitud moral de la
intencién, como la virtud de aplicar principios morales absolutos, incondi-
cionados a circunstancias variables, que, al variar, varia también su aplica-
cién. No obstante, por ser un concepto complejo precisa diversos aspectos,
como que esto no implica que el contenido dependa exclusivamente de las
circunstancias, o que sea una virtud intelectual al partir del entendimiento
y no de la voluntad ni del apetito sensible.

La etimologia de la palabra sabiduria, aniloga a la de prudencia en
la lengua griega, prueba claramente que entendemos por esta palabra la
prudencia, la cual salva en cierta manera a los hombres (Aristételes, 1987,
p-206).

La ética emanada de leyes no presenta excesivas complicaciones para la
mayoria de la gente, ya que, por estar impuestas, muchos se someten y las
acatan sin preguntarse si es lo correcto. Saltando, pero en ningin caso olvi-
dando, la epifania moral que pueda causar a un profesor reflexionar sobre
el cardcter ético en la legislacion educativa, nos centramos en los principios
individuales o creencias, trama sensible y a su vez esencial.

Esto se debe a que un docente no puede subsistir inicamente con nor-
mas, por la singularidad de cada aula y cada momento, no siempre acordes
con lo promulgado en dichas normas. De ahi, que el profesional de la ense-
fianza aluda a la dignidad humana, a la integridad moral, a la reciprocidad,
a la honestidad, a la imparcialidad o al compromiso de servir (Sanches,
2008). Dichas dificultades se proyectan en el trdnsito a la practica. La
infinitud de factores que engloban la educacién hace imposible presentar
una ética libre de coyunturas socioculturales. El profesor debe lindar con
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esas complicaciones intentando superarlas cuando emite juicios de valor
en el aula considerando cada acto desde la ética.

Asumiendo la docencia como una funcién vocacional destinada a seres
que poseen dimension ética, se puede entender como una labor ética (Cor-
dero, 1986). De hecho, seria 16gico presuponer que las personas dedicadas
a ello posean un carécter ético acorde con su quehacer. Sin embargo, esto
no se cumple en ninguna profesién, ya que, si pudiéramos asumir el mito
del buen salvaje sobre la bondad humana por naturaleza (Rousseau, 2005),
cada profesional dispondria en esencia de las actitudes éticas suficientes
para hacer un buen uso de su labor. Solo deberiamos apuntar al imperativo
categérico kantiano para solventar el asunto de la ética profesional, ya que
cada docente actuaria en funcién de que sus actos se conviertan en leyes
universales, sin necesitar justificacién externa (Kant, 2009).

Pero, sin rebatir la idea rousseauniana de bondad como atributo intrin-
seco del ser humano, ni que la razén pura es pura por separarse de todo
contexto, solo el hecho de que el profesor se pueda desviar, més ficilmente
cuando estamos envueltos por emociones, al interferir y subvertir en la
racionalidad instrumental (Elster, 2004), hace inviable que podamos regir-
nos exclusivamente por nuestra iniciativa.

El deber ético del educador debe englobar la ética normativa emanada
de lo social y de los principios éticos individualistas. No obstante, el docente
no puede construir sus principios derivando del deber ser (Moore, 1959).
Lo bueno no es lo deseado, lo bueno es lo bueno, ya que en muchas ocasio-
nes lo deseado no es lo verdaderamente bueno. El colectivo de la ensefianza
debe tener muy en cuenta que no puede hacer ética de un hecho concreto,
y no debe incurrir en esa falacia naturalista.

Debemos tener presente la afirmacién de Juvenal (2010), maxima debe-
tur puero reverentia; es decir, al niflo se le debe el mayor de los respetos.
Supongamos que un alumno, tras la pérdida de un familiar o tras enterarse
del divorcio de sus padres, llega desconsolado al colegio. Sin obviar la
profunda dependencia emocional de los nifios a sus padres (Spock, 2002),
nadie vacilard en pensar que lo ético seria que el docente actuase como un
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referente emocional y consolase al nifio mediante un abrazo o cualquier
otra prueba de afecto. Inclusive, sin argumentos basados en la ética, y con
criterio para no incurrir en desvirtuaciones de esta idea, como que el fin
justifica los medios, nos escudamos en la méxima latina de corte legislativo,
quod est necessarium est licitum,lo que es necesario es licito.

Es interesante enlazar lo dicho con el pensamiento de Noddings (1992)
en torno al cuidado (caring), donde aparece la atencién receptiva del cui-
dador (engrossment), actitud que en los ultimos afios se ha asociado al
concepto de empatia, a pesar de que los fines primarios del término iban
mds encaminados a la moralidad que al sentimiento. Apoyandose en la psi-
cologia humanista, Rogers (1980) entiende la empatia como la percepcion
con precisién de la estructura interna del otro y de los componentes emo-
cionales y con el mismo significado que da el otro, sin perder la condicién
de “como si” (p. 157). Etimoldgicamente, empatia parte del vocablo griego
antiguo, formado €v, en el interior de, y ndBog, sufrimiento, lo que se sufre.
Es la capacidad de percibir en un contexto comin lo que otro individuo
puede sentir. La percepcién que por lo general se tiene, y no solo por parte
de los alumnos, es que la docencia no es lo suficientemente empdtica con
ellos, y raya en la despersonalizacién. Sin embargo, el profesor empitico,
ademds de estar mds motivado y animado, genera un aprendizaje cons-
tructivo y la posibilidad de cambio sobre dicha apreciacién del alumnado
(Rogers, 1980). La empatia anula la alienacion, ya que el receptor se siente
parte de la humanidad (Tausch y Hiils, 2013).

Aceptacién, empatia y consideracién positiva son las condiciones nece-
sarias y suficientes para el crecimiento humano. La receptividad de las per-
sonas se ve incrementada por las emociones, a diferencia del racionalismo,
que nos aleja de la moral empitica (Slote, 2013). Estas ideas no pretenden
ser un ataque al racionalismo, muy ttil en otras situaciones, pero lo cierto
es que, si socavamos las emociones con el racionalismo epistemoldgico, el
sentido de la vida se ve muy reducido.

El maestro, en ningun caso, debe debilitar los vinculos humanos, fragiles
en la sociedad y en la escuela, situacién que Bauman (2006) apoda amor
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liquido del posmodernismo, donde la falta de calidez y cohesién impera
en las relaciones interpersonales. A su vez, esto hila tangencialmente con
la visién de Derrick (1982), que circunda en torno a la ensefianza como
una amalgama entre la vuelta a la pedagogia clisica y el aspecto realmente
trascendente en esta argumentacion, la huida del escepticismo educativo,
desde una visién humanistica, al ser necesario que se asuma una légica
interna en lo atinente al sistema de valores y capacite al hombre a ser
hombre con un desarrollo integral.

El sincretismo de valor y educacién es inexorable, la educacién en si
misma es un valor que desarrolla valores, y estos son, ademds, el funda-
mento de la educacién (Tourifian, 2008). Los valores posibilitan el encuen-
tro y la madurez de la personalidad humana, por lo que deben considerarse
virtudes (L6pez, 1999). A su vez, existen numerosas evidencias que hacen
irrebatible la premisa sobre la imperiosa necesidad de que toda poblacién se
eduque en valores (Ibifiez-Martin, 1975). Por tanto, es razonable pensar en
acercar a los alumnos hacia el drea de los grandes valores (Lopez, 2003). En
este caso, el docente debe actuar en consecuencia por ser una de sus labores
pedagdgicas ensefiar a degustar los valores de la ciudadania (Cortina, 1997).

Sin entrar a desarrollar mds este aspecto, pasa a ser de obligado cum-
plimiento salir del escepticismo que se rige por la mentalidad vulgar y el
cardcter inquisitivo (Ibafiez-Martin, 1974), asi como la desconfianza y el
relativismo educativo (Barrio, 2011). Con todo ello, debemos tener claro
lo que es licito y lo que no lo es, y tranquilizar a la poblacién que, tras la
rotura de barreras morales, pone en entredicho cualquier acto por parte
del profesor.

Para solventar este asunto, al igual que en la medicina o en la abogacia,
la ensenanza se ampara en la deontologia profesional, mas concretamente
en el cédigo deontolégico educativo,' entendido como el orbe normativo

! Véase Jover (1991), donde se afronta el tema sobre la deontologia profesional docente
que, a diferencia de otras disciplinas, no es algo patente, sino un cédigo subrepticio que

el profesorado mayoritariamente suele considerar.
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vinculante al profesorado sobre lo que se debe realizar y lo que no, indepen-
dientemente de que traiga consecuencias positivas o negativas. Al existir el
problema en distinguir al docente del investigador, en especial en estudios
superiores, debido al ya mencionado dualismo indivisible clase-laboratorio,
cabe aclarar que, cuando acudimos al deber del profesor, hacemos hincapié
y nos referimos esencialmente al desempefio del docente en el aula.

Asimismo, teniendo en cuenta que complementa y no contradice, hay
que acordarse de la parte teleolégica que fundamenta la educacién en la
busqueda de lo mejor para la mayoria, aspirando ampliarse al bien de todo
educando; pretendiendo, en la linea del aquinate o de la filosofia politica de
Maritain (1977), acercarnos al concepto teérico del bien comun (Milldn-
Puelles,2002) como virtud moral; en este caso, en la comunidad educativa,
supeditando el ser a dicho bien para preservar la dignidad humana, pero
que a su vez no excluya al bien individual, el cual puede no ser la partici-
pacién del bien comun.?

Limites fisicos

Aunque no se aborde por extenso la dimensién fisica, no es por tildarla de
baladi. Ciertamente, partiendo de la raiz etimoldgica physikds, desatender
la corporeidad del educando conlleva alienar su singularidad y obviarlo
como ser que nace y crece. Bajo el prisma de la atencién individualizada del
estudiante, su idiosincrasia serd de naturaleza cognitiva, volitiva, afectiva,
pero también, fisica.

La trascendencia de este plano es una realidad no solo educativa sino
también histérica, en cuanto existe un cédigo no escrito socialmente esta-
blecido sobre los limites fisicos, tanto o mds determinantes y meritorios que
el resto. En cuanto a los limites, debemos apelar también a los de naturaleza

% Véase Forment (1994), que despliega con acierto, y de manera sucinta, la visién de
Millan-Puelles (1996) sobre la esencia del bien comun, sus principales atributos y su

relacién con el respeto a la persona.
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psicofisiolégica. Sospechamos que, en lo concerniente a la dimensién fisica,
no es preciso explayarnos sobre los limites de la educacién.

En este caso, las limitaciones vienen determinadas, en esencia, por dos
factores. Por un lado, la condicién corporal del grupo; es decir, cémo se
encuentra fisicamente el grupo y si, el conjunto o un miembro, muestra
alguna particularidad o limitacién motriz. Y, por otro, la edad, ya que en
un nivel antropolégico, el desarrollo fisico no varia excesivamente en el
ser humano, siguiendo un patrén estable en nifios y nifias. Por tanto, la
educacién, al igual que cualquier otra accién, debe ser cuidadosa a la hora
de planificar contenidos y actividades, asegurando la factibilidad en cuanto
a sus caracteristicas fisicas. Asi, seria una tropelia que un sujeto con una
pérdida total de la visién tenga que realizar un ejercicio en el que se pida
identificar visualmente las emociones en personas, cuadros o imdgenes.
Tanto los docentes como la propia institucién deben partir del acondi-
cionamiento fisico para atender necesidades educativas derivadas de, por
ejemplo, dificultades motoras o sensoriales, que exijan posibilitar y facilitar
el acceso fisico y comunicativo al alumnado, para una atencién mds ajustada
al proceso de ensenanza-aprendizaje.

Pero los limites de la educacién, sabemos actualmente, no se enmarcan
unicamente entre las paredes de la escuela sino, cada vez mds, fuera de ella,
o al menos en determinadas etapas educativas se complementan. Esto ha
producido un cambio significativo no solo en la identidad docente sino
también en la difusién de los limites fisicos educativos que pueden obsta-
culizar los procesos normalizados de ensefianza.

En este sentido, la funcién docente se ve encauzada hacia un para-
digma de virtualizacién del conocimiento, y de construccién colaborativa
de este por parte del alumno que le otorga, a su vez, mayor protagonismo.
El docente pasa entonces a un plano complementario, que no de menor
relevancia, y se gesta como guia necesario en estos procesos educativos
mediatizados por las TIC.

La digitalizacién de la ensefianza a través de la tecnologia mévil o las
computadoras (ordenadores), conlleva desafios, oportunidades y riesgos
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que el docente debe asumir, en aras de una ensefianza del siglo xx1. Del
estudio de Angel, Valdés y Guzman (2017) se desprenden, como desafios:
el tema de la técnica relacionada con el conocimiento y el uso de la tecno-
logia; la estrategia diddctica que se ve ampliada y mejorada a través de la
interaccion del alumnado con un lenguaje mas diversos (oral, audiovisual y
grificos),y el contenido temitico, que hace referencia a la eleccién entre el
contenido curricular y su enseflanza a través de la telefonia mévil. Entre las
oportunidades, Angel ez a/. (2017) destacan la motivacién como el principal
atractivo que provoca en los alumnos la concepcién gamificada del proceso
de ensefianza-aprendizaje por parte de los alumnos (lidico, dindmica).

Limites psicologicos
Por otro lado, es imposible descuidar los procesos psicolégicos que, gracias
a estructuras mentales, posibilitan el aprendizaje. Sea la educacién que sea,
viene limitada por el desarrollo cognitivo® de los educandos. Lo ilustra el
que, en la asignatura de fisica, para la ensefianza sobre los postulados de
Bohr acerca de la estructura atémica y la mecdnica cudntica se tengan que
dar dos condiciones: que los alumnos posean conocimientos bdsicos sobre
la materia y la energia, y que tengan un desarrollo cognitivo suficiente para
poder entender teorfas con un alto nivel de abstraccién y complejidad.*
Un objetivo dentro de la psicologia infantojuvenil —e incluimos aqui
toda disciplina que trabaje con nifios— es comprender el desarrollo evo-
lutivo de estos y sus relaciones con los demas (Bowlby, 2003). Insistiendo
en los procesos madurativos, no cabe duda de que el desarrollo en el ser

* Para conocer mis detalle, véanse las teorias cldsicas de Piaget (1987) y Vigotsky (1979),
autores mds recientes (muchos basados en el constructivismo pedagégico, y considerandose
ellos mismos neopiagetianos o neovigotskyanos), como Bruner (2008), Halford (1993)
o Turner (1975), o revisiones sobre esas teorias, como en los casos de Demetriou (1988)
o Mora (2007).

* Anteriormente, hemos acudido a posibilidades psicopedagdgicas, como el aprendizaje
por descubrimiento y el curriculum en espiral de Bruner (1961,1971) o los organizadores

previos y la reconciliacién integradora de Ausubel (1978, 1980).
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humano es clave para educacién. Esta preocupacién no debe darse solo
en el entorno escolar, sino también en el dmbito social y, en especial, en
el familiar, donde debe estar presente el conocimiento de los cambios y el
crecimiento del nifio (Greenspan y Greenspan, 1989).

Del mismo modo, el docente tiene que considerar que su profesién
circula en torno al dualismo grupo-individuo, por lo que es bésico atender
a las caracteristicas sociales y personales. Entendiendo la escuela como
un lugar eminentemente social, no hay que descartar la importancia de
la dimensién o el cardcter ambiental de la educacién. Si admitimos que
el grupo en conjunto posee una identidad propia, es posible que esto en
gran medida encauce la eficacia y el ritmo de trabajo del grupo en el aula.
Lo social es ciertamente valioso en la ensefianza, y tras una mirada a la
sociologia vemos su aplicacién en la educacién, como con el caso de las
dindmicas de grupo.

Es obvio que esto conlleva los limites inherentes a un microgrupo (como
el aula o la familia) y a un macrogrupo (como la sociedad) que, con esmero
por no transgredirlos, podemos encontrarlos en lo relativo a los roles, a la
identidad comin, a las normas y los valores grupales, a las relaciones en
grupos de pares o entre el profesor y sus alumnos, o incluso, a la otra cara
de la moneda, la singularidad propia de cada nifio.

Esto nos traslada, por tltimo, a la condicién particular y exclusiva del
ser humano, con la necesidad de entender y atender la individualidad de
las circunstancias de cada persona. Esa idea, que ya hemos dejado entrever
en el plano fisico, se centra en la naturaleza individual, e infiere al concebir
la enseflanza como una accién individualizada y no como una cadena de
montaje. La singularidad del nifio nos obliga a abordar la educacién desde
un prisma personal, por lo que en cuanto a los limites podemos encontrar
todo lo relacionado con las caracteristicas propias de cada sujeto en todas
sus dimensiones.

Por tanto, se dan limitaciones que el docente debe considerar en lo
referente a la relacién profesor alumno, entre ellas aspectos como la objeti-
vidad, la privacidad y la confidencialidad, el grado de intervencién e impli-
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cacién, la propia personalidad e idiosincrasia de los sujetos, el ambiente y
sus circunstancias, las aptitudes e incapacidades, y hasta los trastornos o
psicopatologias.

El docente mis alld de la mera instruccién; individualizacién y
atencién a la diversidad como ejercicio de identidad profesional
En la actual sociedad cambiante, mediatizada por la digitalizacién y las
migraciones poblacionales, la escuela se sitia ante el paradigma de lograr
tanto la inclusién del alumnado diverso en las aulas, como la capacitacién
docente para tal logro. Dado que la diversidad es una realidad social y
educativa, las escuelas son cada vez mas un reflejo de la sociedad en que
vivimos, en la que se pone de manifiesto la diversidad cultural, de capaci-
dades, de orientacién sexual, de género, y de medios socioeconémicos. Sin
embargo, aunque se ha logrado un importante avance en la instituciona-
lizacién de la atencién a la diversidad a través de legislaciones educativas,
la creacién de equipos especializados y la profesionalizacién de docentes
especialistas, sigue siendo una desventaja para el resto del cuerpo docente,
que no concibe como parte de su identidad, compromiso y funcién, saber
dar respuesta efectiva a las necesidades educativas de su alumnado.

Afrontar la diversidad, desde la individualidad docente y el compro-
miso compartido por el equipo de profesionales que conforman un centro
escolar, no debe ser mas que parte de la propia identidad y de los principios
de accién de la escuela. Afrontarla es tarea de todos, y los docentes tienen
la responsabilidad profesional de construir este cambio, en colaboracién
directa con las familias, el entorno social cercano y las administraciones
profesionales y educativas.

Esta asuncién de responsabilidades implica cuestionar en la mayoria
de las ocasiones la prictica educativa tradicional, introduciendo cambios
sustanciales que generan temor e inseguridad en el profesorado, pero que
pueden desvanecerse si se toman decisiones compartidas. “La experiencia
demuestra que la respuesta a la diversidad y educacién de los alumnos
con necesidades educativas especiales ha de ser un proyecto de escuela y
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no de profesores aislados” (Blanco, 2004, p. 411). Para ello, es claramente
necesario partir de un bagaje formativo de los futuros docentes en los que,
como parte de su identidad y compromiso, saber atender a la diversidad
y conocer las estrategias y procedimientos para tal fin, formen parte del
corpus de conocimiento de la carrera universitaria.

En este sentido, cabe hacer una breve revision de cuidles son los conte-
nidos de la formacién continuada del profesorado, para conocer posibles
carencias, necesidades formativas e inquietudes en el contexto de la escuela
inclusiva y social del siglo xx1. En esta linea, Shulman (2005) aproximd los
principales contenidos del conocimiento profesional docente: i) conoci-
miento de los contenidos disciplinares, ii) conocimiento pedagégico gene-
ral (principios y estrategias para la ensefianza), iii) conocimiento curricular,
iv) conocimiento didéctico de los contenidos (para su desarrollo en el aula
a través de la toma de decisiones y adaptacion a las necesidades), v) cono-
cimiento de los estudiantes (bdsico y necesario en cuestion de estilos de
aprendizaje y conocimientos previos), vi) conocimiento de los contextos
educativos, vii) conocimiento de las finalidades, valores educativos (regu-
lados por la legislacién actual del contexto nacional), y viii) razonamiento
pedagégico. Este tltimo estd unido a la propia reflexién sobre la prictica
diaria que, a la par, cobra sentido en el discurso del qué y el c6mo soy como
docente, de la identidad e individualidad profesional.

La investigacién en torno a los contenidos de la formacién continua del
profesorado nos ayuda a acercarnos a la realidad de la figura, la identidad y
su protagonismo como profesionales de la ensefianza. Por ello, conocer sus
expectativas en torno a los contenidos en que dicen formarse o necesitar
mds formacién permite conocer més de esta profesion, de las necesidades,
vicisitudes y lagunas existentes para dar respuesta a una escuela diversa y
social. En el estudio de Escudero, Gonzilez y Rodriguez (2018) se analiza
la participacién y al grado de aprovechamiento que los docentes atribuyen
alos contenidos formativos que reciben. Entre aquellos que se evaldan, los
que presentan mayor porcentaje de provecho son los contenidos relacio-
nados con las metodologias para aplicar en el aula (88%) y los contenidos
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relacionados con las T1c (91%). En tercer lugar aparecen los contenidos
disciplinares (81%) y, con porcentajes similares en torno al 80%, conteni-
dos relacionados con caracteristicas psicoldgicas del alumnado, diversidad,
comprensién y respuesta a la diversidad, clima y gestién del aula y compe-
tencias curriculares de la etapa.

A tenor de estos resultados cabria esperar que los docentes en activo
se forman y aprovechan los contenidos formativos en materia de diversi-
dad, clima de aula, digitalizacién de la ensefianza, etc., si bien en muchas
ocasiones no se materializan en propuestas de actuacién que den cuenta
del real aprovechamiento y uso de la formacién. Esto no conlleva la pro-
tesionalizacién docente, mas que la capacitacion en diversas materias que
no logran conformarse en la identidad propia para la especializacién y
la respuesta efectiva a la diversidad del aula y el alumnado. Por ello se
sigue precisando, en el dia a dia, la incorporacién de maestros especialistas
que complementan, apoyan y muchas veces solventan las necesidades del
docente ante la diversidad existente en el aula.

¢Estamos en una escuela que se pretende mas inclusiva, pero que no
termina de dar respuesta a la diversidad social del aula por esa laguna entre
identidad profesional, compromiso y formacién especializada? Sea como
sea, parte de la profesién docente exige de ese compromiso educativo,
social y formativo continuado, que redunde en la mejora de los procesos
educativos y la institucién, a través de un aprendizaje cooperativo para una
mejor comprensién y una respuesta compartida para el logro de objetivos
comunes (Blanco,2004). Si concretamos hacia el dmbito propio de la aten-
cién a la diversidad y la circunstancia social del alumnado, cabe mencionar
aquellos estudios centrados en analizar la respuesta educativa que se presta
en el entorno del aula. En este sentido, Mufioz, Lépez y Assaél (2015)
identifican tres categorias:

* Perspectiva individual: Hace mencién del trabajo pedagégico con el

estudiante desde su individualidad; es decir, la identificacion de los estu-
diantes que presentan necesidades a partir de su diagndstico, por ejem-
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plo, el niflo TDAH, la nifia PIE —Programa de Integracién Escolar—,
etc. El resto del profesorado no especialista que no trabaja con estas
categorias diagnésticas suele utilizar otras nomenclaturas coloquiales
que pueden ser peyorativas o tienden a etiquetar mds que a normalizar
a este alumnado. A ello se suma el mantenimiento, en muchos casos, de
formas de trabajo individualizadas que se suman a la escasa competencia
en herramientas y diddcticas para dar respuesta a quienes presentan
necesidades de apoyo.

Perspectiva dilematica: En este nivel de mayor aceptacién, indagacién
y compromiso, los docentes se preguntan cémo hacer para responder a
las dificultades existentes. Como primera necesidad, se resalta la escasez
de tiempo y oportunidades para el trabajo colaborativo, lo que agudiza
las posibilidades para poder dar una respuesta efectiva en el aula. A
ello se suman las condiciones laborales que complejizan la labor diaria
(escasez de recursos humanos, alta ratio profesor/alumno...),y el apoyo
que reciban de la familia.

Perspectiva interactiva: La mds proyectiva para una educacién inclusiva,
real porque parte de la potencialidad que tienen los estudiantes con
dificultades, asumiendo la funcién activa que tiene la escuela, el docente
especialista o no y la familia en la promocién del sujeto. En este caso,
el docente se convierte en protagonista para dar respuesta a las necesi-
dades del aula desde el compromiso profesional y personal, buscando
herramientas, estrategias y apoyo profesional para la inclusién efectiva.

La respuesta educativa ajustada a las necesidades del alumnado parte dela
capacitacién adecuada del profesorado para afrontar los retos que plantea
el sistema educativo. La formacién permanente y continuada es derecho
y deber, obligacién y responsabilidad de todos los docentes, porque es un
eslabén prioritario para la ejecucion de propuestas de innovacién y actua-
cién que minimicen las dificultades y necesidades del alumnado en pro de
una escuela con mayor apertura social. Sin embargo, la formacién inicial

de los estudiantes, futuros docentes, parece presentar carencias notables
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aun en estos estadios que pueden servir de posible justificacién ante las
reflexiones que venimos trasladando hasta el momento.

En una encuesta con docentes en activo de educacién infantil y educa-
cién primaria de las especialidades inglés, francés, musica, educacién fisica
y audicién y lenguaje, Herreros (2017) pone en entredicho la formacién
que se recibe en materia de atencién a la diversidad en educacién superior.
En torno al 68% de los docentes se muestra muy de acuerdo con que la
atencién a la diversidad deberfa tener mayor importancia en el plan de
estudios. E1 30.4%, se muestra de acuerdo. E1 76.8% informa que los cono-
cimientos sobre estrategias y herramientas para trabajar con necesidades
especificas los han logrado en formaciones posteriores a la titulacién uni-
versitaria, mientras que el 85.7% informa que, durante la universidad, los
conocimientos adquiridos han sido eminentemente tedricos. E1 71.4% de
los docentes afirma haber asistido a cursos y seminarios de formacién para
mejorar la respuesta a la diversidad de su aula, lo que pone de manifiesto
el compromiso ético y profesional por su labor. En torno al 40% de los
docentes afirma que su formacién no es adecuada en referencia a estrategias
metodoldgicas. Asimismo, el 41.1% refiere que tampoco lo es en relacién
con los recursos y materiales.

Se pone de manifiesto que, pese a una formacién inicial docente defici-
taria en temadticas de atencién a la diversidad y otras dimensiones referidas
ala identidad profesional, la mayor parte del profesorado parece tener apti-
tudes para dar respuesta a las necesidades (Herreros, 2017). Consideramos
que la aptitud va ligada a la actitud, que parte a su vez de la identidad y los
compromisos propios con la profesién. Angenscheidt y Navarrete (2017)
encuentran en una muestra de maestros de las etapas de infantil y prima-
ria que los docentes poseen una actitud positiva hacia los principios de la
educacién inclusiva, aunque se muestran mds contarios a las herramientas
y disposiciones reales que existen en los centros educativos para atender a
la diversidad; resaltan, sobre todo, la necesidad de mds tiempo y capacita-
cién especializada en el conocimiento de las necesidades que cada alumno
presenta en el aula.
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Lo aqui expuesto en materia de formacién, capacitacién y actitudes
hacia la atencién a la diversidad debe hacernos recapacitar sobre la nece-
saria apertura de la universidad como entidad institucional, adecuando la
actual formacién de los futuros docentes a la realidad practica del aula. Un
futuro docente no conforma su identidad dnicamente en conocimientos
tedricos y ejercicios reflexivos y practicos aislados; se necesita una mayor
conexién entre la formacién y la prictica educativa y social para el logro
de un profesional verdaderamente competente y comprometido. Esto se
logrard con un mayor acercamiento universidad-sociedad y sociedad-uni-
versidad, que permita conformar una identidad docente mds completa,
pragmatica y atenta a la diversidad y las necesidades del contexto educativo,
que nos aleje de las oportunidades discursivas que se quedan en las aulas
de formacién, en pro de una profesién docente en la prictica y desde la
practica.

Se trata de superar el enfoque encorsetado tedrico por uno mds critico
y reflexivo para capacitar a los docentes para la toma de decisiones, la préc-
tica cooperativa y colaborativa, y para buscar alternativas a la diversidad
de situaciones complejas inherentes a la escuela, de modo que se logre un
profesorado mis tolerante, flexible (Sales, 2006) y capaz de enfrentarse a
los retos educativos y sociales que se ponen de manifiesto en el aula con los
alumnos, y en el centro con las familias y el entorno social que las rodea.
En temas de diversidad, la individualidad no es efectiva; tanto la formacién
como la actuacién en respuesta a la diversidad es un elemento colectivo,
mediante las ayudas pedagégicas de los alumnos, profesores, profesionales,
familias y comunidad (Durin y Giné, 2017).

El discurso nos recuerda que la tarea docente no es facil (Prieto, 2008),
mis si cabe: exigente, cambiante, practica, y exige una constante reflexién y
critica de la propia prictica para encaminar las acciones que den respuesta
a las necesidades que emergen en el dia a dia. Rescatando interrogantes
que planteé Castillo (2016) sobre, precisamente, la praxis docente, ¢estd
listo el docente para atender y dar una respuesta ajustada y efectiva a las
necesidades y la diversidad del alumnado?, ;qué se necesita como maestro
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del siglo xx1?, ;cémo se atienden las demandas sociales?,;cémo se logra
un docente inclusivo? A estas, sumamos otras, como: ;qué otros aspectos
conforman la identidad docente en una sociedad plural que se manifiesta
en el aula y en la que suceden conflictos y situaciones que atentan contra la
convivencia y clima del aula?, ;cémo son y deben ser la actitud y la aptitud
docente en la sociedad del conocimiento fuertemente digitalizada?

En respuesta a la reflexién en el contexto de las situaciones y fenémenos
que enturbian el clima de convivencia, como es el caso del acoso escolar
entre iguales (bullying) y ciberacoso (ciberbullying), emerge la necesidad de
ahondar en el tema del profesorado, su actitud, funcién y responsabilidad
ante estas situaciones. Aun el bagaje de conocimiento en esta problematica
exige mayor profundidad, que de nuevo se remonta a la formacién inicial y
permanente, en aras de conformar una parte de la identidad docente como
mediador y gestor de los conflictos escolares.

La escuela inclusiva y el docente tienen una funcién activa ante el acoso
escolar. Mayorga y Madrid (2010) proponen en su discurso una manera
de actuar del profesional a través de un conjunto de estrategias, como: i)
la sensibilizacién (a escala de aula y de centro, si la situacién encontrada
es grave) a través de actuaciones formativas, dinimicas, juegos de roles,
debates y dramatizaciones; ii) el diagnéstico y la prevencién a través de
herramientas y técnicas concretas que permitan identificar roles existentes,
causas de la situacién y posibles factores desencadenantes; iii) la propia
intervencién, con acciones puntuales, continuadas de cosecha propia, o que
forman parte de un programa de intervencién avalado en la comunidad
cientifica y por experiencias previas que dan cuentan de su prictica en otros
contextos educativos similares.

En un anilisis mas actual, Podestd (2019), partiendo de una metodo-
logia analitica basada en la metéfora, centra en cinco perfiles de la funcién
docente en la intervencién, en concreto, mediante la campana espanola

Stop Bullying. Estas son:
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* El docente como espectador-piblico: Parte de la posicion individual del
docente ante el acoso escolar, centrando la mirada en la identificacién de
victimas y agresores, pero sin tener especial protagonismo en la dindmica
que se sucede. En esta experiencia, este rol estd representado por docenes
que no participan de las sesiones, sino que se dedican a la observacién
con una posicién y una actitud lejana que denota ausencia directa de
responsabilidad.

*  Eldocente como juez: Una posicién de profesor que criminaliza la situa-
cién de acoso escolar, sin indagar en las problematicas, causas y facto-
res que pueden explicarlo. Aparecen como docentes acusadores, que se
molestan por estas situaciones, de manera que la mirada se sitda en el
comportamiento de agresores y victimas, a partir de un juicio superficial,
critico y acusatorio.

* El docente como jardinero: Con la metifora del centro como jardin, el
docente se presenta aqui como aquel que trabaja en las actitudes de los
estudiantes, interviene trayendo materiales para trabajar, colaborar y
sacar adelante la situacién. Aqui la posicién docente es clave en el acoso
para evitar que se propague y se mantenga la situacién.

* El docente como puente: A través de una metifora basada en un equipo
senderista, el docente aparece como el puente de conexién entre los
estudiantes, comunidad educativa y equipo interventor, construido su
personaje sobre el conjunto de factores que determinan la posible accién
y las dificultades que pueden surgir. En este caso son parte de la inter-
vencion.

* El docente como aliado: Se presenta como metdfora un problema social
que es resuelto a través de un grupo de personas a las cuales afecta,
delegando funciones y responsabilidades segin cada uno a la par que
se colabora para fortalecerse como grupo. Aqui la participacién docente
ante el acoso escolar es como interventor dentro de un problema que
se concibe como de todos, a disposicién para actuar en su resolucién y
como parte de un problema tanto individual (de los implicados como
victimas y agresores) como social (parte del contexto social).
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Esta visién de la posicién docente a través de cinco metdforas nos permite
comparar con otras realidades que se dan en la prictica diaria en centros
educativas de ensefanza bdsica primaria y secundaria, donde en ocasiones
los docentes derivan responsabilidades hacia los profesionales de la orien-
taciéon que, desbordados en sus obligaciones, no logran mds que atender
las situaciones mds urgentes, en detrimento de una prevencién primaria.

En una aproximacién empirica a las pricticas docentes y el fenémeno
acoso (bullying), Valdés-Cuervo, Martinez-Ferrer y Carlos-Martinez
(2018) analizan la influencia y la relacién entre las practicas no permisivas
de la violencia (pDNP), aquellas otras que involucran a la familia (ppIF), el
clima social escolar, la empatia y el acoso (bu/lying). Los resultados mues-
tran que ambas préicticas docentes se correlacionan de forma negativa con
la violencia entre iguales, y de forma positiva con la empatia y el clima social
escolar, hecho confirmado con modelo de ecuaciones estructurales (EQs).

Esos resultados ponen de manifiesto que, cuando los docentes no solo
se implican en la resolucién de problemas de acoso a través de précticas
que pretenden eludir la violencia, sino implican ademds a las familias, las
garantias de éxito en la reduccién significativa de probabilidad de acoso
son mayores. En el acoso escolar la responsabilidad y la labor docente se
difuminan cuando a ello se suman las T1c, que amplian los escenarios y las
oportunidades para el acoso y su extensién a cualquier personal, lugar y de
forma mds permanente en el tiempo. Y es que si en el contexto de la diver-
sidad y las problematicas que afectan a la convivencia la identidad docente
debe estar claramente definida, como sus competencias y actuaciones, la era
digital trae consigo una disparidad y una amplitud de posibilidades que exi-
gen la actualizacién constante y nuevas formas de ensefianza y aprendizaje.

Aqui, la funcién docente sobrepasa la mera institucién para formar parte
de un mundo digital no solo amplio y diverso, sino también en constantes
evolucién y transformacién. De ahi también que las legislaciones educativas
de los dltimos afios hayan incorporado la competencia social también en
el corpus de competencias para el docente y el alumnado.
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Esta era digital en que nos encontramos ha forzado el repensar del tra-
bajo docente en el aula y el contexto educativo (Vifials y Cuenca, 2016),
que ahora trasciende los espacios y tiempos de la escuela tradicional. La
digitalizacién ha transformado las formas de aprender y, por ende, las for-
mas de aprendizaje se han visto obligadas a acomodarse a estos cambios.
En este proceso, son muchos los docentes que han decidido renovarse hacia
el contexto de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (Tic),
mientras otros se han mostrado mds reticentes. En esa transformacién
necesaria, el docente ha pasado de ser el poseedor y transmisor del cono-
cimiento, a modo de discurso bidireccional, a convertirse en “organizador,
guia generador, acompafante, coacher, gestor del aprendizaje, orientador,
facilitador, tutor, dinamizador o asesor” (Vifals y Cuenca, 2016, p. 110).

Sibien, este cambio en la identidad debe sustentar una pedagogia trans-
formativa, orientada al desarrollo de un espiritu critico reflexivo y de cam-
bio personal que haga del profesorado un colectivo activo en el disefio de
nuevos escenarios de aprendizaje electrénico (e-learning) de calidad para
los estudiantes (Cela-Ranilla, Esteve, Esteve, Gonzalez y Gisbert-Cervera,
2017). Esto implica la modificacién de objetivos, contenidos, ajustes de
tiempos, nuevos métodos y metodologias y medios, cada vez con mds posi-
bilidades (Dominguez, 2011).

Cabe mencionar un dltimo elemento para finalizar este apartado. Y es
la funcién social del docente, ya que, entre sus caracteristicas identitarias,
es también un agente social, un transformador que debe transmitir valores
a los estudiantes que les sean utiles para desenvolverse en la sociedad a
la cual pertenecen y ejercer como ciudadanos (Prieto, 2008). Un desem-
pefio que, segin Robalinos (2005), debe seguir partiendo de una visién en
constante renovacion e integral para articular acciones significativas entre
los diferentes agentes del contexto educativo, ligado al entorno social que
demanda de nuevos ajustes y respuestas diversas, adaptadas para promover
aprendizajes, competencias y habilidades para la vida, lo que, como fin
ultimo, es la finalidad de toda accién profesional del maestro.
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En sintesis, hemos esbozado un conjunto de ideas relacionadas con
la posicién, la identidad, la cultura y la funcién docente en una escuela,
que debe trascender la mera instruccién para ser una escuela atenta a la
diversidad y posicionarse como eje de una sociedad en constante cambio
y altamente digitalizada. “Avanzar hacia culturas mds inclusivas en todo
centro educativo es un proceso que lleva tiempo, ya que seria el resultado de
la transformacién de sus politicas educativas y de la asimilacién y adopcién
de pricticas educativas innovadoras e inclusivas por parte de los docentes”
(Angenscheidt y Navarrete, 2017, p. 242).

Se adiciona el reto de adquirir conocimientos y actitudes digitales para
motivar al alumnado a construir de forma activa y critica el conocimiento
mediado por las T1c (Vifals y Cuenca, 2016) y conseguir que su identidad

social sea construida de manera eficiente a través de la labor profesional.

Apuntes finales. Las competencias profesionales como
perfeccionamiento de la profesién docente
Tal como se desprende del presente discurso, la identidad profesional
del docente ha pasado, y en ocasiones, continda pasando, por una etapa
de crisis, definicidn, redefinicion, a consecuencia de los cambios sociales
actuales, la virtualizacién del conocimiento y la existencia de limites que
hemos tratado de descifrar. Es un constructo complejo y una realidad poco
objetiva, que se va resituando en los nuevos escenarios de la sociedad del
conocimiento (Bolivar, Domingo y Pérez, 2014), en evolucién constante.
La identidad docente, profesional, ética y laboral es resultado de un
largo proceso que hemos tratado de enmarcar en este capitulo, a tenor de
que estas reflexiones sean ficilmente reflexionadas por otros derroteros,
en afios posteriores. Asi, el andlisis de las competencias profesionales de
los docentes pone de manifiesto que estas se constituyen como elementos
conformadores de la identidad profesional y ética, reflejo del quehacer
diario orientado a un modelo educativo que tiende al desarrollo de habili-
dades para la vida. En la educacién obligatoria, Martinez-Izaguirre, Alvarez

de Eulate y Villardén-Gallego (2017) clasifican dos tipos de competen-
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cias: las competencias clave (asociadas a funciones y tares del profesorado
en la educacién bésica) y las competencias genérico-transversales (ligadas a
finalidades educativas). Entre las primeras se engloban la competencia de
planificacién y gestién educativa, la gestién e implementacién curricular,
la evaluacién y la orientacién y tutoria. Entre las segundas las relacionadas
con aprendizaje, investigacién y desarrollo, ética y compromiso profesional,
coordinacién docente, gestién emocional y creacién de climas de confianza
y comunicacién para la comunidad educativa.

A tenor de la presente reflexién, nos interesa resaltar brevemente las
relacionadas con identidad, ética y compromiso profesional, como aquellas
otras que se materializan en la respuesta a la realidad diversa y social de la
escuela actual.

La competencia ética y el compromiso profesional indican la actuacién
responsable, ética y profesional en las tareas de gestién y educacién, res-
petando la normativa y el sistema de valores como democracia, equidad,
respeto a los derechos y aceptacién de las diferencias. Entre las dimensiones
que la materializan cabe sefalar el desempefo responsable de la profesién,
el desarrollo integral del alumnado, el compromiso con la propia profesién
y la motivacién por la tarea docente, o el compromiso social.

Por su parte, la competencia en orientacién y tutoria abarca las dimen-
siones de atencién y orientacién individual y grupal a las necesidades del
alumnado, la coordinacién docente para atender a esas necesidades, la
inclusién social del alumnado con necesidades educativas especiales (NEE)
o necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE), y la promocién y el
desarrollo de valores para una ciudadania activa y respetuosa.

Esto deja entrever que, si estas dimensiones de actuacién conforman
las competencias de la profesién docente, todas ellas, o al menos en gran
parte, deben materializarse a lo largo del recorrido profesional para adecuar
la escuela y las finalidades de los procesos de ensefianza-aprendizaje a una
escuela mds social y adecuada a la expectativas y las necesidades emergentes,
como también a una identidad profesional mds definida y definitoria. Y, en
esta definicién y redefinicién docente, el propio sujeto tiene un papel prota-
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gonista y necesario para transformar escenarios, y para generar momentos
de conocimiento e intercambios educativos en un contexto tanto presencial
como virtualizado, superando asi la encrucijada actual de una sociedad que
exige aprendizaje de competencias en el alumnado, pero que no siempre
respalda la ingente labor que cada dia desarrollan dentro y fuera de las aulas.
Pero esto no es solo un asunto individual, propio o, inclusive, de la propia
escuela como entidad educadora y socializadora, sino que, como apunta
Matus (2013), la identidad se valida en la construccién colectiva, y bajo el
amparo de una politica educativa atenta a estas reflexiones.
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Cuyo, Argentina. Investigadora de categoria méxima en el Sistema
Nacional de Investigacién desde el primer llamado de la Secretaria
Nacional de Asuntos Universitarios (1995). Creadora (1985) y luego
titular por concurso abierto de la primera citedra uBa en Analisis Ins-
titucional de la Escuela.

Creadora y directora del Programa de Investigaciones Instituciones
Educativas, Facultad de Filosofia y Letras del 11ce-uBa desde 1986.
Desde junio de 2007(retiro por jubilacién), profesor titular consulta de
la Facultad de Filosofia y Letras a propuesta del claustro de profesores.
Designada por el Consejo Directivo y el Consejo Superior de la Uni-
versidad y como tal directora de tesis y de investigaciones en el area.
Directora y miembro de los comités directivos de carreras de posgrado
en diversas universidades de Argentina y el exterior. Numerosas publi-
caciones, investigaciones concluidas, premios y distinciones en el campo
de especialidad.

DIEGO GALAN CASADO. Doctor en Pedagogia por la Universidad Com-
plutense de Madrid. Master en Estudios Avanzados en Pedagogia
y licenciado en Pedagogia por la misma Universidad. Colaborador
Honorifico del Departamento de Teoria e Historia de la Educacién
en la Facultad de Educacién de la Universidad Complutense de Ma-
drid. Ha desarrollado su trayectoria laboral como educador en varios
recursos de rehabilitacién psicosocial con personas con enfermedad
mental y en riesgo de exclusién social desde 2010, y ha desempenado

374 La escuela como institucion. Una mirada multidisciplinar



actividad docente en el seminario Prisién y Tratamiento, organizado
por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la Universidad
Complutense de Madrid. En la actualidad, profesor a tiempo com-
pleto de la Facultad de Educacién y Salud de la Universidad Camilo
José Cela. Miembro del equipo de trabajo investigador a tiempo total
del proyecto I+D+I titulado “Procesos de reinsercién socioeducativa y
acompafamiento a reclusas en semilibertad”. Sus principales lineas de
investigacion se centran en la Pedagogia Social, donde se destacan 4m-
bitos concretos como la educacién en los entornos privados de libertad,
la reinsercién social tras la excarcelacidn, la intervencion socioeducativa
con personas con enfermedad mental y la educacién inclusiva, con espe-
cial relevancia en colectivos desfavorecidos.

HUGO GARCIA DIAZ. Licenciado en Sociologia con especializacién en
Educacién por la Universidad de Guadalajara. Maestro en Comunica-
cién por la Universidad de Guadalajara, donde desarrolla trabajos con
enfoque en la recepcion televisiva y los lugares de recepcién medidtica.
Doctor en Educacién por la Universidad de Guadalajara con trabajo
en la linea de comunicacién, con énfasis en el uso de las tecnologias
de la informacién en los espacios escolares. Miembro de la Catedra
UNESCO-UNAOC-UNITWIN de Alfabetizacién Medidtica Informacional
y Didlogo Intercultural (MILID).

ANA GIMENEZ-GUALDO. Doctora en Pedagogia por la Universidad de
Murcia. Miéster en Investigacién e Innovacién en Educacién Infan-
til y Educacién Primaria (2011, Universidad de Murcia). Mister en
Prevencién e Intervencién Psicol6gica en Problemas de Conducta en
la Escuela (2015, Valencian International University). Licenciada en
Pedagogia por la Universidad de Murcia (2010) y diplomada en Edu-
cacién Social (2008) en la misma universidad. Tras cursar los estudios
de master se doctora en Pedagogia (umu) en 2015, sobresaliente Cum
Laude con mencién internacional. Premio extraordinario de diplomatu-
ra y licenciatura en Universidad de Murcia. Tercer premio nacional en
Educacién Social y Mencién de Honor Nacional en la licenciatura. Be-
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neficiaria de becas de colaboracién departamental, ayudas de iniciacién
a la investigacién y becas de formacién predoctoral. Desde 2015 trabaja
como profesora en el departamento de Educacién de la Universidad
Catélica de Murcia (ucam), acreditada como Contratada Doctora por
la ANECA y con un sexenio de investigacién. Amplia experiencia docente
desde 2013 en los grados de educacién infantil, educacién primaria y
master universitario en Formacién del Profesorado en la especialidad de
Orientacién Educativa. Ponente e investigadora en lineas de trabajo en-
marcadas en problemas de conducta, atencién a la diversidad, violencia
escolar, bullying, ciberbullying y percepcién docente en violencia escolar.

YULIANA GOMEZ ZAPATA. Contadora publica y magister en Ciencias
Contables de la Universidad de Antioquia, Colombia. Doctora (¢) en
Humanidades y Artes con mencién en Ciencias de la Educacién de la
Universidad Nacional de Rosario, Argentina. Profesora asistente vin-
culada a la planta de la Facultad de Ciencias Administrativas y Econé-
micas del Tecnolégico de Antioquia, Colombia. Directora del Grupo
de Investigacién Observatorio Publico y directora editorial de la revis-
ta En-Contexto de la misma institucién. Investigadora asociada en el
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia —coLciencias, Colombia.

SUSANA HERNANDEZ ARIAS. Estudiante del doctorado en Educacién por
la Universidad de Guadalajara. Pertenece a la linea Sujetos de la Edu-
cacién, Cultura, Organizaciones y Mercados de Trabajo. Maestria en
Comunicacién por la Universidad de Guadalajara. Sus trabajos de in-
vestigacion estdn relacionados con la educacién superior, representa-
ciones sociales, identidades profesionales, eleccién de carrera, trabajo
y jovenes.

ANA HOUNIE. Profesora titular del Instituto de Psicologia Clinica de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de la Republica del Uruguay,
donde es responsable del grupo de investigacién Clinica Psicoanalitica
y Lazo Social y coordinadora del programa Clinica Psicoanalitica y
Fronteras Disciplinares, junto a la doctora A. Bielli. Doctora por la
Universidad Complutense de Madrid, en el programa de Investigacién
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en Psicoandlisis de la Facultad de Filosofia. Sus lineas de investigacién
principales son: los procesos de construccién de saber en clinica y las
dimensiones ética, estética y politica de las intervenciones en dicho
ambito. Ha publicado numerosos articulos y capitulos de libros e in-
tervenido en multiples actividades académicas internacionales como
conferencista y profesora invitada. Investigadora del sN1. Miembro de
la subcomisién de proyectos I+D, csic, UDELAR.

GRACIELA MAGALLANES. Doctora en Ciencias Sociales, Universidad de
Buenos Aires. Magister en Educaciéon Superior, Universidad Nacional
del Comahue. Licenciada en Ciencias de la Educacién, Universidad
Nacional de Rosario. Profesora titular por concurso en la Universi-
dad Nacional de Villa Maria. Espacio curricular Taller de Apoyo al
Trabajo Final de Grado. Docente responsable de espacios curriculares
vinculados a la Metodologia de la Investigaciéon en Ciencias Sociales,
Universidad Nacional de Villa Maria. Integrante del programa “Gru-
po de Estudios sobre Subjetividades y Conflicto” (GEssyco) UNVM.
Directora del proyecto de investigacién Comprensiones acerca del
Conocimiento Cientifico y la Metodologia de la Investigacién en Es-
tudiantes Universitarios, uNvM. Coordinadora de nodo regional en la
Red Latinoamericana de Metodologia de las Ciencias Sociales, sede
regional Universidad Nacional de Villa Maria. Directora de publica-
cién e integrante del Consejo Académico de la Revista Latinoamerica-
na de Metodologia de la Investigacion Social (RELMIS). Investigadora del
Centro de Investigacién y Estudios Sociolégicos sobre las Emociones
y los Cuerpos (c1es) —Buenos Aires—. Investigadora categoria 11 del
Programa de Incentivos. Investigadora externa del Centro de Investi-
gaciones y Transferencia Villa Maria (c1T-Villa Maria-coniceT). Di-
rectora de proyecto Diagnésticos Sociales desde la Creatividad. Me-
todologias Expresivo-Creativas con Organizaciones Sociales de Villa
Nueva y Cérdoba (2017-2018). Proyecto de transferencia de resulta-
dos de investigacién y comunicacién publica de la ciencia (PrRoTRI) del
Programa Apropiacién de Conocimientos, convocatoria 2017 (pac-
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2017), del Ministerio de Ciencia y Tecnologia, Gobierno de Cérdoba.
Linea de investigacién: Sociologia de los Cuerpos y las Emociones y
Metodologia de la Investigacién.

ALVARO MORALEDA RUANO. Doctor en Educacién y experto en analisis
estadistico y metodologias de investigacién aplicados a las ciencias so-
ciales. Licenciado en Pedagogia (ucm), 2010, con aporte al Departa-
mento de Teorfa e Historia de la Educacién (beca de colaboracién y
colaboracién honorifica). Méster en Estudios Avanzados en Pedago-
gia (ucm), y doctor en Educacién (ucm) en 2015, sobresaliente Cum
Laude y premio extraordinario de doctorado. Desde 2013 posee expe-
riencia docente en universidades (grado infantil y primaria, y méster
en ELE, secundaria, direccién), en las lineas de inteligencia emocio-
nal y métodos de investigacién estadistica educativa, asi como cargos
de gestién, como la actual Secretaria Académica en la Facultad de
Educacién y Salud de la Universidad Camilo José Cela. Ponente e
investigador enmarcado en la linea del desarrollo competencial de la
inteligencia emocional en diversas dreas. Posee una interesante trayec-
toria en publicaciones cientificas y pertenece a grupos de investigacién
financiados externamente.

MIGUEL ANGEL NAVARRO NAVARRO. Doctor en Filosofia de la Educacién
(Ph. D.) por la Universidad de Nuevo México, en EEUU, y maestro en
Artes de la Administracién Educativa por la misma universidad esta-
dounidense. Profesor investigador titular C con 46 afos al servicio de
la Universidad de Guadalajara en las dreas de matemadticas, fisica, ad-
ministracién educativa, planeacién y andlisis de la educacién superior.
Cuenta con un libro, varios articulos y capitulos publicados. Ademis,
ha ocupado diferentes cargos directivos, entre otros: director de la Pre-
paratoria Regional de Ameca, director del Departamento de Ense-
fianza Preparatoria, secretario académico del Centro Universitario de
Ciencias Econémico Administrativas, rector del Centro Universitario
de los Valles, vicerrector ejecutivo de la Universidad de Guadalajara,
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rector general de la Universidad de Guadalajara y actualmente es rec-
tor del Centro Universitario de los Valles.

CRISTINA GUADALUPE PALOMAR VEREA. Psicéloga (1TEs0, 1982), psicoa-
nalista (Circulo Psicoanalitico Mexicano1993) y doctora en Ciencias
Sociales con especialidad en Antropologia Social (c1esas, 2002). Ini-
ci6 sus labores en la Universidad de Guadalajara en 1984. Fundadora
del Centro de Estudios de Género en la UdeG (1994) y directora
de este en dos periodos, que terminaron en 2007. Fundé y dirigié la
Revista de Estudios de Género. La Ventana (1995), hasta su nimero 26.
Es profesora-investigadora titular del Departamento de Estudios en
Educacién de la misma Universidad, especializada en el campo de los
estudios de género en conexién con los estudios de la subjetividad y
de la cultura institucional en el dmbito de la educacién superior. Ha
impartido docencia en diversas licenciaturas y posgrados de la Uni-
versidad de Guadalajara, asi como en otros programas docentes en
otras instituciones de educacién superior. Actualmente es docente del
Doctorado en Educacién de la UdeG. Miembro del Sistema Nacional
de Investigadores desde 2002, actualmente con el nivel 11,y cuenta con
el perfil PROMEP desde hace mas de diez afios. Autora de los siguien-
tes libros: En cada charro un hermano: la charreria en el estado de Jalisco
(2004), E/ orden discursivo de género en Los Altos de Jalisco (2005), Ma-
ternidad en prision (2007), La cultura institucional de género en la Uni-
versidad de Guadalajara (2011) y Feminizar no basta. Orden de género,
equidad e inclusion en la educacion superior (2017), asi como de diversos
articulos publicados en revistas especializadas y de divulgacién, nacionales y extranjeras.

MARIA ALICIA PEREDO MERLO. Doctora en Ciencias Sociales por la Uni-
versidad de Guadalajara. Profesora investigadora titular C. Miembro
del Sistema Nacional de Investigadores del coNacYT en el nivel 11.
Tiene una linea de investigacién en educacién y cultura escrita. Forma
parte del Consejo Mexicano de Investigacién Educativa. Cuenta con
varios libros, articulos y capitulos publicados. Ha ocupado diferentes
cargos de gestién académica. Entre otros: jefa del departamento de
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CA

Estudios en Educaciéon (UdeG), secretaria académica de El Colegio
de Jalisco, directora de la divisién de Ciencias Sociales y Econémicas
en el Centro Universitario de los Valles y actualmente es Directora
Regional del coNacyT en la regién Occidente.

RMEN RODRIGUEZ. Psic6loga uruguaya. Doctora en Educacién. Coor-
dinadora de Epilogos/El Abrojo, espacio de reflexién sobre los haceres
y quehaceres de los oficios del lazo, donde coordina en Montevideo
con Graciela Frigerio los Ateneos de Pensamiento Clinico sobre las
Instituciones. Convocada para colaborar en el disefio de instituciones
y politicas que conciernen a las infancias y adolescencias. Consultora
de UNICEF y otros organismos internacionales y nacionales. Investiga-
dora de los territorios de las instituciones de proteccién a la infancia.
Formadora de educadores. Invitada como profesora de posgrados en
Argentina.

EDUARDO SOLANO VAZQUEZ. Doctor en Estudios Latinoamericanos por
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la Universidad Nacional Auténoma de México. Actualmente en es-
tancia posdoctoral en el Doctorado en Educacién de la Universidad
de Guadalajara, bajo la direccién del doctor Gerardo Romo Morales.
Sus temas de interés y reflexién tienen que ver con la filosofia y la his-
toria de las ideas: cultura, politica y educacién.

Ha trabajado temadticas de la interculturalidad y su relacién con el dis-
curso educativo. También ha abordado temas de la modernidad-posmo-
dernidad y la relacién que establecen con el discurso y la prictica poli-
tica, teniendo como referencia sociohistérica la regién latinoamericana.
Por otro lado, también ha abordado el asunto del Estado nacional en su
afin por construir la identidad nacional a través del discurso histérico.
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La obra que el lector tiene entre manos, ofrece un bri-
llante compendio de miradas sobre la escuela como
institucién, la cual, vista en conjunto, representa un es-
tado del arte colectivo sobre el tema.

Desde su concepcién, este esfuerzo fue asumido
como transdisciplinar y, para ello, se invité a hacer el
andlisis del dispositivo a especialistas de la teoria insti-
tucional, la sociologia, la politica y las politicas publicas.
De esta manera, cada capitulo aporta elementos diversos
que permiten develar la relevancia de la entidad en cues-
tién para el proceso de instituir a los sujetos en la inte-
raccién que viabiliza la existencia de la sociedad misma.

Este libro es parte de un proyecto de reflexién mds
amplio sobre Las Instituciones de la Modernidad, del cual
el coordinador ha publicado dos libros previos: La Fa-
milia como Institucion en 2016,y La Empresa como Insti-
tucion en 2018.

En este trabajo, se incluyen once trabajos de académi-
cos de seis paises diferentes: Uruguay, Argentina, Francia,
Espafia, Colombia y México; y de nueve instituciones de
educacién superior distribuidas en esos paises.
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