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Presentacion

Debatir sobre ¢l pupel de la institucién universitaria y 1as orientaciones que
ella va adquiricndo ¢n ¢l nueyvo contexto social no es ocioso, sobre todo
aliora que la escala analitica es el planeta mismo.

Oné ha sucedido con las universidades en las Gltimas décadas? ;En
realidad se han convertido en instituciones anacronicas y reticentes? ;e
ha deteriorado su liderazro social? 2S¢ ha diluido su mision y (ragmentado
sus funciones? ;Hay que recomponerla? jComo orentar y capitalizar de
manera favorable la lucha de inlereses que constantemaente ocurte entee sus
diversos actores? ; Es necesario gue en ellas s0lo se practique la docencia v
dejar a un lado la invesligacion? Y st se realiza investipacion, ; ésta debe
ser de corte fundamental o aplicada? En suma, jqué se debe hacer hoy con
las universidades para bien proyectarlas al luturo?

D éstas v otras varias preguntas parlen las reflexiones de los autores
cuyos cnsayos s¢ incluyen en esta entrega de Estudios del Hombre. Fueron
seleccionados con base en la conviceidn de gue la institucidn universitaria
se encuentra en un verdadero parleaguas, cuyas caracteristicas gencrales
son, por un lado, su evidente pérdida de dinamismo y alejamicnta de los
intereses sociales; v por otro, ung mulacidn histérica que presenta tres
vertientes: la globalizacitn ccondmiea; la revolucidn teenoldgica que con-
cierne a las comunivaciones y ¢l mancjo de informacién; y la creciente
aplicacién de conocimiento para ¢l desarrollo, que privilegia la capacita-
cidn puntual, pero sofisticada de la mano de obra que requieren los nueves
procesos producltivos.

Una primera consideracion cxaminada por varios de los autores que
colaboran en este volumen, cs que la educacion superior estd sometida a la
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dindmica econdmica, la cul s¢ manifiesta de multiples maneras. Otra oh-
servacion significativa subre las insticiones de educacidn superior (118},
e85 que su clientela se ha diversificado e incluso atomizado, de l modo que
tienen ya el gran reto de hacer frente a tal fendmeno, lo que les implica una
reorgunizacion mterna muy importante y nada fdcil. Una mids, es 1a que se
refiere 4 la impostergable utilizacién de weenologfas novedasas cn el prove-
s o ensenanza- aprendizaje.

Clertos autores tratan una cuestion candente: jqué ensefiar a los nue-
vos universitarios y a partir de qué experiencius? En este punto advertimos
que vuelve a sureir una aneja y falsa disvuntivas jdeben las wis transilar de
b investigacion bisica que han realizado v las ha caracterizado, a una in-
vestigacion aplicada” Esa fulsa paradoja conduce de mancra inevitahle o
un sofisma, pues las universidades y lus s en general han realizado, y 1o
sepuirdn huciendo, ambas tipos de investigacion, no s6lo porque las socie-
dades son muchoe mds complejas que sus solas condiciones y Laclores
cconomicos —hay tan heligerantes en cualquier examen de lo piblico y
determinantes en el desarrallo de la investigacidn aplicada, fundamental-
menle—, sino porque el conocimienty ¢s un todo, sélo dividido por
rizones lemitcas y epistemoldgicas, nada més. Bn este sentido, alguno Je
nuesiros autores recuerda que, historicamente, se ha demostrado que sepa-
rar la actividad docente de la investigacion ha lesionado la calidad de la
primera. Ahora bien, si la investigacidn hdsica y sus subsccuenies poten-
cialidades de aplicacion paru ¢l desarrollo son muy especilicas y hasta
marginales, habria que pensyr en su manejo integral, orientado y con visio-
nes de largo plazo, pucs se sube gue renunciar a la investigacion, sobre todo
hdsica, es claudicar frente al fuwre.

Y a propésito de qué conocimiento ensciar en lus ks hoy, algunos es-
pecialistas argumentan que la humanidad eatrs en lu etapa de la ecommmia
del saber, cn la sociedad del conncimiento. Esto signilica gue en lo sucesi-
vo la socicdad planetaria se orgamizard en torno al conocimiento: quienes
mds sepan estardn en mejores condiciones. Para oblener de manera expedi-
ta y facil el conocimiento, estudiantes v profesores deben echar mano de la
nueva teenologia inforndtica, cuvo seceso diferencial prolundiza la brecha
mauterial e intelectual entre paises ricos v pobres.

Otros temas abordados son, por ejemplo, los problemas orpdnicos y
estructurales de las s, los cuales. en su mayorfa, son creados por getores
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internos ¥ no exdgenos, En csta dindmica tan oo productiva, los cambios
en las universidades tardan en promedio quince afios para operarse, micn-
tras que las lransformaciones en la industria requicren dos o tres, como
mdximo. Tal comparacién remite al problema de la privalizacién de 1a cdu-
cacion superior; es decir, que mientras las ws piblicas se han liado en una
lucha de poder mds o menos clara con el Estado, las universidades privadas
—que cada vez son mds, aunque no necesariamente superiores 4 aguélas—
estin en mejoes condiciones de enfrentar T diversificacion de la sociedad.

De manera implicily, los colahoradores de este nimero plantean yue el
conocimiento que producen y reproducen las s debe ser pertinente, y ar-
gumentan que el modelo de conocimiento socialmente vilido cambiz con
cl ticrpo. Ahora bien, en ¢l presente el eriterio de pertinencia educativa
licne que ver, de modo directo, con la dindmica del mercada. Asi, se indica
sin ambages, que hoy ¢l conocimiento tene un valor eminentemente ceo-
nomico, y la calidad del que se imparte en las s se delermina porsu nivel
de competitividad. Ello explica que lus deres empresariales, los funciona-
rios de gobiemno y los directivos de Tas propias us estén presionando a los
académicos para que rearienten los planes de estudio o Invesligacion a lin
de enfrentar la competencia global; con ello optiman los recursos cada ver,
mis escasos, al menos en términos relativos, Gsta linea de rellexion sostie-
ne que muchos conocimientos hoy reconocidos mafana se tornan obsoletos.
Deesta sverte, enla sociedad del conocimiento, que tantos preconizan comao
ya instalada en el pluneta, el Aiperconocimiento dominarfa tados Ios dmbi-
tos soctales gracias o la tecnologia informilica, pero serfa, en Gllima
instancia, subsidiario de las reglas e intereses del mercado. ;He ahi el uso
competitive del conocimiento!

La cuestion educativa, desde el punto de vista del aprendizaje, es tam-
bién motivo de consideracidn de varios aulores. Se indica que & sujeto
debe serel eje del aprendizaje, hecho potenciador de lacapacidad de aprender
—lo que se pucde suber—, aungue en este caso aguél no solamente ey el
estudiante, sinv lambién el profesor o cualquier otro. Los educadores, en lo
sucesivo, ticnen que autoaprender de mancra constante; la educacion debe
ST permanente, E'.su:, di hecho, es un nuevo paradi gma cuvo fundamento
es aprender a aprender, uprender a transformar informacion en nuevos co-
nocimientos y a transledr éslos, mds que a memorizar informacién especi-
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fica: hay que ensenar g los estudiantes a pensar, no gué pensar, sino como
pensar, lo que propicia per se ¢l espinlu de indagacion, Es necesario
profesianalizar a los prolesoes, 1o gue a la larpa resolta sumamenle renla-
ble: todo recurso que se cmplee cn cducacion 8 Inversion, no gasy,

L.os cambios cournides durante Tos altimes afios a cscala plobal han
mfhiido de tal modo en las universidades y en las ms en general, que éstas
va no son las mismas; su hegemonia como productoras de conocimiento v
aun como capacitadoras ha sido puesta en duda. Sin embargo, las universi-
dades tradicionales mantendrdn un papel clave en la investigacion
avanzada, en la docencia, ¥ en la investigacidn aplicada, a condicidon de
que sus estudiantes sean formados con valores esenciales para vivir como
ciudadanos responsables en sociedades democriticas complejas.

Otro desudio va presente para las iy es gque deberdn convertirse en
sistemas educativos flexibles para poder incidir en situaciones diversas y
cambiantes, que son algunas de las principales divisas de La sociedad plo-
hal. Na debe olvidarse que la educacién permanente es, per se, una
respuesta cualitativa a la crisis de la sociedad contemporinesa. Cuando se
habla de educacion aqui se hace relerencia a una educacion de calidad,
sometida a evaluaciones rigurosas ¥ confiahles, por encima de cualguier
simulacion.

Una sociedad con buena educacion v acceso irrestricto al conocimicn-
o tiende a ser demaocrdtica, Por ello, es urgente que las élites de los paises
poriféricos se planteen con seriedad vy honestidad profundas reformas
adocativas —no programatcas, sino paradigmaticas—, capitalizando ¢x-
periencias ajenas v, sobre todo, echando mano de las propias capacidadas,
En tal contexto, las umversidades y las ms tendridn un relevante papel para
remontar la crisis, ya perenne, de nuesteos pafses v proyectarlos mejor al
futuro. -

L GAR A
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La educacion superior en un punto decisivo’

Jamil Salmi

RESUMEN

Cono fo sefala el o, las instituciones de educacion superior a excala globaf
xee encHenttan en un punio critice. Lsle ensaiye p.llmzh.'u gl superacion dé ral
punto decisive tiene que tomar en cuensa la globaliziacion econdmica, el cono-
crniento come wipuior del desarrollo, ¥ la revolucidn infornubiteo-crmuaiciiee,
PO RN SITAT & lefted el N e foer Bl e su vietir,

INTRODUCCION

Imagine una universidad sin edificios v aulas. ¢ incluso sin biblioteca: una
universidad a 10 000 kildmetros de distancia de sus estudiantes, sin
departamentos académicos, ni exigencia de cursos, grados o tfulos; una
universidad abierta las veinticuatro horas del dia, siete dias a la semana,
trescientos sesenla y cinco dias al afio: que otorga el grado de bachiller en
Estudios Individualizados o Estudios Tnterdisciplinarios, con un catdlogo
de mds de cuatro mil materias diterentes. Imagine una universidad dispucs-
ta a reembolsar los gastos a sus estudiantes 81 no encuentran un trabajo

* Losresullalos, inteijnetaciones y contlusionss expresados an este antizulossm del wtor g nvese le dehen

ateilmir en ninguna foema al Danco Mundial, 3 los mucmbeos afiliadis sle Ta hunta Threctiva o a Jog paises que
clles pepressntan,
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adecnado dentro de sels meses despuds de su graduacidng un sistema de
educacion superior en el cual las instiluciones no son clasificadas por la
calidad de sus | rofesores., sino por la intensidad de sus conexiones electd-
micas y de Inernel. Imagine un pafs en el cual ¢l mayor ndmero de divisas
proviene de la exportacidn de servicios de educacion superior: un pais
sucialista que cobra pages de matrfeula segdn las tarifas de un mercado
comtn para recuperar el costo completo de la educacian superior. ; Estare-
mos entrando en la esfera de la ciencia fecion? (O son estas evocaciones
historias de la vida real sobre fa revolucidn en el mundo de la educacion
superion en el siglo xx?

En los altimos anos, muchos paises han experimentado grandes trans-
Tormaciones y reformas en sus sistemus de educacidn superior, incluyendo
el surgimicnto de nuevos tpos de instituciones, cambios en los patroncs de
Nnanciamicnto y gobicrne, el establecimicnto de mecanismos para la eva-
luncidn y acreditucion, reformas de enrriculo, ¢ innovaciones teenolégicas,
Pero el panorama de la educaci6n terciaria no estd cambiundo tan rdpida-
mente en todas partes. Algunas universidades han tratado con orgullo de
mantener sus tradiciones, scan buenas o malas, En la Universidad de Oxford,
New College es una institucidn venerable desde el siglo xvi, En la Univer-
sidud Bob Jones. en Caroling del Sur, las parejas interraciales estdn
prohibidas. Estas instituciones inflexibles no son las tinicas; otras han per-
manecido pasivas ante momentos de e¢risis, La mds antigua en el continenle
americano, la Universidad Auténoma de Santo Dominga, en la Repiiblica
Duminicana (establecida eny, 1538), ¢std a punto de derrumburse por-la
presion de sus 80 D00 cstudiantes, que saturan la estructura diseiiada para
alojar a sélo 6 000 estudiantes. La universidad clisica mds grande en
Latinoamérica, la Universidad Nucional Auténoma de México, lue parali-
zada por diez meses entre 1999 y 2000 por una huelga provocada per la
deeision del rector de aumentar Is matricula por el equivalente de 140 dola-
res americanos anuales. Eneste mundo que avanza wan ripidamente, ;gué
¢s lo mids probable que les suceda a csas instituciones de educacidn supe-
rior (1Es), yue no estdn dispuestas o no pueden cambiar?

Para abordar este problema, este articulo se divide en dos partes. Pri-
mero, cstudia lus retos que caracterizan los ambientes en los cuales operan
las s y con qué compiten al principio del siglo xxn. Segundo, examina
algunas de las implicaciones concretas de estos retws para los Hderas de la
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educacion superior, asi como las tendencias y cxperiencias prometedoras
en paises e insutuciones que han tomado ¢l fremte en la introduceidn de
reformas e innovaciones.

LS NUEVON —IZIUS

Hay tres retos principales relacionados entee s que tienen mucho gue ver
con el papel y las funciones de la educacion superior: la globalizacidn ceo-
ndmica; la importancia, cada dia mayor, detener conocimientos que sirvan
comu conductores para ¢l desarrollos y la revolucidn en Lo informacidn y 1a
comunicacion,

La globalizacion

Es la integracion compleja de capital, reenologfa ¢ informacidn a través de
las [ronteras nacionales, de tal modo que se crea un mercado mundial cada
viez mds integrado, con la consecuencia de que, en forma reciente, mds
paises ¥ companiias no Uenen olra opcidn que competir en una economia
global. La globalizacién no es un fendmeno nuevo, La conquista de Fas
Amdéricas por los espanoles v portugueses a finales del siglo xv, ¢l comer
cio triangular de algoddn y de esclavos en los siglos xvo y xvin, la
construceion del cable welegrifico wansatdntico en la década de 1860, v
la colonizacién de la mayor parte de Asia v Afrca hasta mediados del sielo
XX, fueran factores clave en la integracidn ceondmica y delerminuntes del
desarrollo ceondmico a'cseala global. Sin duda, ha habido una aceleracidn
de este fendmeno en las Glimas dos déeadas; prueba de ello es el aumentlo
del eomercio inlernacional v la interdependencia cada dia mayor de merca-
dos dec capital. i

Insistir en la globalizacion como una importante endenciy econdmica
no implica un juicio, ni positivo ni negativo. Muchas personas perciben
csta evolueion como una gran fuente de oportunidades, mientras que los
criticos lamentan los peligres de la interdependencia y alta volatilidad fi-
nanciera, como el riesgo de transferic erisis ccondmicas de un pais a otro.
Pero la glohalizacion estd sucediendo, nos guste 0 no, y cada pais en el
mundo. cada compania, cada trahajador, estd afectado v es, muy probahble-
mente, parte de ella.
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La creciente importancia del conocimiento

Eldesarrollo ccondmico estd mds ligado a la habilidad de cada nacién para
adquirir y aplicar conocimicntos éenicns y socioecondmicos, y el proceso
de globalizacidn estd acelerando esta tendencia. Las ventajas comparativas
provienen menos de la abundancia de recursos naturales o de mano de obra
harata, y mds de las innovaciones eenoldgicas v el uso campetitivo del
conocimiento. La praporcidn de bicnes con un contenido alto o medio alto
de conoecimiento en ¢l comercio imternacional, ha subido de 33 por ciento
en 1976 a 54 por ciento en 1996, Hoy, el desarrollo ceondmico e8 tanto un
priceso de acumulacion de conocimientos como de acumulacion de capi

tl Seoestima gue lus compaitfas dedican un tercio de sus inversiones i
mtangibles basades en conocimiento, como capacitacion, investigacion v
desarrollo, patentes, licencias, disefio vy mercaderia,

Fn este contexte, lus economias de “gran alcance”, derivadas de la ha-
bilidad de disciar y olrecer diferentes productos y servicios con la misml
tecnologia, se esidn convirtiendo en un factor poderaso de expansion. En
industrias de ala weenologia como electrénica v relecomunicaciones, las
cconomias de alcance pucden ser un factor mayor que las de escala
tradicionales.” Las llamadas compuiias de produccidn de servicias han co-
menzado a prosperar como proveedoras de conocimientos, informacion y
ditos especializados, apoyando a cmpresas de manufactura, Los expertos
lus ven como la fuente principal de la ventaja comparativa y de alto valor
agregado a economias industrializadas avanzadas.”

Al mismo tempo, hay und ripida accleracidn en ¢l ritmo de creacién y
diseminacion de conocimientos, lo que quicre decir gue la duracidn de tec-
nelogias y productos se vuelve progresivamente mis corta. En quimica,
par cjcmplo, habia 360 (K10 sestancias conocidas en 1978, Este nﬁmcrr& ¢
duplicd en 1988. En ese afio ascendid tres veces el nimero de sustancias
conocidas (1 700 (0). Casi ciento cincuenta mil nuevas “patentes equiva-
lenles™ fueron agregadas al banco de informacidn de Extractos Quimicos
en 1998, comparado con menes de dicz mil al afo a fines de 1960. Tal vez

1World Bauk, Warld Develapnett Beporn; Knowledere for Prevefupment, Noeve Yook, Oalond Universiy
Prossz, 1940, p 28,
21 Banban, U Olong v %, Majusdar, "Teotomies of Scope in (e US Telceammunications Indusiry ™,

infarmariion Seangmicr vl Peliev, sl 10, mim 2 o, 1998, pp. 251273
A0, Cishbians, "]ilgh.'.-r Eiluweation Relevance i thas 2] Cemury”, W astungton, [, The Workd Dank, 194980,
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la mejor ilustracidn de la cona duracion de nueva informucion y productos
estd en la industria de la computacién, donde el monopolio del “Intel micro
processing chip”™ ha disminuido de manera espectacular en duracidn con
cada version nueva. Con sus 386 macroprocesadores, Intel domind el mer-
cado por mds de tres afios a fines de 1980, Diez afios despuds, su margen
competitive durd solo tres meses con ¢l Pentum . Adn mads dramdtico, el
Pentiom m fue suplantado por el microprocesador de amm Athlon luego de
cstar en ¢l mercado por s6lo unas semanas,

Ademds, en muchos campoes la distancia entre la ciencia bdsica y sus
aphicaciones wenoldgicas se va disminuyendo o, en algunos casos, desapa
reciendo del todo. La implicacion ¢s gue la investigacidn pura y las
aplicaciones no se pueden separar. La biologfa molecular v las ciencias de
computacitn son dos ejemplos sobresalientes de esta evolueion,

Los resultados de ung encuesta reciente sobre innovaciones leenoligi-
cas en companias indusinales en Estados Unidos, resaltn Ly inportane i
estratégica de la investgacion académica en ¢l desarrollo de nuevos pro-
ductus y procesos industriales. Por promedio, diez por cienta de produgios
nueves y quince por ciento de procesos nuevos se hasaron en investigacio-
ncs académicas. La proporcion fue adn mayor, 44 y 37 por ciento
respeclivamente, en industrizs de alta tecnologia como drogas, instrumen-
los y procesamiento de informacién.’ También hay una dimensidn
seogrilicy significativa ¢n esta relacidn entre |a investizgacion académica y
las aplicaciones industrinles, como lo indica el impacto regional de csas
universidudes vy los efeans de la mvesugacidn académica en ¢l drea de
mvestipacion indusirial v tecnolégica e innovacionas locales.’

La revolucion de la informacidn v Ia comunicacion
-

Esta es lu tercera dimension del cambio. La llegada de la imprenta en el
siglo XV trajo la pnimera transformacidn radical del modo en que los cono-
cimicnlos s¢ guardan y comparten por las personas, Hoy, las innovaciones
leenoldgicas estdn revolucionando de nuevo la capacidad de acumular, trans-
mitir y usar informacion. El ripido progreso en las dreas de clectrdnica,
elecomunicaciones y weenologfas de satélites, que permiten una alta capa-

A E Mansheld, " Acadeine Research and Indwsnal Innovatkon”, Beseach Podiow, val, 20, 1991, p 1-12,
5 Ner, porejemplos A, laffe, " Real Fifects of Acidenpe Hesgorel!, Lhe Awemeon Beanamic Review, vol,
HOmam. 5 {dweembre de T9ER), PP BSL970
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cidad de transmisidn de informacion a bajo costo, ha resultado en la casi
climinacidn de las distancias {isicas para comunicarse. Hace sesenta afos
una Hamada de Nueva York a Londres costaba us 8300 por minuto, hoy
solo sc paga cinco centavos por minuto. En 1985, enviar 45 millones de
“bits” de informacion por seounoo porun kildmetro de fibra dptica costaba
casi s $100; en 1997, cra posihle mandar 45 000 millones de “hits™ por
segundo a solo cince centavos,” Para cualguier propdsito practico, no exis-
ten mds barreras logisticas pure wener aceeso a informacidn y comunicacion
CNLE genie, Instilucionnes v o ses,

TMPLICACIORNES PARA LA EDUCACION SUPERIOR

Lo tres retos mencionados anuncian cambios radicales en las neeesidades
de capacitacion, nuevas formas de competencin, y nuevas conliguracionss
y modos de operacion para las s

Cambing en capacitucidn v necesidades

Una tendencia hacia habtlidades mas sofisticadas y vanadas ha sido obser-
vada en pafses de la Organizacion para la Cooperacidn y ¢l Desarrollo
Econdmico (ocoe) y 1os que tenen un desarrollo mis avanzado. En ccono-
mias impulsadas por conocimientos, se incrementa regularments el nivel
de habilidades necesarius para cada vez mayor nimero de trabajadores y
cmpleados. Esto se ve rellejado en andlisis recientes de los ndices de retor-
= . s = 2 " &

no a log cstudios cn algunos pafses latincamericanos (Argentina, Brasil y
México), que démuesira un aumento en la tasa parg estudios superiores,
contrario a las wendencias en los afios 1970y 19807 Ademds, en pafses del
OCDE, los empleados de olicing altamenie calificados representan entre 25 ¥
35 por ciento de la fuerza luboral.

La segunda dimensidn de cambio en las necesidades de educacion y
capacilacion ¢s la creciente importancia de la educacidn continua, necesa-

6. Bond, “The Drivers of the Information Bevolution-Cist, Connpuiting Power apl Convergeace” en The
Inifrgetion Revelulian and the Fatere of Felocommicanions, Washington, DU, World Tank, 1997,

7 1N Lachler, FEdwetivee and Frrrrl.ir.:,!;.-.' fnr.';u'-'r-'rrx m Mrveco, The World Bank {unpubli=l paper), eI R
Pessina, MHeturns to Education in CGreater Duenae Aires 1986 1993 From HovperraMation o Stailication”, Cen
feaale Batucdios Macoesondmivos e Argentima, Working Paper 104 Qumio, 19935 B Daccos v Lo Rasrasg, “Tem-
poral Evolution of The Relatonship hetween Wapes aiml Eduation of Broaban Men”, en N Bmdsall v B H

Salwd {erlsf, pperetunay Foregone: Edvcation in Broil. Washington, TR, Tater-American Trevelaprnent Tamk
C1Te Johing Mopkins University Press, 1996
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ria para actualizar informacin y habilidades, dada la corta vida de la pri-
mera. La forma tradicional de estudiar por un tiempo limitado para adquiric
un primer grado o para completar un posgrado antes de pasar a la etapa
profesional, se ve progresivamente reemplazada por pricticas de educa-
cifin continua. La capacitacion se estd convirtiendo en una parte integral de
I vida Taboral y ocurre en una gran varedad de contextos; en el trabajo, en
nstituciones especializadas de educacion superior, y hasta en la casa, Como
eseribid W, Shakespeare con presciencia hace varios siglos: “El aprondiza-
¢ 1M 8 SIN0 un anexo i nosotros mismos. Y donde somos lo que apronde-
mos tambicn lo es™,

La evolueidn de las necesidades de capacitacion significa que,
mediano plazo, la clientely principal de las universidades no serdn ya los
jovenes bachilleres, Las universidades deben organizarse para acomodar
los requerimicntos de aprendizaje y capacitacién de una clicntela muy
diversa: estudiamtes que trubajan, estudiantes maduros, los que estudian
desde sus casas, estudiuntes viajeros, estudiantes de medio tiempo, los que
estudian de dia, los que estudian de noche, los que lo hacen los fines de
semana, etedtera. S¢ puede esperar un cambio significative en la forma
demogrifica de las ms, en el que la estructura tradicional a maneed de pird-
mide con una mayorfa de estndiantes de pregrado, un menor nimero de
posgrado, y un ndmero ain menor de participanies en programas de educa-
¢itm continua, serd reemplazada por una pirdmide invertida con una ming-
ria de estudiantes de pregrado, més esudiantes de posgrado, v una mayaria
de matriculados en actividades de educacidn continua a corto plazo. Ya en
Estados Unidos casi la mitad de la poblacin de estudiantes son maduros y
do medio tiempo, lo que implica una transformacion dramdtica en compa-
racién con lua generacién previa. En Rusia, los estudiantes de tiempo par-
cial representan 37 por ciento de los matriculados, En Finlandia, ulto de los
principales promotores de la educacidn continua en Europa, hay 156 00()
jovenes matriculados en materias de pregrado v 200 (00 adultos en progri-
mas de educacion continua.

{ira consecuencia de la aceleracidn del progreso cientifico y teenolé-
gicaes la disminucion del interds en programas de cduvacion terciaria sohre
el aprendizaje de hechos e informaciéin bdsica cn si. Aumenta la importan-
cia de lo que se puede llamar conacimientos metodoldgicos y hahilidades,
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es decir, la habilidad de aprender de manera auténoma. Hoy, én muchas
disciplinas, los conocimmentos factuales que son ensefiados en el primer
afio de estudins son ya ohsoletos antes de la graduacidn. El proceso de
aprendizaje debe basarse en la capacidad de encontrar, lograr accesibilidad
v poder aplicar los conocimientos para resolver problemas. En este nuevo
paradigma es fundamental aprender a aprender, aprender a transformar
informacién en nuevos conocimientos, v aprender a transferir nuevos co-
nocimientos a aplicaciones, mas que memonzar informacion especilica,
Se le otorga primacia a la bisyueda de informacion, andlisis, La habilidad
de razonar v de resolver problemas. Ademds, aptitudes como aprender
trabajar en cquipo, cnsciar a colegas, creatividad, ser hdbil y poder
adaptarse a cambios, son cualidades valoradas por los empresanos en una
ceonomia basada en conocimientos.

La tercera dimensidn de cambio es el creciente atractivo de grados y
credenciales reconocidos internacionalmente. En una economia global donde
las empresas producen para mercados extranjeros y compiten con firmas
e otras naciones, hay un aumento en la demanda de calificaciones reconi-
cidas internacionalmente, en particular en campos relacionados con la
gerencia. Mochos lideres universitarios lo han identificado con rapidez v
han capitalizado esta tendencia, como se ilustra en los siguientes ejemplos:

In Ios eEvy, aumenta ¢ nimero dé eniversidades gn-fine con alcance a
esludiantes en paises extranieros. La universidad Jones International, que
actualiente sirve a estudiafites en 38 palses, es 1a primera universidad os-line
en el munde que ha sido screditada formalmente por le misma agencid guoe
acredita o universidades tradicionales como la Universidad de Michigan o la
Universidad de Chicago.

En Asia y Europa oriental ha habido una proliferacidn de los llamados
“eursos validados”, ofrecidos por franguicias gue operan a nombre de uni-
versidades inglesas v australianas. Una guinta parte de los 80 000 estudian-
s eéxtranjeros matriculados en universidades australianas estudian focra
de los cenlros universilarios, principalmente en Malasia y Singapur.

Cicnlos de miles de estudiantes en pafses del Commonwealth se pre-
sentan todos [os aios a exdmenes organizados por los comités de cxamen



LA BOUCACIGN BUPERIDR EX LN PUHTH DECISTVO 23

del Reino Unido, tales como el Institute of Commeree and Management y
el London Chamber ol Commerce Institute.®

Iin el Medio Oriente, las universidades amencanas de Beiruty Calro atraen gran
numere de jivencs ansiosos por obtener un grado estadounidense. Fn Chin,
wia e Bas ansbinetones privadas de mayor crecimiento es um csouela especiali-
sl en corsos preparatorios para universidisles americanas, lamada New
Oriental School, gue actulmente cuenta con 50 (00 estudiantes sélo en Beijing

En Alemania, donde Ta cducacion superior es predominantemente pi-
blica, se han establecido un ndmero de escuelas privadas de negocios, asf
como nstituciones independicntes o subsidiarias de universidades pibli-
cas existentes. Siguiendo el ejemplo de un nidmero ereciente de licenciados
con macsiia en administracion de empresas (MBa) en Holanda y Francia,
las programas cn estas escuelas son en inglés v buscan activamente a estu-
diantes imternacionales.

Nuevas formas de competencia

La trascendencia decreciente de la distanciu [sica significa que las mejores
universidades de cualquier pais pueden abrir una sucursal en cualquier par-
te del mundo o atravesar fronteras usando la Internet o los enlaces di
comunicacidn por via satélite, asi como competir efectivamente con las
universidades de su propio erritorio. El presidente de la Universidad de
Muryland escribié un articulo en el Washingron Post, en abril de 1999, en
el que protestaba con vehemencia por la apertura de una sucursal de la
Universidad de Phoenix en Maryland. Esta dliima tiene su sede en Califomia,
y €8 una de las universidades a distancia mds dindmicas en EstadosUnidos:
uliliza un sistema de incentivos para premiar a los profesores con base en
los resultados de la integracion de los graduados al mercado laboral; enella
estdn inscritos 68 (000 estudiantes.

La British Open University ha inundado a los estudiantes canadienses
con mensajes en la Internet diciendo: “Les daremos titulos y no nos impor-

R P Bennell ¥ T Pearce, fhe Stemationalisation of Higher Fduvatine: Evporting Edseatron to Lreveloping
e Tramsrfional Fopmimies, Briiphion, Tnstitute of EJ--_'w.',:rnp::E'nt Studlies, 1998
890 Daovle, “China, Ine.”, Educarion Week 16 s wpem e 2000
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ta si son reconocidos cn Canadd porque son reconocidos por Cambridge vy
Oxlord. ¥ lo haremos por una décima pane del costo™." Se estima que sdlo
en Estadas Unidas hay actualmente mds de tres mil instituciones que ofre-
cen capacitacitn on-line. Treinta y tres estados en Estados Unidos tienen
universidades estatales virtuales: ¥ 85 por ciento de las universidades co-
munitarias esperan impartir cursos a distancia para el ano 2002."

La educacitn a distancia es prestada alpunas veces por und institucion
especializada creada por una alianza de universidades, como la Western
Governor University en Estados Unidos y It Open Learning Agency cn
Columbia Britdnica. La proporeidn de universidades estadounidenses con
este tupo de cursos ha aumentado de 34 por ciento en 1997-199% a cerca de
cincuenta por ciento cn el ano académico 1999-200K) en esle aspeato, las
universidades piblicas Hevan mucha ventaja a las privadas.'™ La Universi-
dad Virtual Mexicana en Monterrey ofrece quince programas de maesiia
mediante wleconlerencias y la Intermet, con un aleance de 50000 estudian-
les o b 450 centros de estudio por todo México v 116 en Latinoamérica.
En Tailandia v Turquia, las universidades ablertas nacionales matriculan,
respectivamente, 41 y 38 por ciento de la poblacidn total de estudiantes en
cada pais.

Las nniversidades de las empresas son otra forma de compelencia para
tas s tradicionales, especialmente en el drea de educacion conlinua, Se
estima que hoy hay cerca de | 600 mstitciones en ¢l mundo que funcionan
como universidades de empresas, comparadas con un total de 400 de diez
afios atrds. [3os ejemplos axitosas son las de Motorola e ism. Reconocida
como una de las unmversidades con mayor éxito en practicas innovadorus,
la Universidad de Motorola, que apera con un presupuesto anual de 120
millones de ddélares, que representan casi cuatro por ciento de su ingreso
anual, dirige 99 centros de capacitacién y aprendizaje en 21 paises!® La
universidad corporativa de 18M, una de las mds grandes en ¢l mnundo, ¢s una
institucidn virtual que emplea 3 400 profesionales en 35 paiscs y olrece
mis de diez mil cursos a través de la Intranet v enluces de salélite. Los

10 e Maciean 3 Guide to Canadiar Uppeeretties, 15999 o0 &

L1 T O, T Vituad Fducation fur Real ™, Teo hmwloiia, enero-febeero: 2000, pp. 115

127 Mendels. "Governmen Stnly Shows 3 Boom in [Mstance Educawon™, Fhe Mew York fimes, 12 e
enero e ZTORK]L

F3 L. Dheamsfiml, “Modvmoda Vindversity: the Nest 20 Years™, 1999, hope/fraining unlveran yootnmdgazine
jan_fel eature himl,
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ganadores de los premios Corporate University Awards en 1999, patrocina-
dus por el Financial Times, que reconoce las iniciativas mis innovadoras
de las universidades de empresas, fueron Tva University, mx Institute of
Technology, Dell Learning, oM Corporate University y ST University."”

Las universidades de empresas operan en tres modalidades, o una com-
hinacidn: 1) con su propia red de centros de estudio sicos (Disney, Toyoa
y Matorola), 2} como una universidad virtual (g, Dow Chemical); o )
mediante una alianza con ms (Bell Aluntic, United Tealth Care, United
Technologies), Algunas, como la Rand Graduate School of Policy Studies
¥ la Arthur DD, Liule School of Management, han sido acreditadas oficial-
mente y tienen autondad para otergar grados lormales, Los expertos predi-
cen gue en 2010 habrd en el munde mds universidades de empresas radi-
cionales, basadas en centros de estudio Fisicos, y una creciente proporeitn
de ellus servirdn a compafifas pequeiias mds que a giganies COPUraLivos.

La tereera forma de competencia no convencional viene de los nuevos
“apenles académicos”, empresarios virtuales que se especializan en unir a
proveedores y consumidores de servicios educacionales. Algunos cjem-
plos s¢ pucden mencionar para ilusirar esta nueva tendencia:

* Compadias como Connect Lducation, Inc., y Elecuonic University Network,
construyen, amicncsn y smiminisiran centros de esiudio, producen soffware edu-
eacional multimedia y proveen asesoramiento para abastecer las necesidanles de
capacitacion de los clientes corporativos 2 tmvds del muonedo

-

= L Rennselaer Polytechuic Instite coording v proporciona programas de
grado desde Boston University, Camegie Mellon, Stantord University y mm,
para los empleados de United Health Care v United Technulogies.

* Moxos, una compafiia del Reino Unido, s promociona como “la compa [_;-i:i i
informacicn y reclutamiento de estudiantes intermaciomales mads grnde del mun-
do”, organiza ferias co muchos paises latinoamericanos ¥ de Asia oriental para
vincular I8 ¥ @ guienes estin interesados en estudios en el extranjero.

L4 Lo Authers, “Keepuog Comproy with the Uampus™, Finsancial Fines. 26 de abeil de 1999, p, 1,
3T, Abeles, “The Acmlesmy ina Wired Wesld”, Futwres, vol. M), nom, 7, 1954, P fdEL-01 3,
16 1. Mot “Uorporate Universities Grow™, fitermefweed, wim. 756, edicwtn especinl de mnrza de 19915,
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En el extremo menos consistente de la industria de agentes académi-
cos, seencuentran fiabricas de ensayos en la Internet que ofrecen ayuda a
los estudiantes con sus asignaciones universitarias, Defendidas por sus pro-
motores como herramientas de investugacion dules ¢ inofensivas, son
atacadas porla comunidad académica que exalta su capacidad de aumentar
¢l plagio y la trampa.

Algunas instituciones “tradicionales” de educacién superior han des-
cubierto rdpidamente el potencial de los arreglos por medio de apentes para
lacducacion y capacitacion. Recientemente, el St Petersbure Junior Collepe
se asocid con Flonda State University, la Universidad de Central Florida y
la UK Open University, para olrecer programas de grado de cuatro afos en
alpunos de sus centros.'” La Universidad de Calitornia en Santa Crue, ha-
biendo establecido su propio departamento de capacitacion de cmpresas en
el centro del Silicon Valley, ha concluido acuerdos exilosos con varias uni-
verstdades de empresas, especialmente las operadas por 68 ¥ Son
Microsystems, y ha logrado atraer fondos adicionales del Estado con base
en donaciones de contrapartida.'®

Es probable que el surgimiento de estas nuevas formas de competencia
cambice i fndole de las entidades, mecanismos y criterios asociados con la
promocidn de la calidad. No ¢s probable que la filosofia, poncipios y nor-
mas aplicadus por ruting puara evaluar o acreditar programas basados en
centros fisicos de estudio puedan ser usados sin modificaciones significati-
vas para evaluar la calidad y eficacia de cursos en la Internet y otras
modalidades de la educacitn a distancia. Para asegurar al priblico que los
cursos, programas v grados ofrecidos por los nuevos tipos de instituciones
de educacidn a distancia concurren con normas aceptables académicas y
profesionales, es necesario aplicar precesos de acreditacidn y evaluacidn
apropiados y segurns. Tal ver se le hrinde menos atencidn a dimen#tones
tradicionales como calificaciones para el criterio de seleccidn de profeso-
res y estudiantes, y més a las capacidades de os graduados, Este tipo de
cambio reflejaria los resultados efectivos del trabajo en grupo de disefiadores
de materiales de apoyoe pedazdgico, facilitadores de cursos hasados en re-

17 D, Klein, #SPIC amms for |.'I.I!l-lnt‘_ edpe of eslucatien™, The Fmrfﬂ Teetriiere, 5 dlu _iI.IIIiH e 10051

185 Clark, "Corpogate-Higher Education Pasmperahipe: Univeesity of California-customizes educanion (o
Siliexin WalTley titans", Uiiversity of Califorun Exteonon, Santa Crez, U909 hiepafraiminguniversily.com! mio-
pazinedmar_aprSooep? bl
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cursos, mentores de estudiantes, y evaluadores de los resullados de apren-
dizaje. La iniciativa de Wesiern Governor University de poner en prictica
evaluaciones basadas en aptitudes y conducidas por una agencia indepen-
diente, ha creade un precedente interesante gue podria engendrar un
replanteamiento en los métodos de evaluacidn utilizados por universidades
tradicionales.

En el dmbito nacional, los drganos directivos de Ta educacion superior
s¢ ven cada vez mds presionados por la disponibilidad de progruomays ex
tranjeras a traviés de la educacidn a distancia, franguicias de instituciones y
cursos on-fine. Pocos puises en vias de desarrollo tienen un sistema de acre-
ditaciom y evaluacion establecido ni aceeso a la inlormacidn necesuria sobre
estos programas extranjeres o la capacidad institucional para descubrir o
fraude y proteger a sus estudiantes de ofertas de baja calidad, Muchos pai-
ses latinoamencanos, por ¢jemplo, se encuentran en la extrafia situagion de
tener mas programas de doctorado a distancia propuestos por universicda-
des espaiolas que programas de doctorado convencionales ofrecidos en
sus propios universidades.

Tacilneacion A distancia o un mundo de extromos, coando se habla de mijor
educacion universitana en el munde, parte de ésia es educacion a distarcia,
cuando se habla de o peor, woda es educacion a distancla A la mala educacion a
distancia se le puede dor abors v aoeva vidses raves del novedoss oo e
b cnsefinea on-lne '

Para los pafses que ne tenen capacidad para desarrollar sus propios
sistemas de informacidn, existe siempre la posibilidad de participar en re-
des internacionales de acreditacién y evaluacidn, Otra opeidn, signicndo ¢l
reciente ejemplo de Singapur y Hong Kong, cs exigir que las instituciones
extranjeras de educacidn superior cumplan con los mismos requisitos de
calidad que en su pais de origen.

191 Domiel, “Butlding m cqualiny: the Trarsfocmung Power of Dhstance Learning”, Upening Aeileess at
Commicil fo Haglien Fabieaton Avcreditation Anmeal Coplorenos, cpera, 999 a0 0L Chaoled m Osen, "Iy Virual
Cdocaion for-Beal?”, Teo bl newlegda, enero-feltern de 20000 (g1 165. 18
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Cambios en estructuras ¥ modos de aperacion

Ante las nuevas necesidades de capacitacion y los retos de compelencia,
muchas universidades ponen en prictica dristicas trunsformaciones guber-
namenlales en sus estructuras de vrganizacion y modos de operacion.

Un aspecte elave serd lu capacidad de las universidudes para organizar
disciplinas tradicionales de forma diferente, ante el surgimiento de nucvos
camipas cientilicos vy leenoldgicos. Entre Tos may signilicativos, es tmpor-
tante mencionar la biologia molecular y la biotecnologia, ciencias materia-
les avanzadas, microclectromica, sistomas de mformacidn, robdtics,
sistemas inteligentes y neurociencias, y ciencias y teenologia ambiental.
La capacitacidn y la investigacion en éstos requicre la integracidin de varias
disciplinas gue no necesanamente han estado antes en contacto, lo que re-
sulla en la multplicacion de programas inter y multidisciplinarios, gue
destruyen lus barreras institucionales tradicionales, Por ejemplo, el estudio
de arteluctos y sensores moleculares, dentro del amplio marco de la biolo
el molecular y Tu bioteenologfa, une a especialistas en las dreas de electrd-
nica, ciencias materiales, quimica y biologia para lograr mavyor sinergia. La
teenologia de imidgenes y las clencias médicas ahora estdn muy articuladas.
Las universidudes en todus partes del mundo estdn volviendo a disenuar sus
programas para adaptarse o estos cambios:

En la Universidad de Glasgow, médicos ¢ Ingenieros meciineos uyeestipan juns
tos el canpo de ingeneris de contrel, ratando de desamollar wenologlas para
ayuedar a4 pownenies parapléjicos.

Ln Dinamarca, los encarzados de ensefiar los programas de ciencias ambienta-
les son un grupo de especialistas que incloyen no s3lo cientifions ¢ lngenicros,
sing lambicn ledlopos ¥ cientificos politicos responsables por ensefiar aspecios
pertinentes de las dimensiones éticas y de la economia politica. En Ta Universi-
dad Roskilde cerca de Copenhagen, Ias harreras tadicionales entre departamen-
tos Tocrom climinadas a fines de la década de 1980, La guimica vy las ciencias de
Ia vida forman parte de un solo deparamenio mulldisciplinario, como lo son
nealemdtica y fisica, o leonolopfa v ciencias sociales, Bn cada departaments, Ba
expericnoia educacional de los estudianies sigue un formato de aprendizaje ba-
sado en proyecios.



LA EDUCACION SUPERIGR ER 175 PUNTD DECTEVD 20

La Universidad George Mason en Virginia comeinsd 1o que s¢ conoee gomi
MNew Century College con un grmdo en Estodios Tntendiseiplimarios. como su
principal programs acaddmico

Tat Dhiniwersickul de Thnois en Tirhama-Champaign v 1a Universidad de Carolina
del Surhan desarroliado una metodologia lamada “Team Engineering Analysis
and Moedeling”™ (Grupo de andlisis de ingenlecia y modelos) hasado
metodoligicamente en la colabomeitn de investigadores de e ampho especin
oo T vgremerin v b vicnens socides

Fh noeve Collegiom para estudios imterdepartamentales esrablecido en la Und
versidad de Warsaw ofrece programas de pregrado disenados individualmenme,
y e8¢l primer imtemtoen Poloma de establocer una educacion interdisciplinari.

Los nuevos patrones de creaciom de conocimicntos na implican sola-
mente una reconfiguracidn de depantamentos hacia un mapa institucional
diferente, sino, mids importanie, la reorganizacidn de la investigacion v ¢a-
pacitacicn a través de la bisqueda de soluctones a problemas complejos, en
lugar de lus pricticas analfticas de las disciplinas académicas tradicionales.
Esta evolucién lleva al surgimiento de lo gue los expertos llaman
“transdisciplinariedad”, con distintas estructuras edricas y métodos de
investigacicn ™ La Universidad MeMaswer en Ontang, Canadd, y lu Uni-
versidad de Maastricht, en Holanda, fucron de las primeras en introducir ¢l
aprendizaje basado en problemas en sus programas de medicing ¢ ingenierfy
en los afos setenta, La Universidad de British Columbia esta promoviendo
“aprendizaje busado eniavestigacion”, gue vincula a estudiantes de pregrado
¥ equipos de invesligacién con una conliunza extensiva en la tecnologfa
para informacion de los cursos bdsicos. La Universidad de Waterloo, en
Ontarie occidental, se ha zanado ung gran reputacién por sus grados en
ingenicria —considerados eatre los mejores del pais— basados e® el desa-
rralle de pragramas cooperativos de capacitacion on la escucla v cnel Lra-
bajo. Tales innovaciones han ayudado a la institucidn a lograr lo que ¢l
matemdtico de Cambridge, Alfred North Whitchead, describid, muchas
décadas atrds, como la nable misidn de la universidad:

20 8. Bullag, "Reforms in Higher Educaton Bsapeoint Eastéen Eucopeans”™, Fhe Chrondcle of Ilirher
Eehueestreas, 3 e dieiembre e FUs

M, Gildsoun e el The New: Prewfir farem of remadmdyr Soavonee e Research i Comtoemperemire Soctetioy,
Londres, Sage, [#d,
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La wragedia del mundo es gue 105 que fensn imaginacion tenen pocd experien-
cia, v log que denen experiencia tienen una imaginacidn débil. Los tontos
responden & la imaginacion sinexperiencia. Los pedantes responden a los Cono-
ciniemos s maptacicn. F imshego de T oopversiled es soldar 1 dmapinneion
¥ I expenencia.

La rcestructuracion de las umversidades con base en el aprendizaje ¢
investipacion inter y multidisciphinarios, no implica solo cambios en el di-
senio de programas y curticulo, sino tambidn modificaciones significativas
en la planificacidn v organizacion de la infraestructura de laboratorios y
talleres. En el Instituto de Teenologfa de Georgia se desarrolld con gran
¢xite un luboratorio interdisciplinario de mecdnica clecirdnica, que sirve a
los estadiantes de ingeniceria electroniva, mecdnicy, industrial, y de sisle-
mas, de manera elicaz en funcion de los costos = Una asociacidn dnica
entre Penn Stile University, L Universidad de Pucro Rico-Mayaguee, 1a
Universidad de Washingon v Sandia Nanonal Laboratories, ha permitido
¢l estublecimiento de “fdbricas de aprendizaje’™ en estas insatuciones, que
facilitan el wabajo en grupo de estudiantes de ingenieria industrial, mecdni-
va, clecirdnica, quimica y administracian de empresas en proyectos
mterdisciplinarios.™

La wenologia moderna empieza a revolucionar ¢l modo de enserar y
aprender. El uso concurrente de multimedia y computadoras permite el de-
sarrollo de nuevos enfoques pedagdgicos, incluyendo el aprendizaje activo
¢ interactivo. La ensefanza directa puede ser reemplazada por o asociada
con la ensefianza asincrdnica madiante clases on-fine, que pueden ser pla-
nificadas o disefiadas al paso del individuo. Con una integracidn adecuada
do teenologia al curriculo, los profesores se pueden alejar de sus papeles
tradicionales como instructores en una sola direccidn para convertirge en
facilitadores del aprendizaje. Ejemplos de innovaciones pedagdgicas vie-
nen de todas partes del mundo:

22 Mecatrdnicas o3 'Ta combinacién sincrgistica de ingenieria mecdnics preciss, control oleatrdnico ¥ 41s-
lesruns prevsimmilon e el o de pranloctos v e de manufactura™ F1estudig se deserile en B Avkin eral.,
"The: Development of a Shared Ioserdisciplinaey Terelligent Mochatronies Laboratory”, Joumal of brgineering
Edwvanon, obor| e W ppo 113118

231 Lamancusa, 1 Jiwpensen v Jneg Fayas-Cactro, “The [earmine Factooy-Adew Appecach 10 Intepratng
Dregapn and manufactueng ino tie Engincening Curmodhom”, Soumal of Engimeering baliecertton, obeil de P90,
P 05112
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= En Brasil, algunas cscuelas de medicina ¢ ingenierfa en universida-
des federales han estado experimentando programas de com putacicn
para ensefiar matemdticas cn ¢l primer y segundo afo, en ver de que
los estudiantes asistan a clases regulares. Este cambio pedagdgico ha
disminuido la tasa de abandono de 70 a 30 pur ciento.

* En Australia, la Universidad de Newcastle fue de lus primeras en
utilizar un enlogue de aprendizaje basado en problemas en i educa-
cion médica.

* La Universidad de Dinamarca del Sur ha disminuido a ta mitad la
tasa de abandono ¢n su programa de administracidn de empresas al
sustitnir la ensefianza tradicional por el aprendizaje basado en pro-
yectos,™

= Ll sistema de Colorado Community College estd iniciando un gra-
do de dos afos completamente on-line.

= En 1999 s¢ ensefio por primera vez un curso de educacidn compara-
tva simultdnea ¢ ineractivamente a grupos de estudiantes en dos
universidades en el estado de Nueva York, Suny Buffalo vy Stiny
Albany, que combina videoconferencias por satélite v sesiones de
Internet. Esta priciica es wambién comin en la Universidad de
Highlands and Islunds, en Escocia,

* EI St-Petersburg Junior College, la institucién de educacion supe-
nor mds antigua de Florida, ka iniciado ¢l uso de sistemas interactivos
de video de dos vins para retomar ¢l control del mercado de educa-
cién a distancia invadido por instiluciones como la Universidad de
Fhoenix.

Sin embargo, la eenologia modemna no ¢8 una panacea. Para ¢rear un
ambiente de aprendizaje mds actvo e interactivo, los profesores deben te-
ner nna vision clara de los propdsitos de las nuevas teenologias v de la
forma mds efectiva de integrarlas en el disefio y presentacidn del programa,
Luego se deben cducar en ¢l uso de los nuevos canales y apoyos pedagdgi-
cos. Un repone reciente de Ja Universidad de Tliinois sobre el uso de ¢luses
por via Internet para ¢l pregrado ofrece ciertas advertencias.® La calidad

B Thlsrwp, “University-Industry Cooperation with Progect Bised Lenrmmg’, o0 A, Korohouser el b
Crfversity-Todiestty Censprerdonn - Learming Stnategres, WUUS, Uiversity of Linbljana, 1999
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de la educacitn an-line se logre mejor con clases relativamente pequeiias,
de no mds de reinta estudiantes. Ademds, no es recomendable ensefiar un
programa completo de pregrado sdlo mediante clases on-fine si se espera
que los estudiantes aprendan a pensar de manera critica y tengan
interaceiones sociales en preparacion para su vida profesional. Combinar
cluses repolares y on-fine lcs da a los cstudiantes mids oportunidad de
estublecer inleraccidn entre ellos v desarrollar [os aspectos sociales del apeen-
dizaje u traves de la comunicacion dirccta, argumentacion, discusiones y
desarrollo de consenso general. El Consejo de Educacidn Superior para
Inglaterra otorgd hace poco 30 millones de libras en un perniodo de cineo
anos para patrocinar ¢l establecimiento del Centro de Aprendizaje y
Ensefianza Gendrica, con hase en York, para informar, guiar y apoyar al
persomnal académico en el use pedagdgico de nuevas teenologlas,

Estos requisitos pedagdeicos son también aplicables al diseno y enlre
ga de programas de educacion a distancia que deben enlazar los objelivos
de aprendizaje con el apoyo wenoldgico apropiado. En campos cientilicos
como ingenierfa, por ejemplo, la necesidad de capacilacion prictlica a
veces se pasa por alto, Las simulaciones en computadury i pueden recm-
pluzar todas las formas de capacitacion aplicada. En muchos programas
orientados hacia lu clencia v wenologia, lus actividades participativas ¢
laboratorios y talleres siguen siendo una parte indispensable del aprendiza-
je electivo, Sin embargo, la wenologia no afeeta sélo a la pedagogia,

La revolucidn de la informacidn y las comunicaciones tendrd
implicaciones de lurpo algance respecto a la organizacion de las universi-
dades v la manera en que luncionan. En Estados Unidos ya se estdn
disciiando y construyende nuevas universidades sin un espacio para la bi-
bligleea, porgue se espera que todos los estudiantes usen computadoras
para oblener acceso a bibliotecas digitales on-line ¥ hases de datos doscd-
rom pueden sustituir colecciones de revistas en las bibliotecas, La Universidad
di Comell, por gjemplo. ha creado una biblioteea electrdnica agricola llamada
Essential Electronic Agricultural Library, que consiste en una eoleceion de
173 cd-rom gue slmaeena textos de 140 publicaciones de los dltimas cua-
lro anos, que pucden ser compartidos con bibliotecas en universidades en
paises en vius de desarrollo.

La capacidad instalada de concctividad y ¢l acceso a Intermnelt se estin
convirtiendo en faciores importantes del aractivo de las wis. Esto se refleja
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en la publicacidn reciente, por scgundo ufo consecutivo, de los resultados
de una encuesta clasificatoria jerarguizada que evalda a las universidades
en Estados Unidos con base en su infracstructura de compulacién y comu
nicacion, v el alcance del uso de Internet para propasitos pedagigicos v
administrativos. En 1999, 1a Universidad Case Western Reserve, min y la
Universidad de Wake Forest resultaron lideres en la aplicacion de servicios
en-fine.** Case Western ha establecido, en asociacidn con la corporacion
Xerox, una red electronica de 9 000 millas de cable y 15 000 puertos de
informacidn para suministrar recursos de aprendizaje a estadianies y per
sunal docente administrativo independientemente de su localizacion isica.

La cxplosion de instituciones virtuales, programas educactonales on-
tine y cursos basados en ¢l web, crean interrogantes sohre derechos de
propicdad intelectal que enfrentan a los circulos académicos a sus propias
instituciones, como quedd demostrado por ana demanda reciente de la
Universidad de Harvard contra uno de sus profesores, criticady por vender
muteriales de un curse a oras instimiciones

Varios factores econdmicos favarecen 1o amplia adopeion de modos
electronicos de organizacidn y suministro de servicios a las ms. La crisis
[iscal en muchos pafses, el ripido crecimiento del costo de 1as 155 ¢n pafses
industrinlizados, especialmente en Estados Unidos, v la crecicnte demanda
por I3 educacién superior en pafses en vias desarrollo v ex socialistas de
Europu oriental y Asia central, crean la necesidad de encontrar alternativas
mds costo-elicientes respecto de los modelos radicionales de cducacion
superior. Un graduado de Ia Open University del Reine Unido representaba
aproximadamente un tercio de lo gue cugsta en una universidad tradicio-
nal. El valor de la biblioteca elecirdnica en Cornell es de casi dicz mil
dilares, comparado con los 375 000 gue erpgarfa cualquier universidad por
concepto de las publivaciones cientificas incluidas en el hanco de®nforma-
cién.®” Sin emburgo, esta diferencia puede engafiar. Los admimistradores
de universidades deben lambidn considerar el alto costo de la informacicn
tecnalégica o infracstructura que incluye no sélo el gasto capital inicial
requerido para continuar por ese caming, sino lambién el presupuesto recu-
rrente para ¢l mantenimicento de la infraestruciura. capacitacién y apoyo

200 Bernsicin, America’s 100 Mo Wired Colleges, in Yalwna! Tidesaet Dite, g, 1999, ppe &0 11%
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lécnico. Sc eslima que eslos CEresus coslos recurrentes pueden representar
hasta 75 por ciento de las inversiones ¢n eenologia de por vida. Lo anterior
puede tener serias implicaciones en la ereciente brecha digitad entre institu-
ciones dentro de cualgquier pais, asi como entre vanos,

Para poder adapiarse a este entorno cambiante, es importante wener {le-
xibilidad. Cada vez mds, las ws requeririn de la capacidad para reaccionar
riapidamente y establecer nuevos programas, reconligurar progrimas
existentes, y ehiminar los obhsoletos, para evitar los impedimentos de las
repulaciones y obstdculos burocrdticos. En muchos palses e instituciones
los procedimientos administrativos son muy rigidos cuando se trata de ha-
cer cambios en la estructura académica, en programas, o en mados de
operacion, En Uraguay, la venerable Universidad de la Repihlica —que
pon ciento cincuenta anos ha cjercido ¢ monopolio de la educacitn supe-
rienen ¢l pais— empezd un proceso de planilicacidn estratégica y pusao en
marcha programas de posgrado por prmera vez, al presentarse la compe-
tencia de nuevas uiversidades privadas a mediados de 1990,

Ctro ejemplo de intlexibilidad mstitucional ocurnid en Venezuela, don-
de un dindmico insututo prvado de administracian Hamado Esa vo que
esperar varios ailos paca recibir aprobacion ulicial del Consejo de Rectores
para su nuevo programa de Maa, disciiado v presentado juntamente con la
Harvard Business School. B Braztlian Institute of Applicd Technology (ria),
la escoela privada de ingenieria mds prestigiosa del pais, wuvo similares
problemas para conseguir acreditacidn. En Nicaragua, ¢l Consejo de Rec-
tores le ha negado la licengia para operar a la recientemente establecida
Universidad de Mobhile del estado de Alabama, conel propdsito de proteger
a las universidades pahlicas nicaragiienses de ln compeiencia cxtranjera.
En Rumania, conees, la primera institucidn de educacion a distancia del
pals, creada a principios de los novanta, ha tenido problemas con ¢l reano-
cimiento de sus grados por pane de las autoridades nacionales de cduca-
cién superior. S6lo pudo lograr esto de manera indirecta, al formar vna
alianza con la Open University del Reino Unida, cuyos grados son acepta-
dos en Rumania.

Para aumentar la flexibilidad en el disefio v organizacion de programas
académicos, muchas mws en el mundo han adoptado la modalidad cstado-
unidense de cursos a hase de créditos. Esta evolucidn ha afectado a cicrtos
sistemas universitanos nacionales, como en el easo de Tailandia, 0 una red
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de mstitucioncs cn un pais, como el Indian Institute of Technology, o una
sola mstitucion, como la Universidad de Niger™ La New Bulgarian
University, una de las mds jovenes v dindmicas en Furopa oricntal, es Ia
primera del pais que vpera con un sistema académico de eréditos completo.

Las s tambidén estin cambiando sus modelos de admisidn para res-
ponder de forma mds Mexible a Ta ereciente demanda estudiantil. En 1999,
por primera vez en Estados Unidos, un nimero de universidades decidig
escalonar la llegada de nuevos estudiantes durantc ¢l ano escolar, en vez de
restringirlog al semestre del otofio, En China, de mancra similar, se realizé
un examen de admision a ka universidad en enero de 2000, que mared un
gran cambio en Lu historia del sistema. Los estudiantes que no pasan ¢l
examen tradicional ¢n julio ya no tendrin que esperar todo un aiio para
wener una segunda vportunidad.

Es indispensuble contur con mecanismos efectivos de retroalimenta-
citn, como encuestas de indicadores v consultas con empleadores y ox
alumnos, a hin de adaptar el curriculo para cumplir las demandas cam-
hiantes de la industria. En Dinamarca es comin yue los representantes de
la industria, incluyendo presidentes de grandes empresas, participen en las
juntas departamentales en las universidades para sconsejurlos sobre priovi-
dades de capacitacitn e investigacion. Por supucsto, no hay mejor conexion
que cuando una s se ntegra plenamente a una estrategia de desarrollo
regional como sucedid en Finlandia, en donde la joven Universidad de Oulu
se ha convertido en una de las mejores de los paises nordicos, o pesar de
encontrarse en un drea remgota muy cerea del eirculo Artico. Su crecimiento
es testimonio del gran éxito de la rransformacicn de una pequena comunt
dad rural a una zona de alta tecnologia en donde luncivnan en simbiosis
compafias exitosas {guiadas por Nokia). parques cientilices dedicados a la
investigacitn aplicada en electronica, medicina y hiotcenologia, w1 uni-
versidad con sus 13 (KK estudiantes = La Universidad Palack, en la ciudad
checoslovaca de Olomaoue, ha sido elogiada por sus csfucrzos de disefiar
nuevos cursos de derecho en respuesta a las necesidades de capacilacidn
peneradas por las reformas del sistema legal, El Michigan Virlual
Aulomaotive College es una w5 concentrada en umir al gobierno estatal de

LR Kol The Acwdymue Credin Sysem in Higher Education: Effzetiveness and Relevance in Tesslopiig

Counteies”, The Woehl Bank, mmves Backgrosiml Paper Scepies o B0, (901
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Michigan, la industria automaetriz de Detroit, la Michigan State University
y la Universidad de Michigan.

Un gjemplo interesante de la disposicion para cambiar y adaptar el cu-
rriculo y los programas constantemente es el de la Universidad de Flonda
del Sur, en Tampa, una de las universidades publicas mids jovenes en Esta-
dos Unidos. EI departumento de ingenieria le olrece a sus graduados una
garanba de cinco anos similar a la de cualquicr producto de consumo con-
lra delectos de Fdbrica. Si durante los cinco aios despuds de egresar se le
requicre aphicar habilidades en su trabajo y no hubiera recibide [a capacita-
¢itn necesaria durante sus cstudios en la universidad, poded matricularse
en forma pratuna para adguiritlas. De igual modo, una umiversidad podria
enfocarse en loprar el doble objetivo de fortalecer su sostenibilidad finan-
ciera y mantener sus programas actualizados vendiendo paquetes de “capa
citacidn de por vida”, Asl, los nuevos estudiantes se matricularfan y
pagarian no sdlo por su educacidn profesional inicial, sino también por
periodos de entrenamiento durante su carrera prolesional, Ubicada en a
misma drea peogrifica, St-Petersburg Juntor Collepge se jucta de su habili-
dud pura crear nuevos programas en salo unos meses, como espucsla a los
requerimientos actuales en su comunidad local ™

El tener més lexibilidad demanda la reevaluacion de métodos y mode-
los tradicionales de carreras vy nombramicntos a cargos académicos. En
casi Lodos lus paises, el statey admimsirativo de profesores en universida-
des piblicas ha sido casi siempre similar al de funcionanos pablicos, con Ja
veniaja de fuertes garantias de rubajo v ascensos basados en antigiedad ¢n
el puesto. En muchas universidades privadas, cspecialmente cn Estados
Unidos, los numbramienios a careos con permanencia (fenure) incluyen
arreglos similares. Ademds, cominmente s¢ asume que la presencia de pro-
fesores de tempo completo son delerminantes de calidad. Porgjemple, en
muchos pafses latinoamernicanos donde la educacion privada ropresenta una
oran proporeién de wdos los estudiantes matriculados —o hasta una mayo-
rig como ¢n Brusil, Colombia. Repablica Dominicana, El Salvador y Chi-
le— uno de los criterios de evaluacidn aplicados por las autoridades de
acreditacion es ¢l mimero de profesores de tiempo completo. En Polonia,
cuando s¢ introdujo una nueva formula de financiacibn para mejorar la

ANE, Elem, "SPTE s Fog culting edige of esluocatnon, The T-ur.-,u.: Trifpe, 5 ile junio le 1999,
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calidad en las universidades piblicas a principios de la década de los no-
venta, uno de los dos pardmetros principales en la ecuacién fue el mimero
de profesores de tiempo completo con un dectorado.

Pero para que las s puedan responder rdpidamente a las sefales cani-
biantes del mercado laboral y ajustarse con facilidad a los cambios eenold-
picos, se requicren arreglos més flexibles para el desplicgue del personal
académico, incluyendo un alejamiento de las regulaciones de luncionarios
puhlicos y un abandono de los nombramientos de cargos con permancneia,
Ln Tanez, una dimensidn importanie de Lu reforma que inicid con éxito ¢l
establecimiento de una red de institutos teenolGgicos no afihados con uni-
versidades (Instituts Supéricurs des Etudes Technologiques) a principios
de 1990, fue un plan de reclutamicnto y remuneracidn que permitiria el
reconocimiento completo de conocimientos y experiencias profesionales
relevantes independientemente de las rigidas reglas sobre calificaciones
académicas utilizadas en las umiversidades nucionales. En Polonia, log diri-
gentes universitarios se han dado cucnta de que el exceso de dependencia
con profesores de tiempo completo no permitia la Nexibilidad en el recluta-
micnto en los campos clave como confercncistas de medio tiempo. En la
Technology University de Warsaw, por gjemplo, la imposibilidad de ofre-
cer una remuneracion adecuada a especialistas en informdtica del seetor
privado representa un gran obstdculo.”

CoNcrusion
»
“Wivimos en una epoca donde odo es posible y nada es sepura”
Virelav Havel, dramaturgo, presidente de la Repriblica Checa

La educucion superior estd enfrentando retos sin precedentes a inkios del
siglo xxi1 por el impacto de la globalizacidn, ¢l crecimiento econdmico ha-
sudo en conocimientos, y la revolucion de la informacidn v comunicacion.
Estos cambios trascendentales en el ambienie estin extendicndo las fronte-
ras tradicionales de T educacion superior. La dimensidn del Gempo se ve
allerada por la necesidad de aprendizaje continuo, mientras que Tt nueva
teenologia estd climinando por completo las harreras de espacio.

A Envrevista com el recton e 1a Technelogy Umsersiy of Warsaw, febrero, 1999
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Estos retos se pueden ver lanto como grandes amenazas o como Lre-
mendas oportunidades para ¢l mundo de la educacian superior, Algunos
observadores han llegado hasta ¢l punto de predecir el fin de la universidad
tradicional como la conocemos hoy, ya que consideran a las universidades
abicrlas y on-fine como la Ginica allermativa elicaz en funcién de Tos costos
al rete de masificacidn enfrentado por muchos pafses. Estd por verse sicen
realidad pronto seremos testigos de la desaparicion total de las universida-
des clisicas, a medida que la educacion a distancia reemplaza la ensefanza
¥ el aprendizaje en centros fisicos de estudio,

- Muchas universidides perceerin o cambiardn al punto que no se reeonacerin
como resullado de T revolweadn imtormatica, Coando le pregumtaron o Thomas
Edison cufl seria el signihicado del foco para ba industein de velas, se dice que ¢l

"

respondios "Haremos que a electricidad sea tan hamia, que solo los ricos encen-
derdn velis™, Estamos cotndo en una época en la que la mayora o las univer-
sidides tendridn que decidir st cambiacin ue poco Oy de Gl forma permanecer en
Bt aclustein acidémica de velis) o mocho (v ast lanzarse ol negocio académien
de electricidad n ™

Definitivamente, la hegemonifa de las universidades tradicionales ha
sido puesta en tela de juicio v las diferenciaciones institucionales estin
desunadas a acelerar, o gue tendrd como resultado una mayor variedad de
configuraciones y modelos de organizacion, con el surgimiento de mdlti-
ples alianzas, conexiones y asociaciones dentro de las 185, 4 través de éstas,
e incluso sc extenderdn més alld del sector de educacion superior, La alian-
za recién anunciada entre mir y Cambridge University, con apoyo financie-
ro del gobierno inglés v de industrias privadas, es una ilustracion simbdlica
de esta nueva tendenciz, Sin embarga. es probable, en cualyuier cao, que
las universidades tradicionales mantendrdn un papel importante, en espe-
cial en capacitacién ¢ wvestigacion avanzada, pero sin duda wendrdn que
someterse o grandes transformaciones generadas por la aplicacidon de nue-
vas tecnologias a la educacitn y de la presidn del mercado. En ¢l anexo se
presenta un resumen de las preguntas clave propuestas por las nuevas ten-
dencias discutidas en este articulo,

AT Langenbarg, "Power plamts oo cowlle Tationioa™ Séremce, 21 8¢ funia de [F96, ¢iiaihs wi ] Il
T Butenges of Tnivprsities: bacd halls, virtual mialls. o theme por ks ™, Frnares, vol, 30, ndn, 1. US98, ponl s
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Los paises y las s dispuestos a aprovechar cstas nucvas oportunida-
des no pueden darse ¢l lujo de permanceer pasivos, mds aun, deben ser pro-
activos al emprender reformas e innovaciones signilicativas, Aungue no
hay un modelo fijo para todos los paises ¢ instituciones, un prerequisilo
comin puede ser la necesidad de formular una visidn clara de edmo ¢l
sistema de educacitin superior contribuye mits efectivamente al desarrollo
de una economfa hasada en conocimientos, cimo decide cada institueién
evolucionar dentro de ese sistema, y en qué condiciones se puede aprove-
char la nueva tecnologia para hacer mds pertinente la experiencia de
aprendizaje. La preparacion del Dearing Report en Inglaterra, el trabajo
de la Nautonal Commission for Higher Education en Suddinica, el Tertiary
Education Green Paper en Nueva Zelandia, y ¢l Plan para la Universidad
cn ¢l Tercer Milenio, en Francia, son ciemplos recientes de intentos de
poner en practica tal vision en el dmbito nactonal, comuo tributo o Las subius
palabras del Nlésofo romano Seneca, que advirtid hace dos milenios gue
“no hay vientos favorables para los que no saben a donde van”. El Master
Plan for Higher Education del estado de Washington, en Estados Unidaos,
publicado en enero de 2000, propone una estrategia para absorber ¢l
qumento anticipado en la demanda de educacidn supenor que depende mu-
cho del desarrollo de programas educacionales via Internet, ¥

Los ejercicios de planificacion estratégica llevados a cabo por 1Bs tic-
nen un proposito similar, Al identificar tendencias favorables y negutivas
en su ambiente inmediato y conectarlas con cvaluaciones rigurosas de sus
fuerzas y debilidades ingernas, las instituciones pueden definir su misidn,
su nicho en el mercado, y sus metas de mediano plazo, ast come formular
planes concretos para lograrlas. Por ejemplo, el crecimientn excepeional
de la Universidad de Phoenix ha sido el resultado de poner en marcha un
madelo empresarial de gobierno y administracidn universitaria, wna clien-
tela escopida a conciencia de adultos que trabajan, un ndmero menor do
programas profesionales, flexibilidad en dar erédito por experiencia o co-
nacimientos previos, uso extensivo de la tecnologia en la educacidn, v la
contratacion de un profesorado de medio nempo, con sueldos bajos y bicn
preparados en la pedagogia hasada en tecnologia ™

33 D Cornevale, “Master Flan in Wastongton Ste Ualls for 8oee On line Insteuction”, Cvemnrcle of
Higher Edycation, 21 Jde encro de 2000
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Por otro ludo, por no planear, muchas instituciones de educacién a dis-
tancia han adoptado tecnologfas inadecuadas, sin evaluar su adecuacion
para ¢l propdsito de sus programas, la capacidad de sus profesores y las
necesidades de aprendizaje de sus estudiantes. También hay que destacar
que la reforma y la planificacion estratégicas no son un cjercicio de una
sola vez, y las organizaciones gue lienen mds éxito, tanto en el mundy de
negocios como en el académico, son aquellas implacahles que se retan a i
mismas, ¥ huscan formas mcjores y mds efectivas de responder a las nece-
sidades de sus clientes,

Una dluma palabra de adverencia se justifica para sefalar ¢l peligro
de concentrarse exclusivamente en la 16gica de los cambios téenicos y de la
plobalizacidn, La adaptacion a un nueve ambicente no es s6lo cuestion de
reformar a lus ws y aplicar nuevas wenologias. Es igualmente importantc
que los estudiantes estén equipados con los valores esenciales para vivie
comao cludadanos responsables en sociedades democriticas complejas. Ta
pequenia universidad privada de Monterrey en el norte de México, ha podi-
der competir con ¢l cercano Instituto de Teenologia de esa ciudad gracias a
la inclusidn deliberada de cursos y acuvidades en el drea de comunidad, y
estmulando el desarrolle de valores y habilidades sociales apropiadas en
tre sus estudiantes, Una educacion significativa en el siglo xx1 debe fomen
tar todos los aspectos del potencial intelectual humano, y no concentrarse
s0lo en dar acceso a conocimientos globales, sino también mantener la
riqueza de las culturas y valores locales: a este fin seguirdn siendo elemen-
tales disciplinas como [losulta, literatura, artes y ciencias sociales, Esta
meta lue destacada artisticumente por el juez de la Corte Suprema de Bsta-
dos Unidos, Antonin Sculix, en su discurso en la ceremonia de graduacion
de William and Mary College, en Virginia, en 1998

El cerebro v el aprendizaje, como los misculos ¥ las habilidades fisicas, son
articulos de comercio. Sc venden v se compran, Se pueden contralar por un afo
0 por una hora, .o dnico en el mendo que no estd a la venta es of cardicter. Y si
ko no goblemna y dinige su cerebro y su aprendizaje, le hardn a usted y al mundo
s dafiogque bien.
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ANEXOD

4Qué puede fallar en el nuevo esquema de la educacion superior?

FProblemas com la experiencia de vducacidn v capacitacion

JUomo promover suficiente comuicaicon dirvet ¢ interaccion humana eo cursos via
Fnternet, a fin de desareollar un aprendzage social v la kabilidad de pensar criticamente?

Anle el prospueeta de tener demasiadas opciones, [ cdmo pueden los estudhinntes contigurar
un plim académico adecuado por i mismos?

ity demasiado fnteres en programas de cienoa y teenologla? ; Cudles son las esperanzas
e biss bonanndades v las cencias sociales! | Como pueden los extiudunies adgunr
los valores necesarios parn vivie comao cindadanis responsables?

Prolfemas de administracion acadeémica
(Qué tpo de mecamsmos y arreplos se necesitan par introducis 1 Oeaibilickad y b capa-
wichatd de cambiar, adaptar ¢ innovar rapidamente?
SO0mo mantencr estabilidad eén un mnbicnie de canhio constante?

Prollemas con el uso de weenologia
(U escoper feenologfas adaptadas a las metas curriculares y pedapopicas de los pro-
primas?
JUomoeevitar confiar demasiado en trucos teenoldgicos v la pérdida de oporunidades (e
1CILT ONA capacitacion concreta’

Problemas de financiamiento
{Como costear nuevas tecnofogias educacionales y las infracstrctims relacionadas en
una forma econdmicamente ¢licas?
(Lomoe prevendn el anmento de 4 brecha digital entre instituciones v a través de palses?

Problemas con garanifas de calidad -
#Qué mecanismos y méodos de evaluacion y acreditacion son apropiados parn progranas
e educacion an-lrne?
(Coma se pueden dar garantias Je calidad de programas co instiluciones exrnjeras?

Frollemuas de propiedad intelecrual
£ Como detinir y proteger los derechos de propiedad intelechual en el caso de materizdes
cducacionales preparados especiRoamenty part 5o en cursos an-fine? [ Cdmo conci-
Tiar bow derechios di los seadémicos con los intereses de sus instituciones de trabmje?



La mision de la universidad en el siglo xxt:
jtorre de marfil, parque de diversidn, oficina
comercial o pensar lo impensable?

Chris J. Martin

HESUMEN

Este artivuly aburda tres punios: el oljetive findomental de la educacicn, las
diversas formay de ensefanza v aprendizaje, v el acceso a la educacion, Estos
aspectos constituven el debate conlenipordnea sobre la educacicn superior. Lis
posicicnes al respecto se diferenciun ¥ agfutingn entve los neorrealisius, trdi-
cianalisias v radicales, cuvay propue stay rambidn son analizaday,

InrrRODUCCION

Con mucha sdtira, Mark Twain deseribié a la coliflor como unagcol con
educacidn universitaria. Esta opinidn, tal vez, mantiene cierta vigencia en-
tre aquellos gue han tenido acceso a ella: pero quicnes no han gozado del
privilegio de la educacién universitaria, siguen dudando de sus hondades.
Hace algunos ailos, cuando realicé una investigacion sobre la educacitn en
Africa, un campesing analfubeto que hacfa un gran esfluerzo para que todos
sus hijos asisticran a la escuela, me comentd: “El sonido de una persona
coma yo sin educacion, es como el anllido de un lobo en el hosque, muy
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chocantc al oido”, Si bicn Mark Twain tiene en parte razén, simpatizo mas
con ¢l padre de familia africano, que opina que la educacion es imprescin
dible para el homhre moderno, y en nuestros tiempos, debe alcanzar el
nivel superior

En este ensayo discutivé tres puntos: ¢l primero, aparentemente pasado
de moda, es que el objetivo fundamental de la educacion es desarrollar las
capacidades intelectuales en su sentido mds amplio, y expandir las {ronte-
ras de lu mente; ¢l segundo, para perseguir esta meta, hay que buscar mejo-
res formas para ensenar y aprender, 1o que signilica que la cdueacidn debe
comprometerse con ¢l munde y abrir las puertas de su torre de marfil; el
Gltimo, ¢l accesa a ta educacion debe ser universal, diverso v democritico.

Ninguno de estos puntos de vista es nuevo, pero se han esgrimido de
manera fentativa 0 a la defensiva, especialmente cuando los educadores
profesionales los lanzan desde las trincheras adonde los han empujado los
atagues frecuentes a su profesion. Su postura revela inseguridad y reticen-
cia a aceptar las propuestas innovadaoras provenientes de ofros campos, A
pesar de que la educacion, incluyendo a los profesores ¢ investisadores,
sigue siendo el pariente pobre de las otras profesiones, el reconocimicnto
oficial y pihlico de su importancia es mayor que nuncy.

RESENA DE 108 DEBATES CONTEMPORANEOS
SOBKE LA EDUCACION SUPERIOR

L]
Empezard por contarles mi propia historia educativa. La expansion de la
cducacion superior en ¢l Reino Unido se dio en los afios sesenta. En 1970
me inscribi en una buena universidad de provineia, la de Birmingham, para
cstudiar humanidades y ciencias sociales. Mantuve un buen promedier y al
termine de mi licenciatura conseguf una beca del gobierno para estudiar cn
la Universidad de Londres (University College), Cuando obluve mi macs-
tria, a mediados de lns setenta, guerfa continuar con el doctorado, pero ya
era diffcil eonseguir fondos vy tampoco me fue fcil entrar al mercado labo-
ral. A mi familia ¥ a mis amigoy les preccupabs que me convirticra ¢n un
eterno estudiante con pocas posibilidades de encontrar un buen cmpleo.
Apreciahan que hubiera tenido la oportunidad de ivala universidad cuando
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tndavia no era tan comtn, pero esto mismo también log rritaba. Ellos con-
siderahan a los estudiantes como jévencs mimados con cabellos larpos,
despilfarradores irresponsables que eriticaban a la socicdad y ridiculizaban
los patrones convencionales en ¢l rabajo y la vida, a expensas de sus im-
puestos. Peor adn fue la reprimenda de la oficina de empleo, donde me
reganaron por haber escogido materias tan inatiles y me recalcaron que yo
era ¢l dnico culpable por no poder cocontear trabajo.

A mediados de los selenta, estdbamos en Inglaterra en una recesidn,
sufrfamos la crisis iscal del Estado benefacior y tuvimos que cuestionar
profundamente la sustentabilidad del modelo econdmico corporativo so-
cialdemderata. Los politicos conservadores iniciaron su ataque contra los
cxcesos “socialistas” del goblerno laborista y su despilfarro de fondos pa-
blicos apoyando estudiantes “haraganes”, inmigrantes ¥ pohbres
“malvivientes”. Bs muy [deil identilicar los fundwmentos del apoyo popu-
Lar al neoliberalismo: mejores condiciones de vida para el ciudadano tipico
de la provincia inglesa, justicia para los ciudadanos honestos y trabajado-
res, propiclaios de sus hogares, no mids dddivas a los pardsitos sociales.
Las actitudes cn la sociedad v la educacion se endurecieron, El escenario
estaba listo para presenciar ¢l ataque contra los académicos y sus preten-
siones. La era de grandes recortes del gasto piblico, coentas elaras, paliti-
cus educativas dictadas por el mercado y la privatizacion de la educacidn
superior habia comenzado, Después de innumerables esfuerzos consegui
una beca parcial para continuar mi doctorado; como representante estu-
diantil en la Universidad de Londres me toed ser testigo de la recapitula-
cion de la administracion universitaria {y de muchos catedriticos) ante ¢l
certero atagque tatcheriano al corazdn de la autonomia universitaria, Casi
todos los aspectos de la universidad se pusieron en tela de juicio v la opi-
nidn cn su contra se recrudecid con la consolidacidn de lasepoliticas
ncoliberales.

INEORRUATISTAS, THADICIONALISTAS ¥ RADICALES
Las posiciones se diferencian y aglutinan entre los que Hamaré neorrealistas
que quicren acercar a la umversidad a las demandas econdmicas de la so-

LB o “eeanrvealista” ge wiiliza aqui para significar la postura filosdfica social ¥ educacional de la
corriente ceondmice neeliberal, B veeablo “readicsonalista” refiers el enfogue de J, B Newin que se explion
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cicdad y los que proponen la necesidad de mantener una saludable y eritica
distancia entre la universidad vy la socicdad en general. Estos Gltimos se
dividen a su vez en tradicionalistas, que descan puardar su distancia v auto-
nomia universitaria, y los radicales, que pretenden canservar una distancia
considerable de la socicdad para poder criticarta mejor.

Las universidades, desde sus inicios, se han mantenido alejadas de la
sociedad: desde sus orfpenes religiosos en la Europa medicval hasta nues-
tros dias, cuando las togas odavia despiertan comentarios sardénicos enlre
la gente del pueblo cn Cambridge o en Oxford. El arpumento a favor de
esta distancia lo propone ¢l cardenal John Henry Newman, en su libro The
Idea of a University (1852). Su concepeion de universidad concucrda con
la que Von Humboldt con vehemencia proponia en los albores del si glo M,
cn la cual combinaba la ensefianza con la investigacion, y destacaha que la
primera deberfa lener sus fundamentos cn los dliimos avances cientificos,
En la mayoria de los andlisis educativos recicnies, esla perspectiva se ridi-
culiza como un suefio bien intencionado pero irrcalizable en nuestro dias,
una distraceion de la nueva manera de pensar o un lujo gue no podemos
pagar o justificar ( Economist, 1997 6).

EL ATAQUE NEORREALISTA

Los neorrealistas ciertamente lienen razén, las universidades han desdefia-
do las interrogaciones y resistido la interferencia de otros sectores de la
sociedad escuddndose en la gulonomfa universitaria y la libertad de cite-
dra. Més alld del resentimiento a la pedanteria universitaria, hay razones
practicas para replantcar sus prerrogativas. Con la expansion masiva de la
educacidn universitariu, sus circunstancias en los paises desarrollados han
cambiado de manera drdstica u partir de la segunda mitad del siglo 1o+ se
ha vuelto imposible mantener los tradicionales ideales académicos. Los
impuestos no los podrian solventar (Ecoromise, 1997: 6), Alin mds preocu-
pante, la universidad tradicional y sus estudiantes no sélo son muy caros,
sino parasitatios. Lo que producen y regresan a la sociedad no justifica la
inversion en clios. Los sectores empresariales han usado este argumento
mids adelante. La posicidn "rudieal” alude a Ja comriente e “resistencia™ a Jas politicas cducativas oficialés, que

£e ggociaespecialmente o sovidluge francés Plerme Bouedien, Se deline esta comiente en Ta ssbseeuitn resisten-
eia tradieionad ¥ padical,
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para justificar su falta de interés para destinar recursos a la infracstructura
universitaria y apoyar la investigacion. También sc quejan de que la
mayoria de los epresados universitarios son analfahetos, inflexibles y en
ocasiones hostiles a los negocios {Simon, 1985: 2.12). Es obvio gue las
universidades no estdn produciendo los nuevos profesionistas que cl mun-
do del trabajo demanda. La investigacion en los centros de cducacidn
superior es considerada poco priclica y de dilicil aplicacidn a los proble-
mas reales, es irrelevanie, un clefante blanco (raEs, 4.2 2000:14).

Los neorrealistas insislen en que 1o que se necesita cs mayor receptividad
a las demandas de los otros seclores sociales, especialmente 1os de nego-
cios. Deberd haber un mayor grado de realismo sobre ¢l grado de subsidio
que la sociedad pucde solventar a travis de los impuestos. Se debe atraer
mayor inversién empresarial en la educacién superior, pero sélo se logrard
si 1o que ofrecen las universidades le interesa a los donadores. Las inver-
sioncs demandan utilidades, en particular cuando se aplican condiciones
contractuales a las investigaciones, lo que les permite hacer uso del conoci-
miento desarrollado con su financiamiento. Las universidades deberdn ren-
dir cuenias y tener una administracion eficiente y clara de cOmo gastan sus
fondos piblicos y privados, esto incluye indicadores de su progreso educa-
tivo v tasas de graduacion y de la calidad de su enscianza ¢ invesligacion.
Es impréctico y poco realista demandar que todo ¢l que lo solicite pueda
recibir educacion universitaria. La oferla universilania no sélo debe res-
ponder a la demanda de su servicio por la poblacitn, sino también a las
necesidades de la econemfia. Esto significa gue hay que restringir ¢l acceso
a las universidades de mayor calidad en investigacion y canalizar a la ma-
yorfa de los aspirantes a la educacion superior a carreras vocacionales, lo
que podria satisfacer lu demanda del mercado de trabajo, y que no sucede
con los egresados actuales de nuestras universidades (KennethBaker en
raEs, 16.6.0063).

Un mayor grado de respuesta al ancho munde impone nuevos retos a
lus rigideces institucionales que deberdn ser resueltos, Las universidades
carecen de los medios para tomar ventajas de sus descubrimientos y por
es0 han perdido cl vsufructo de muchas de sus patentes, Pero sus métodos
de enscnanza y sus relaciones con los estudiantes son muy conservadores.
Desde tal Iogica, lo que se necesita es una respuesta dindmica y flexible a



48 ESTUINCS DUL HUMEBERE

las demandas de los clienles. La escatologia estridente de los cxpusitores
que promucven csla perspectiva educativa resalta las bondades de la nueva
panacea: la universidad virtual en todo su esplendor. Esto podria [tagmen-
tar la estructura regulaloria centralizada y ortodoxa de la wniversidad (radi-
cional; esta nueva institucién se orientarfa a sus estudiantes, en lugar de la
inversa forma acostumbrada v también desarrollarfa relaciones extramuro,
Las universidades virtuales del mundo como BioMedNet (hutp://
www. binn.com/f) y Athena University (hitpi/fathena.edu) son las precurso-
ras de 1o que serd la norma en un foturo cercano (Michael Gibhons, en
Economist, 1997:16).

LA RESISTENCIA TRADICTONAL Y RADICAL

Los tradicionalistas v radicales coinciden en su resistencia contra los
neorrealistas, Las propuestas comunes a ambos incluyen los siguientes pun
tos. Bl corazén del argumento pragmdtico es econdmico y politico, Toda la
discusidn de sensibilidad a la sociedad, los nuevos modelos administrati-
vos y las innovaciones pedagdgicas, si bien provocan sesudas discusioncs,
son secundarias y avasalladas por ¢l deseo de reducir el casto unitario ¥
sumeten los intereses universitarios 4 las fuerzas del mercado. Este es ¢l
Casu aun en la evaluacion nacional de los niveles académicos en el Reino
Unido, la calidad educativa es la principal medida para racionalizar la asig-
nacién de recursos y guiar la eleccidn de universidad por los estudiantes.
Por si tuvidramos alguna duga al respecto, basta examinar la caida del cos-
to unitario por estudiante en ¢l Reino Unido en los 1dltimos quince afivs,
para constatar fo que discuto (tres, 2600:1). El somatimiento de los lines a
los medios aplica a otros clementlos del argumento pragmadtico, notoria-
mente en la sujecidn del aprendizaje a los criterios basados en objstivos
que pueden contabilizarse en reporles ¥ evaluaciones.

Los neorrealistas sugicren yue las universidades deben renavarse y
volverse atractivas a las inversiones empresariales. Un reciente articulo
publicado en la revista Atlandic (Press y Washbum, 2000 CXpresa su pro-
funda prevcupacion por esta tendencia. Tomando como ejemplo algunos
casos en Eslados Unidoes, el autor cita cjemplos de las calamitosas partici-
pacioncs de la industria en proyectos de invesligacion, especialmente en
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los sectores farmacéutico y armamentista. Ademds de los dilemas éticos,
las compaiiias han impuesto resiricciones para compartir sus hallazgos v
de esta mancra ponen en peligro la misiom de la nmversidad para diseminar
cl conocimiento para el bien comiin. No son los acuerdos entre 1as empre-
sas y las nmiversidades las que estin bajo sospecha, sino los t€rminos en
que éstos se Hevan a cabo. Después de atagues frontales a las universidades
por su lalta de espiritu empresarial en las dltimas dos décadas, y de haberlus
sometido a presupuestos cada vez mds raguiticos, aguéllus parecen estar
dispuestas a aceptar cualquier acuerdo que provea londos nueyvos a sus pau-
pérrimos ingresos.

P A. Davis (1997) ha planteado scrias dudas sobre Ia conventencia de
gue los avances cicntilicos se leven a cabo a travids de proyectos conjuntos
con cmpresas privadas. Arguyve que la mvestigacion bdsica y sus
subsccuentes potencialidades de investgacion y desarrollo son caras ¥ no
muy cspecilicas en sus objetivos finales: por 1o tanta, s muy poco proba
ble que las apoyen los intereses comerciales. En estos términos cabe aclarar
que na son los negocios v empresas privadas los que les han hecho un favor
a las nmiversidades, sino todo Lo contrario, son éstas las que han contribui-
do com los resultados de sus investizaciones al desarrollo de nuevas aven-
turas comerciales. Un ejemplo perfecto de esto ey la Universidad de
California, que manticne un admirable nimero de investizaciones vincula-
das a la industria, donde esla luma tiene un excesivo control sohee la diltu-
sidn de sus avances, asi como de su agenda de nvestigacidn. Ademds, si las
empresus lvieran que pugar lodos los costos de capacitar a sus empleados,
como si 1o hacen los esludiantes extranjoros inscritos en ¢l Reino Unido,
sus deudas seriun [enomenales, Adn mids, los beneficios acumulados de la
educacion en la inlracstructura fisica y social no son contabilizados, a pe-
sar de ser la conexidn obvia entre cducacion y crecimiento efondmico
(Temple, 20000). 5i los pragmiticos neoliberales pretenden una canta-
hilidad estricta, ésta debe aplicarse parcjo a todos los invoelucrados y
las empresas endruan gue pagar por Lo gue reaiben.

Sila influencia del “mundo real™ cn investigacion ha de ser vista con
caulela, debemaos ser mds cuidadosos de su influencia en la ensefianza. A
mediados de los sesenta, Phillip Foster publicd un provocative articalo ti
tulado “Las falacias de las cscuelas vocacionales en la politica del desarro-
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o™ {(Foster, 1965). El demaostrd que la manera mds eficiente de oblener un
empleoera la educacién tradicional, no la versidn local de educacion voca-
cional. Resultados similares se han constatado por las tasas de retorno de la
educacidn universitaria. 51 la educacién tradicional basada en el aprendiza-
je de una discipling, asf como la investigacidn, son tan inservibles, como
nos explicamos que las universidades de alto prestigio mundial, como
Oxford, Cambridge, [Harvard o Yale, mantengan ¢l reconocimicnto de su
cacelencia basado en la division acaddémica por disciplinas.

T.A CRITICA BADICAL

Muchos tradicionalistas y radicales piensan que el problema no es que la
universidad se haya distaneiado de la sociedad, sino todo lo contrario. Pero
en este punto sus similimdes terminan, Los radicales consideran que la
estructura misma del conocimicnto en disciplinas tradicionales refuerza las
conservadoras tradiciones intelectuales que apoyan la estructura de poder
actual. Los vinculos de (Oxhridge® con puestos de altos rangos en el gobier-
no es un ejemplo. Los radicales coinciden con los realistas en sus atagues
contra la “torre de martil”, pero demandan una actitud critica ante 1a socie-
dad y no solamente la de colahoracidn que los realistas proponen. Una
posicion mds sofisticada y contempordnea es la que expone Lasch en su
andlisis de la “multidiversidad’” en Estados Unidos (Lasch, 1979). Ll perei-
be un deterioro en la educacidn en general (conocimientos bdsicos), un
empobrecimiento del contenido de las disciplinas bésicas, que afiade pro-
UTATMAS espurios pard “lomar conciencia™ v una inflacion de lays calificacio-
nes. Todo csto se le achacd al debilitante compromise enbre las lucrzas
radicales después de los sesenta y el complejo militar-industrial gue resultd
en “una caleleria con un mend de donde los estudiantes escogen sus crédi-
s (Lasch, 1979:148), Olros autores han hecho de manera subsecuente
observaciones similares. Edmundsen, por ejemplo, describe la Universi-
dad de Virginia, donde €] trabaja, como “una combinacion de un campo de
verano y Lotusland (sic, Six Flagsy” (1997, Mis recientemente, aun la
educacion superior en el Reing Unido se ha acicalado y se le ha anunciado
cn forma camarcial como una Jo sus més exitosas cxporlaciones. La marca

I Me relwreal landem consoido por lae universidades de Oxterd v Cambaidge on el Reina L nida,
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comercial uk e Brand se disend para atraer estudiantes extranjeros ¥ pro-
mueve la educacidn superior en el Reino Unido como un parque de diver-
siones cultural y de autodesarrollo. Mientras tanto, en la Gran Bretafia csie
scotor conlronta su mds severo empobrecimicnto en décadas, 1o que vuclve
esla mniciativa una burla crucl.

La postura de los radicales sobre el papel de la universidad conticne
mids eriticas que propuestas para renovarla y todavia mascullan la retGrica
izquicrdisia que comenzd a perder lustre después de 1968 v la caida de los
regimenes socialistas. Un asalto firme a las verdades a medias y lus letras
pegajosas de las proposiciones seudorrealistas y neorrealistas os fundamental
para retomar ung posicion respetable para renovar la educacién superior,
Es muy importante en dirigir el cambio hacia ¢l future. Muchas criticas
radicales se han enfrascado en la époea de aro de la libertad académica, que
¢s mids el territorio de los tradicionalistas que de los progresistas, Hay algu-
nas iniciativas por ahi, como el concepto de Rorty de vinculos entre Ta
universidad y la sociedad que implica un compromiso mds amplio ¥ social-
mente inclusivo y la renovacidn de las casi olvidadas formas de extensian ¥
formacion de redes de relaciones con la comunidad (Rorly, 1999: capitulo
1); asl como una mayor representacion de los diversos erupos en la admi-
nistracion universitaria y una especial atencién en las necesidades ¥ ode-
mandas de los estudiantes, Las nuevas tecnologias y pedagogias se podrian
reaticntar, de su afin por entretener a los alumnos, hacia una perspectiva
cicmtifica mis rigurosa. Incrementar el acceso a la educacién SUpPCLior
s6lo por un ser més demecrdtico, sino porque aumenlaria el acervo educa-
tivo en la sociedad y la economiy, y enriqueceria a su vez el ambiente edu-
cative. Esto ¢s mucho mis radical que la demanda de multiculturalismo,
mds preacupado por parecer politicamente correcto que en realidad enten-
der la diversidad cultural del aprendizaje v de los procesos educalivos, en
especial cuando son motivados por lu necesidad de superar Ia pobreza y
marginacion (ver la experiencia vietnamita, Caplan ef al., 1989),

Los retos de cstas ideas se puedan resumir asi:

* Como bajar de la lorre de marfil sin cacr en las huestes del Rey
Midas,
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« COmo preservar la autanomia al mismao tiempo que pramovemaos el
conocimicnto, Los educadores radicales deben ser progresivos y no
sélo tratar de restablecer el statu guo anterior.

» Como fomentar las capacidades individuales, para adaptarlas al mer-
cadn de trabajo y transformar la sociedad.

Las posibilidades y los obsticulos para promover la cducacian en los
términos mencionados se lincan cn ¢l papel contradictorio que tiene €sta en
la socicdad moderna.

Crimcia, TReNOLGGIA Y DESARROLLO

Ciencia, pmtencial teenaoldgico v pobreza

Mo es coincidencia que en muchas socicdades 1a cxpansion de la educacion
pliblica va de la mano con la industrializacion. La caracteristica fundamen-
tal de Ia moderna econamia industrial es la continua y creciente aplicacion
de la ciencia y Ia weenologia a todos los aspectos que expanden log limites
naturales, climdticos y de recursos disponibles, Asi fue que la Gran Breta-
ng, a pesar de su limitados tamaiic y recursos, se convirtid en la primera
socicdad industnal y ¢l corazdn de un gran imperio.

Sin embuargo, la pobreza no desaparecid en ésle 0 en olros paises ro-
cientemente industrializados. Lo yue encara al pobre en ticmpos modernos
no ha sidu Ly escaser absoluly, sine ¢l inmenso edificio del sistema econd-
mico, gue los incrusta cn su corazan como rabajadores y consumidores y
los desccha a la conveniencia de las fluctuaciones de la fortuna de las em-
presas. La aplicacion de la teenologia a la economia ha creado la posibili-
dad de satisfacer todas las necesidades materiales de los seres humanos; sin
embaree, ¢l sistema deja fuera de los medios a gran nimero de ellos. E1
potencial para ¢l desarrollo social contrasta de modo drdstico con la reali-
dad de It insepundad y pobroza, tanto en los paises recientemente desarro-
Nados como en el corazin de los desarrollados (The Econamist, 2005.20000).
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Demacracia y demanda popular de educacion

Tanto el potencial teenoldgico como la exclusién de @ genera demanda
cducaliva. La aplicacién de la ciencia a la cconomia moderna origing una
mayor demanda de eduecacidén. Por una lado, la economia necesita inven-
ciones cientificas, ingenicros, enivos ¥ trabajadores calilicadus, v por el
oo, la inseguridad laboral en la sociedad industrial crea la necesidad de
adquiric nuevas capacidades para mejorar sus condiciones de entrar ¥ I

tenerse cn el mercado laboral, Los movimientos laborales en dilerentes
paiscs, junto con el desarrollo de los derechos legales en el Estado moder-
no, han instigado la extensidn de la educacion piblica junto con los otros
servicios sociales. Educacion y demaocracia van de la mano. Una consceucn-
cia no intencionada del crecimiento educativo es que los logros académicos se
han convertido en un pasaporte para los que los oblicnen y un filtro de los
empleadores para seleccionar su fuerza de trahajo,

La combinacidn del progreso cientifico v el suministro demoeritico de
la educacidn parecen ser una fucrza conjunta para desamollar al individuo.
Pero por desgracia no todo cs micl sobre hojuelas. Para la indusiria,
la cducacion masiva es una solucitn cura y tardada de aplicar la cicneia a la
ceonomia, Sin embargo, la ciencia no s una mercancia, ni tampocy un
insumo de la produceion que se puede comprar e insertar en la cconomiu
como lo pudiery ser un nuevo programa para la computadora o una base de
datos. La cicncia avanza en la medida en que los cienificos aplican su
aprendizaje ul desurrollo del conocimicnte, Paraddjicamente, la inperiosa
necesidad de domar el donacimicnio necesita la libertad individnal en el
aprendizaje, como en el proceso de aplicarlo a 1a produccion, Esto es una
frustracion constante para las empresas y un sempiteeno dilema de la capu-
citacian para cl trabujo. o

Las empresas pueden someter la creatividad individual a sns metas
corporativas. Tambicn ellus quisieran cjercer una mayor influencia sobie la
educacion, especialmente en lag materias mas relevantes Para sus cmpre-
848, y compromeler a sus empleados que han capacitado para que trabajen
con ellas todo ¢l tiempo que consideren necesariv. Sin embargo, las empre-
sas todavia se enfrentan a clerla proeccion legal en los conlratos de los
empleados. La contradiceion fundamental es entre la libertad individual y
los objetivos empresariales; los ereadores del conocimicnio son legalmen-
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tc libres. La empresa pucde capacilarlos, pero ellos pueden cambiar de
trabajo. El mds reciente intento de “admimistrar ¢l conocimiente”™ se ha en-
frentado a la misidn impaosible de dominar ¢l conocimientlo v 4 su creador.

La imperiosa necesidad de controlar los conocimicnlos y sus creadores
explica tanto la tensidn entre la empresa y la investigacidn académica como
latendencia del gobierno para aceptar cubnr su costo. La incorporacidn de
la educacidn en los ideales democriticos se traduce en el costoso proyecto
de educacidn superior para todos, que debe ser solventado por los impues-
tos, 1o cual es muy inpopular cn cstos dias.

Desarvollo

Si el apoyo financiero del Estado es cuestionado, su prapdsito lo s atin
mds, Pensamos de manera inocente que hay un consenso gencral de que la
educacidn es para mejorar el desarrollo social. Sin embargo, el papel de
la educacion en ¢l ha tenido mis injerencia en tratar de enderezar sus pro

plos cntucrias que contribuir a su sclocion (Cowen v Sceotdn, 1996). Comuo
lo menciond antes, 1a naturaleza revolucionaria de la cconomia modorna cs
permanentemente destructiva, Aniquila tradicicones, caomunidades, capaci-
dades y modos de trabajo ancestrales, Y sobre todo, con periodicidad
desmantela los medios de subsistencia de numerosos grupos de la pobla-
cion. Los goblernos han tomado medidas preventivas para afrontar cstas
Lallas nlrinsecas de las sociedades modernas. En sus acosturnbradas lor-
mas, 10 hacen a través de proyectos de “regeneracidn”, que son las politicas
de los pafses desarrollados”y de “desarrollo”, que son las de los pafses en
wias de desarrallo. Estas peliticas aspiran a prevendr lo que ha sucedido y
continta acwrriendo, en lugar de pensar lo impensable: una transformacidn
social radical en la que las mnovadoras fuerzas productivas no se L‘ﬂufmn—
ten con la pobreza extrema v donde ellas puedan satisfacer las demandas de
la poblacidn. Sus soluciones de corto plazo sélo tocan los sintomas sin
resolver el origen del prohlema.

La educacidn ha tenido un papel cada vez mds importante en estas
politicas, pero es al mismo tempo parte del problema. Por un lado. la
expansidn de 1a educacidn promete caminos hacia la eliminacidn de caren-
cias, la likertad personal y el desarrollo social: por el otro, se ve obligada a
apoyar 1as raquiticas politicas compensatoriag para paliar el desempleo.



L MISIKIN DE LA UNIVERSISAD BN BL S16L0 XX 55

En resumen, hay dos contradicciones, la que acabo de mencionar, y
que alafie al propdsito fundamentad de 1a educacion (desarrollo libre frente
al imperativo puramente ccondmica) y lo que abordé antes sobre las me-
dios mids efectivos para una sociedad democritica. En este contendido te-
rreno se sitdan los puntos de visla discutidos en las sceciones previas,

{Qué tenemos que aprender de esta discusién sobre 1a educacién supe-
rior y la sociedad contemporinea?

* La educacitn superior es crucial para lu innovacién téenica, la de-
macracia y el desarrollo, pero hay intereses cncontrados sobre s ti [
¥ propasito. Los principales son los de los universitarios, de la en-
presa, del gobierno, de los estudiantes, del mereado de trabajo y otros
grupus sociales. Las posiciones [undamentales al respecto se dividen
en tradicionalistas, nearrealistas y radicales.

* Loy gobiernos no pueden evadir proveer oportunidades educativas,
por dos motivos: la socicdad las usa como un filtro para ¢l empleo, lo
que las hace obligatorias para la poblacién, y porque es tundamental
para la democracia, se ha convertido en el cemento de |as socicdades
modernas, y son su fundamento v garantia,

= Ll proceso de aprendizaje y la aplicacion del conocimients en el
trahajo y en otros dmbitos es un hecho irreductiblemente individual,
tanto como ¢l principjo democritico v legal de los derechos demo-
criticos individuales gue lo rodean. Dado que el individua es ol due-
fio de la posibilidad de transformar la produccion y la socicdad, 1a
educacion y ¢l individuo educado poseen un gran poder para trans-
formar el fuluro de 1a sociedad. -

* Sinembargo, para la mayoria de la poblacién, la aplastante realidad
material dol desempleo, si bien estimula la necesidad de aprender, al
mismo tiempo limita las oportunidades para hacerlo. Bl selectivo ac-
ceso a la educacion y su limitado enfoque y aplicabilidad, empujan at
individuo a la urgencia de un trabajo poco creativo v mal remunerado,
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» El espacia {1a antonomfa) y la eportunidad gue ofrece la cducacian,
necesitan v deben defenderse para que ésta lenga cl poder de coadyu-
var al individuo a realizar sus fucullades libremente y prepararlo para
aplicar su conocimiento con crealividad, en lugar de que tenga que
sucumnbir al imperativo del rabajo y su consahidas subordinacidn y
frustracion.

LAS CONSECUENCIAS PARA LA MISION DE LA UNIVERSIDAD BN EL SIGLO XX

Siuno lee la reciente historia de la ceconomia global, tiene excelente excusa
para pensar que la ciencia y los recursos humanos son mercancias gue so
pueden de inmediato comprary ligar al proceso productivo o comercial. En
¢l mejor de los casos, el conocimiento es una enlidad finita que puede me
dirse y distribuirse entre los individuos seleecionados para suministrar di-
ferentes insumos educativos. La cducacion superior es descaradamente
descrita por los pafses desarrollados como uno de sus principales produc-
tos de exportacidn. Su reduceidn a una mera mercancia es reforzada por In
resurreeeion de la enseiianza basada en objetivos bien acotados, donde todo
se mide en términos del mimero v calidad de los productos que uno entrega
en un tiempo especilico, como ladrillos, pdlizas de scguro o paquetes de pii..
Esta manera de pensar y hablar contradice el sentido coman y la sabi-
duria de los grandes pedagogos desde Sdcerates a Piaget, Freire y Vigolsky,
esto hace diffeil entender pur gué aceptamos tal tonterfa. Aun los pensado-
res mas conductistas reconogen que la educacidn ¢s un proceso no ungd
cosa, Hasta este momento hemos claudicado ante la mis obtusi imagina-
¢idn comercial, que parece incapaz de entender los serios conceplos cduca-
tivos. (1 tal vez estamos hartos de ser lamados dinosaurios por los quo
cstin en el poder. sty impolencia solo se puede curar regresando al cglu-
dio fundamental. Tal vez podamos resurgic con un espfritu mids combativo
para defender la mis esencial bisqueda humana que es ayudar a allorar los
talentos del individuo a lravés de la educacidn. Un gran obsldculo para
pensar con claridad sobre la educacién superior es, sin duda, el culto al
“realismo”. Cudntas veees una idea cs descartada porque “debemaos ser rea-
listas” o viviren el “munde real”. ; Qué ha pasado con la distineidn entre 1o
(que es v lo que deberfa ser, que es seminal para el pensamivnto critica y
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original? ; Por donde empezamos a reconstruir la educacion superior? Ll
pensamiento neoliberal que domina nuestro tiempo y la perspectiva delris
del pensamiento educativo ncorrealista, promueven las perspectivas cdu-
cativas dictadas por el mereado. Vamos obedeciendo precisamente sus de-
mandas y tomemaos con seriedad las perspectivas de los estudiantes.

La mejor prueba de un excelente sistema educalivo es gue los estu-
diantes puedan desarrollar capacidades individuales y piensen lo impensa-
ble, Educacidn es el ruedo donde todo pucde v debe ocurrir, 1o cual seria
muy dificil de suceder en el resto del mundo, en especial en el lugar de
trabajo. Por 1o menos en la universidad el desarrollo de lus capacidades nos
permite concebir la imaginacion, respaldada por la disciplina intelectual y
el debale que puede transformar la sociedad, y no sélo prepararnos para ¢l
trahajo. Estamos hablando sobre la educacidn de la persona, no de su adics-
tramiento.

Sitomamos la perspectiva desde donde inicia el proceso de aprendiza-
je, de ubajo arriba, es particularmente al incluir la vision de los estudian-
les con mayores desventajas, Estos son lus que Lienen mas que ganar al
recibir una educacidn universitaria, pero también los que pierden mis si no
la reciben o terminan, Nos hemos acoslumbrado a considerar a los estu-
diantes en circunstancias desventajosas y minorfas come un rieseo de los
sistemas estahlecidos, porque necesitan mids atencién gue otros alumnos y
s¢ nos olvidan lo que ellos pucden aportar. Ostudios recientes de los
inmigrantes en sociedades desarrolladas han mostrado que éstos contribu-
yen mds a la sociedad a que se incorporan que Lo gue toman de ella (v. gr.
[Tarris, 1995). Esto también sucede cn la educacién superior, en muchas
cosas aventajan a los clasemedicros que son la clientela tradicional de las
universidades (THES, 16.7.99:2) y ademds, incorporan nucyvas dimensio
nes al aprendizaje. Al principio pueden necesitar méds apoyo parasaprender
las reglas del juego. Cudntas veces los prolesores se han quedado asombra
dos cuandu un callado estudiante provenicnte de una minorfa, de repente
reinterpreta un estudio cldsico, o le encoentra un dngulo inusitado a algdn
aspeeto de la sabiduria convencional, gracias a sus experiencias muy dife-
rentes de la mayorfa de los estudiantes. Hay cjemplos de esto en los esta
diantes de ung asignatura de los clisicos grecolatinos entre 1os pobres del
Lower East Side en Nueva York (Shorris, 1999). En México podemos citar
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las primeros afos del Instituto Politéenico Nacional y de Chapingo, la Ls-
cucla Nacional de Agricullura {Lerner, 1979).

Entonces, jqué es lo que los estudiantes gquieren de la educacién
universitaria? Alortunadamenle, la Unesco ha realizado una encuesta inter
nacional para plantear esta pregunta, Los resultados son reveladores y muy
apegados a la perspectiva de los consumidores cducalivos. Los punlos mds
importantes somn:

* [Descontento por la pérdida de la visidn académica de la universidad
¥ Su conversion en una “caloteria” o co una “laller de servicio™,

* Preacupacion sobre Lus desigualdades v Ta restriceidn de la oportu
nidad para ingresar a la cducacién superiorn, y un gran apoyo para una
mayar inchision. La scleccidn, cuando cs necesaria, debe ser por
meéritons.

= [nconformidad con la comercializacidn, materialismo, lo competi-
live del ambiente, la falta de profundidad que domina el sector
cducalive y una prelerencia por una perspectiva mds amplia que in-
cluya ¢l ponsamicnlo eritico, juicios morales, preocupacién por la
Justicia y un sentide de su propdsito v significado.

+ Los estudios deben incluir capacidades que les ayuden a ingresar
con Exito al mercado de trapajo, lo gue incluye hahilidades empresa-
riales v orientlacion vocacional.

* Una mayor parlicipacion en el gobicmo universitario y los progra-
mas do estodio (Unesco, 1996; también estd resumido en el reportas
do ocnE, 1998),

Estas propuestas demandan una renovacidn de la educacion superior.
51 e descartan por ser ideas del pasado, o por su “falta de realisme”, todo
lo contrario resultard ka verdad. Gstas son las propuestas de la nueva gene-
racidn gue consipnard la supuesta sabiduria del mundo real de hoy al hasu-
rero del pasado, con ¢l poder de un idealismo naciente de las hases, o. si
usted preficre, del consumidor al proveedor,
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Diversidad y fragmentacién:
Juna nueva arquitectura
para la educacién superior europca?*

Gy Neaqre

RusumMny

Se analizan algunay inylicactones surpidas por ¢l crecimientn reciente ¥ g
naturale:a camiranie del estudiantado en la educncicn superior eurapea, Pi-
blivos nueves encierran suevas agendus politicas, ; Cudles son las consecuen-
cras def aprendizaje durante b vidi para las universidades actunlex? ; Cudl es
el resultado de la “nineve arquitectura” planteada pos l Declaracion de Bolonia
sobre ln diversidued e dentidad nacionales ?

INTRODUCCION

Nadic tendria la lemeridad de negar los origenes religiosos de las universi-
dades curopeas. Por ello no es algo insdlito que aqui trate de revivir la
antigua prictica de fundamentar mi homilia co un texto. No se trata, desde
luego, de un texto sagrado, pues hasta cicrto punto cstoy decidido a con-
lempaorizar con los lempos que corren. Al conlrario, son unos antiguos
versos infantiles cuyas raices, seglin me dicen, se remontan a los avatarcs
politicos del siglo xv. Dicen asi:

*lraduccian del inglés e Paslora Run:[ri_gw:.x.,-‘wjﬁu&.
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Humpty Dumpty cn an mure s encarami
Humpty Dumpty una terrible caida sufrid

Ni los caballos ni los caballeros del rey

Las trizas de Humpty pudieron recomponer®

Esta, por asi lamarla, veleidad literaria exige una aclaracitn, Supon-
pamos que la universidad juega el papel del desalortunade Humpty Dumpty,
De mancra similar, podemos pensar que la Unidn Evropea desempeia el de
“los caballos y 1os caballeros del rey™, La interrogante que deseo discatir
aqui es precisamente por qué razin “lodos los caballos y todos los cahalle-
ros del rey” tratan de juntar las piczas dispersas de Humpty, ¢ For qué la
universidad “necesita recomponerse™? (Qué la ha fragmentado? Anles do
entrar en detalles de esta esis de la fragmentacidn - hay olros nombres
parg ese fendmeno, aprobados por los socidlogos de las orgunizaciones y
por yuiencs mucstran interés en la administracion pablica— conviene cxa-
minar olros aspectos del prohlema.

Uno de éstos es la dilerenciacidn institucional, A cste respecto, hay gue
tonar en caenta, asimismo, la diversidad de los programas y planes de estu-
dio. Uno de los colegas mds jovenes y valiosos que tengo en la Universidad
de ‘Twente ha pasado una buena parte de su vida lahoral esclareciendo,
operacionalizando y rastreando su avance cn distintos sistemas de educacidn
supetior en Europa (Huisman, 1995). Bs una cuestion de pundonor para mi
TECONUCET SUS APOrtaciones, puesto que voy a usdar sus ideas ¢ inticiones. 51
los sueitlopos de las organizaciones ¥ los especialistas cn administracion
piblica han mejorado nuestra comprensién de los factores que impulsan la
diferenciacion institucional, me veo obligado a hacer una confesidn. Soy his
wriador. Por afadidura, ln historia suele contar con un elemento comparativo
interno, ~

LA SAGA DE 108 NUEVOS PUBLICDS
Si nos remontamos a los breinta Altimos afios de politica de educacitn supe-

rior en Europa oceidental, un tema, recurrents en la saga institucional de la

+ 1hs pnposibls Bacer um iwadueedn que vieda el significada y rima del original, Una comparacatn del 1o
et s oale caneaonss con: Changs nrarrangedmalé 2 su muger Con  ceeliiineThe D ama oo e él [MNale T
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universidad europea, es su respuesta a los “nuevos pablicos™, De hecho, los
cambios que la universidad se ha impuesto, con el respaldo ocasional de
los gobiernos, curivsamente continuardn sicndo impenetrables mientras
pasemos por alto un hecho hisice. En otras palabras, han surgide pocas
innovaciones de imporlancia duradera que no sc puedan atribuir o justificar
en nombre de algdn nuevo grupo estudiantil Quicnes peinamos canas re-
cordamos un términe ulilizado en los debates de los inicios de los afios
setenta en Alemania: Gruppemmniversitaer. T.a Universidad de Grupos Re-
presentativos, que es oteo modo de denominarla, aludia a la diseusion sobre
¢l papel de los grupos representativos de estudiantes v de la clase de los
usistentes en los asuntos internos de la universidad {de Groof, Neave ¥
Svee, 1998), Pero la universidad de grupos liene otro sentido v no por cllo
s¢ trata de una descripeidn menos poderosa. Es poderosa y il coma herra-
micnta y, ademds, nos permite captar qué estd sucediendo en la actualidad.

El. FACTOR COMPLICADO DE LA COMPARACIHN

Una vez que se introduce la dimensidn histérica y comparativa en un asun-
(o tan fundamental como ¢l lema de este articulo —esto es, los “nuevas
publicos™ —, la vida adopla una renovada complejidad. Uno di los traismos
duraderos que nos recuerda la politica de educacion superior comparada cs
gue Jo novedoso para un individue equivale 2 una mera rutina para odro. Lo
que para uno resulta ultranovedoso, a menudo es considerado arcaicn por
su veeino. S6lo hay un paso de esto a decir que la mancra como lus univer-
sidades “responden” a 105 “nucvos aspirantes” dista de ser unilorme, Me
nos adn, yue los gohiernos consideran por igual a los “nuevos aspirantes”
En algunos casos, el reconocimicnto por parte de los gobiernos de la “nece-
sidad de atender” a nuevos grupos estudiantiles equivale sencillynente a
conlirmar un desarrollo que ya lograron el paso del tiempo v la cambiante
ambicion estudiantil. Algunos paises cxigen una promulgacidn legislativa
anterior para crear las condiciones de modo que 1os “nuevos pablicos™ veu
pen el lugar que les corrcsponde. En otros, se deja a la discrecion
institucional.
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HUEERENCIACION INSTITUCTONAL

Antes de abordar [a manera como las instituciones han cambiado en los
iltimaos treinta afios —y lo mucho que lo han hecho desmiente los lugares
comunes de la prensa acerca de las torres de martil—, permitaseme recor

dar una paradoja que, por depender de nuestros valores, puede resultar perversa
o extrafia. () incluso las dos cosas. Por delinicion, los nuevos estudiantes en
cuanto nuevos pablicos no se consideran comparables por entero a los anli-
cuos. ay siempre algo, va sea el oripen social, la historia cducativa, ¢l staties
vcupacional actual ¢ incluso actitudes que les impide serconsiderados comao
parle de la corricnte principal de la cducacidn superion. De modo similar,
cxiste algo que la universidad no ha podido suministrar, en sus manifesta-
ciones mas tempranas, medios de operar o funcionar, Uno compara este
modo de razonar con la misma viralencia que taveo, por¢jemplo, en la Gran
Bretafia de micios de los afios sesenta, cuando los debates sobre el Hamado
“nuevo estudiante” inundd las salas de profesores en vispera de las activi

dades del Comité Robhins (Lord James of Rushholme, 1961). Puntos de
vista similares surgicron en Irancia v, si bien un poce mis tarde, tambidn
permearon las discusiones en Alemania sobre el Tuturo de las
Fachhochshulen de una parle y, de otra, la neceesidad de mejorar las
Haochschuldidaliik. El establecimiento de un sistema paralelo de ecduca-
cion superior de ciclo corte descansd en la tesis del Pestudiante menos
preparado”, lo que representa una pegueia pero imporlantc variaeion de
nuesro ena. i

ESTRATIITCACION INSTTIVECION AL

;Cudles cran los elementos de la insuficiencia? ;Qué jusulicaba la crea-
cidn de un nueve segmento o sector de educacion superior, se tratafe, en un
determinado momento, de los politéenicos a la hritdnica, las universidades
lecnoldgicas francesas o las Fachhochschulen alemanas? Tal ver el primer
rasgo sca la necesidad de ofrecer ciclos de “estudios mds cortos™, con hase
en lo que podria denominarse la tesis de la debilidad socioldgica cum
sicoldpica, cs decir, los nuevos cstudiantes se orientiban naturalmente en
Favor de cstudios de corta duracian, gracias a que tenian un impulso ocupa-
cional mds fuere que sus compafieros o bien porque los estudios wdricos
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prolongados no resultaban atraclivos para sus lamilias, Ly presuncion Lici-
La cra doble:

u) Bse tipo de estudiante solia provenir de hogares de clase trabajadora.

b) Era mds susceptible de senlirse alraido por estudios |éenicos o
aplicados en lugar de optar por ¢l rigor académico.

Gustase o no, imperaby ung worfa —now muy atractiva— de un tpo
pedagdpico un tante platdnico, la cual sostenia que la clase de estudios
disponibles debia cstar cn consonancia con ¢l crigen social del cstudiante.
Se trata de una variedad de reproduceion de clase social con el canacimicn-
tomejorado, La diversidad institucional y priogramitica resultante del csta-
blecimiento de la educacidn superior de ciclo corto puso punto final de
hecho a lo que podria verse comao una de las cuatro inidades de la eduea-
cidm superior, es decir, la unidad de duracidn del estudio. Las otras tres son
la unidad territorial, zeneracional v de ensenunza busada en la investigu-
cion. Asimismo, mind, aungue no por entery, lu vision humboldtiang de
gue L investigueion y la ensenunzy deben estar unidas como parte indiso-
Tuble de Ta cducaciin superior, En general, ¢l cielo corto no condueiy diree-
tarmente al entrenamicnto en labores de investigacion, sino gue estaba des-
tinudo a ser, con siniestra fnulidud, terminad.

s Lazos comMUNES

Aunque se soltaran los demonios de la diversidad y Ta diferenciacion y se
gstablecicran limiles aparentemente claros cntre la investipacion bisica
gimprendida por la wmiversidad y la enseianza prolesional cn el geelor no
universitario, tanto la cducacian superior de ciclo corto como la de ciclo
larga tenfan mds cosas en comiin que diferencias. Una y otra estaban de
acuerdo con la unidad teeritorial. 51 blen ambag aceptaban la unidad
generacional, conviene sefialar que la coexistencia a veces Hevaha a ideas
de emulacidn competitiva entee los seetares en los que ¢l estudiantado en
conjunto o el tamafio del gropo peneracional tha a a baja.
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El. RETO FUNDAMENTAL DU LGOS BISTEMAS DE AMRENDIZAJE ABIERTOS

La mulliplicacidn de los tipos institucionales llevd de modo necesario a la
fragmentacion, aun cuando cada uno operaba en su nicho de mercado es-
pecilivo. Y 1o que parece fragmentacién curricular puede proporcionar una
vicrta dosis de complementariedad, y permitir a cada unu especializarse cn
lo que mejor hace: o que, por definicidn, el olro no puede 0 no csta oblipa-
do a hacer, Sin duda. no sucede asi en los sistemas de aprendizage abiceto o
como s¢ ha puesto de moda Hamarles “universidades virtuales™ La forma
como se conciben estas entidades va a determinar en cierta medida edmo
van a ser evaluadas. ; Son parte del wjido de [a educacion superior? (0 son,
por el contrario, la cdspide de los vinculos de la edocacion de adultos o
continua? Bl hecho de que estos establecimientos se sienten a horcajadas
de ambos mundos es en sf mismo proeba de la erosidn de los limites acep-
tados hasta ahora como esenciales. Es mds, constituyen herramientas pode-
rosas para coneentrar, n un tipe de estahlecimiento Unico, una amenaza 4
la unidad territorial y la generacional historicas.

Estas dos unidades han sostenido la educacion superior, si bicn con
diferentes niveles de rigor, desde tiempos inmemoriales.

Es patente que la relacitn, por una parle, entre la educacion de adultos/
continua y, por otra, la educacion superior gencral estd sujeta @ mayor ten-
sidn en la actualidad de lo que sulia estarlo en liempos recientes. Lo que
uno de mis colegas alemanes ha denominado Ia "scpmentacidn®™ entre la
cducacion para los adultos v la impartida 4 los de nucvo ingreso provenien-
tes de la eseuela es menos difistica que anles. En conlraste con la universi-
dad general, el sector no formal s¢ ve como una cinpresa mas utilitaria, méds
aplicada y ciertamente mds barata, por no mencionar de ambicidn mas 1i-
mitada y maodesta. Por encima de Llodo se le ha asociado con “educacion de
scpunda oportunidad™ (Teichler, 1999). =

LA BROSION DIE LAY DARRENAS

Lo interesante en el mundo conlemporaneo no es necesariamente la ero-
sidn de las barreras histdricas entee log dos sectores de la educacion supe-
rior: el lormal y ¢l informal. Mds interesantes son las razones de Eslu y
como surge la frapmentacion, Aqui lo significativa es que el desarrollo de
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los sistemas de aprendizaje cn un contexto determinado —lo que otrora se
denomind “segunda oportunidad educativa” (Neave, 1976)— proporciona
patrones pedagdgicos y Wenicos que tienen aplicaciones en otras parles v,
cada vez mds, en el sistema regular (Gurl Rosenblit, 1999). Si ohscrvamaos
¢l desarrollo —aun antes de la introduccién de las tecnologfas de informa-
cion y comunicacitn— de lo que muchos consideran el meollo de los siste-
mas no formales y sin duda el mis radicalmente innovador: el sistema de
aprendizaje abierto, observamos cicrtas caracleristicas que primero siryvic-
ron como datos especificos de los sistemas de la educacion de adultos v
quc despuds se trasladaron a la educacicn reguolar, El primordial es el tiem-
po ¥ la ateneidn considerables prestados a las éenicas pedagdgicas v con
ello al diseho y arquilecturs de sistemas de apoyo al estudiante, a la evalua
cion y, por dltimo, pero no menos importante, a la elaboracidn y dilusion
de los materiales de aprendizaje. No estd fuera de lugar afirmar que cstin
“movidos en funcion del piablico”.

Lo PUBLICOS Y LA PEDAGOGIA

En muchos aspectos, la educacidn continua ha sido y sigue siendo la depo-
sitaria de los experimentos pedagdgicos v la autorrellexion en un grado
mucho mds intenso gue su contraparte general, D¢ hecho, uno de los cle
mentos sistémicos espeeilicos del sector no formal radica en que “se cen-
tra” en el estudiante. Pocde aducirse que el surgimiento de la “centralidad
en el estudiante” como componente clave entre los rasgos identilicadores
del sector informal se halla implicito en buena medida en la naturaleza del
grupo o grupos a los que esld dirigido. En suma. abordamaos un wma gue es
tal vez penérico en lo relativo al asunto de 1a expansidn v la demoeracia en
el dmbito de la educacion -y la educacidn superior es sélo una repelicitn
de tcmpos recienles—, esto es, 51 la ensefianza debe contrarse en el sujeto,
ser enfocada a la disciplina o descansar en el esmdiante. En una palabra,
los puiblicos determinan la pedagogfa. Si hien los “nuevos pablicos™ no
requicren inevitablemente una nueva pedagogia, por lo menos tenden
cuestionar la prevalecicnie hasta el momento. Ni los sistemas de cducacion
ahicrta. ni la edocacidn en érminos de segunda oportunidad pueden dar
por sentado que sus estudiantes poscen el nivel de habilidades, gozan de las
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condiciones de aprendizaje o se han visto beneficiados con la preparacion
intensiva que proporciona la escuela secundaria. Mucho menos que com-
parten las condiciones exigidas por las awtoridades educalivas cn lodas partes
antes de tener acceso a los estudios supariores. Cada pafs tienc sus hipdtesis
propias acerca del estudiante prototipo al igual gue su visién de estudiane
particular que, aun si es mitica y obsoleta, correspondid olrora a una realidad
histdrica. A su vez, sitven como conjeturas poderosus que sostienen la con-
ducta de la enseianza y el aprendizaje en la licenciatura (sobre este tema,
viéase Rothblatt, 1997; a propésito de Francia, Neave, 1984).

LA CONTRAFUNCIONALITAL DE LAS UNIDADRES DE EDUCAL TON SUPHRLITR

Vale la pena seialar que las mismas unidades gue sirvieron de base a la
universidad “centracda en la disciplina” — la unidad territorial y generacional
{los estudiantes cran jévenes, venian directamente de la escuela y estaban
orgunizados on unidades compartidas y concentradas de aprendizaje: fa-
cultades, escuclas, uridades de formacion ¢ investigacidn} — no impulsa-
ron la bisqueda de alernativas. El meollo de su modo de operar estribaba
en lus disciplinas y en lo que algunos han denominado el “vinculo con la
investizacidn® mids que en la condicidn del estudiante o en piblicos dife-
rentes (Clark, 1995). Empero, la lragmentacidn misma de su grupo, la he-
terogenaidad social y ocupacional de sus estudiantes no dejo a los sistemas
de aprendizaje de segunda oportunidad ninguna opeidn, salvo umnovar con
base en el principio contrario: ¢l aprendizaje centrado en el estudiante. La
masificacitn de la educacién superior quizds esté indisolublemente vincu-
lada a una dindmica social que poco a poco conduce a gue el estudiantado
de educacion superior muestre caracteristicas cada vez mis comuncs con
sus contrapartes en el seclor adultofinformal. -

MUEYOS PORLICOS Y PUBLICOS RENOVADOS

Conviene examinar esto con un poco mis de cuidado, por su relacidn con
nuestin interés en lus “nucvos pihlicos™. De puase, permilascme observar la
presencia de una cicrta ambigiiedad creativaen oo a este érming. "Nue-
vos pliblicos” puede significar grupos o comunidades identificables que no
han sido —todavia— tomados en cuenly 0 aquéllos cuyos intercses no fi-
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guran ¢n ¢l programa de la cducacidn superior, Pero es también importante
recordarnus que aun los vicjos pablicos pueden cambiar. Si esto los hace
“nuevos piblicos™ o “plblicos renovados” es un asunto de refinamientos
de la delinicidn, que mds nos vale dejarlo en manos de los fandticos de la
légica y de los quisquiliosns.

INVERSIDAD ¥ CONVERGENCIAL ANTNOLIE LA MONA SE VISTA DE SEDA,
MOMNA SE QUEDA

Hoy, la mayor parte de los sistemas de educacion superior en la Unidn
Europea dan servicio a més del veintiocho por ciento del grupo de edad
correspondicnte. En Francia, por ejemplo, esta eifra ronda cuarenta y siele
par ciento. Dada la proporcidn del grupo de edad en la educacion superior
general, no es de extranar que se considere la diversidad una de las princi-
pales fuerzas motoras en la educacidn superior: diversidad de habilidad,
capacidad y ambicidn, Resulta evidente que el estudiantado mostrard ma-
yor variedad cuando alrac a una persona de cada tes que cuando seleccio-
na 4 una de cada veinte o miis, Ahora bien, al centrarmnos en el patron de la
diversidud. tal vex de mancra inconsciente, estamos respaldando un crite-
rio y uny perspectiva que se enboca en el origen. Quizd con razdn

despuds de todo el hombre no cs profeta— nosatros no adoptamos un
criterio o una perspectiva gue muestre hasta qué grado los diferentes secto
res de la cducacion superior y los sistemas de aprendizaje de adultos estin
embarcados en un proceso de convergencia. Al menos, ne en la educacion
superior. $in embargo, la divergencia ded peddil clisico del estudiantado en
la educacion superior general podria con la misma facilidad llevarnos por
un camino que conduce a un perfil que caracterizd a la educacion adulta, El
raspgo mis obvio es ante 1odo la mayor edad entre los estudiantesde licen-
ciatura. En algunos paises mds de cuarenta por cicnto de éstos pasan de los
yeinticingo afios. El segundo indicador resalta la proporcion de estudiantes
con trabajo permanente o regular.

PunTos DE vISTA HERETICOS

Esta perspectiva va mds alld de poner patas arriba la forma tradicional de
ohservar la relacidn entre la educacion superior formal y 1a no [ormal., Nos
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da, asimismo, una idea extraordinaria del modo como, en el curso de Tay
altimas dos décadas mds o menos, los sistemas de aprendizaje abicrlos han
pusado, en sus respeclivos sistemas nacionales, de situarse en los margenes
de €sts hasta volverse una allernativa de la educacin superior en el colre-
namiento profesional. $i seguimos en esta légica, legamos a una concly-
s10n herética y sorprendente., En efecto, 1a educacion adulta es mis el seimi-
lero ¢ incubadora para determinar el sistema de educacion superior en cl
que las unidades de tiempo, lugar y edad ya no dominan, en lugar de, por
ejemplo, la universidad clisica en la que dichas unidades permuanecieron
intactas bastante tiempo. Desde lucgo, tal vez no sea delicado decirlo. Y
muchos de los dilemas intelectuales asociados a la llamada “universidad
posmoderna” lienen sus orfgenes cn esta contradiceidn aparcente, menos el
lugar exacto y la identidad de la universidad en un sistema cuyos Hmiles
estdn sujetos funcionalmente a una imprecision creciente, El surgimnienio
de lo que a veees se laman universidades de “método dual”, aquellas yui
combinan la ensefanza a distancia y los programas abiertos, mediante dile-
rentes aplicaciones de las lecnologias de informacion y comunicacin, jun-
tocon la lomacion presencial de tiempo completo de los jévenes, equivale
a un reconoeimiento explicito de este mundo desharajustado,

LA FORMA 11 LA BESTIA

Hay. claro cstd, buenas razones para vollear nuesira atencion hacia esa par-
te- de proveer educacion para adultos de la nacidn que se ha desarrollado en
los mirgenes de las arboledas de la academia. Una vez que le prestemos
atencion, se vuelve asombrosamente penetrante. Estimaciones recientes de
la “reserva” de “recursos humanos” cn seis pafses industriales avanzados
sugieren que casi lu mitad de la poablacion adulta se encuentra cmbageada
en algtin tipo de lormacidn organizada cada afio. En el caso de Suceia, pasa
de cincuenta por ciento (Belanger, 1999: 77), En efecto, en estos mismos
paises hay mis adultos involucrados en educacidn continua o para adullos
yue nifios en escuela primaria o secundaria. Es obvio que si lo que se busea
es estimular “cl mejoramiento de las habilidades™ y la deteccion de talento
oculto y latente, no carece de atractivos una mejor articulacion entre los
sectores formales y los informales, a pesar de 1a naturaleza reduccionista
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del propasito (Jarvis, 1999). Esie equivalente educative del feeberg —nug-
ve décimas partes se hallan ocultas— tiene un potencial inmenso. En una
época en gue el conocimiento se estd volviendo una mercancia vendible, cs
de importancia estratégica singular. Algunos la defenderdn en términos del
mereado. Oros la verdn comao la dltima reserva de talento a partir de la cual
s pucde impulsar la translommacidn social, o como las Gltimas reservas en
la batalla por avanzar hacia la sociedad del conocimiento.

EL acorso y Saw Matio

Existen indicios sdlidos de la transterencia de las téenicas de presentacion
y comunicacion, de los sistemas de distribucion y sistemas de apoyo al
estudiantada del dmbile informal al formal (Guri Rosenblit, [998) y un
cicrio prado de convergenela en ese sentido; sin embargo, permanceen los
absticulos. No son despreciables, Aguf leura de modo prominente el ac-
ceso. Lo estudio reciente de las endencias actuales en la educacion de
adultos en general observaba que ¢l bien conocido elfecto San Mateo fun
cionaba a todo vapor también en ese ambile. Para quicnes cslamos menos
familiarizados con las Sagradas Hscrituras, el electo Sun Mateo dice: “A
quien tiene, le secd dado. Pero a aquel que no ticne, ademais I serd retirado
I que tiene™. Este fendmeno dista de ser privativo de los sistemas de ense-
nanza de adultos. De hecho, su presencia ya fue identificada hace mis de
veinte anos en los primeros dias de la Universidad Abicrta Britdnica
(McIntosh v Woodley, 1974 también Mclntosh, 1975). En ¢l caso de lus
sistemas de ensenanza de adultos, parece lener dos dimensiones claras: pri-
merad, Ja habilidad de “consumir™ en el sector informal se halla determinada
por &l nivel cducativo previo, Para mezclar metdforas —y culturas
educacidn al 1gual que en la gastronomia: “El comer vy el ragear cstin
cn cmpezar”, Los parlicipantes, incluso en la modalidad informal, suelen
seT guienes poscen un mejor desempefio educativo. Segunda, ¥ no resulta
inesperada, existe un factor relacionado con la edad. Este elemento surgic
de manera muy clara en el Estudio Internacional sobre el Alfabetismo de
Adultos de seis palses europeos. La participacidn de quienes tenian cin-
cucnla y cince afios o mds era significativamente mis haja que entie los
grupos mds jovencs {Belunger, 1999: 79, Lo que resulta crucial, al parecer

n
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—¥ se trata de una historia trillada | es el Hamado “factor de escolaridad
temprand”. Bsto es, la voluntad del individuo, no diré capacidad de aprove-
char cualquier posibilidad postescolur, se halla en buena medida determi-
nada por su desenvolvimiento en la escolaridad hisica.

LA INSTALACION DE 108 LIMITES

Ll acceso no ¢s ¢l dnico prohlema. Destaca tunbicn 1a cuestion de 1a des-
igualdad de los resullados. En este punto nos lopainos con una situacién
que desde hace tiempo ha confundido a los defensores del cambio estructu-
ral como un medio de utilizar los recursos humanos desaprovechados de
la naeion con fines productivos, u en una ética mds humana v menos 3 la
moda, para fortilecer la igualdad de oportunidades. La apertura de nucvos
canales de articulacidn en el mundo formalivo y entre los varios sepmentos
de la edueacitn superior de ciclo corto y eiclo largo es desde luepo necesa-
ra. Noes en modo alguno —lejos de cllo— suliciente por sf misma, Las
fuerzas sociolGgicas contindan siendo muy poderosas. La mds profunda
choca con los sistemas de educacién, cnanto mds se revelun con todo su
poder y persistencia. La cuestion que surge, naturalimenle, o8 si no estimos
empalmédndonos con 1os limiles de la mismisima “socicdud del aprendizaje’”,

EL PRINCIPIO DE PRUDINGTA

Ll hecho de que nos aguarden dificultades en ¢l Tulurg no significa que
debamos renunciar en sefial®de desesperacion, Sencillamente, tencmos
que Ser un poco nils caulos subre el potencial de que los sistemas de apren-
dizaje informal actiien de manera uniforme y mecdnica como elementos
estimuladores de mayor demanda educativa. En el mereado mmuLmhm-
do de lu educacion hemos de resistir Ta (entacion de ver en este mismo
scelor una contraparte actual de EI Dorado, cuya existencia hace medio
mileniv no estaba sino en Lo imaginacidn de nuestros antepasados enlogue-
cidos por la lichre del oro. Hay razones para tener canela, En primer lugar,
deberiumos prestar mids atencion a una corriente de pensamicnto que cobra
lucrza entre algunos inveterados estudiosos de los sistemas de ensefianza
para udultos. Gsta da eseasa credibilidud a la tesis de que la wlervencidn en
clhnivel y en el contexto de los sistemas informales serd una panacea para la
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solucion de los problemas de escasez de hahilidades que requicre la transi-
cion a una economia basada cn el conncimiento. En sepunde ugar, y como
caralario de esta actitud cautelosa, se encuentra la idea de que la educacién
para adultos dista de corrar la brecha entre “uicnes tienen™ y “guicnes no
tienen”. Gracias a lo que hoy sabemos subre el perfil educativo de los par-
ticipantes, no se puede excluir la posibilidad de que nna consecuencia de la
articulucion mds cstrecha entre los dos scetores muy hien podria ampliar
esa brecha (Belanger, 1999: 78). En ereer lugar, a la presencia recién reve-
lada de mecanismos discriminatorios dentro de los sistemas de educacion
de adultos parece estar a punto de inlegrarse una fuente adicional de ampli-
ficacion, Esta no es desdefable, pueste que parecerfa contradecir algunas
convicciones v esperanzas fundamentales de quicnes ven en los sistemas
de aprendizaje para adullos una palanca de Arquimedes para movilizar el
mercado educativo (Belanuwer, 1999: 749; tambidn Jarvis, 1999).

WISIONES CONTRADICTORIAS. CLILNTES O MERCADOQS

[asta agui me he concentrado en elintercambio pragmitico ente la edoca-
ciGn superior no formal y la regular v, en segundo rmino, en clertas
lendencias que la investigacion recienie ha mostrado en el drea de los siste
mas de educacién para adullos, Nadie negaria que la coonomiz del conocimicnto
exipe el fortalecimiento del inlereambio y la mtroduceion de vias adicienales de
acceso a la capacitacion y al entrenamiento permanentes. Sin cibargo, 480-
ma una cierta paradojasen ¢l modo como concebimos y plancamaos [a
educacitn continua de por vida, la cual surge gracias a la primacia gue
dumos al mercado en lugar de los distintos grupos de clienles. No es un
fendmeno insélito, teniendo en cucnta el reto que plantea la intcgracion
ceonomica a la educacién superior en Europa y 4 la viabilidad yeposicion
curopea en el contexto de la emergente economia mundial. Algunos po
drian ver en esos objelivos y priordades un elemento correctivo de la fase
de la polftica de educacidon superior que, en Europa cecidental, de media-
dos de los afios sesenta cn adelante, tendid a interpretar el desarrollo de la
educacitn superior sobre odo en iérminos de calegorias de grupos sociolo-
picos y de sus necesidades manifiestas. En suma, la demanda sacial era a la
sazdn la principal luerza motora, en especial porque so asumia entonces
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que 1a “base de conocimicnto” cra relativamente estable o menos imprede-
cible que la velocidad misma del cambio, al menos tal como se nos presen-
ta en la actualidad. La paradoja surge por el hecho de que, si hien estamos
Hleganda a reconocer la importancia de “los sistemas de ensefianza de adul-
18”7, hemos prestado escasa atencidn al estudio de quienes no dejan de ser
grupos clientelares abigarrados y diferentes al interior del sistema mismo.
Ya sea que demos por sentado que se trata de extensiones implivitas de
grupos ya identificados como menos participativos en el sistema escolar o
en la educacitn superior regular, o bien que son una extension de quicnes
estdn excluidos, de quienes se hallan en riesgo en la sociedad en general o
son vulnerahles como resultado de transformaciones ripidas en la econo-
mia. Légica y moralmente, nadie negaria que Lales grupos requicren mayor
flexibilidad y oportunidades de aprendizaje de 1o que oltecen los sislemnas
de enseiianca de adultos. Aun asi, solemos ignorar hasta qué ponto aprove-
chan estas oportunidades v qué obstdculos enfrentan. En otras palabras,
Cxisle una neecsidad pergntoria de prestar una atencidn mas sistemitica a
la presencia, participacion y progreso de tales grupos, va dentro de los sis-
temas de educacidn para adultos.

LA NECESIDAD DE MAS INTELIGENCIA

Esto puede justificarse de varios modos. Primero, 81 1os sistemas inlorma-
les van a abrir el camino a la educacion continua, por razones de inteligen-
cia necesitamns una mejor comprension de los patrones de participacion de
las grupos con el fin de ajustar e introducir mayor eficiencia en lus oportu-
nidades otorgadas. Segundo —y Este es el punto méds importanic—, ¢l po-
tencial en fuvor de Ta diversidad de condicitn y, por tanto, de la habilidad
des “consumir’™ tal vez supere cualquier cosa que estemos mancjandogn la
actualidad en la oferta regulur, Podemos alinmar esto, como consccucncia
ldgica de nuestro conocimiento de la escala de parlicipacion actual, Torce-
ro, §iva a tener un mayor desarrollo la articulacion entre las esferas de la
educacitn para adultos y la educacion superior regular, debemos coordinar
las “demandas del mercado™ de habilidades y la competencia con la Yeapa-
cidad de consumir”. A decir verdad, €sta es otra manera de deeir gque debid-
ramos apoyar el lado svcial de la oferta de la ceuacion, ademas de las de-
mandas de las habilidades v la escascr de éstas.
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L.AS CONSECURNCIAS PARA LA UNIVERSIDAD

El fortalecimiento de la articulacién de las dos esferas tiene, desde luego,
una importancia estratégica inmensa para la universidad. Plantea sin amba-
£cs la cuestion de como Ta universidad —y por cuestiones de coneisitn v
claridad tomo “universidad” como sindnimo de educacién superior lormal
ha de asimilar las demandas de la educacion continua profesional. ;Cmo
va a llevar a cabo este cometido? ;Ha de hacerlo dentro del contexio pene-
ral de su propio compromiso con la investigacidn y la generacién de
conocimiento fundamental? ;O ha de efectuarlo en los (érminos y exi
gencias planteados por la educacién profesional? No se trata de un plan
desdenable, sino, de hecho, nada menos que de obligar a la universidad
a recomponer ¢l modo tradicional como se ha concehido, En realidad,
podria convertirse en una poderosa Tuerza en favor de una mayor Irag-
mentacidn y diferenciacidn institucional en el futuro cercano,

INUEVAS VISIONES DI VIEIOS PUBLICOS

Existen olras razones para prestar atencidn a los grupus de clientes. Una de
las mds poderosas, puesto que estd en el cenuo mismo de nuestro discusin
sobre los “nuevos mihlicos”, ¢s ¢l cumbio en el modo como vemos “los
vicjos piblicos™. En esencia, la reinterpretacién implica el *nucvo poder”
de los grupos de clientes. Este cambio de percepeidn descansa ¢n muchas
dilerentes razones de ser. Tiene que ver con el mercado como un mecinis

mo de eleccidn racionall con la nucién, para algunps cucstionable, de la
universidad como una empresa de conocimiento que compite por el favor
de Ios clientes y la satisfuccion de éstos; v como una extension de la res-
ponsabilidad institucional. Por dllimo, y no por ello menes imporlante, con
transtormar la funcidn de la demanda estudiantil. Fsta se concibe ahora
como un instrumento explicito del cambio. Bn un equivalente mercantil de
Ius teorius del finado Mao, los estudianles se vuelven agentes activos de la
amplificacidn en un proceso de cambio que s permanente o “actual”. Esla
perecpeitn redefinida ofrece un marcado contraste con 1a visidn anterior
que colocaba a los estudiantes en el papel de recepticulos del conocimicn-
to, que debiun ser llenados de un modo delinido por la academia v a un
ritmo regulado por el gobierno, Con la debida consideracion al anacronis-
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mao, ¢l cambio en ¢l modo como vemos nuestros Mvicjos pliblicos™ s,
hablando desde una perspectiva hislorica, no enleramente ajeno, mucho
mengs sin paralelo o precedente. Sin cacr en exlrapolaciones disparatadas,
nueslri nueva visidn Uene clerlos paralelismos con la diferencia cn status
entre los estudiantes de la universidad medicval de Bolofia y, poco
despuds, los de la Sorbona del siglo xiv. La organizacion de la primera,
conviene recordar, giraba en torne a la corporacidn estadiantil, la cual con-
trataba y pagaba a los tutores que les daban clases, La Universidad de la
Sorbona, cn cambio, dio el poder a los maestros. Los estudiantes debian
someterse a la corporacion de los profesores. Esta exigia ¢ imponfa disci
plina y obediencia, pues se suponia que eran las condiciones necesarias
para ¢l aprendizaje (De Rider Simoens, 1992),

NS TROS TOGROS MODERNOS

A pesar de toda la jerea (gprupos de clientes, satistaceiin y eleccion del
clicte), ¢l proceso en que nos hallamos representa un vuelco de esa revo-
lucidn que la Sarbong introdujo en el mundo académico hace siete s1glos.
Bucna parte de la energia empleada en diversilicar la olerta educativa, en
desarollar cursos de licenciatura (que el cinico considera sin duda una suerle
de equivalente académico de las baralas de encry con sus rebajas incvila-
hlemente asomhbrosas), el fortidecimiente de Luy “calilicaciones inlermnedias™
(crries, 1999) v, en ese sentido, los cambios en la estructora de goblerno, se
emprende a fin de acomodar este giro histdrico de L comienle educaliva.
Sin importar que se denomine “sensible al cliente”, “centrado en ¢l estu-
diante” o “responsable ante las fuerzas del mercado”, 1o gue estd de por
medio ticne un paralelismo asombroso con el modelo de Bolofa de ocho
siglos atrds. Por supuesto, podemos justiticarlo en el nombre de una rgeio-
nalidad que es econdmica, gerencial, vy goza del benepliciw del mercado.
Ese es nuestra credo moderno y 1o gue nos vuelve persunas modernas,
incluso posmodernas, a diferencia de 1o medieval, Esta perspecliva da, asi-
mismao, otro sentido y otra dimension a la importancia simbdlica de Bolona,
Se trata de una dimension gue existe ademds de los gestos en Tavor de la
inlegracidon regional, un programa al que csa ciudad se halla ahora
indeleblemenle asociada



[VERRINATY ¥ FRACMENTAUKIMG jUNA NUEVA ARQUITELUTURA PARA LA FOUCACION SURERIGE EURCPEAT 77T

BOLONA: NO UNA, SINO DS VISIONES

Bolofia nos proporciona, en realidad, dog visiones de la universidad coro-
pei. Y exisle una clerta ensidn entee ellas. O, por dar un sesgo adicional a
ésta, se trata de un cjemplo mds de los problemas que son perdurables en la
relacion entre educacion superior y sociedad y que, en épacas de cambio,
ocupan ung vez mds un lugar en primera fila. La tensidn entre las dos
visiones de Bolofa (orma parte de una friccidn gendrica entre propdsitos
divergentes. La vision de la Bolofia de los esmdiantes se reconcilia con
mucha Facilidad con la nocién de la diversidad eomo la principal fuerza
maotora en la educacion superior. Es perfectamente compatible con los otros
clementos fundamentales que hoy se consideran esenciales para el desarro-
llo saludable de las universidades: la competencia por los recursos
humanos, financieros, materiales y de prestigio, con la adaptabilidad
institucional ¥ el Hamado cn favor de que la educacion superior mueste
inictativa v caricler emprendedor. La Boleia de los estudiantes, como
indica su nombre, impulsa la cducacidn superior mediante el establecimiento
de instituciones individuales que compiten por la demanda estudiantil. Pero
es tambidn desordenady, st se deja por completo sola, andrquica, aunque
hay algunos estudiantles de educacian superior que defienden —y 1o hacen
con harta clocucncia— los heneficios del desorden y la emulacién com-
pelitiva (van Yughy, 1996; Clark, 1998).

LA DECLARACION DE JUNIO DE 1999 UNA REINTERPRETACION

Empero, lo que para uno es la diversidad, pary otro puede representar la
[ragmentacion, En ese contexto de la exaltacion de la diversidad, coma un
principio de la politica, ha de examinarse la Decluracion de BUIEﬁu de ju-
nic de 1999, Un elemento es ¢l reconocimiento de los “nuevos pablicos™.
Hay otros. Nos volvemos mis conscientes do la diversidad de diferentes
modos. Uno de ellos ¢s el resullado de yuxlaponer lus praclicas estableci-
das de los diferentes sistemas de educacion superior. De éstos, hemos sido
conscientes casi desde ¢l primer momento en gue la educacion superior
figurd como un rubro en el Programa de Aceidn Educativa de 1976 (Neave,
1987). Pero la diversidad programadtica ha adquirido, sebre lodo en el curso
de la dluma década, una dindmica muy especifica dentro de la politica de
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los sistemas nacionales. Este es el contexto amplio sobire ¢l que descansa la
Declaracién de Boloia de 1999,

Hay muchos aspectos del documento que podrian haber levantado
ampolla. Dado su cardcter marcadamente anglosajén, resulta interesante
que no se hayan despertado ciertas susceptibilidades nacionales. La linea
clara de demarcacidn entre los timlos de graduado y no graduado dista de
scr absoluld en las universidades de Europa. Se debe admitir, sin embargo,
que esa lined si existe entre log dominios universitarios y no universitarios.
Por anadidura, un minimao de tes abos do estudio para la obtencién del
primer grado podria verse como una cstala para aquellos sistemas —y no
sou pocos— en los que 1a obtencidn del primer prado universitario lleva
mds ticmpo. Podria surgir una cierta inguictud sobre como hay que inter-
pretar el uso moderno de Erminos poco usuales. ;Cdmo vamos a entender
el concepto sino como un sindnimo elaborado de “marco”, por ejemplo? Sc
puede, asimismo, expresar un poco de asombro de que pafses con tradicio-
nes de estudio tan diterentes de la “buena prictica” anglosajona se hayan
mostrado despreocupados de sacrificar sus leorfus particulares del aprendi-
Zaje que otrora sustentaban sus propivs proyectos educativos originales,
No ohstante, estos temas son relalivamente menores, porque equivalen a
meros detalles ante otros de un peso mucho mavor. Ese problema tene que
ver con el establecimiento de un marco [ormativo general —en efecto,
que da sustancia a las caracteristicas operativas de un sistema europeo de
educacidn superior— cin comparacion con sistemas de educacidn superior
cuyo cardceter europeo es, de momento, geogrilico o proviene de estar me-
tdo en la creacion de un espacio de esa indole.

Desde una perspectiva histdrica, lo que ostd en juego es la migracidn
mids alld del Estado-nacidn de la funcidn bdsica de discfiar un marco en
torno a la diversidad. Por vez primera contamos con clementos gue impar
ten un eslado comin a los sistemas de educacién superior curopeos, gue
son estructurales. Enfrentados al impulso ereciente de la diversidad v la
adaptacidn dentro de los estados miembros, “todos los caballos y todos los
caballeros del rey” estdn tratando, st no de “reeomponer a Humply”, sf al
menos de asegurarse que logre parecerse a un todo que scn reconocible y
que sc prestc a una cierla “coordinacion”™.
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CONCLUSION

En la actualidad existen dos visiones que han llegado a nosotros desde
Boloiia. Ambas pucden prescotarse en términos no disimiles a los utiliza-
dos por el finado Frangois Goguel para analizar la politica partidista en la
Tercera Repablica [rancesa, Estd la vision del “partido del movimiento” y
la del “partido del orden”. El primero llega a nosotros en una guisa reani-
mada y revigorizada de siglos atrds. La dltima, cuyas implicaciones exac

Ltas cstan todavia por asomar, va a determinar nuestro Tuturo. Por supuesto,
la tensidn entre arden y movimiento no se limita a la educacidn superior. Es
fundamental también para la formacion de la sociedad. El péndulo de la
historia se puede mover en una u otra direccidn, aungue, curiosamenie,
pareciera ahora, en el dmbito de la educacion superior de la Unidn Euro-
ped, que tratamos de movernos en ambas dirceciones al mismao tiempo. De
ese calibre os el reto que enfrentames. El saldo final de todo esto estard en
{uncidn, en bucna medida, de cudl de las dos perspectivas —movimiento u
orden— ascgura mejor para los ciudadanos en general la disponibilidad de
oportunidades antes limitadas a una élite. Siempre ha sido asi, desde la
época en gue lu cducacidn sc volvid una responsabilidad piblica,

Desde este punto de vista, el avance en educacidn —y en educacidn
superior— ha consistido cn buena medida en la identificacidn de “nuevos
piblicos™, ¢n la bisqueda subsceuente por abrir vias existentes de conoci-
miento para ellos o crear otras. Varia el tipo de conocimicnto que se consi-
dere indispensable y las razones por las cuales las vias a él debieran ser
direelas, A veees tene que ver con el “antomejoramiento”, epanouissement
de soi, y con la justicia social, Otras, con metas menos clevadas, pero no
menos importantes: la empleabilidad, la prevencidn de la exclusion v la
viabilidad econdmica. -

e ahi, como deben garantizarse estas prioridades, cudles instituciones
avalan su cjecucion y, por ende, so realidad —ddénde han de emplazarse en
cl dmbito rdpidamente cambiante de 1a toma de decisiones y la amplitud de
la educacidn superioren los drdenes comunitario y nacional . Los nuevos
publicos exigen nuevos planes.
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La profesion académica: ;profesionales que
ensefian o profesionalcs de la ensefianza?

Orlando Albornoz

RESUMEN

Las instituciones de educacion superior manejan una fuerza lnhoral gue debe
sercapactiada, La welacion entre quien sabe vy enselin y quien no sabe v aprende
COmienzi a desaparecer y yurgen nusves expacios de apreadizaje. La capacitu-
cion dele operar sin corsiderar s se trara de profesionales que ensedion o pro-
Sestonates de L ensefanza, debido a que el accese al saber ex vu universal,

Toda fuerza laboral, independientemente de su ubicacién en el aparato
productive, tiene cxigencias especilicas, en cuanto a su capacitacidn,
entrendmiento, mejoramiento, profesionalizacion, actualizacion, perfeceio-
namiento, ¥ todos aguellos conceptos que sugieren la necesidad de cdmo
puede responder a los cambios teenoldgicos relacionadas con su actividad.,
Asimismo, debe responder a los nuevos retos sociales o al menos a los do
su clientela, 1a cual ha de ser atendida en forma Gptima. -
Ninguna fuerza lahoral estd destinada a ser la peor; ticne que ser com-
petiliva. Pero no es ficil ser el mejor y, de hecho, hay tendencias al fracaso,
gue llevan a ciertas personas a ser “malos™ ¢n su rendimienta. Al margen
de esta situacidn, las organizaciones de lodo género hacen gastos en mate-
ria de capacitacién, concepto que vamos a emplear para todo lo que signifique
estitblecer una direccidn al desarcollo de Ta persona y de la organizacidn. Pero
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esa nversion debe ser equilibrada para que produzca resultados, y eficien-
te, para lograr altos niveles de rendimiento, de modo que se defina un perfil
1déneo para que cada unidad de dinero invertida tenga un resultado equiva-
lente, Eslo es mds importanie en instituciones y Organizaciones cuyos re-
cursos linancieros se hallan limitados a su propia organizacién de costo
beneficio, contrario a lo que ocurre en olras gue operan con el criterio de
costo-social, alimentado por las nociones de subsidio y racionalizado por
el apremin de utilidad social, sin necesidad de equilibrar inversion y pasto
con resultados.

LA FUERZA LARORAL ACADEMICA

Las institucioncs de cducacion superior (1E8) manejan ¥ operan una fuerza
laboral que debe ser capacilady; no obstanle gue lus caracteristicas de di-
cho proceso varicn segdn el tipo de institucion, estatal o privada, pues am-
bas som de interés piblico. Ahora bicn, existe mucha controversia acerca de
coma capacitar a sus docentes. Camo capacilar a los profesores si Gslos,
de acuerdo con M, Fomcault, son ¢l poder y no nocesitan ser mejorados?,
porque ellos son la capacitacion misma, por definicion absoluta. Pero asi
como hay estudiantes meapacitados para aprender o para ser cnseiiados,
existen también profesores que son incapacitados ¢ incapacitables por di-
versas razones, gque deben considerarse al momento de que son selecciona-
dos o sustituidos por otros con mayor capacidad,

Lis preciso tener paciencia en ¢l proceso selectivo, porque muchos de-
satrollan sus capacidades enla medida cn que ingresan al wabajo. Hay
personas que asumen el profesorado sin las capacidades propias para cllo,
por falta de posibilidades o atraidos porque, visto cn Torma simplista, cs
muy utractivo, no exige muchoe y tiene pocos controles cfcctivos. Eslrgca
hay que reiterarlo, una de las caracteristicas que cautiva a personas de baja
capacidad de logro y muy orientados hacia lo que F Herzberg Hama fregiéne,
conceplo gue se refiere a actividades que son tomadas como empleos vy no
trabajos, y cuando se afaden formas de organizacion burocritica que gene-
ran bajo rendimicnlo,
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LA PROFESION ACADIMICA Y LOS MECANISMOS DE CONTR(N.

Ln efecto, la profesion docente estd sujela a escasos mecanismos de con-
trol, sobre todo porque una vez en el auly, cuando se establece la relacian
puiblica colectiva entre profesor y alumno, ¢l primero dispone de todo
puder, sobre todo porgue se supone, a veces mal, que tiene el saber y
¢l ulumno, no. Pero esto cambia y comienza a desdibujarse: ahara el saher
es awcesible ¥ los alumnos pueden poseer mds conocimienlos gue el profe-
sor, sobre todo si tienen acceso al fearning power (capacidad para
aprender), pracias al manejo de las nuevas ecnologias, que dependen de la
suficiencia de recursos de una persond. En este sentido, en el futuro ¢l pa-
pel de la capacitacidn del profesoradeo, como proceso, no descansa cn su
direccionalidad, sino cn la posibilidad de que disponga del learning
emvironment (ambiente de aprendizaje) y pueda deswrrollar su learning power,
Lodo Lo cual se logra con eriterios como ¢l knowledee management (gestion
del saber); de ahi la importancia de los deparlamentos de capacitacion en
lus organizaciones, porque ercaron condiciones para que cada profesor pueda
desarrollar sus mecanismos ¢ insteumentos de capacilacion, en la medida
en que cada uno disefie su propio proceso de aprendizaje, De hecho, esta-
mos ante una revolucidn, que habrd de transiormar la actividad de los
profesores en el mundo entero. La nocidn de una relacidn entre yuien sabe
¥ ensefia, y enlre yuien no sabe v aprende, comienza a desaparecer en
forma dramdtica, y sumultiineamente aparecen nuevos cspacios & apren-
dizaje: en esie sentido, s apropiado el esquema que presentan 8, Davis v 7,
Botkin, en su libro The Monster Under the Bed (1994), s¢gin el cual esos
espacivs de aprendizaje han pasado de “la Iglesia, al Estado, a la empresa™,
metiford que sintetizo en [a siguiente expresién: ¢l conocimiento ha pasa-
Jo de munera paulatina del esoterismo a la accesibilidad. -

Fsta es una revolucion que no es ajena a las B3, que son las organiza
ciones en las que laboran los profesores., s decir, ol departamento de capa
citacion de una inslitueidn universitaria o de una empresa que maneja el
knowledge munagement, csa munera de entender que hay elementos trans-
versales a los tres que las componen: actores, procesos y productos.

Fs oportuno sefialar que Ta weorfa del aprendizaje se torna hacia el suje-
o como eje del mismo. Eslo cs, si podemos hablar de valores referidos a
una escala en la que se dan los extremos de fiyper e vpo aprendizaje, caso



6 ES1TUDI DEL HOMBRE

en el cual una comunidad/sociedad se halla en uno u otro punto, también o
podemos hacer subre el proceso de ensefianza-aprendizaje de tpo hneal,
secuencial (tradicional, esolérico), o de formas de aprendizaje-ensefianza
no-lineales, no-secuenciales. Por ello, el papel del profesor va a cambiar,
no a desaparecer. La praxis conocida de la porsoma que posee un saher
codificado gue va desarrollando de modo progresive y panlating el conte-
nido de una asiznatura, licnde a desvanecerse. Ahora, el profesor y el pro-
pio alumnoe ticnen un alto nivel de accesibilidad a las mismas fuentes, y ¢l
proceso de ensefianza-aprendizaje debe redimensionarse en este sentido.
e igual modo, las unidades de capacitacidn de los profesores ticnen gue
cambiar, ya que se les dehe estimular a abandonar las (ormas sccucneiales
de la ensefianza v a adoptar las pluridimensionales del proceso de capla-
citn de conceptos, téenicas vy procedimienlos,

El hyperlearning es fundamentalmente no sceuencial, mientras que el
hypolearning descansi en una postura ledrica segiin la cual aprender es un
procesa cuyo control se halla en el intermediario, en este caso el profesar.
No obstante, en la era de los multimedia el conteol de la aprehension de las
unidades de saber no cstd medido en la adguisicidn de conceptos, sinoen la
polenciaeion de la accesibilidad a ellos.

Cstos conceplos forman parte de una investigacidn que se efectda en
Venezuela, especilicamente en la ciudad de San Fernando de Apure (Esta-
do Apure), en donde wato de medir el vector de 1a accesihilidad y a través
de &l suponer gue la persona puede entrar al hyper o al hypolearning, como
extremos cualitativos del progeso de ensefianza-aprendizaje. El caso deesta
ciudad es sumamente interesanie, ya que se ubica en cl lugar 26 de la escula
venezolung de calidad de vida, Sin embargo, operan alli ocho niicleos o
programag de universidades cuya sede se halla fnera de esta pequena ciu-
dad capital estatal, de unos doscientos mil habitantes (es decir, uni IESspor
cada 25 mil habitantes, nna ratio muy por encima de la ¢ifra estimada de
una universidad o 185 por cada milldn de hahtantes), A pesar del ndmero
de establecimicntos de educacion superior, el ambiente presenta un deslase
tal que la dnica actividad intelectual es la propia nocidn de aula, sin que
estudiantes ni profesores dispongan de elementos que coadyuven al creci-
miento cultural, intelectual y académico. Allf predomina el Avpelearning.
Estas unidades y programas operan alrededor de los elementos tradiciona-
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les del esoterismo, en el que ¢l poder académico, el saber, se halla en el
prolesor y el estudiante establece, por necesidad, una relacidn de subordi-
nacion. Proceso mediatizado, es cierto, por la ansiedad v correspondicnle
cxlgencia para adquirir credenciales académicas profesionales, que ticnen
un impacto inmediato en sus niveles de inpreso, caso en el cual la calidad
del profesor o del proceso de ensefianza-aprendizaje carece en sf de valor,

Fsta subordinacion, para decirlo en una palabra, depende no sélo del
profesor, sind tanbién de los conceplos secucnciales del programa desa-
rrollado en el curso o asignatura, de los libros y olros materiales, que por
obvia razon se hallan relativamente ohsoletos debido a su propia factura de
documento impreso cn la [orma de libro, sujetos incluso al hecho de que la
globalizacidn y el libre mercado permiten nuevas modalidades, Las institu-
ciones académicas, en general del sector privado, cuya flexibilidad de gerencia
les permite que intervengan en la vida académica de los pafses, ofrecen titulos,
eredenciales y diplomas que son emitidos cn organismos maestros fuera de los
paises cn donde comercializan sus productos, en este caso la educacién supe-
riar, Este s un lendmeno interesante de observar, pues s hard comiin en
los proximos afos. Entiéndase que de este modo se incrementan los
periféricos de la educacién, pero no lo central y permanente; esto es, ol
proceso educativo se centra en el aula y en la credencial, no en el saber en
si mismo, comao tendrfa que ser, pero no es ¢l caso, y 1o prueba el que ni
siquiera los recursos hibliotecolégicos se hullan disponihles,

Una interpretacidn que ilustra adn mds el tema del Avperlearning cs ¢l
concepto de la hypercompetition, Esta cs una nueva manera de ver la
competitividad y resulta de “la dindmica de la manipulacidn estratégica
entre participantes globales e innovativos”, tal como expresa Aveni en sy
abra sobre cste punte, Las empresas compiten ya no s6lo en entormaos
nacionales. La internacivnalizacién de los mercados obliga a acdflerar los
procedimicntos de competencia. Los espacios académicos tambidn se
comportan en forma globalizada y Jas nuevas teenologias aceleran la posi-
bilidad de un mulliaprendizaje que pasa a sor responsabilidad individual y
personal. Es importante establecer comao el sujeto no puede crear espacios
de aprendizaje mds alld de las limitaciones propias de su entorno cultural,
por eso he procurado mesurar las dimensiones de los espacios de aprendi-
zaje en tres ciudades de Venezuela (Caracas, Valencia v San Fernando de
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Apure), de acuerdo con dos criterios: la disponibilidad de las unidades
recipientarias del saber (prensa, radio, wlevision, mbliotecas, salas de cine
¥y teatro, ateneos v casas de la cultura, cotre otras), y la posibilidad de acee-
50 las nuevas teenologias, para entonees [ijar una media tedrica por enci-
ma de la cual se pucde dar el hyperlearning, y por debajo, lo opuesto: el
hypolearning.

Lo importante cs como la dindmica contempordnea nos conduce a una
velocidad inédita en el manejo de informacion, asi comao la ampliacidn
hasta ¢l infinito del volumen y tamafio de los espacios de aprendizaje. Lsa
rapider viene acompafiada por una intensa agresividad, de la cual no esca-
pa ¢l mundo académico, que tiene que manejarse mediante los conceplos
de la competitividad, ventajas comparativas, costos optimizados, globali-
racian de la actividad, internacionalizacion de los ubjelivos v la menciona-
da individualizacion. Todo ello define en ¢l mundo actual ¢l papel de las s
¥ de sus aclores,

Tales cuestiones son lundamentales en estos momentos de la evolu
cion pedagdeica del proceso de ensefianza-aprendizaje y nos obligan inclu-
so & plantearnos como los grados escolares de hisica, secundaria, superior
y dentro de éste el posgradao, carecen de relevancia, no obhstante correspon-
dan a niveles ctarios. En mi invesiigacidn, el propio continuo de la leoria
del aprendizaje se mueve hacia un extremo, el hyperfearning, eslo es, la
accesibilidad a wavés de los instrumentes de los multimedia, y ¢l
hypolearning, habida cuenta de lo contrario. En todo caso, en un extremo
la ensefianza-aprendizaje acontece borrando los espacios y roles de profe-
sorfulumne, y en ¢l olro, destaca esa diferencia, pero con el mismo estilo,
bien sea ¢l proceso que se da en una escuela secandaria o cn un nivel de
doctorada: “lo mismo y mis de lo misma™, se repiten contenidos v pricti-
cas podagdgicas. sin abordar la caplacidn de unidades de suber en Josena
individual y persanalizada.

CAMBIONS BN EL TIEMPO Y ESPACIO IDUCATTV

El cambio de conceptos acerca de laenscnanza-aprendizaje refiere una irans
formacion radical de La realidad del tempo y el espacio educativo, sobre
todo el procesw de globalizacidn, que no sdlo incluye el round-the-clock,
rotted-the-globe market (on lorno al relog, en torno al mercado global), sine
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cstos hechos mediante los cuales las nuevas teenologias modilican Gempo
y espacio en otra dimension.' Esta es la que defing el concepto de student
centered learning faprendizafe centrady en el estudiante), una fantasia pe-
dugbeica hecha posible gracias a las nuevas tecoologias que dislocan la
ecuacidn anterior de una relacidn personal entre profesor-alumnao, para oh-
viar la presencia del primero v abordar el aprendizaje a partir del espacio
cuyo eje o8 ol cstudiante-alumno.®

L.A HETEROGENEIDAD DE LA FUERZA LABURAL ACADEMICA

L luerza luboral scadémica, entendiendo por ella la que estd compucsta
por lus prolesores, tiene una peculiaridad especifica, que no es homogénea,
como $i vcurte en lag de otra naturaleza, como por ejemplo la profesidn
médica. Cuando hahlamos de un cirujano cardiovascular no existe ninguna
duda de su capacitacion, pues poseerd por definicidn destreras v hahilida-
des quelo califican como tal. Lo mismo ocurre con el pilowo de aviones de
reaceitn, guien tene por fuerza que saber operar una nave de este tipo. No
acontece en la prolesion académica, con los profesores. Por razones de sus
propias caracteristicas nos cncontramos con profesionales que ensefian v
tamhién con profesionales de la ensefianza, Esta difcrencia era antes csen-
cial y fundamental mientras que ahora no, debido al advenimiento de las
nuevas tecnologias, con independencia de los factores de vocacidn y
maotvacidn, que son relativamente inmodilicables. En consecucneiy, la ca-
pacttaciom coma actividad de gestion y de gerencia debe operar hoy sin
tomar mucho en cuenta si se trata de profesionales que ensefian o de profe-
sionales de la ensefianza, porque se ha dado ung umiversalizacion en la
aceesibilidad del saber y los eriterios de capacitacitn, asi como en gus objelivos:
porejemplo, la capacidad para usar estas nuevas leenologias, incluyen®o cluso y
mangjo del inglés, la lingua franca del munde académico internacional.

La profesidn académica es una de lag mejor establecidas en el mercado
laboral internacional. Los datns existentes sefialan el enorme volumen in-
ternacional de esta profesidn. Naturalmente, existen cerca de cincuenta mil
1Es en lodo el mundo, ¥ no hay pafs moderno que deje de tener al menns una

I Jabin Lery, "Comemporaey Toanstornimons of Time aml Space”, Conlerencia Anval de la Sociery Tor
Hescarch inta Highiee Bdueation, Tniversity ol Lunesstern, LIYE

2 "Stuchemt Centerer Learnmg™, 3 evmdn ammal e b Seaiety for College and Dovewsiny Flanmng, solre
eliema Enterprisimg Lidueation Tor the New Millenniur, 24-28 de jalio de 1900, Alanta, Georpia
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universidad. Incluso, la actividad de los docentes (escuela bisica v secun-
daria) y de los profesores (de nivel postsecundurio) es una de las mds im-
portantes cn el mundo, en iérminos de fuerza laboral. Ello debido a que la
actividad dec la enseianza, penéricamente hablando, es 1o que en economiy
se Hlama una labour intensive activity (actividad laboral intensiva), porque
requiere un alto volumen de mano de obra, debido al hecho de que no pue-
diz ser mecanizada, excepto que las nuevas tecnologias se dirigen hacia ese
objelivo: converlir una actividad gue es low rech (bajo nivel tecnolégico)
en und que en los mismos términes ccondmicos se denomina high tech
{alto nivel leenoldgico). Esto explica por qué en los pafses menos avanza-
dos la propureion de ensehanzas, st ast puede decirse, es mayor por alumno
que en los paises desarrollados, Para dar una idea de la importancia econd-
micy de la educacion en el dmbito mundial, hay que mencionar que ésta
pencra un gasto piblico de alrededor de 1.1 rillones de d6lares, sin afiadir
¢l valor agregado de La inversidn privada, que al parecer equivale al menos
a treinta y un por ciento del monte seiialado.” En ¢l cuadro 1 puede obser-
varse una informacidn cuantitativa sobre ¢l volumen de la fucrza laboral de
las ensefianzas en el nivel de la escucla superior, postsccundaria,

En la regiom existe un total de cerca de sclecicnlos mil profesorcs, de
los cuales 72 por ciento pertenecen al sector publice y dentro de esie sector
82 por ciento estdn en universidades, En general, se trata de un profesorado
con niveles de capacitacidn que no incluyen el tulo de doctor, sino aproxi-
madamente diez por ciento. Argenting, Brasil, México, Colombia y Vene-
zuela son los paises que agrapan la mavor proporcion de los profosores en
larcgitn y es un conjunto susceptible de programas intensivos de capacila-
cidn y mejoramiento. Ante la necesidad de translormar su papel esencial de
lo docencia a la actividad de mveatigacidn, cn ambos casos s mencster
profesionalizar esta fuerza de trabajo académica. La region ticne un Poco
més de doce por ciento del total mundial. Naturalmente, ninguna aprecia-
cidn cuanlitsliva revela nada acerca del problema cualitativo, que se refiere
a calidad de los profesores, escalas de sveldos y salarios, compensaciones
¥ proteceion social, prestigio v reputacion social, pero el volumen en sf
mismoe permnile apreciar la importancia de esta profesidn “manual” que des:

3 Camunicacicn pessamal con Sreplien P ILevneman, vicepresidente de Inernational Manogement &

Lievelopment Group, Wirgimia, ETEA, T8 Teymenan fue presidente de To Asouiacidn Tneenacivnal de Edua
vatn Cnpuradi,
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Cuabro 1
Nimero de prafesores por region, 1980-1995
EEGion [4al) 1945 T4} 1995

Torral MUNDIATL LTER 4332 5.068 5916
e 1574 1.667| 1944|2416
Amdérica del Norle 757 732 896 083
Asgia 250 294 339 din
Eurnpa 558 622 710 045
PAISES IN TRANSICION 883 8035 G951 Y72
e 1332 1760|2473 2528
Amdrica Latina/Curibe 388 306 G641 728
Alrica subsahariana 43 63 7% 118
Estados drabes 83 |0& 136 167
Asia oriental/Qceania 487 698 871 968
Asia meridional 310 362 a14 505

Pieente: Panseae extaedivtien de fo sdicaciin saperine en ol mado; FER0-THS e

relicren nullones,

1903, Lus oibras

cansa en la posibilidad de contactos interpersonales, excepto que en el fu-
turo inmediato comience 1 veupar un espacio como una de high tech.

LA CAPACTIACION TIE LOS PROIISOR ES COMO ACTORES 13 LN PROCESD,

AGENTES DE UN PRODUCTO

La capacitacidn de los profesores puede ser visualizada en forma mds exacta
51 s¢ descompane oo sus partes. En primer lugar, ;ser profesor es una pro-
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fesion o un oficio? En scgundo, ;desempefian un empleo o un trabajo? En
tercero, pedmoe capacitarlos on las distintas instancias de actores de un pro-
ceso v aeentes de un producto? En el cuadro 2 se sehalan algunas activida-
des de los profesorcs, discriminadas, La dicotomfa de empleo y trabajo
alude al hecho de cdmo en alpunas circunstancias el irabajo académico s
una poreidén relalivamente pequedia del empleo del profesor, entendido ésle
como una labor rulinaria y aquél, coma una tarea creativa. Bn el cuadro 2
ubservamos que los profesores son actores responsables de muchos proce-
508 y vineulados a unos productos. Cuando mulliplican sus csfuerzos hasta
¢l punta de traducir sus procesos en varios produclos, podemos hablar de
cllos como miembros de una profesion y no personas que descmpenian un
oficio.

Como se sugiere en el cuadro 2, cada vez mas los profesores de la
educacién superior estin inmersos en la cullura de la produccidn y de la
evaluacién. Son mds independientes, mis auldnomos, mds personalizados,
pero, al mismo tiempo, mis dependiontes del clima que pueda proveer su
organizacion, en este caso la institueidn académica. El profesor del maiiana
liene gue acervarse al hyperfearning y alejarse del hypolearning. Por su
parte, la instilucién universitaria ticne que invertic mis en los programas de
cupacitacion, cuya luncion es crear condiciones apropiadas para yue cada
cual clabore sus disefios individualizados y amplie su fearning power, Frente
a las exigencias de una nueva eelacidn psicosocial entre el estudiante y ¢l
profesor que erea los wWrminos de una inmovadora teorfa del aprendizaje, os
evidente que los profesoesestin sometidos a un esrés académico, porque
¢l eje de su comportamiento se desplaza del aula a lo gue significa la noce-
sidad de produceion académica y su correspondiente evaluacidn, por parte
de mecanismos crteainstitueicnales,

Esa nucva teoria del aprendizaje demanda que el profesor no 6% sca
dicstro en el arte de enseiar, sino en el de aprender, en el mismo senlido
gue el greedlogo G Highet otorgd a este concepto en su lihvo £ arte de
ensefiar (1956). En ¢sa apreciada obra, ¢l problema era cémo capacitar al
profesor en Wenicas pedagdpicas. Ahora, en la eva del arte de aprender, la
cucstion es como permitir que el profesor maneje las nuevas tecnologias y
tenga el apoyo institucional para disponer del fegrning enviromment que le
permitan crear y recrear su power learning. Highetl, aulor de uno de los
libros mds hermosos que se hayun eserito acerca del olicio de ensciiar, des-
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CuAnro 2

Actividades de los profesores

ACTORES PROCESOS PRODUCTOS | Knowledge
management
(gestion del
conocimicnto)
Hsludiantes Aula Libros Transversalidad
. > la gestién y
Daocentes Laboralorio Documentos de la l':*‘“"“"m,m ¥
gerencia
Investigadores | Trabajo de Articulos de
Campo prensa
Empleados Campus Patentes
Ohreros Ciudad [oros y
conlerencias
Dircctivos Biblioteca Opinitn
publica
Colecliving Tecnoloagia de | Servicios
la informacion
Comunidad Medios de Consultorias y
académica comnicacion | asesorfay
instilucional, social, cultura | personales ¢
nacional ¢ abierla en institucionales
inlemacional genaral "

Feeniber: Orlwacdin Albarnog, 109,

cansaba sus argumentos en las hondades de persuasion de quicn ensefiabu,
prototipo del cual era Jests de Nazareth, como individua, o bicn Ios pro-
pios jesuitas, como coleclividad, en todos los casos la palabra como eje de
la ensefianza, la virtuosidad y modelo de quien ensefiaba y en general una
refacion en la que una persona lenia los conocimientos y 1a otra aprendfa.
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Las formas de relacion cstin cambiando de manera acelerada y tal como
argumentamos en este brabajo, cl saber no es una intermediacion, sino un
abjeto que cobra independencia y que puede ser controlado segin el manc-
jo de nuevas éenicas, que obedecen a nuevos pardmetros, comao con la
censura polilica, cada vez menos posible de ser aplicada en una socicdad,
porque es imposible controlar la actividad de los ciudadanos con medidas
represivas que son deshordadas por el méds simple instrumento actual de
comunicacién. De forma andloga, una unidad de saber no puede ser ya
mancjada bajo ¢l principio de lo esotérico, sino que responde al de la acce-
sibilidad, lo enal significa la democratizacidn del saber, un hallazgo histd
rico cn la humanidad.

l.a mueva teorfa del aprendizaje, cabe recalearlo, va mds alld de las
concepeiones que ahora podemos denominar tradicionales, apoyada en un
concepto dual segtn el cual maesteo y alumno se hallaban separados por ¢l
propio conceplo del saber, con ¢l maestro duefio del mismeo y ¢l cstudiante
procurando aprender de él todo aquello cuanto pudiese cnseiiar. Las teorias
clisicas del aprendizaje, de tratadistas como R. L. Thorndike, B. F Skinner,
la gestall y la propia psicodindmica frendiana, con los afiadidos, por ejem-
plo, de la teorfa de ). Lacan, quedan superadas del mismo modo en que la
relacidn de poder mencionada se rompe y el saber, al hacerse accesible,
esti lambién disponible para amhos actores, en ¢l cual ¢l profesor es de
nuevo un alumno permanente ¥ éste puede ser su propio profesor, Es mds,
socioldgicamente hablando, la worfa del aprendizaje se ha construido so-
hre las variables del contenidode] discurso pedagdgico (B. Bernstcin) o del
conflicto de ¢lases, on la medida en que la escuela reproduce una cstroctura
social cuya base Slica cs menester superar. Pero en la nucva vision y con el
papel de lag nuovas teenologiag, dicha relacion lambién puede romperse
Sin embargo, s oportuno admitirlo, estas altimas Lcnen un cnorme CesLo
y, si bicn hacen accesible el saber, pueden hacerlo inaccesible por la via
perversa de su costo. Aquf el papel de las instancias mediadoras en el dmbi-
1o de la sociedad. del Estado, o en el de las instituciones (departamentos de
capacitacion), tiene la responsabilidad de estimular y apoyar los learning
environment {entomo del aprendizaje) gue permitan la accesibilidad al uso
di las nucvas tecnalogias v, por ende, del saber,

La sociedad, por su parte, asigna nuevos papeles a los profesores y
éslos ya no solo tienen que desempefiarse en el aula, en donde eran los
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lideres incuestionades. Ahora la sociedad idea mecanismoes propios del 1a-
mado “nucvo trato académico”, sepdn el cual ol aceountabiliry (rendicion
de cuentas) académico se vrganiza tuera de las instituciones, tal como acy-
e en paiscs como México, Argenting, Brasil ¥ Venezuela, cn donde han
sido creados urganismos gue clasifican a las instituciones y a los profeso-
res segtin los patrones propios de las nuevay concepeiones econdmicas. En
la ucademia sc emplean conceptos como niveles de desempedio, medicidn
del rendimicnto, patrones de productividad, criterios de evaluacion ¥, en
general, una especial atencidn en la com pelitividad v en la individualiza-
cién del compartamicnto académico, porencima de Ja adseripeidn a institu

ciones, piblicas o privadas, por cjemplo. Es obvio que la prolesidn académica,
y o solo oficio, pucde ser examinada comao cimpleo o como trabajo, pero en
Funcidn de los nuevos mecanismos y exi gencias se inclinag hacia la nocidn de
trahajo, mds que de cmpleo; el papel de las unidudes de capacitacion, por
cierto, es transtormar los empleos en trabajos. Lo anterior, en ¢l mismao
sentido clisico de la obra didéctica de Iesfodo Log trabajos y los dias, cn
la que el gricgo enaltecia ¢l trabajo honrado y menospreciaba a guienes se
dedicaban a la holgazaneria, Bn esta tendencia hacia la preparacién peda-
adgica es menester entender su importancia; su utilidad cs poca si los profesoras
terman su labor como un empleo, Bn cambio, si se le considers un trabajo, es
posible intervenir en el procesy de ensciianzy aprendizaje v agregar valor
académico en vey de sustracrlo,

Estos nuevos conceplos, tomados del enlfogue hritinico del
managerialism (gerencialismo) de la educacién supcrior, a veces obvian
csla necesidad de redelinir Ia teorfa de| aprendizaje, que debe replantearse
a partir del uso de las nuevas leenologias de la ense fanza-aprendizaje. Ya
no se trata de la lalsa ditercnciy entre una supucsta pedagogio v una ain
mds supuesta andragogia, sino de la presencia, ipse facto, do una
tecnopedagogia en la que los actores profesorfulumno se hallan medializados
yano sélo por el saber, sino tunbién por las nuevas tecnologfas que permi
G maneras de comunicacion novedosas, que multiplican en lorma
exponencial las posibilidades del enngquecimisnto inteleewal, scadémico
¥, evidentemente, personal. Ellg gs, por cierlo, plausible y ohservable en
ratinas como el reforzamiento y Iy retroalinientacién, porgue estos meci-
hismos permiten el sueiio de todo pedagogo: inlemporalizar ¢l aprendizaje,
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Antes se daba en aguel momento mdgico, tnico e irrepetible del aula, ahora
puede ser parte de una actividad sin horario ni calendario, sin ubicacidn
cspacial, permanente; Bl disefio del aprendizaje se permile segin la veloci-
dad personal, el interds propio v los ubjelivos y metas que cada quien
decida crear. En otras palabras, la educacion se vuelve el ideal de la demo
cracia v la lihertad.

[.a existencia de nuevas lecnulogias permite proponer téonicas para
descubrir necesidades de capacitacion, la cual ha sido entendida ¢como un
proceso direccional, en el que ¢l actor profesor ha sido un sujeto. Tradicio-
nalmente, 1a capacitucidn ha sido identificada mediante Mecunismos
direccionales a través de los cuales ol dirigente académico ausculla esas
necesidades y procura satisfacerlas, siempre en funcidn de los objetivos
institucionales, no obstante se incluyan las demandas individuales y perso-
nales, de erccimicnto y enriquecimicnto en ese plang.

Por otra parte, los mismos usuarios hacen damandas a los direetivos de
la institueicn, Si hien desde otro dngulo divigen el proceso, mantienen la
direccionalidad de la gestidn de capacitacion: este procedimiento es vili-
do. Sin emhbargn, wmando en cuenta lus clapas del erecimiento pedagdgico
establecidas por Clarence D, Beeby, los mecanismos tradicionales no
pecmitfan ir mds alld de la direccionalidad cxterna, Ahora, con el adveni
micnto de las nuevas teenologius, vsa dircecionalidad os interna: el profesor
puede disefiar sus propias estrategias de crecimicnto y los organismos de
capacitacion, asi como permitir que se genere y produzea, orientdndolo sin
dirigirlo en forma externa. In lu melodologia de Beeby, el grado mds avan-
zada del desarrollo del profesor, en Wrminos cognitivos, es To que ¢l lama
Ix etapa del meaning {significado), en la cual el profesor estd en capacidad
de vincular fe gue enveita (al alumno yoen el anla) al diénde se enyedia (la
escuela y lu sociedad). De acuerdo con Beehy Giroux, es pusible cogstruir
una escala de desarrollo del prafesor, con hase empirica, donde el profesor
debe serun profesional, tanto de un drea de contenido como de las (Wenicas
propias del proceso de ensefianza-aprendizaje, y sobre todo debe ser un
intelectual. Bs decir, una persona capaz de aprehender el meaning seiialado
por Beehy, que extiende su papel como un critico de la sociedad, esencial
en pafses en desarrollo, socicdades a menudo fracturadas por la guerra, lu
violencia, la pobreza, la miseria y el desamparo, todo ello protegido por
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la desigualdad social a veces extrema y por la ceguera de los grupos diri-
gentes, que por aferrarse a sus privilegios sipuen ¢l mismo destino de toda
clase social que crea log mecanismaos ¢ instrumentos de su propia destruc
cidn.

Segin la Declaracion mundial solsre I educacion supevior en el siglo
XXI: vision y accion, documento hase producta de las reuniones de la Con-
ferencia de Paris (Unesco), articulo 10

U elemento esencial pira las Instituciones de enseimnes supeior oy om endr-
gica politica de tormacido del personal. e deberian establecer directrices claras
sinre o alecendes de la educacian superion, que deberfan ocuparse sobre todo,
vy en dia, de ensefiar a sus alwmnes a aprender v i tomear iniciativas, y no ser,
nnicamente, poeos de ciencii, Deberfan tomacse medidas adecuulis co materia
de investigaciin, asi como de actualizacidn vy mejora de sus compeleneias peda-
gagicas mediame progrmas adecnados de Tormacidn del personal que estimu
Len Ta innovaeian perinanente en los planes de estudio ¥ los métodos de ense-
flanza v aprendizaje ¥ que aseguren condiciones prolesionales y Nnancicras apri-
pladas a los docentes a fin de garantizar la cacelencia de In investigacion v la
N (LI FETIVATE

Lo que una institucién y un puais invierten en la capacitacion de los
profesores representa una tasa de retornu segura y confiable. El mejor ne-
gocio que pucde hacer, lanlo una sociedad como uni institucion, es mejorar
Ia capacitacidn de su personal, no s6lo el del cliente, en este caso el estu-
diante, sino sobre todo ¢l de los profesores v el del personal de apoyo, para
logear un ambicnle soctal que sea un learning enviromnent, una dimension
que traspasc las distintas etapas, locales, repionales, nacionales v, definiti-
vamaenic. ¢l plano internacional, del cual todos somos miembres. No importa
en qué institueidn, cn ddnde csté ubicada, con qué Upo de controlsopere, ¢l
profesor s¢ torna micmbro de una comunidad académica internacional. En
cualguic r caso, esta afirmacidn carcee de novedad porgue en ¢l mundo
contemnpordne toda actividad se mide y compara con los niveles inlerna-
cionales, esa “punta”, cse “estado del arte”, mancjado por lodos los
usuarios ¥ practicantes de la profesion u oficio do que se trale.
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La lteratura Wenica producida sobie el tema permite aseverar gque lo que se
invierte en la prolesionalizacion de |os profesores es sumamente rentahle,
cslo cs, cstablecer los mecanismaos e instruomentins mediante los couales los
profesionales que ensefian sean entrenados para que se conviertan, se reci-
clen, como profesionales de laensefianza. Es cada vez de mayor complejidad
el ensefiar, porque envuclve niveles profundos del cémo aprender. En este
sentido, estudiantes y profesores ocupan espacios menos CxIremos, Comg
se ha sefialado. Del mismo modo, formar un prolesional de la enseianza,
esto es, un profesional del aprendizaje, reguicre v Lone exigencias propias
de una profesion del high fech.

Alinicio de este texto alirmamos que toda Luerza laboral, independicen-
temente de su ubicacion en el aparato productiva, tiene cxigencias especi-
ficas, con reluacidn a su capacitacion, enfrenamivnlo, meforamiento,
profesionalizacion, actualizacion y perfeceionamiento, y que ello es esen-
cial en el caso de los profesores, sin excluir que lo hagan en actividades de
investizacion ¥ de extension. Cahe sefialar que esta relacion es una obliga-
cidn, porque no pucde separarse ensefar de investigar. Ademis, si una
persema que ensefia estd capacitada en el oficio de investigar s¢ cncucnlra
mejor preparada, y su rendimiento serd mis allo, de mejor calidad. Tal como
lo asentd Howard R. Bowen en su libro Investment in Learning, the indivi-
dual and social value of American Higher Educarion (1977), lodo Lo gue se
emplee para educacidn es inversidn y no gasto, asf como no hay una inver-
sign mias rentable que aquella destinada a elevar la calidad de las personas,
a traves de lo que 8l denomind sustanrive knowledge (saber sustantivo),
saber que hoy calificamos como pertinente, adecuado y oportuno.

En todo ese proceso no existe un valor mis digno v elevado que hacer
todo lo posible para construir Tos espacios en donde nuestros [JmTusurcs
que no son profesionales de la ensenanza, y éstos mismos, puedan ser major
capacitados, esto es, hacer de los profesionales gque ensefiun profesionales
gue aprenden, un sencillo axioma gue debe puiamos en este complejo proce-
dimiento.
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LA OBSOLESCENCIA DE LA FROFISION ACADEMICA

Reitero la invisibilidad del trabajo académico docente, el cual carcee del
glamour propio del cientifico. El académico docente s un derrotado cn lug
escalas de prostigio, porque éstas premian lo espectacular por encima de lo
eficiente, cl rendimicnto por encima de la ruting ercadora, La actividad
docente, de hecho, es un rito scereto, porgue resuelve su esencia en el acto
creador, cuando una persona que enseiia logra ¢l milagro de transmitir a
otro, que aprends, la esencia del saber. Bn la sociedad del conocimiento,
del futuro, los profesores, tal como los hemos conocido, cederdn su prescin-
cia a toda una gama de nuevos activistas de mancjo del saber, como los
consulores del conocimiento, los micmbros del start system (sistema de
estrellas), que en la mejor tradicién de los exitosos del espeeliculo recihi-
ran grandes sueldos y salarios, para que al brillar hagan lo propiv con sus
instiluciones; se hablard de “asesores mediales”, empresarios académicos
que garanticen la posibilidad del manejo adecuado de las nuevas teenolo.
gias y asf sucesivamente, hasta llegar al punto en que, como cxpresa M.
Heidegger, podamos preguntamos ¢para qué poctas? O como J, P Revel,
¢para yué filGsofos? Es decir, tendremos acaso que preguntamos, vis a vis
las nuevas tecnologias, ;para gué profesorcs?

Es una pregunta inquictante, sin duda, que de momento es prelerible
dejar sin respuesta, excepto en la medida en que se halle contestada en las
paginas gue preceden. En la praxima década cs bastante prabable gue la
profesion académica entre en periodo de obsolescencia, al menos tal como
la conocemos hoy. En efeeto, una persona intercsada en ingresar a la activi-
dad docente parte del hecho de una actividad que obliga a una relacién
interpersonal con los estudiantes, cn srupos ¢ individuos. Pero en el futuro
se empleardn una serie de intermediaciones tecnolégicas que hardén digmi-
nuir el papel de lo personal y destacar relaciones medianle instrumentos
clectrénicos. El actual profesor cs una persona que disenia el curso, asigna
las lecturas y ejercicios, dirige ¢l grupo segin sus fundamentos tedricos y
diddeticos, usa criterios de autoridad casi absolutos: una persona que sabg
frente 1 otros que ignoran; alpuien que, finalmente, evalta el aprendizaje,
gencralmenle con capacidad de decision inapelable. El profesor en el mun-
do de la clectrdnica, esta es, en ¢l mundo de Ia intermediacidn, posee otras
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caracteristicas; lahora fuera del espacio controlado tradicional y ahierwo
mis bicn a espacios que se manejan segdn la teoria del caos,

;Cuiles son las caracteristicas del espacio académico en donde se des
cmpeharin los profesorcs?

« Prohablemente, los cursos académicos seran disefiados por equipos
dirigidos por académicus y teendlogos de la informacidn, que elabo-
rarin ¥ias para intercambiar ¢ integrar materiales on {ine, con aclivi-
dades cara a cara, por instructores que manejardn materiales accesi-
bles a los estudiantes.

» Las clases individuales que ahora dictan los profesores scrdn susti-
tuidas por multimedin web sites, que incluirin videos de cstrellas del
suber, en cada campo.

« D¢ hecho, exisie la impresidn de yue, como ¢l espacio académico
cn si mismo, la universidad Ll como la conocemos cambiard en for-
ma radical, pues no se construirdn los espacios de aula tradicional,
sino de aula virtual, un pocoe como ha cambiado hoy la oficina, yue
ticnde a no tener archivos visibles, practicamente sin papel. Las uni-
versidades serdn como las catedrales medicvales, sitios de turismo,
mids que lugares de actividad en si; ella aconteoerd en oros sitios.
mis adecuados a las nuevas teenologias.
.
» La evaluacion del aprendizaje serd hecha por equipos fuera del al-
cance del instructor/profesor, quicn ya no sélo no participard en el
disefio del curso, sine tampoeo en la evaluacidn de los aprendizajes.
L
» ¥a no hahrd profesores de planta en las ws; cada quien serd contra-
tado para tareas especificas, lo que se acercard mas a la idea del laci-
litador que a la del prolesor tal como lo conocemos.

« Los profesores empleardn su tiempoe de olra manera: yu no scrd
tiempo de aula, sino de accesibilidad, gractas a las nueva tecnolo-
gias.
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Retornando a la diferencia enwre docencia e investigacion, no s in-
oportuno destacar esta invisihilidad de la docencia frente a la enorme visi-
bilidad de la investigacion, como uno de los obstdcnlos para que personas
con mayor lalento (medido por niveles de motivacidn, interés, aptitud,
compelitividad, equilibrio emocional, ambicidn) ingresen a la actividad
docente en educacion superior. Bl britinico Alan Jenkins ha estudiada como
¢l hecho de separar Ia actividad docente de lu investigacidn ha lesionado la
calidad de la ensefianza: “El problema es que la investigacion es visible,
mientras que la docencia lo es sélo al nivel de los cstudiantes y esta dificul-
tad intrinseca empeora porque los mismos académicos csliman gue la
docencia es una transaceion privada que incluso no pucde ser cvaluada™.

La evaluacidn de la docencia y de la investigacidn cs un procedimicnto
ue responde a una necesidad del mundo neoliberal. En el tradicional, cl
académico era una persona mds alld de toda posibilidad de evaluacion;
¢l mundo contemporineo transformd esa concepeidn y tal como expresa P
Lewis, el problema no es 81 se hace o no evaluacion, sino el cdmo hacerlo.
Existen diversos programas de estimulo a la actividad de los profesores v
académicos, que buscan premiar a los mids productivos, pero esos no estdn
claborados para castigar a quicnes no producen,

LA PROFESION ACABEMICA, ACTIVIDAD AL ETERN UM, DESPUES 1101000

Finulmenle, no es cuestion de pédnico ni de temores, a menudo exageradas,
el Muturg de Ly prolesion académica. Las profesiones cambian, en la misima
medida en que se transforman las rafees de su actividad ¥ log nstromaentos
para ejercerla. El médico que ausculta a través de imdgencs virtuales ¢s un
profesional distinto al que lo hace por medios tradicionales, pero no cabe
duda de que la esencia del procedimiento es fa misma, osto cs, ung persona
que sufre una enfermedad y otra que trata de curarla,

Por ello, mientras haya quien tenga que aprender, habrd quicn lonoa
que ensefar y, por mids mediaciones que existan, en algin momento de la
cadena del saber habrd alguien responsable por decidir qué, cdmo y cuindo
ensefar, ¥ entonces aparccerd, redelinida, olra pero siempre la misma, la
profesidn académica, si no la mds antigua, al menos si la mis honorable.
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Educacion superior en América Latina
al comienzo del siglo xx1.
Desafios emergentes y tensiones acumuladas

Carmen Garcia Guadilla

REstmbn

En este articadn Se hace wn andlisis companmtive de la educicion superior en
América Tatina duranie los afies noveatd, Ante los desafios emergentes de la
muevaddodda, oy paises de fo region deben exformarse en vesolver las tensiones
acinudadas por las refirmas puestas en mareh.

SITUACTON

Al final del siglo xx estd ocurriendo una transicidn hacia la llamada socie-
dad de la informacion, del conocimiento, del aprendizaje, con un alto
protagonismo de la innovacidn, la experiencia basada en conocimicntos
ticitos y, sobre todo, una gran creatividad de lo cognoscitivo. Esta transi-
ci6n es crucial para todas las instituciones, y mucho mas para las acaddmicas.

En este contexto, tanto el nuevo modelo tecnoecondmico (Pérez, 1991)
como las implicaciones que cada vez con mayor fuerza liene la cihemética
en la cullura (Levy, 1994), influyen para que ¢l conocimicnto se entrelace
—de maneras inéditas— con todas las dreas de La vida social y econémica,
cn especial con la del aprendizaje, asi comoe con las formas de organizar,
difundir, praducir, acceder, disliutar y translerir conocimientos.
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Alpunos de estos cambios han sido visualizados desde hace mis de dos
décadas; sin cmbargo, a mediados de 1os noventa, en particular con la crmer-
gencia , expansion de la Internet, la mayoria de esos planteamicntos sc han
hecha realidad de manera casi imprevista —pero contundente— y sc estdn
colocando ante nuestros ojos (en la pantalla de nuestros microprocesadores),
conun nuevo lenguaje que estd originando lo que se denomina cibercultura.

Los cambios sefialados involucran tambicn a las universidades, pues
€slas deben enfrentar procesos como: a) incorporacion de los nuevos
conocimientos al mismo ritmao que se producen (multiplicacion y diversili-
caciin de nuevas disciplinas interconcetadas con rilmo jamis visto); h)
nuevys formay integradas de organizacion del conocimiento; ¢) vincula-
cion mds estrecha en el dmbito Hamado humanismo cientifico-téenico: d)
llosolias con esquemas de educacion globalizadora del mundo; ¢) impor-
tancia de la universidad como productora y a la vez usuaria del software
que serd ¢l vehiculo de trunsmision de grandes cantidades de conocimicnio
e informacian; 1} diversos modos de comunicuacion y transformacion de la
informacidn; g) reestructuracion del nivel socioinstitucional, en sus varia-
das modalidades; v h} demanda de transferencia de conocimientos hacia la
sociedad.

Una de las caracteristicas de esla transicion ¢s su velocidad de transfor-
mactin y el desfase que se estid produciendo en la capacidad de asomir los
cambios cntre los paises y, en su interiorn, entre las diferentes instilucioncs,
S1 hien existen paises gue hicieron la primera generacién de reformas de
educacidn superior cn las dog dltimas déeadas, existen otros que no; por lo
tanto, mientras los primeros estin oricntando sus esfuerzos a hacer frente a
los nuevos desaffos ¥ 2 una segunda gencracidn de reformas, los segundos
deberin enfrentar las nuevas transformaciones sin haber llevado a cabo las
anleriores. -

En los afos noventa, algunos paises de Amdérica Latina adelantaron
determinadas reformas, especialmente las de evaluacion y acreditacion, las
cuales llevaron a cabo los curopeos en la déeada de los ochenta, Al iniciar
el siglo xx1, las instituciones de educacion superior (165) de la regién estdn
precisadas a ener organizaciones mds adecuadas para responder a los retos.

Cn la primera parte de este trabajo se presenlard la situacion gue ha
caraclerizado a la educacidn superior en América Lating en los noventa, en
sus aspeclos cuantitativos vy en las principales dindmicas de lransforma-
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cidn. En la segunda se abordardn los principales desafios para 1as g5 ¢n la
primera década de 2040; esto con el objetivo de identificar

tentativamente — sus posihilidades para lograr organizacioncs
autogestionables, flexibles, interactivas y abiertas, capaces de dar respucs-
la g las necesidadey particulares de la region.

BALANCE DE LA BDUCACION SUPERIOR BN AMERICA LATINA EN LOS ANOS
MOVENTAL SITUACTON Y PRINCIPALES TRANSFORMACIONIS

La segunda mitad del siglo xx quedard en la historia de ta educacion supe-
rior latinpamericana como una etapa de gran crecimiento de sus sistemas
nacionales (sves), gque fue acompafiado de un importante proceso de dife-
renciacion no del todo deseable en cuanto a la calidad v condiciones en que
se conslituyen algunas de sus instancias. Por otro lado, en la Gltima década
del siglo, América Latina no se salvo de las presiones gque recibieron las s
en todas partes del mundo, onentadas a alcanzar mavores niveles de
calidad y pertinencia, con la diferencia de que en la repion la agenda
de transformacidn se difunde mds a través del discurso de los orpanismos
intermacionales, ¥ no tanto de presiones de la propia socicdad, como en los
paises avanzados,

L dlimension caantitativ

a) El surgimicnto de la diferenciacion instilucional
En la scpunda mitad del siplo xx crecid de mancra espectacular la educa-
cidn superiar, Alpunos pafses como Brasil, México y Argenting alcanzaron
snes clasificados como megasistemas, esto es, con mas de un millén de
estudiantes.’ En contraparte, nueve paises tuvieron sistemas de menos
de ciento cincuenta mil estudiantes. En cada pafs funcionan instfuciones
de muy diversos tamafios (cuadro 1). En la categoria de megainstituciones
se encuentran dos de las universidades mas grandes en el dmbito interna-
cional: 1a de Buenos Aires, con mids de ciento setenta mil estudiantes, y Ia
1 En Buropa, les padsee gue Lenen megasistemas son; la Feleracidn Busa (con cuatra millames vomedin e
estuiinntes); Alermars ¥ Frunoa (eon un poco mis de dos oullonce); Espafia v Heno Unido fentre une v dog
millones ) Ea Anidrics el Moate: Canand feon s smilhones) y Bstali Unidos (con eatoree nillones, conlundu
Lo Cormmunity Colleges), En oltas regionas del mando: Clami ¢ Dnba (con cinea millones ¥ medied; Japdn (con

ueeresit e ezsatens illomes )y Talipioas, Todooesa, Repilbics de Core Coon mds o das nolleaes) y Egipio Irin,
Tatlandia v Turguia (entre unc ¥ dos millonesy (Tnesce, 1998)
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Cuapro 1

Clasificacicn de los swes, por volumen de matricula, 1995

+ Megasistemas
feon medy de un milldn de estudiontes)
Argenting, Brasil y México

« Sistemas grandes
{entre un millon v guinientos mil extudiontes)
Colombia, Peri v Venczocla

s Sistemas medianos
fentre guinientos mil y cienta cincuenra mil estudiantes)
Bolivia, Cuba, Chile, Fcuadaor

= Sivtemuas pequenoy

(menos de ciento cincuenta mil estudiantes)

Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panamd,
Paraguay, Reptiblica Dominicana, Uruguay

Fuente: anexr 1

Universidad Nacional Autdnoma de México (usan), con alrededor de ciento
cincuenta mil, sin contar el volumen de alumnes de preparatoria, que tim-
bién forman parte de ésta.

El allo porcentaje de instiluciones pegueiias que se observa en el cua
dro 2 se relicre en su mayoria 4 155 no universitarias, y un buen nimero de
cllas pertencee al scctor privado. Por 1o general, son de pequedias dimen-
siones y carceen de posprado ¢ investipacion,?

El sector privade ha sido uno de los de mayor cieclimicnle a cssala
internacional. En veinticineo afios la regidn ha pasado de 15 a 3¥ por ciento
de matricula en el sector privado, a mediados de los noventa,

También en el fendmene de la diterenciacion cxiste diversidad eotre
los paises: hay algunos que histdricamente ticnen scetor privado lucrie
—DBrasil, Colombia y Chile—, y otros tienen muy poca matricula cn éste.

281 baen B3 por eieoda de Lo mstcioula cota eo cetablecinnentos del sector no upiversitario, dae cobijs 280
L st cemb e ella.
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Cuanio 2

Diferenciacion de las 155 por volumen de marricula, 1995

Parcentaje

* Megainstlitucionas

(con mds de cien mil estudiantes) 0.1

e Grandes

(entre cicn mil y teinta mil estudiantes) 154

* Medianas grandes

(entre treinta mil y diez mil estudianics) 4.9

* Medianas peguefias

{(entre dicz mil ¥y cinco mil esludiantes) 6.7

¢ Poquelias

(menos de cinco mil estudiantes) 87.7

Fuesnte: Gareis Gundilla 1998, apdadice 1.

Cuapeo 3

{iferencideicn de la marricula de educacian superior en América Latina
en los sectores pablico y privado (1960-]19935)

Aflos Establecimicntos Matricula

Total Privado Total Priw:dn
1960 164 a3l 551 256 152
1970 272 46.0) 1425 647 30.5
1985 467 45.6 5621 962 32.6
1995 5 438 54.4 7405 257 38.1

TFuente: Garcia Guadilla, 1990, coacdoo 6.
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Cuanro 4

Diferenciacion de lo privado por paises entre 1985-1995

Porcentaje de matricula privada
AROS
4()-30) 30-20 20-10 -10
1985 | Brasil Chile Argentina [ Costa Balivia
Colomhia El Guatemala |Rica Panamid
Repiihlica Salvador | Paraguay | Ecuador Uruguay
Dominicana P Honduras | Cuba
México
Nicaragua
Venezucla
1995 | Brasil Nicaragua |Costa Rica |[Ilonduras | Bolivia
Colombia Pertd Leuador Panama
Chile Veneesuela | Guatemala Urnguay
Repuiblica México Cuba
Dominicany
El Salvador
Paraguay

Fuente: anexe 1.

Como se observa en cLeuadro 4, entre 1985 y 1995 se dio un creci-
micnto del seclor universitario privado en una gran parte de los pafses.
Cuba es el dnico pais lutinoamericano que no ticne sector privado, aungue

dentro de lo pablico— estd ofreciendo sus posgrados de mayor prestigio
a estudiantes cxtranjeros con la férmula del pago de matricula. -

También la dilerenciacidn se produce dentro del propio seclor privado
y, para su andlisis, algunos autores han establecido tres categorias: subsector
religioso, ¢l secular de élite y el de absorcidn de demanda (Levy, 1993).
Este iltimo cs ol que representa hdsicamente al sector privado no universi-
tario, y s cn Brasil y en Caolombia donde mayor presencia liene, La dile-
rencia ¢s que en Colombia el sector secular de €lite ¢s importante, y cn
Brasil el scetor privado es ¢l mds numerosy, dungue ¢l pablico es el de
mayar prestigio. En Chile, la coexistencia de 1o piblico y lo privadao tien-
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Cuapro 5

Tusas bruias de mairicuta de educacion superiar, 1995

Mayores de 35%
{modeln de acceso

Entre 35 y 15%
(modelo de masas)

Menares de 15%
(modelo de élile)

universal)?

Argenting Venezucla 3114 | México 13.8
Urupuay 299 | Paraguay 12.3
Costa Rica 29.3 | Guatemala 12.3
Peri 28.3 | Brasil 11.4
Punami 27.6 | Nicaragua 11.2
Chile 26.6 | Honduras 1.6
Bolivia 22.8
Ecuador 19.7
El Salvador 14.1
Colombia 7.6
Cuha 15.8
e

Vuenre: anexo 1.

den a conjugarse, incluso en los aportes que otorga ¢l Estado a (fertas ins-
tiluciones del seetor privado.

b} Tasas de malricula

Las tasas de matricula de ecduecacidn superior en la regidn sc han
incrementado en Wwdos los paises de manera acclerada. De 1.9 por ciento cn
1950 se pasd a 11.7 en 1975, y a 17.3 a mediados de la década de los

3 Fagplicacivn de Tos moodelos on Ta nota 4.
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noventa. Es decir, la regidn alcanzd el modelo de aceeso de masas en la
década de los selenta, de acuerdo con la clasificacion sugerida por Martin
Trow.* Ahora bien, este promedio encubre grandes diferencias entee los
paiscs, como se advierle en ¢l cuadro 5. El promedio regional de la tasa de
matricula ¢s de 17.3, gue resulta pequefio comparado con ¢l de las paiscs
mas avanzados (América del Norte tiene 84 por ciento® y Europa alrededor
de cuarenta y ocho por cicnto) (Unesco, 1998).

¢) Profesores

En la regidn existen cerca de setecientos mil profesores, de los cuales
setenla y dos por ciento pertenecen al sector piblico. En cuanto a la lorma-
cion, Brasil es el pais que presenta los mavores niveles, pucs mds de
setenta y cinco por ciento de su personal tienen poserado. En los olros
paises, el nivel fundamental {casi setenta por cicnto) s licenciatura, veinti-
cineo por clento tienen maestria y sélo cinco par ciento, doctorado.

En la mitad de los pafses de la region, el principal criterio de contrata-
citn del personal académico en las universidades del sector pablico ez el
concurso de oposicion:® en otro grupo se realiza el concurso de credencia-
les o antecedentes.” En ¢l seclor privado, la tendencia es contratar por
invitacidn individual considerando la preparacitn y el historial académico
del candidato. Este sector no establece por tanlo concursos de oposicidn y
pocas veces —solo algunas universidades de prestigio — lleva a cabo con-
cursos de credenciales. En algunos paises sucede que el deterioro de los
salarios del sector piblico ingide en que los profesores de este sector com-
plementen sus ingresos trabujundo en instituciones del sector privado.,

i)y Arcas de conocimicnly
Las dreas de mayor representacion en ¢l perfil de matrfeula y egresados por
dreas de conocimiento en la regidn son: en primer lugar, las ciencias socia

A Eaw s basaote consensuates ha sido acepiada fa clasificacidn sugerida per Marein Trow paca ilen-
tificar distintas etapas del ececimientee e Lt e cooenenin superior, de neserdo con | 1a2a de escalarizacion
e bayine aleanzndo los paizes en un determinado momento, Asi, se considern ®mendela e necess de #ile”
creandoun ais Hewe puacenlajes de escalarizwensn menares de guince por cieoro: *medelo de accese de masas™,
cuanda [os porcentaies de escolarizacion estan enhie [ e PR T S L T pur slenta; v Umedels de acceso
i versnl”, coands Estos son mayores de reinta ¥ cinco por ciento.

A lachge Tos Commuuity Colleges.

& Ea Brastl, Bolivia, Colamdoag, Bewalog, Gualeala, Honcduras, Méxeo, Perd, Uroguay ¥ Venesuela,

£ En Argenting, Chile. Costa Rica, T Salvador, Micangans v Fana
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Cuanno 6

Matricula por dreas de conocimiento.

Comparacion internacional, 1985-1995

Amas de Etat Alcmania | Francia Espaiia
conocimisnto (1983) {198&) (1987 (1985}
(s, exactas 6.6 43.1 40,5 48.6
Cs. sociales 289 25.6 283 272
Humanidades 256 314 312 242
Arcas de Ci. Bretafia | Japdn A. Latina
conocimicnto {1986} (1989} {1995
Cs. cxactas 514 35.7 40.5|" 8.1% sin
- determinar.
Cs. sociales 29.6 304 41.3
Humanidades 18.5 247 150

Puente: Clack & Meave, 1992, Amdnca Latina. Garcia Guadilla, 1995,

les, que incluyen cienclas juridicas, de la comunicacion y del comporta
miento; en segundo lugar, las ingenierias, gque incluyen ciencias fisicas,
arquilectura y leenologius; v en lercer lugar, la economia y administracién.
Por otro lado, las dreas con menores frecuencias son las agricolas, que in-
cluoyen pesgueria vy veterinaria, v ciencias naturales y exactas.

En uny comparacion con olros pafses no latinoamericanossse puede
apreciar que la regitn tone una proporeitn de clencias exaclas® no muy
distante (4005 par ciento) de algunos de los paises considerados (cuadro 6).
En América Latina, los pafses con mayores porcentajes cn “cicncias exac-
tas” son Nicaragua, Balivia, Cuba, México, Argentina, Perd, Chile v Repa-
blica Dominicana, Bl peso de la categoria “ciencias exactas’” cn la regidn
ha estado garantizado por el sector piblico, ya que ¢l privado, ¢n Enninos

B (fue comprende, para elecios de peromtic 1a comparacidin, foda [ pama e ciencias gue no son seciales o
humanidadles.
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CUADRG T

Matricula de posgrade por grupos de paises

* Grupo ! |con poblacidn de posgrado mayor de cincuenta mil:
Brasil ¥ México.

* Grupo 2 |con poblacitn de posgrado cnlre cinco mil y guince
mil; Argenting, Chile, Cuba, Perd, Venezuela y
Colombia,

Liy

= Lrupo con poblacién de posgrado entre mil y cinco mil:

Bolivia, Cosla Rica, Panamid y Guatemala.

* Grupe 4 |con poblacidn de posgrado menor a mil: el resto de
los paises.

Fusnles ameso 2,

generales, se ha orientado a carreras de poca inversidn. Colombia y Méxi-
co tenen und proporcion mayor gue los demds en las ingenierias, lo cual
corresponde a las instituciones privadas del modelo secular de élite con
una presencia imporlante en el sistema de estos dos pafses.”

¢) Posgrados

Los posgrados comprenden los cursos de especializacion, maesurias y dog-
torados. En la regidn existep mds de ocho mil programas; entre éstos, las
macstias son las que lienen mds presencia, ya que representan 51 por cien-
to del conjunto. En (érminos de matricula, en la regitn hay mis de ciento
ochenta mil estudianles de posgrado, de los cuales 75 por ciento pertenceen
al sector pablico. Ahora bien, este pequefio pero impartante desarrolle que
ha tenido el nivel de posgrado en la regitn engloba grandes disparidades
entre los paiscs. Brasil y México representan los casos que destacan.

El desarrollo de los posgrados ha sido mérito en gran parte del sector
piblico, ya que éste representa 90 por ciento de la matricula en el nivel de
doctarado, 76 por ciento en el de macstria, y 71 porciento en el de especia-
lizacidn. Los programas de posgrado requicren recursos que no todos los

I Daatoe sobre programas ofrecidos poc e sector privado de Brasil, Claile, Codonndria, Aa wenling y Maxicn s
enceelnin co Bulun ¥ Gareda, T9U,
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paises estdn en condiciones de asumir. De ahi que los procesos de integra-
¢ion académica por subregiones son indispensables si se considera 1a nece-
sidad de desarrollar este nivel de acuerdo con las demandas de produceidn
de conoecimicnto que tenen las nuevas sociedades con alto valor cducativo.

Transformaciones mds importantes en la década de los novenia

En gencral, el discurso de la agenda de transformacién —que muchos pai-
ses avanzados habian llevado a cabo en los afios ochenta— surge en Amc-
rica Latina a finales do esa década y a comienzos de 1a siguiente. Este es
presentado fundamentalmente por las agencias internacionales, entre ellas
el Banco Mundial, la Unesco ¥, a finales de los noventa, €] Banco Intera
mericano de Desarrollo." En algunos casos, este discurso dio lugar a refor-
mis que fueron emergiendo a distintos ritmos y con diferenles matices.
Algunos pafses hicieron de los cambios legales el punto de partida para
comenzar las reformas (Chile, Colombia v Arpentina); olros en cambio
realizaron importantes reformas sin cambiar as leyes (México); v en otros
mds como Brasil, la ley surge después de algunos afios de haber experi-
mentado reformas institucionales." Chile se adelanta a todos los paises al
aprobar, en 1981, una ley de educacion que inclufa el discurso modernizador
del Banco Mundial, cl cual habia considerado 1a reforma chilena, durante
las dos dltimas décadas, comao ¢l modelo de reforma modernizadora.

Los principales cambios de las leyes que fueron aprobados en la déca-
da de los noventa cstin orienlados a temas como: 1) implantacicn de siste-
mas de evaluacién (en Méxicu, Argentina y Brasil)” y acreditacién (Chile,
Colombia, paiscs con un gran peso del sector privado); 2) ampliacion de
las instancias de coordinacion hacia lo privado y hacia lo no universitario;
¥ 3) cambios en ¢l modelo de financiamiento piblico. Cada pafs, a su vez,
introdujo aspectos no considerados en leyes anteriores.

Una de las curacteristicas de la ley de Colombia es su especial interds
en la auwonomia, que [ue uno de los aportes de la Constitucidn de 1991,
Otras mds son: luncionamiento del Sistema Nacional de Acreditacion, de

10 Tambadn hay gue considerar el discueso de Ta Crganizaciin paea I Coopeoneion el Desuerolle Eeond-
nieen (CHCTE poen Lue pafses que pertenceen & ela. cono o] caso de Méxicon.

LL Ew Brasil y ¢n Chile, bos cambing lepales de Ta mhocacidon superior estin ingludes denea de una ley s
gensral qua cubre toda Ja edueackdn nacicnal,

12 Brasil repiesenta ol caso en ol que mile se desarollé, desde Tas propias mstituciones académicas, la
conciencia de la "antoevaluacion™ conms foome e sulecreraber lag ingiluziones,
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cardcter voluntario; organizacidn de log diversos tipos de instituciones;
mayor rigor do la delinicidn de universidad en relacion con los diversos
tipos de instituciones ¥ con las otras ws; y creacion de un organismo rector
del sistema {Conscjo Nucional de Educacién Superior). Las limitaciones
que sefialan algunos aulores en cuanto a la ley tienen que ver con la falta de
viahilidad de algunos de los organismos propuestos, por falta de recursos
financieros.

Los aspectos mids imporlantes introducidos en la Ley de Educacidn
Superior de Argentina son: 1) reforma del régimen econdmico de las uni
versidades pablicas; 2) adopeidn de un marco juridico comun a loda la
cducacion superior (universidades v no universidades); 3) constitucion de
sistenas do evaluacion y acreditacidn (las evaluaciones externas perididi-
cas, cada scis anos); ¥ 4) libertad de las instituciones piblicas para decidir
el mgreso y el cobro de aranceles. Entre los elementos que formaron parle
de la construccidn de la agenda y su instrumento se han sefialado los si-
guientes: la existencia de una fuerte capacidad de liderazgo en la cispide
ejecutiva de la Sceretarfa de Politicus Universitarias (setr), asi como la po-
sibilidad que tuvo este organismo de obtener fondos del Banco Mundial
para la aplicacidn del proprama de reformas.

Ln la ley de Brasil la cducacidn superior es tratada de manera integral
con respecto a los otros niveles educativos. Los quinee articulos que con-
ticne ¢l capitulo dedicado a ella se oricntan a: 1) dictar las condiciones
minimas pard gue una universidad sea aprobada como Ll (una tercera parte
e docentes debe tener maestria o doclorado y otra tercera parte, dedica-
cion exclusiva); 2) crear la posibilidad de universidades especializadas que
welden en dreas especificas del saber; 3) ampliar el concepto de institucio-
nes no yniversitarias; 4) conceptualizar la evaluacion y la acreditacidn con
cebida de forma periGdica; 3) estipular ¢l afio lectivo con 200 dias de traba-
ju académico como minimao; 6) obligar a las instituciones oficiales a impar-
lir cursos nocturnos con la misma calidad que los diarnos; 7) plantear una
reglamentacion de los diplomas, con miras a facilitar la movilidad
académica de los eswudiantes, tanto dentro del pais como en el exterior;
abligatoricdad de olrecer carreras nocturnas —de licencialura— en lus ins-
utuciones piblicas federales, para que los estudiantes trabajadores no
tengan que recuirir a lay privadas nocturnas; 8) ampliacicn del sistema de
ingreso: se permilen otras [ormas de seleccion ademads del vestibular (cjem-
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plo, Programa de Evaluacidn Seriada, nivel de rendimiento constante en la
educacion media); 9) definicidn de la extensidn como una finalidad central
de lu educacién superior, al entenderla como fa dilusién de las conquistas y
benelicios resultantes de la creacidn cultural ¢ investigacidn cientifica v
teenoldgica generada en las s, abierta a la participacién de la poblacidn en
general: M) dar coherencia a la heterogeneidad entre lo piblico/privado y
entre lo umversilario/mo universitario.

En coanto a las ms privadas, se establece que, sin importar la ciudad en
la que funcionen y ¢l ipo de institucion de que se trate, la autorizacidn para
su funcionamiento, asi comuo de las carreras que ofrezean, serd responsabi-
lidad directa del gobicrno federal; por lo tanto, junto con las ms federales,
serin controladas y evaluadas por organismos centrales, lo que no sucede
con las llamadas s estatales y municipales, que guedan bajo Ta jurisdic-
cidn de los drganos educativos de cada uno de los eslados. Las estatales,
por ejemplo aquellas que dependen del gobierno del estado de Sio Paulo
(usr, Unicamp, Unesp), son posecdoras de un régimen de autonomia mu-
cho mds amplio en términos Ninancieros y de organizacion que ¢l que po-
scen universidades de otros estados e incluso que las mismas [ederales.

En Chile, en marzo de 1990 —un dia antes de finalizar ¢l régimen
militar— se dictd la Ley Orgdnica Constitucional de la Educacion (Lock),
la cual no conticne norma que derogue el decreto con fuerza do ley de
1980. 5in embargo, hace que la ley de 1990 prevalezca, sin prejuicio
de que subsista la anterior en todo aquello que no se oponga a Ssta. Ello
hace considerar a algunes autores que “la legislacidn de 1980, con algunos
adjctivos, past o Formar parte de la Ley Ovgdnica Constitucional de Educa-
cidn que en la actualidad regula todo el sistema educativo del pais™. > Entic
las medidas que se incorporaron en la reestructuracién de la educacidon su-
perior de la reforma de 1980 en Chile, la acreditacidn de las insffuciones
privadas formad parte de la legitimacidn de 1a evaluacidn come centro de las
peliticas. El gobicrno democritico la asume v trata de convertitla cn un
nuevo estilo de relacion entre las instituciones y el gobierno. Por su parle,

V3 L Jegislacion e 1980 inentaba abardar tres aspectos: 1) esslver o] problem de La presidn social ok el
mpreso @ las wniversihales; 20 evidar of creeimicnto desmesuado de Tas universidules, dada la presion g
cxiztia por ingresar a ellas; 31 dar a la formacion teenie ol carivier de “cduencién superier”, o geneeal, esta
Fegislacion se ajustabin ol provese de desestalizacian ¥ desconcentraciin que caracterizd el proces midor izt
del pebiceno mwilitar (Gonzdler v Peiafiel, 19057,
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cl pobierno democrdlico crea —a s6lo unos meses de asumir el mando, en
1990— Ta Comision de Esmdio de Educacién Superior —con amplia re-
presentacion de todos los sectores—, a fin de proponer modificaciones le-
gales que sustituirian a la ley anlerior, establecida en el régimen militar'
Sin embargo, el proyecto de ley no logrd cristalizarse debido a que no exis-
116 el qudrum requerido para su aprobacién en ¢l Parlamento. En 1994 se
prepard otro documento sobre politicas de la cducacidn superior, cenlrado
en tres aspectos del temario tratado por la Comision de 19960; linanciumiento,
mayor autonomia administrativa de las universidades cstatales y el mejora-
miento del sistema de acreditacion al incorporar ung voluntaria para las
stituciones tradicionales. Owo aspeeto mis se ha afiadido a la preocupa-
cion del actual gobiema, ¥ es el de la incquidad, pues se ha agudizado de
forma inequitativa en los dlimos afios (Lemaitre, 199%).

México comenzd las relormas en la segunda década de los ochenta,
pero ¢slas no fueron acompanadas por cambios en el marco jurfdico de la
vigenie Loy de Educacidn Superior, aun cuando algunos de Ios agentes
institucionales sefialaron la necesidad de hacerlo (Anuies, 19983, A dife-
rencia de los otros paises, México no cambié la ley, aungue fue uno de los
primeros de la region en cstablecer politicas de evaluacion institucional en
la educacidén superior.® Cuando se cred la Conaeva (Comision Nacional
para la Evalvacion de la Educacion Superior) en 1990, va se tenfa una ex-
periencia de autocvaluacitn en universidades ¢ institutos tecnoldegicos. Al-
gunos autores consideran gue, a pesar de todos los altibajos que ha tenido
csla cxporiencia, exisle en esie momento una cultura de la evaluacidn en
proceso de consolidarse. También en 1990 se ered ¢l Fondo de Moderniza-
cidn de la Educacidn Superior (Fomes), o travds del cual parte del subsidio

14 Esta comizion estuvo prestlida poe Tosé Toaguin Reummnes, quisn i sotregs del oo de Ly L‘n:_'un;mzir_".u
al presidente de la repiblicw, o 28 de marso de 1991,

13 Alzunos autaees han alelantala ipdlests del porqué México no ha hecho cambios en su legislaciin de
cducacidn superior. Eure ellas, sefalames [ que nos pacecen s ceeouabdes: L o loncmin gue lencn fas
institucicnes cn el extablecimienta de sus estatutos ¥ gobierne v el porler gue detentan Trs iverses estamentos e
Lt prandies universidiles verlun cualguier micnro de regulacion del sistema como un alentada contra su autono-
Imia ¥ &0s imeresss gremiales o comporativies™ Ol planteamienla es gue 1y meamcienes oficiles de edaca-
wifh superios (nexecpersn de lag universidades Nacional Autdnoma de Méxice, la Autdnoms Metvopolitana y el
Institura Polirdcwicn Wacioual) se vigen par leyes erpinmeas ¢z los coondos o loe QU PEELCOeeCh, Misnifas que su
Linanciamiento provizoe del gobizeno central, Bsto ha levalde a gue el Bl wpurissres Teowar achebiabes
malitica e educacitn supecion, privilegie por tegla general otros instamentos de intervencion diferentes al juri-
dico” {Lucia, 1995: 73,
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federal, cerea do sicte por clenlo, se desting o provectos dentro de once
campos prioritarios del seclor de las universidades, Bste organismo sirvid
de orientacidn al Fomec (Fondo de Mejoramicnto a la Calidad) de Argenti-
na, creado en 1995, y tiene semejanza con el Fondo de Apoyo a las Refor-
mas de Educacitn Superior que. dentro del programa del 3D, se comenzd a
proponer a Venezuela en 1998, pero no dio tiempo a que se concrelara por
camhio de gohierno.

Hubo otros paises que, aunque de Torma menos sistemdtica, adelanta-
ron algunus reformas. También hubo un tercer grupo, dentro del cual estaba
Venczucla, que letminaron la década sin haber comenzado ninguno de los
cambios de la primera generacion de reformas de finales de siglo, La situa-
viom para colrenlar los nuevos desafios probablemente sea mds difieil para
los que no tuvieron la oportunidad de pasar por la experiencia de las refor-
mas de la década de los noventa,

PRINCIPALES PROCESOS DE INTEGRACLON

Laos procesos de inlegracion gue se desarrollaron en la década de los no-
venta se dicron en los paises del Mercosur v, en el otro extremo de la re-
eidn, en México con el Tratado de Libre Comercio (11.0). Los primeros
(Argenting, Brasil, Paraguay y Uruguay) crearon en 1991 un Mercosur
Cultural ¥ Educativo. Para la educacidn superior se constiluyd la Asocia-
citn de Universidades del Grupo de Montevideo (AUGM), cuya cooperacidn
hasta el momento se ha centrado en el nivel de posgrades. Esta asociacidn
funciona con hastante descentralizacian, 4 través de ndcleas disciplinarios,
representados por las universidades con la méixima fortaleza e interds en cl
drea correspondicnte,

Mdéxico, por su parte, cn clcontexto del ne, realizd diversas aglividades
a comienzos de los noventa, cnue cllas la Primera Conlerencia de Rectores de
Amdrica del Norte, en Guadalajara en 1992; y a finales de la déeada, en sep-
tiembre de 1999, ¢l Consorcio para la Coluboracidn de la Educacion Superior
en América del Norle (conalEc) organizd la vi Reunién de la Educacion
Superor de América del Norte, en Verucruz,

También existen proyectos con vocacion regional, como el Simon Bo-
livar, cuyo ohijctivo s impulsar procesos de interpretacion tecnoldgica,
prapiciar la innevacidn y trabajar de manera conjunta universidades-sector
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productive. Sm embargo, la dimensidn de integracidon —incluida desde el
siglo x1x en el discurso de lo deseable en Amdérica Latina— no ha logrado
expresarse en politicas operativas y convenientemente linanciadas, como
en la comunidad académica europea.

LAS INSTITUCIONIS DE COROCIMIENTO EN LOS ALBORES DEL SIGLO XXI

Los nuevos desafios: diversidad v flexibilidad de sistemas
autogesiionables en un contexto de globalizacion educativa

Algunos autores han identificado las translormaciones drdsticas en los modos
como se organiza el conocimiento en las universidades, como la entrada en
un tercera etapa del desarrollo de dstas (Summerville, 1991). La primera
corresponderia al periodo que va desde la creacidn de la universidad
—hace oche siglos — hasta la desaparicidn del “hombre renacentista” que
lenia un conocimiento universal de las cosas. La segunda abarcaria ¢l mo-
mento en gue comienza la explosion del conocimiento cientifico hasta nues-
tros dias, donde predominaba el superespecialista que debfa conocer mu-
cho acerca de una pequeiia poreion de la realidad. En la tercera etapa —la
actual— estariamos relomando la lomma en gue se concehia el conocimien-
teen la época del Renacimicnto, pero con la diferencia gue ahora se tiene la
pasibilidad de crear estructuras que logran concentrar grandes cantidades
de conocimiento de mancra integrada, a través de metodologias
transdisciplinarias y con la ayuda de las nuevas leenologias de informacidn
y comunicacidn NTIC, Lo nuevg no seria ya acumular, sino ordenar la infor-
macion, sislematizarla y procesarla de acuerdo con drdenes, jerarquias v
clasificaciones diversas. Bsla es una oran revelucidn en el conocimienio,
tanto o mds grande que la que hubo con la ereacidn de la imprenta, pues se
han multiplicado y diversilicado los medios (mullimedia) v se ha amplizdo
la capacidad de manejar sitvaciones con allo nivel de complejidad,

Con la tecnologin emergente —microprocesadores cada ver mds
potentes, telecomunicaciones ripidas y de bajo costo— surge una nueva
cultura de canales, multidircecionalidad de los medios utilizados. Sin em-
hargo, la apertura y rapidez con que circula la informacidn no garantiza una
utilizacidn mteligente del conocimicnto. En este contexto de informacidn
abrumadaora es fundamental aprender a seleecionar, desarrollar csyuemas
de comprensidn y saber identificar y discriminar informacioncs estratégicas,



Enucactan SUPGRIUK by AMBRICA LATINA AL COMIEN?O DEL S1600 XX 1149

Parael caso de laeducacion superior, en los dltimaos afios se han venido
planteado visiones prospectivas que se estdn haciendo realidad de mancra
casi imprevisia. A continuacion se seiialardn los aspectos mis relevantes en
este proceso, tomando en cuenta que éslos se estdn manifestando con
desfases importantes, pues si bien para la mayorfa de los paises no avanza-
dos todavia pueden considerarse como “visiones prospectivas”, en algunos
espacios de los pafses avanzados ya son parle de sus practicas. '

a) Cambios en el modelo de produccidn de conocimientos

En la perspectiva de 1a generacidn de conocimicntos destaca el incrementa
dc los procesos de lransferencia de éstos al entorno, para su utilizacién en
todas las esliras de Ta vida social y no sélo en el sector productive, Al haber
una relacidn mids estrecha entre la produccidn del conacimicnto y contex-
tos cada vez mds complejos, surge la necesidad de los enflogues
transdisciplinanios ¢ integrados.”

FnJos paises latinvamericanos, el entoma es mucho mds complejo gue
en las naciones avanzadas, ya gue la configuracion de sectores en ¢l mundo
del trabajo incluye espacios imporlanles gue no cstin vinculados a la esfera
maoderna de la economia. De ahi que el concepto de “pertinencia”™ sea fun-
damental en la organizacion, distribucion y produceién de conocimientos,
incluyendo la evaluacidn institucional, en la cual la calidad debe tener el
mismo valor apreciativo que la pertinencia.® Un conocimiento pertinente

16 Para promen algunas jemplos de nenerdos que se tomaron en noviembre de 1999 0 la Unpversidad de
Cambridge ¢n Inglaterea v el Institylo Teonuldgive de Massachosetts ficmaron un acucrdi e 155 millones de
délares para ercar un nueve mededo de aducaciin superioe glubal, gue mo lendrd un logar fisice especilicn, F
curcfeula permitint o los estudiantes pumicipar ¢n programas de intercandio en cualguivra de los campus; by
profesares v estudiantes dela Univeesilad de Calilorns on Faados Unidoe ¥ de la Universidad e Eyalo, en
Tapdn, estin trabajando unies e prograss simultdnens eo el e transpreifieo; comenzatan con cursos de
fisica en linea en los que partcipan estudinntes de ambos eampus. ¥ con peofesares e las das nsatuciones, cf
cdieores de pulihicaciones periddicas an [nea extio sfalaocda un plin para vineular millones de pes de prigina
e wtivnlos cieotiDeos. Bl primer paso serd con doce revietas sspoeialisub clenlifime que laetihirardn ol inves-
tigador, micatras lee un alicola, e acoesa o o referencia de Ta nota a ple de pdpina y en seeunla leer of
abstracta ded texto complementa del aricula citado, mun voado 2ean edinonales diferentes {para mayares tlela
e, witse: e Chepeiete of Higher Edveativn, nevdenthre, 19999,

17 La discipling fue una figoe inpuctanie de reorgani zacian de To realidad a raves de las doeas del conacr-
IMLEALG 20 UL THCMEnld el que eta impasihie goe woa sola erenea pudiera abarear Ta diversidad de la cealiilal,
Las peimneras unrversnlades comengziron con ol ssquemna de cuato drens: Tlosoffy, dercehe, medicina ¥ leolaria,
In el sighe sre commenad o ser vevesario miroduerr las facultades ¥ Tos depadamentos gz itbacvinr b el plici-
dud del copacimiznra que estaba emecgiendo. Sin sobargo, whera, L 8T pernidie n procesar inmensas canli
dades e infnmwein, la que posibilia o] enfogque transdisciplinario gue Gaelit aboolue Ba comiplejidu de L
realidad de wna minera mds completa, pues, para bablae en metilona, [ realidul es transdisciplinacia.

13 La Ulneseo ha sido Ja organizacion inlernac onal vms mis e | ovopado de este regquizio ¥ uno de los
ejes furelamentales e los nbios de leeducacin superior ¢ el orden mundial et dedicala o 1o pertinencia,
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implica una déptima comhinacidn entre los conocimientos absiractos (uni-
versales, especialmente 1os relacionados con la ciencia y la leenologia) y
lews conmtextualizados, esto es, en estrecha relacidn con Tas culturas locales,
con las memaorias de todos los grupos sociales (historia), ¥ con las nccesi-
dades sociales v econdmicas del entorno en general, Por tanto, comao parte
de una agenda de transformaciton enddgena estd pendiente la construccian
de criterios para crear coordinaciones y redes interactivas entre las s y el
entorne gue no esld vinculado al sector maderna. Fsti es una responsabili-
dad includible para las s de la regidn, a la vez que un reto complejo, pues
un porcentaje considerable de esas poblaciones no ticnen el capital cultural
que les permita articular demandas de acuerdo con sus necesidades, como
lo estin haciendo los sectoves productivos mds vinculados a los procesos
ceondmicos de la globalizacidn.

by Cambios en las dindmicas del aprendizaje

Resulta curiose observar cdmo muchos lendmenos que Ocurren en mo-
mentos de grandes cambios tienden a CONYETZEr en procesos quo se
autorrefuerzan. En circunstancias en que lanto la inlormacidn como cl
conocimiento pasan a ser ¢jes lundamentales en todas las acciones de la
nueva socicdad, se abren al mismo tiempo posihilidades infinitas que po-
lencian las actividades cognoseitivas de maneras insospechadas hace sélo
unas décadas. Las teenologias intelectuales, cada ver mis, estin amplian

do v translormando lunciones cognoscitivas como la memoria (a traves de
las hases de datos, hiperdocugpentos, archivos digitales de todo tipo); la
imaginacitn (mediante procesos de simulacion); la percepeidn (gracias a
sensores digitales, telepresencia, realidad virtual), el pensamicnto (por la
ineligencia artificial, modelado de fendmenos complejos).

En este contexto de cambios notables en Ia actividad cognaoseitiva sar-
gen nuevas formas de conocimicnto que no tienen comao soporte la memo
ria de las personas, ya que descansarin cada vez mis en la capacidad de
acumulacion que tienen los microprocesadores; implican mds bien activi-
dudes cognoscitivas de tipo asociative.™ Tnelugo algunos autores estin vis-
Wéanse los trabajos de Ja Connsion e L zeanidn de Lo Habsana, Cresaledineacn, tama T, 1997, Para una
Tevisian sabre bas implivaciones de este concepto oo la sducacian superior en el dmbite pumdial, ¥fase Vessur,
1537, Para un andlisis sehee Tag distintas dimenaones de ba pertimencia on el coptesie ninonenicnns, Sanci
Guadilla. 1997b,

19 G hapeclagto - —extroctu electoonica snla que se relacionan watos, imagenes ¥ gonidos— supera ala
vealilad lineal al presentar mosaicos de welormacidn de manera mulofued e,
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lumbrando fenémenos que cambiardn profundamente los procesos de
interrelacion humana, como es la ampliacion de la conciencia colectiva,
debido a las posibilidades infinitas de interacciones entre grandes grupos
de personas.®

La diversidad, las nucvas formas de organizar el conocimiento {inter y
transdisciplinariamente), el ritmo veloz con yue se produce, asi como la
pluralidad de la ciencia y Ia complejidad de los nuevos saberes, incide en 1a
transformacion de los modos en que se realiza Ly transmisidn de los conoci-
mientos, concehide de manera integral, con miras 4 un trabajo mucho mas
colectivo y transdisciplinario.

Las formas de acceso al conocimicnto comicnyan 4 ser infinitas. Las
limitaciones tradicionales de recursos (ndmero indispensable de profeso-
res, de pupitres, de salones de clases, edificaciones, etedteral estin sicndo
superadas —en el nivel superior de la educacidn— por la liberacién del
tempo y el espacio en los nuevos procesos de obtencion del conocimiento.
Se ticne acceso a Sste desde cualguier lugar v en todo tiempo, y de esta
manera queda climinado el imperativo geogrifico de la educacidn superior
tradicional, Ahora bicn, s¢ picnsa que una parte de la educacitn presencial
seguird siendo importante, al menos hasta que surjan opeiones que garanti-
cen modos mds clicienles de aprender conocimientos complejos.”

La carrcra universilaria yd no representard 1a culminacion de un cs-
fucr£o, sino el inicio de un aprendizaje de por vida, pues la alternativa enure
cstudio y lrabajo constituird 1a esencia de la noeva sociedad de aprendizaje
continuo. El lapso imicial de la educacidn universitaria —el pregrado—
tambidn cambiard: ya no se tralard de ensefar a los estudiantes qué pensar.
sing como pensar y sobie lodo a pensar. Bl nuevo paradigma educativo
exige procesos basados en la resolucidn de problemas, v en los que la aten-
cifn se centrard en ensefiar a aprender y a cinprender. Ahora bien, agn cuando
la investigaciim se inclina hacia la transdisciplinariedad, en la formacidn
no es tan claro que esto pueda ser asi, por el momento, Aqul lo mds impor-
tante es que, desde la identiflicacidn con una discipling, o desde una doble
identidad disciplinaria (posgrado), sca posible capacitar para el trabajo en
equipos transdisciplinarios,

A0 Espevialienle nos estames tefiriznde a Lavy, [997,
21 Eetas Bimitaciomes i b secdn o inocho e, de aeocrds con los sulores que creen on los procesos

ereativos & ravis de ineracciones mdliples crane parte e 1o ampliseion de b corciencia coleotive {lovy,
| SR
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Todos estos aspectos tenderdn a incidir, de manera cada vez mids pro-
funda y rdpida, en cambios importantes cn edmo oblener conocimientos, al
menos cn el nivel superior de la educacidn. Entre algunos de 8stos se puc-
den mencionar: 1) se amplian las posibilidades de acceso al eonocimicnto
como bien ilimitado, de acuerdo con los intereses y demandas
individualizadas. En este sentido se acentia la autogestion del conacimicn-
to, ¥ scamplia la autonomfa de partir de 1a disminucidn en las limitaciones
de tiempo y cspacio; 2) se desdibujan las [ronleras entre la educacion for-
mal e informal; 3) se desvanecen las etapas csealonadas de acceso al cono-
cimiento; 4) la necesidad de conocimiento se amplia a tados los espacios v
a lo largo de toda la vida; por tanto, los espacios educativos deben dejar de
ser cerrados y verlicales y convertirse en abierlos, continuos v diversificados.

Estos y muchos otros cambios implican (ransformaciones en los siste-
mas de cducacion superior. La prospeetiva del modelo de aprendizaje para
este mivel educativo sefiala: 1) necesidad de una educacién permancnte ca-
paz de respunder o los requerimicentos de muchos individuos a la largo de la
vida; el creciente flujo de conocimienty y las nuevas tecnologfas que
potencian lo cognoscitivo individual v colectivo demandan modelos de
aprendizaje [lexibles, diversificados y horizontales; 2) el pensamiento in-
novador, creativo y critico pasa a ser indispensable en la independencia de
crilerio pard autogestionar el cunocimiento, tanto en los cspacios educati
vos como en los del trabajo, que cada ver tenderdn a entrelazarse con
mayor relevancia; 3) aprendizaje orientado a desarrollar habilidades de in-
leoracion, sistematizacion, calggorizacicn, clasificacidn, comparacidn, més
que acumulacion de los conocimientos; 4) interdependencia de criterio para
la autngestion; 3) lormacidn integradora de las ciencias naturales y socia-
les; 6) formacidn de capacidades de comunicacidn planetaria y, por lo
tanto, necesidad de conocer otras culturas y otros idiomas; 7) hahilidades
para ser efectivos cn ¢l trabajo de equipos transdisciplinarios cada vez mas
interactivos.

En este nueve contexlo, orientado hacia la persona gue aprende, con
unenfoque autogestionario, ¢l docente (al menos en la educacion superior)
debe vonvertirse en un guia hacia el desarrollo de habilidades elicientes en
la biisqueda de nuevos conocimicntus: pero, sohie todo, su responsabilidad
se hace indispensuble en generar capacidades de discernimienta para apren-
der a diseriminar la importancia y perlinencia del amplio flujo de informacidn.
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Por otro lado, se tarna mucho mds valioso su papel de [acilitador de apren-
dizajes colectvos y de formador de valores, en los que |a éica de la solida-
ridad v la justicia social son cada ver mds necesanas. A su vez, en una
Iogica del aprendizaje interactivo y, por lo tantn, de mayor protagonismo
del gue aprende, el desarrollo de actividades como la responsabilidad v la
capacidad de lomar decisiones propias pasa a ser fundamental.

¢} Cambios en Ly organizacion y gestion de las instituciones
El interés en el aprendizaje como nueva forma de posicionamiento de los
autores involucrados en la prictica de conocer también es vilida para las
instituciones académicas. Estas deben configurarse como organizaciones
que aprenden (Bamburg, 1997; Harquins, 1996, calre olros) para que, en
didlogo permanente con su misidn ¢ identidad, scan capaces de responder
creativamente a las condiciones cambiantes, al mismo tempo que sepan
preservar [a necesaria cohesion global y unidad de propdsitos, asi como ¢l
cultivo de 1a equidad, la autonomia y la participacién. En primer lugar, las
instituciones dehen tener plena autonomia —politica, académica, adminis-
trativa— para autogestionarse de forma creativa y pertinente. En segundo,
¢l gobierno universitario dehe distribuir poder y funciones. La estuctura
del pobierne debe crear contextos para el didlogo, la deliberacidn y la coor-
dinacidn a ravés de espacios inleractivos y no buroerdticos. La descentra-
lizacion de las decisiones ha de prevalecer, especialmente en instituciones
grandes, como lus universidades pablicas de nuestros paises. Una organi-
zacion del conocimiento debe ser autopoiética, adaptativa y cooperativa, a
la ver que compelitiva. Por lo anterior, cualgquier proceso de evaluacidn
que se implante, mds que en factores de entrada, se centrard en resultados.

Como ¢l conocimiento se convierte en un aspecto fundamental para
OLrps actores extermos a las instiluciones educatlivas, se amplia ¢l mngo de
las que exigen mayor calidad de las actividades que desamrollan éstas, Por
otro lado, el aumento de los procesos de inlernacionalizacidn, por la
plobalidad de las comunicaciones, erea la urgencia de que las institueiones
académicas hagan visible sus forlalezas v, por tanto, su calidad, para lograr
acuerdos acadéimicos de mutuo benelicio.

En la educacion superior, los procesos de evaluacidn y acredilacion
institucienal o acreditacion por carreras y programas han wmadoe (ormas
muy diferentes. En unos casos han estado detenminados dircclamente por
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¢l financiamiento como una manera de crear compelitividad y clevar la
calidad.® En otros, la evaluacién institucional se considera parte de los
nucvos procesos de gestion orientados a elevar la calidad de las organiza-
ciones (Durham, 1997), Por lo general, en este dltimo, la autoevaluacion
forma parte de la primera fase de la evaluacidn. Lo mismo sucede en los
pracesos de acreditacién. Para que las instituciones pucdan ser acreditadas
dehen primero pasar por procesos de autoevaluacidn. Se podria decir que
est0s tres procesos (acreditacion, evaluacion y autoovaluacién) convergen
cn algdn momentw. Sin embargo, la primera ha estade méis asociada a paf-
ses donde ¢l scelor privado estd més extendido, por ejemplo, Estados Uni-
dos, donde surgié. En cambio, la evaluacidn ha estado mas ligadaa La ex-
perieneia de los paises curopeos, con predominio del sector piblico en sus
sistemas de educacidn superior.

Desde cf punto de vista de la gestion, surge la necesidad de descentra-
lizar los procesos, no sdlo administrativos, sino también evaluativos, asi
como desburocratizar los cargos directivos. Las redes de coordinacion
interactivas tienen un papel preponderante en la sustitucién de las instan-
cins burocrdticas que caracterizan el modelo de organizacidn tradicional de
las ms.

Entre los cambions que estin comenzando a ser aplicados en algunas
experiencias, en especial en los pafses avanzados, estin: 1) relevancia cada
vez mayor de los medios electrénicos en el acceso al conocimicnto. Esto
conlleva transformaciones radicales en lag biblivtecas, donde los servicios
de acceso a la informacidnserin tanto o mis importanies que los libros y
revistas. Las relaciones entre los académicos y los bibliotecarios son fun-
damentales, debido al papel aclivo que deben asumir los primeros en el
aporte a los contenidos de las redes elecirdnicas; 2) expansidn de redes
interactivas no solamente en la docenciy, sino también con ¢l entorme y los
sistemas de acreditacion de titulos; 3) las instituciones scadémicas deberin
garantizar accesos libres v gratuitos u la mayorfa de servicios relacionados
con la basqueda de conocimiento, de manera que contribuyan al desarrollo
de la autogestidn de un gran ndmero de individuos; 4) incremento de inter-
cambios entre instituciones y programas que producen conacimientos; por
1o tanto, necesidad de normas flexibles para facilitar la cooperacion entre

21 Fate ea ¢l caso de [nplaterra
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ellas; 5) la ereciente importancia del aprendizaje en los lugarcs de trabajo
Hevard a la bisqueda de (Grmulas iddneas de legitimacion de éste, para
interaccionar con positivismo con las instiluciones educativas.

d) Sociedad del conocimiento y desarrollo humano y socialmente sustentable
;, Como ubicar todas estus tendencias de cambio en las socicdades Talinoa-
mericanas? Es unposible no pensar en los heneficios que todos eslos
adelantos pueden olrecer, pero también los riesgos. Por lo tanto, os indis-
pensable ligar [a socicdad del conocimiento con un tipo de sociedad deseable.

Existen diversas maneras de caracterizar el desarrollo y, por Lo tanto,
los procesos de globalizacion en el mundo contempordneo. Ellas tenden a
agruparse, para clectos de andlisis y de simplificacion, en lo que se consi-
deran las dos posiciones contrapucstas: una influenciada por la economia
del crecimiento y sus valores subyacentes. Desde esta perspectiva, el desa-
rrollo es un proceso de crecimiento econdmico, una cxpansion acelerada y
sostenida del producte interno bruto (pm). El conocimicnlo, en esti con-
cepeidn, tuene un valor eminentemente econdmico.

Ahora bien, este tipo de desarrollo econdmico —relacionado con pro-
vesos de globalizacién vinculados con rigor a las leves puras del merca-
do— estd acaparando los actuales avances de la clencia y L tecnologia, que
en realidad son adelantos de 1a civilizacion en su conjunto, Esta monopoli-
zacion de los instrumentos de Ia cultura incide en significativos grados de
fragmentacién social, no sélo entre os paises. Aungue la tecnologfa forma
parte de la cultura de una época, Ia economia estd apropidndose de tode,
produciendo efectos contradictorios en los que las dindmicas fragmenta
rias estin concentrando ventajas en una porcidn relativamente reducida de
la poblacidn mundial. Si bien, para unos pocos los adelantos de la cienciy v
la teenologia estdn siendo aprovechados en forma notoria, cn otrds espa-
cios sc obscrvan los eleclos de [a exclusion de un alto porcentaje de la
pablacidn. Las crilicas al modelo de competitividad asociado a las leyes
ccondmicas consideran gue éste no da respuesta a la coexistencia y ul
codesarrollo requeridos en un mundo de recursos finitos v crecienlemente
interdependicnte ¢ interactivo, a la ver que es incapaz de reconciliar Ta
Justicia social, la cliciencia econdmica, la sustentabilidad ambicntal y
la diversidad cullural.
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Encontraste con la nocitn de desarrollo puramente econémica, existen
otras opciones, endre ellas, la de desarrolle humano y socialmente sustenta-
ble. Este enfoque rechaza ¢l concepto instrumental de la educacién y 1a
cultura y, por ¢l contrario, asigna a la educacién un papel constructive y
creativo, dirigido a la solucitn de los problemas reales de las poblaciones
invelucradas, En este sentido, una sociedad se considerard desarrollada en
la medida en que tenga ciudadanos que Iogren superar la pobreza, no sélo
muterial, sino también intelectual, humana y ética, y pucdan asi gjercer su
mngenio en todas las dimensiones de la vida, con respeto a la diversidad
cultural y en una relacién estrecha del hombre con 1a naturaleza, En esta
scgunda opeidn de desarrollo es crucial Ta tarea de rescatar, para su propio
benelicio, los camhios que se estdn dando en el orden del conocimicalo, los
cuales, en algunes casos, implican rupturas con el tipo de racionalidad que
caractlerizd los procesos de modernizacidn de nuestras sociedades.®

Frente a Ta nocidn del valor econémico de la educacién y las correlati-
vas dindmicas lucrativas de los mercados del conocimiento que tenderdn a
ejercer su influcneia para ganar espacios, se dehen apoyar estrategias oricn-
tadas a cancebir el conocimiento como una de las mds valiosas fuentes
democriticas de poder; como fuente inagotable de saber y nunca excluyen-
te. Revertir la distancia en la disteibucion de los conocimientos entre los
pafses y entie los grupos sociales es uno de los desatios de hoy, ya que m4s
que nunca serd cierlo yue la redistribucion del conocimiento implicard
redistribucidn de la ngueza,

.
e) El rol estratégico de la reflexitn orientado a fortalecer la identidad, en ¢l
contexto de la globalizacion educativa
Una permanente vigilaneia critica debe asignar a la educacitn superior un
papel constructivo, ya que las posibilidades ilimitadas del conocimiento ¥

23 Lux [ormas de manifestacion de sshe woevo e del conseinuente = apoyan an planfeandentos sebul-
dow desde distintas peespectivas, Por un lade, seain las aotares que cueslionan 1o clencia clisica, cstariamas
pasanda de s maundn fird de conteges Teiensia clisicad a wn medn Seffedte ade preprriay {nuewa ciencial, A
prlic di estas posiciones b habido uneeoeeci mizoi de coneeprog ¥ eriterios, que valoan aspecl v coma Ja
paracnja; T conple idud; lameenidumbes; b ransdiscipline edal: Jae alinngess enire las ciencias: Ta interrelaciin
emiee caos ¥ orden; b indecilde; Jo nquera que Brindan Tos descubiiidentos e low atmrcforer cxtrafios, los
[ractales: las estricluras isiprativas; la cesecsiblidack del tiemps; el neoeguilibrio; las nadwlensias: of ooden
pee Pluctimiciones; L bfureaciong 1a auloorganizacion. Asi tabida son Gliles los e vos conceptas de la
decopsiruccidn, la nueva sppnifazion de b hermenduarica, la retroproyectivn, lus sedes e conversaciones o o
|||-'|1'|iL‘ﬂ L'I'lgl}l_}ﬁl_"lu‘r'cl‘?
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la informacion, gue son la materia prima y en la que descansa ol avance de
la ciencia y Ia cultura de los pueblos, deben desarrollarse de manera tal que
¢l capital cultural (incluide el cientifico y téenico) no sea aprovechado so-
lamente por el capital cecondmico o la ideologia del puro mercado. Las
adelantos de la ciencia y la tecnologia son de la civilizacion y no debemaos
permitir que sean manopolizados por un modelo que estd al servicio del
capital, sino que, por el contrario, estén dirigidos a satislacer la necesida.
tdes materiales y humanas de 1a sociedad completa y 2 ejercer li creatividad
en todas las dimensiones de la vida,

En contextos competitivos del escenario oricntado cn exceso al merca-
do enlran en juego actores con necesidades diversas, por 1o cual el campo
de pertinencia se convierte en uno de Tuerzas con intereses que presionan
por ¢jercer hegemonias arbitrarias. Para construir respuestas pertinenies
serd preciso situarse en un campo donde las crisis, las turbulencias y los
desdrdenes dejen de verse solo como contextos de riesgo y comicneen a
vislumbrarse como campos de posibilidades. Para una construccion com-
partida de nuevas realidades es preciso el trabajo colectivo de todos los
actores involucrados en la ereacion de una sociedad del conocimiento que
garantice la equidad y cl servicio a lodos los scelores,

Todos estos cambios, telorzados muluamenle, caracterizan el actual
periodo de transicion, en el cual el espacio de responsabilidad de las s, y
en especial de las universidades, cs muy amplio debido a la importanta
masa critica con la que cuentan y T calidad de sus recursos humanos. Por
ello, las universidades dgben abrir inlersticios que lleven a opeiones salida-
rias y sustentables.

Educacian superior en América Latina: desafios emergentes y tensiones
acumidadas ol iniciar el siglo xx -

El comienzo del siglo xx1 ocurre en un contexto de transicion hacia socie-
dades con alto valor educativo, lo cual exige a las 188 cambios drislicos en
todas las dimensiones de su actoacién. El papel protagénico del conoci:
miento, el mayor peso de los procesos de internacionalizacion, el impacto
de las tecnologias de informacidn y la comunicacion en todo lo relacionado
con la produccidin, distribucion y evaluacion del conocimiento, las nuevas
formas concomitantes de organizacion, asi como la valoracidn de la rendi-
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citn de cucntas para reslablecer la conlianza en lus instiluciones, repercu-
ten en la neeesidad de transformaciones inédilas de las organizaciones cuya
materia prima es el conocimicnto.

Las nuevas exigencias por mayores niveles de ealidad v pertinencia de
las s exigen modelos institucionales y de aprendizaje de estilo
autogestionario, lo cual implica contar con organizaciones que hayan apren-
dido a auloconocerse, autorregularse v a hacer visihles las dindmicas
instilucionales. Para crear organizaciones académicas descentralizadas se
precisun coordinaciones horizontales, asegurar la cooperacidn, y superar y
reducir 1a burocracia. La ¢lave es la informacién constante, la actividad
interactiva, la conlianza v la responsabilidad como valores fundamentales
del proceso,

En Amdérica Lating s¢ dan situaciones muy diversas. Por un lado, se
encuentra un conjunto de paises que, durante los noventa, ha llevado ade-
lante importantes reformas que al menos han logrado —aunque sea débil-
mente y en algunos casos con significativas ensiones— organizar alpunos
aspectos de los sistemas nacionales de educacidn superior, En el otro extre-
mao estd un grupo que no ha realizado ninguna de las transformaciones aso-
ciadas a la agenda de la citada década. Los que hicieron reformas, cn su
mayorfa, lograron implantar un cierto orden en los sistemas nacionales de
educacidn superior respectivos. Sin embargo, no fueron capaces
de resolver los problemas bdsicos de acceso, equidad, calidad y reenrsos
financierns. Muchas de estas reformas se llevaron a cabo continuando con
los contextos de gestidn (rfgidos, centralizados ¥ poca lexibles) que carac-
lerizaron el modelo de organizacidn anterior® En unos casos, los procesos
de evaluacitn se hicieron dentro del formato burocritico, sin una participa-
cion real de la comunidad académica, fundamental para crear una cultura
de la evaluacidn, entendida como construccidn de conocimientosscolecti-
vos orientada a la autorregulacitn institucional; es prencupante que el
muodelo purticipativo de auloevaluacion sea el menos presente en las expe-

24 KE‘:M: 1998, cefiridnlose al case e, SRfICEAL "."'.|1'|1l.‘1'|:|:._'_'|:| |.:||.1'|1;._:-.'.\: Tww e cicenne el ko w-:ll:rillg ||e-5|:|,~.|~.~.'
of all the fronts, e mose visible shift iz probably the see of measures wken by the aovernent 1o establish now
sl gverming s petatooships watle s ol figher slocatos, [ However, sl respect io techinical
and adninistrative capacity {anad especially information and maapgement sy, B econls pomare anbigaes
Although institunions and government new produce apd publish mere data thar previcusly, accountability and
evigion wakiog bzl oo systealic iofeama o wve ot Toond aoouoegurvocal groundo threaghout bigher
education institudinns "
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riencias de la regidn. Asimismo, hubo falta de protagonismo de los profe-
sores, 1o cual es explicado, entre otros factores, por las bajas remuneracio-
nes en inslituciones piiblicas de un buen nimero de pafses. En las casos
que se ercaron nuevas coordinaciones para sustentur lay reformas (comi-
siones de cvaluaeion y acreditacion, comisiones de apovo g la moderniza-
cifn, eteétera), éstas luncionaron de la misma manera que las de los afioy
sesenta y setenta (las oficinas de planificacion). Es decir, las nuevas coor
dinaciones son diferentes cn cuanto a lus lubores, pero no meorporan [or-
mas mis eficientes de arganizacién (horizontal, interactiva, descentraliza-
du), de manera que muchos de estos procesos se debilitaron por lu
burcocratizacidn de sus procedimicnlos.

Lxiste un segundo grupo de palses que no avanzaron o no comenzaron
ninguna reforma durante los noventa. Eske, ademds de tener que encarar los
desalios de la década que comienza cn el 2000, debe enfrentar 1as tensiones
acumnuladas y superar también las irracionalidudes adheridas del modelo
anterior, sin las cuales se vuelve muy dificil hacer cualquier transforma-
citn. En efecto, de las experiencias de algunos pafses se deduce la necesi-
dad de establecer prerrequisitos minimos para que coalquicr reforma tenga
sentido, Estos tienen que ver con la necesidad de superar las
“irracionalidades” que perturban ¢l sistema (Kells, 199812 El desarrollo
de una cultura de evaluacion puede ser obstruido y alterada “si los luncio-
narins nacionales no ticnen la sabiduria y el valor para solucionar las enler-
medades hdsicas ¥ conocidas del sistema, antes de demandarles a los do-
centes y al personal dolas universidudes que Ueven a cabo evaluacioney™
(Kells, 1998: 39), La superacidn de las irracionalidades, muchas ocasiones
incrustadas patoldgicamentc en el sislema —a veces de forma inconscien-
te—, debe preceder a las ransformaciones orientadas a la orpanizacion v
evaluacion del sistema; “de Jo contrario se producird un dafio y Fran canli-
dad de tiempo y dinero resullard desperdiciada™ (Kells, 1998).

Un elemento que ticnen a su favor los paises que no han realizado
reformas es que pueden aprovecharse de fa experiencia de los que si fus
clectuaron. En este sentido existen en la regidn importantes estuding.? A

25 Por ejempdos laonterereneia de Ta peditiea de partides en Besdiitnens cleclornler: lnercases o e ficieneia
en el e de financinento pibles o so madeesada distribueicn entes Tos distiutee Gntores ieaddmieos,

6V Rells, 1998, Mendes Catand, 1993 Krosch, 1909 Sebrintie, 1999 Oroseo, 1999 Sercams, 1590
Ly, l'::'cJ":". de Viepes, 190, H!ip:li]a._ PG, emlre algre:
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continuacion s presentan algunos eriterios que ahordan los estadios exis-
entes: a) los paises deben ser cuidadosos de las soluciones migicas que a
voces ofrccen consultores internacionales, lag cuales no sdlo no se adecuan
a las condiciones y cultura académica del pafs que las estd adquirienda,
sino que, mds grave ann, esas metodologfas en algunos casos no han fun-
cionado en otros pafses; b) dirigir esfuerzos hacia la instauracidon de una
cultura de la evaluacidn que funcione de manera descentralizada, ¢) esta-
hlecer interucciones eficientes entre Ia evaluacidn en el dmbito nacional
{rendicidn de cuentas) y los procesos de autoevaluacion de las propias ins-
{ituciones, incorporando éstas a las formas de gestidn orientadas a su
autorregulacion, con el liderazgo de la comunidad académica; d) la
autoevaluacién debe responder a ln identidad de la propia institueidn y
al lipo de interaceiones que establezea con la sociedad nacional o regional,
al mismo Gempo que concebirse como una construceion de conocimientos
colectivos, un aprendizaje sobre el autoconocimiento de la propia institu-
cidn: o) se debe incluir la pertinencia en el concepto de calidad gue se
utilice en la evaluacidn y autoevaluacidn; ) también debe guedar claro,
antes de comenzar ésta, la exigencia de conlar con recursos adecuados para
financiar las necesidades identificadas para elevar la calidad de las institu-
ciones.

Lainteraccion de las instituclones con las coordinacionss del ses dobe
estar basada en la ausonomia responsable y la transparencia de la rendi-
cidn de cuentas. Esto implica que cada institucitn —desde su autonomia—
asuma su responsabilidad e idegtidad, y haga visible su acluacidn a traves
de la rendicidn de cuentas. En este sentido es [undamental que aguéllas
tomen en cucnta las tendencias que se perlilan para las praximas décadas:
a) profundizar en los procesos de intemacionalizacion, para lo cual deben
mostrar su calidad y estar preparadas para enliar cn procesos exigentes de
acreditacidn internacional; b) considerar ¢l problema del ingreso de los
estudiantes dentro de una concepeidn de cdueacidn continua para tada la
vida y ubicarlo en el contexto mis general del acceso al conocimiento, en
el que deberdn convivir diversos modelos de ensefianza ademis del presen-
¢ial; ¢) capucidad de actualizacion en todas las disciplinas, con tendencin
hacia la transdisciplinaricdad como modelo de produccidn de conocimien
tos; d) capacidad pura enlrar ¢n procesos de autogestidn como forma de
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organizacion institucional, pero también como modelo de conocimiento i
aprendizaje; ¢) incrementar las relaciones con el entorno, tnto desde ol
punto de vista del munde del trabajo, comao de Tos atros niveles educativos
y la soviedad civil. Entender que Ia constancia de competencias se ird inte-
grando cada vez mds a la actual certilicacion de tinlos.

Dentro de lus instituciones, una de las apreciaciones mds valiosas que
se revela on los cambios exitosos es la activa participacién de la comunidad
académica cn ellos. Los cambios por decreto, emitidos desde las instancias
de autoridad, en su mayoria se constituyen en procesos de formato burocrd-
tico que ejercen efectos negativos sobre la idiosincrasia de una conunidad
como la académica. Por lo tanto, se debe propiciar la descentralizacian
dunde la comunidad académica — desde los niveles micro, las cdtedras,
proyeclos, departamentos, eleélera— interacuie en forma protagoénica con
las dependencias de coordinacion central. Para garantizar esto se requiercn
interacciones inteligentes y horizontales entre las coordinaciones centrales
y las propias instituciones. La clave cs la informacién constante —posible
por las redes informidticas y métodos interactivos—, 1o que daria mayor
transparcneia a los procesos y, por lo tanto, mayor confianza y comunica
cion entre los actores. Bl estahlecimienly de un Sistema Nacional de
Informacidn, actualizado, dindmico y eleclivo, es fundamental PATd Crear
coordinaciones con mayor capacidad de interactuar v, do csla munera,
establecer polilicas articuladas que Togren dar v recibir respuestas de
tadas las entidades participantes.

Fs crucial que lu comunidad académica asuma el liderazgo de los cam
hios dentro de sus instituciones y el de sus procesos de transformacion, En
momentos en que la perlinencia —académica y social — debe responder a
exigencias de calidad, It actividad dircctiva de la propia institucion pasi
a ser fundamental en la definicidn de su identidad v en 1a identifi®acian de
sus propositos. Esta debe cjercerse tambidén de munera descentralizada, y
otorgar asi amplia aulonomia a todas las dependencias y niveles.

Otro clemento clave para el éxito cs que los cambios deben ir acompa-
fiados de disposilivos gue permitan acumular experiencias y aprendizajes
propios. De allf la importancia de la investipacion sobre educacian sy -
rior, con orientacion wansdisciplinaria y en relacion con las instancias de
decisin y con los actores de todos los niveles (Garefa Guadilla, 2000). La
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argumcntacidn para elevar el nivel de interpretacian y de las propuestas s
hisico en instiluciones a las que se les exige cada vez mayor transparencia,
apertura, flexihilidad y descentralizacion. Una segunda dimension debe
prientarse a la produceion de conocimicntos que posibiliten construceiones
critico-reflexivas con refercntes enddgenos capaces de interprelar las
cspeciticidades de estos puises.

Hay que reconover yue las rupturas caracterizadas por transiciones
multiples se dan en el contexto de una elevada fuga de gobernabilidad. No
existen verdades definitivas, por 1o que se impong un proceso arduo de
aprendizaje colectivy, de bisg neda de mayores conocimicntos para mane-
jar la complejidad ¢ incertidumbre que caracterizan los periodos de transi-
¢ién. La cupacidad de comunicacién, la produccidn de conocimientas en
forma participativa, la revaloracidn de principios como la solidaridad, la
reflexitn permanente sobre los procesos y resultados, la conclencia y res-
peto por la interdependencia, la conlianza en ¢l compromise de todos, son
clementos fundamentales para lograr aprendizajes colectivos con alto nivel
de arsumentacién propios do comunidades académicus. Es preciso
concluir este ensayo insisticndo en cf papel estratégico que para nucstras
socicdades tiene 1a refllexion orientada a fortalecer la identidad en un con-
texto de glohalizacion,
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ANEXO 3

Leyes que rigen la educacion superior de los paises latinoamericanos y

principales cambios de las nuevay propuestas

Paiges

Fecha de
aprobacion
de la ley
vigenig

MNuevias
Propucsias

Principales cambios gue se
plantedn en Ias nuevas leyes
o cn las propuestas de leyes

Argentina

15

=Relforma al répimen coondmic
ile Tas nniversidades nacionales
«Adopcidn de un marce juridico
comuin & toda la educacidn
supericr

*Fwaluucién vy acroditacidn
institucional

«Liberiad de las inslilociooes
pablicas pard el Ingreso y el cobro
de aranceles

Bolivia

1994 {a)

ai

Modificaciones en 1005,
greacicn doe cingo
superintendenciag que se hardn
carzo de la acreditacion
institucienal

Brasil

1996 {b)

«Posibilidad de universidades
especializadas, o sea, gue actien
e drens cspoeilicas del saber
s[ehimitacicn del concepto de
autonomin universitaria
“Hincapic en la evaluggion y cn
la redereditaeidn periddicn de lay
inatimeiones (iin de licencia
permanecuie)

Colonihia

1692

sl lorma administrativa del
sistemin BEducativo Nacional
Creacion del Sistema Nacional
e Avredilaeian

=
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Costa Hica

1Y57 {c)
1977 {c)
1976 ()

TG (¢}

Tl

1076 ()

{Thile

1951

Si
(en estudio)

pasE {19900

«Consolidacidn base
institocional

sHincapié cn la calicba v
eoppidad

Mayor desarrollo cultura
clentifico-teenolipica
sPiversificacion de fuenies de
financiamiento
sPerfeccionamiento del marco
lezislivive

Ecuador

1982

5

{en estickiod

sEslimular la dilcrenciacicn y
articolar suy dilerentes instancias
slprtalecer el oum y escuelas
politéonicas

*Establecimicnto de un Sistcma
Maciw] de BEvaluacion y
Acreditacion

11 Salvador

1005

=Mejorar la regulacidn de
instiluciones privadas v el
funcicnamiento de institutos
leenabduicos oficiales v privados

Cruatcimala

1992 ()

1lomduoras

1985

Meleaicn

1978

54
{cn cstudiod

sPrecisar funciones para 1as
difereniies 1E3

Micaragui

1480

=lnstitucionalizacion del oxn
eAdseripoidn al ses de
inSHICIONGS ¥ centros de
inveslizacion

Panaund

1965

Croavidn del Coosejo do
Hectores de [as universidades
publicas ¥ privadas

=
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P
Paragiay 1993 b1 *Crear instancias v mecanismosg
(en estwlioy | de aprobacidn de nucvas
universidades
Peni 1983 ST
Repiblica 1967 ai *Repular 1o aprobacidn de las
Dominicana (en estdiv) | universidades privadas
Urguay 1458 {f) S =Lin 1995 scoaprobd el Degreto
de Crdenamiento del Sistema de
Fns¢fianza Terciaria Privada
WVenezueld L5%58 (a) S *Cumbio del ot por ol Consejo
fen eshkio) | Nacional de Educacidn Superior
«Creacithn de consejos
regicnales de Bs
sIntroduccidn de Lo cvaluacian
institucional ewnn ebligatoria
sLibertad a las instituciones para
cubro di aranceles

a) Serige por la Toy de Retorma Educativa,

b} Se rige por la Ley de Directrices de Ia Fducacitn Nacional,

) No hay una ley especifica sohre cducacion superiorn, sing gue este nivel s fge por la
Ley General de Educacion que data de 1957, En 1977 s aprobd la Ley del Consejo
Nacional de Rectores, que tue reformada en 1986, pero que no es cn si una ley de

educacidn superior,

d) Se rige por la ey de creacidn del Ministerio de Fduencicn,

¢) Disposiciones constitucionales relacionadas con la Universidad e San Carlos,

0 Ley Organica de Ta Universitlad de la Repiblica, En 1985 se aprobd [ ey de Emergoen-
cia para la Fuseitanega,

) Ley de Universidades, En 1970 fuc moditicada,

Fuenre: Carcia Gualilla, |9095,
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La planeacion estratégica y reestructuracion de
la educacion superior estadounidense: el reto
para los sindicatos académicos™

Clvde W. Barrow

R ESUMEN

How, rreinta por ciento de fox profesores de Estados Unidos pertenecen a un
sindicate gogddmicn, o que convierts o esle sector en ang de los mdy
sindicalizados de la economia de ese pais. Ante b reestructuracicn de e educa
cidgn superior, extos gremins han oplado por la negociacidn, o orgunizacicn
geresiva v el respeto al confrali,

LA BSTRUCTURA DELA EDUCACION SUPERIOR EN Estapos LiNinos

Ln Cstados Unidos existen més de tres mil seiscientus institueiones de edu-
cacton superior (5s) cstructuradas jerdrquicamente en un sistema de tres
rungos,! cousistente en: 1) 108 enmmunity colleges, univcrsidadcs‘r COMmuni-
lurias que ofrecen carreras cortas (doy afios) y lfinanciadas por la comuni
dad a la que sirven, asf como los institutos Wenicos que otorgan el grado de
adjunto; 2) los celleges, que oftecen estudios de licenciatura de cuatro afios

@ [fete artieula fue lefde e un versicn abaeviabs en la Primera Conferencia Macionol de Sidivades 1ni-
wersitarios en Defeass de 1 Falucaciim Superior Poblics, organizada por La Thivae s lad Anronoma dMetcepolita
i, ciudarl de Méxieo, 2027 de marzo de 100, Trwdovvicn del inglis ile Pastera Rodripuez Avifiod.

1 Almancague ol ot pelcacein sagrrig, TS, Chicags University 'ress, 15A, TP 3-8, B Estwlos Tlniidos,
L gsertenshias, peparatorias no forman parte del sistema de educaeitn supeeion s gue son financiadag y admi-

nistrardas por los pobicrnes eatatales v loculey, come parle de on sistema separade de educaciin clementald y
secunsdariy,
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y maestria; v 3) las grandes universidades, que brindan estudios de licen-
ciatura y maestria, asf como programas de doctorado e investigacién, Estas
instituciones tenen en conjunto unos catorce millones cuatrocientos mil
estudiantes matriculados y cmplean a mds de guinientos veintiséis mil
prolesores de tiempo completo. Casi sclenta y nueve por clento de 1os estu-
diantes universitarios estin matriculados en instituciones pitblicas, que
absorben a su yez selenta y cinco por ciento del profesorade de educacion
superior, As{ pues, ¢l sistema estadounidense de educacidn superior s pre-
dominantemente pibdico ¢ incluso las instituciones “privadas’™ dependen
en buena medida de los apoyos linancieros estatales o federales otorgados
a los estudiantes (subsidios a las colegiaturas), asf coma de los contratos de
investigacitn financiados por el gobierno federal para respaldar sus opera-
ciones.

Por atra parte, las s pablicas y privadas de Tstados Unidos son “cor-
poraciones” estatuidas legalmente ¢ independientes (auténomas), con cs-
tructuras de organizacién y gobicrno muy similares a las de cualquier cor-
poracidn empresarial. Estas son gobernadas por una “junta liduciaria” (i.e.
una junta direcliva), que en la prictica se halla dominada por banqgueros,
empresarios, grandes abogados de empresa y altos funcionarios del gobier-
no.? En las 18, los miembros de la junta directiva suclen ser nombrados por
el gobernador del estadu, pero dicha asignacidn tiene escaso impactlo en su
composicién® Las junlas directivas disponen de la autoridad para idear y
aprobar las politicas generales de las instituciones bajo su jurisdiceion, in
cluidas las admisiones y los gstindares para la graduacion. el nimero de
cstudiantes aceplados en una institueidn particular, ¢l monto de las
colcgiaturas y las larifas que se cobran, los presupuestlos institucionales y
la pelitica laboral (i.e. la aprobacidm final de las plazas v los contratos
colectivos de trubuju). Asimismo, nombran a los principales [uncionarios
administrativos de la universidad, incluido el presidente o canciller,” los
vicepresidentes y los decanos.

2 Hugo Aboites, “Relacidn universidsd- i besiria on b unrversidnd modemma ™. 81O dians A6, pubin-asosto
190, OF, Asccicici e Jupne de Golaerno, Compazitinn of T ning Bonrds, 1953, Washington, [, [985.

3L Latados Thiddas, Jos golianos exasbes (oo el pobierns Tederal) son responsalilos e constituic lagol
menia, Tinanesar yoregular las inslituciones (rilsliss ale sdoercsdn SUpCTioT,

4 B presilente voeanciller en las i on Batados Unidos mpuivale al cector de lis insiiusiones mexicanis,
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LA CRISIS MISCAL DE LA EDUCACION SUPERIOR EN Estanos Unipos

En el afio fiscal de 19935, los gobiernos estatales destinaron 45.5 mil millo-
nes dec dolares a las Es piblicas; sin embargo, en el mismo periodo, eslas
instituciones luyieron egresos por mds de ciento quinee mil millones de
délares.” Debido a su dependencia de las asignaciones cstatales, las crisis
fiscales de los cstados han sido 4 menudo catalizadoras de las relormas
institucionales del sistema de educacién superior® Por definicidn, una cri-
sis fiscal es una tendencia de largo plazo en la que los costos de operacian
s¢ incrementan mis ripido que los ingresos.’ Por lanlo, sus contradiccio-
nes (a diferencia de un recorte ciclico de corto plazo) s6lo se pueden resol
ver mediante una reestructuracion institucional terminante que equilibre
los costos de largo plazo con los ingresos de operacion. Estos ajustes se
pucden alcanzar si se bajan los costos y avmentan los ingresvs o mediante
una combinacion de politicas que utilicen amhbas cstratcpias. En la dltima
centuria, la educacion superior estadounidense ha sorteado varias crisis [is-
cales, aunque duranle éstas los congresos locales v las juntas dircctivas han
utilizado diterenics csirategias para aumentar Ia “eficiencia académica™, al
misma tempao que, cn general, los objetivos educativos han quedado rele-
gados a la disponibilidad de los recursos fiscales.®

Los problemas fiscales mds recientes en la educacién superior comen-
zaron durante la dltima recesion (1989-1991), En ese bienio, 86 por ciento
de Ias instituciones informaron que su presupuesto de operacién real habia
permanecido constante e in¢luso habia disminuide.” En los dos ahos si-

S Kenl Talstead, Stare Profiles: Financing Fiblic Miasher Edication. POFR tr 1907, Trensd P, Waslung-
ten, DO, Research Associates, 1997, 5, 18 Advds & lus asignaciones cataiales, lag 15 reciben inpresos e las
colegiaturas ¥ faritas eamadiaonles, servicios avxiliares comu esillenine v lbreins, contoioe de mvastigacidn
o el goilsisame y los arnprosiy, donatives privados ¢ ingresos de fundaciones.

6 Clyds W. Barrow, *The Theary of Capalalist Regulation and the Development of Amcrican Higher
Edduvntien®, ‘H’-‘axtungton. LM, Lric Clearinghouse, abeil, 1997, documente ming, 332-607, I‘lE;j.ElI,{_H una tecrs del
desarcello elueative basads en csin proemisa,

T Tames O Canmer, The Fieval Crisis of the Stafe, Nueva York, 51 Mantin's Prese, 1973, p. % W1 Kettivge
v H, LY, Wetz, "1l Uinancial Rcstrudm‘in_p_-, af T[-l;._:h-:'l Ecucation; Ru,s;'.ngi:u_';_']']ng or Kadical Heform™, Jowirid
of Higher Edveation Managemesr, vol. % nim. 1, 1993, pp. 13-27; Clyde W, Basrow, “La crisis Hsewl:s un
catalizadar de Ta reforna en mlucncicn superier xtadounilense”, B Condiena, Junic, 1995, pp. 52-54.

8 Loz ceonomistas definen la eficiencia académica coma el “use del minims necesamo de 105 Cooursos eon
fanes intencinnefes {en oposicidn o finee reales)”, véase Ken Halnead, Siate Prafiles: Finaeeieg Paldo: Higher
fodweation, P78 to T98Y, Washington, T, Research Assoaiales, 1980, po41. Parn los esuthos histdgicas, vagse
Clyile W, Bariow, Lneversitios o the Cipitalin Srate; Corporare Liberaling and the Reconstysction of Amerioun
Higher Felwecation, J894:1928, Madison, Tl versily of Wiseonsin Pross, 1902, ¥ Barbara Ann Xeor, Crifs
Management in American Wigher Edveation, Westpoer, Conn., Praceer Press, 1953,

9 Leta cifra se sacd de Lo dalos presupuestarios aparceides on "Clanges in Campus Cperating Pulpres,
LOR0-0 o 10017, Fhe Admroreae af Tligher Feliwendion, 1992 3 71 wedida en COMPAraciGn con Ul Aunenlo
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guicnies, por primera ocasion desde la gran depresidn de los afios 1930,
los gobiernos estatales asignaron menos presupuesto a la educacion supe-
rior que en los dos aios anteriores. Al principio, los administradores uni-
versitarios consideraron sus dificultades presupuestarias como un proble-
ma de corto plazo, que podia ser atribuido a una disminucion normal en el
ciclo eccondmico. Porello, hicleron frente a los recorles con distinlas medi-
das de austeridad de corto pliazo: dando licencias a los empleados, desapa-
reciendo las nuevas plazas, el congelamiento salarial ¥ los aumentos dris-
ticos de las colegiaturas.”

No obstante, e¢n un periodo asombrosamente corte, los mismos admi-
nistradores cambiaron de tietica al darse cuenta que la educacion pablica
superior habia colrado cn una erisis fiscal de largo plazo, En la primavera
de 1991, 71 por ciento de los administradores de colleges y universidades
consideraban que su principal reto para el quinguenio siguiente iba a ser la
cscasez de un financiamiento adecuado.” De manera similar, dos ercios
de los ejecutivos, como los funcionarios de las juntas directivas de gobier
no y coordinacidn, terminaron por considerar el decreciente respaldo esta-
tal como el tema dominante en la politica de la educacidn superior.” De
cste modo, su respuesta a los problemas fiscales cambid de sibito del ma-
nejo de una erisis de corto plazo, a principios de los afios 1990, a la
planeacidn y reestrucinracidn estratégicas para afrontar una crisis tiscal
prolongada.t*

en el indice de precios al consumider de Enades Unidog de 9.7 por ciema durante 2] misma periodo de dos afios,
v T8 Depuioisent of Takor, Thascese ol 15ihar Statisties, CPL Detaifed Reparde, eoens, 1990 o 46

10 5cet Taschik, "% Dropin State Suppart fie Colleges Thought 1o Be TFarst 2-Year Dirop Tver”™, Chsndcle
af Higher Edveetion, 21 de ectubre de 1992, ppo AL A-26-AZ5 Scott Jazebiiks "Stare Funds Bor Higher Education
[rropoan Year, First Dheeline Since Survey Began 33 Yoars Age’’, Chowtole of Higher Befucasion 8 e novismlae
e 199, e 1, AR-A0

LI La sinepeic mis completa de ese fendiene of la deseripeidn, catmle por estado, de Ja cducaciin gupe-
tiwr, Almeneae of Higher Edveation, Universily of Chivige Press, 1901 v The Almencee of Higher Edueetion,
Viniversity of Chicapo Pross, 1992

12 “Adminiztrators” Views of Challenges Uacing [nstmunens in the Next Five Years™, The Afmamrs of
Hipher Edvueation, 1992, p. T2,

13 Alene Bycer Bussell, Facwlne Werkload: State and System Perspectivers, Denver, Coo, State Tligher
Tducation Executive Oificers, 1992, pp. 13-149.

L T ejemple e estes wsfoeres e planeaciin aparece en Westorn Tnteestate Conmission fo Higler
Frlucativm, Meeting Eoommmis and Social Challenges: A Strategic Agencx for Higher Edueorfon, Doulder, Co.
WICRE. 1992: Western Interestate Commission for MHigher Edueation, fained or Uneonnectea? A Laok at Siare
Evonemte Develogrrent ol Higher Educeten Plaes, Boubler, Co, wicniz, 1997 Richard B Heydinger 3 Hasan
Simsek, An Apendds for Reshapioe Facwlee Producriviey: State Palicy and College Leaming Denver, Ca,, State
Thigher Bducation Bxecutive Offiecrs, 1992
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Es significativo que la dltima erisis fiscal en la educacidn superior de
Estados Unidos haya Hepado cn un momento en que £s1as mismas institu-
ciones s¢ han visto presionadas para que ayuden a las empresas y al gohicr-
no a construir la cconomia y la tuerza laboral de la era postindustrial, de
modo que puedan competir globalmente con Japdn, la Unidn Europea y los
paises en desarrollo, que tienen economias orientadas a la exportacion.’” A
medida que aumentd la competencia econdmica mundial, a partir de me-
diados de los afins setenta, las corporaciones estadounidenses se moviliza-
ron para invertir un sentimiento generalizado de merma del poder politico
de Estados Unidos. Con este fin, se crearon varias organizaciones, como el
Foro Empresa-Educacion Superior, para forjur alianzas eslratégicas enire
la empresd, ¢l gobierno y la educacidn superior'® Sheila Slaughler docu-
menta como estas organizaciones han persuadido a los altos funcionarios
gubernamentales y universitarios de dar priondad a los problemas de la
“leenologia avunzada aplicada, Tu translerencia leenoldgica, v el entrena-
micnto de una fuerza de trabajo cientifica y profesional”.)” En consceoucn-
cia, los lideres empresariales, los funcionarios del gobiemo v los directivos
universitarios cada vez presionan mds a los académicos para que rearienten
sus planes de estudio e investigacidn, con el fin de que déstos coadyuven a
superar los problemas de la competencia global, v se optimice el uso de los
recursos fiscales, ™

Asi pues, cs obvio gue los funcionarios de los estados y los administra-
dores universitarios han abrazado los planes de las corporaciones en [avor
de la compelencia global como parte de Ia mision estratépica de la cduca-
citn superion'? Por cjomplo, un estudio realizado por el Western Interstate

15 Conmisien sobre Lo Habilidades de la Focren de Trabago de Estades Unidas, Amveren’y Chaeee: Hhigh
SEilts or Levwe Waapesi, Rochester, Y, Natienal Center on Tilucation and the Boonemy, 1980; Esther Badrigues,

Huitetineg o (uality Workfonee s An Agenda for Postvecongdmy Educition, Denver, State Higher Educahion Exeostive
O Ticers, 19932, -

16 David Voael, “The Power of Dusiness dn Amenea: A Reappratzal ™, Brivish Jowral of Poliveal Sctence,
val. 13, ndm, 1, 1993, pp. 14-43; Mieluel Uscern, The Sarer Crocte: Large Carperalions aned ihe Biseof Bavimesy
Pm.’.l'l'r'n:'a.ll _."1_::'Er'1'.".'_l.- i the IS r:.l.'r.ur fhe IR Dyl '|.-:|i\-:-|:-iir_'|-' Ple-.'\.'-s. !'E:'H'l; Thoenax B, Febsall, The Mew Foditios rf.l"
Inegualite, Mueva York, WW Macton, 1984

IT Sheila Slanghter, he Hioher Leaening and Bigh Tecnodogy, Alhany, Stare Universicy of Now York
Pross, 10, po 20 Por gqeniplo; véuse Feoe Empresa- Bdoeasian Supenor, Cergorate and Camges Copperion
An Action Agendt, Washington, DO, American Council on Edueation, 1984, Business-Higher Edueation Fonm,
An Actiem Agenda for American Competitivenes. Washington, DC, Amecican Council on Bducation, 1986,

L8 For spemple, wéwee New England Beard of Higher Edueatwon, Begioon] Cosferenve e Dre Fawrcid
Crinin Faring Mew Saslond Collepes: Mutua! Profdems aed Solutions, Bosten, (992

19 Tharmae 1, Chimura, e Highes Edvucanicn-Leonamic Develapment Connection: Emetging Heles for
Cobleges wnd Untversioes”, Econerre Develepmron! Comeepterry, vol, 1L atim, 301987, pp 1 TSR Dateroatieual



156 ESTUDLIOS DEL HOMDRE

Commission on Iligher Education (wichg) examind recientemente 4% da-
cumentos de planeacion relacionados con el desarrollo econdmico en el
imbito estatal y el desarrollo de 1a educacion superior. Dicho estudio des-
cubrié que, en la actualidad, los planes maestros de educacidn superior
pablica y la declaracidn de lu visidn institucional definen el papel de agué-
lla en el desarrollo académico en funcidn de superar el reto eenoldgico
global y de la formacidn de una fuerza laboral con habilidades competiti-
vas en el dmbito internacional y adecuadas a las necesidades de lus nuevas
industrias.™ De hecho, Frank Newman, presidente de |a junta de la Comi-
sion de Educacidn de Estados Unidos, sugiere que la hahilidad para rediseiiar
lus 168 en respuesta a estas preocupaciones serd fundamental para el resur-
gimicnte economico de Estados Unidos. ™

LA PRIVATIZACION

Por consiguiente, las colfeges ¥ las universidades de Fstados Unidos han
experimentado un proceso de reestructuracion,”™ pero, de acuerdo con los
sindicatos, la privatizacidn cs una de las respuestas mis significativas a la
crisis fiscal en la educacion superior. Existen numerosas definiciones v for-
mas de privatizacion, pero en gencral ésta implica la transferencia de los
servicios del gobierno al sector privado, mediante el desposeimiento de las
cmpresas estatales (transferencia de la propicdad), el aumento de las tarifas
ul usuario (modificacidn de costos), v la autorizacion a los vendedores del
sector privado para el mancjo de servicios financiados por ¢l gobiceno en
lugar de que lo hagan las depehdencias gubernamentales o los empleados
piblicos. Hasta ahora, Ia privatizacion de la educacion piblica estadouni-
dense no se ha traducido cn la transferencia real de los hienes universitarios
al sector privado. No obstante, la privalizaci6n ha sido puesta en marcha
por medio de una gran variedad de estrategias indirectas, que incluyen cos-

{19861, Fhe Mipter Edwcarion-Feomonins Prevedupenent Compection: Emerging Hodes for Pusfle Callenes and
Haiversitivy tna Changing Econamy, Washingion, 20, American Associational Stale Collezes nnd Universitics,
1556,

A Western Intersinte Conmission on Higher Fiuestion, Fomaed or Uneonpected? A Look at Stare Beonomie
Prevelopoment sl Hagher Bdueaion Plans, Bouldee, o, 1992, . 5-f

21 Frank Newman, figher Education and the Americar Besurgence, Prineoton, Caregia Faundaton lor
the Advancement of Teaching, 1980,

2E Clyde W, Barroaw, "La cetrategia de la exceloncia selectiva’?, Pe ofites Edwcarivas, ol 19, pilie, 7677,
atefie 1997, e 138 163
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tos camnbianles de las colegiaturas y aumentos de las tarifas, lo que fomenta
cutre ¢l personal académico la isqueda de ingresos exlernos a través de
hocas y ascsorias privadas y la “maquila” de servicios auxiliares.

LLAS TARIFAS Y LAS COLEGIATURAS

Lous ingresos de operacion de las B8 provicnen principalmente de las asig-
naciones de los gobiernos de los estados y, en segundo lugar, de los cobros
a los estudianles (colegiatura v tarifas). Fn 1980, los 50 estados asignaron
8.3 por cicoto de sus impuestos a la educacidn superior, pero en 1989 dicho
porcentaje disminuyo a 7.2, La postergacicn de la educacidn superior se
acclord a rafz de I dltima recesidn, a medida que las asignaciones presu-
pucstarias se redujeron a 6.9 por ciento de los ingresos liscales en 19917
En consccuencia, las 1es pablicas vieron cdmo su participacion cn lus asig-
naciones cstatales bajaban de 60 por ciento en [986 a solo 40 por cienlo en
19923 En otras palabras, dnicamente un poco mids de un tercio de sus
ingresos totales provienc de las asignaciones v contratos estatales y, cn
algunas, en especial cn el noreste del pais, el porcentaje es mucho més
hajo.

Conviene sefialar que los colfeges y las universidades han compensado
la disminucidn de los apoyos estatales subiendo las colegiaturas y tarifas
cobradas a los estudiantes. Esta tasa de aumento ha excedido el indice de
precios al consumidor (una medida de la inflacion) y el crecimiento en el
ingreso real. On la déeada de 1979-1980 a 1989-1990, los cargos obligato-
rios a estudiantes en las s se elevaran en 109 por ciento, mientras que el
indice de precios al consumidor auments 64 por ciento durante el mismo
periodo.® Por afladidura, ¢l gruceso de las familias estadounidenses sulric-
ron una haja promedio de scis por cienlo en sus ingresos reales debido a la
reestructuracion de la economia.*® Este deseyuilibrio entre ingresos reales

23 Koeat I, Halstead, Xagre Profiless Finoncisg Poablic isher Edveation, TOFR (e ), Woszhingien, [MC.
Research Associates, 1991, pp. |48,

24 Maticmal Center for liducation Statistics, Skt Hepher Ehacation Profifes: J9R, Waghimaton T,
Government Printing CiTice, 1988, The Almanae of Higher Educarion, 1995, p, 78,

23 US Department of Education, D2igest ef Fouration Stasivtios, T3] Wastungten, [W, Gevernmeent Printing
Ofiea, 10991, pp 161, 298-205,

26 Fawrenee Mishel v Janed Berslein, Declinig Wages for High Schaol and Collige Grudumtes: Pay
Bengfite Treneds by Education, Crendey Oceupeadion e Stare, 1070181 Washington, [N, Feonoimic Pulinsy
Tostitute, 1952,
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y pagos obligatorios se vio exacerbado por la recesion de 1990-1991 a
medida que las s piblicas adoptaron incrementos drdsticos en las
colegiaturas & fin de compensar los recorles cn ¢l presupucsto durante el
mismo periodo. Hoy, las colegiaturas v larilas anuales promedio cobradas
por las s superan lus dog mil uescicnlos délares, mientras que dicz por
ciento de las s priblicas cargan a los estudiantes mds de cuatro mil ddlares
anuales.” Por tanto, la participacién de los estudiantes y sus familias au-
mentd de 23.3 por ciento en 1986-1987 a 31.4 en 1996- 1997 %

LA REMINERACION DEL PERSOMNAT. ACADEMICO

A partir de la reeesitn de principios de Jos afios noventa, los salarios acadé-
micos apenas se han mantenido al riime de la inflacidn,® Histdricamente,
los colleges y las universidades han adoptado politicas para disuadir o limi-
tur luy asesorias externas por parte del personal, y asi evitar “conllictos de
interdés” y guranlizar gue los académicos dediquen sus energias profesiona-
les a las actividades universitarias (1. ensefianza, investigacion, gobierno
universitario). Empero, cn la dltima década, muchas 178 han ahandonado o
dado marcha atrds a esla politica, y han fomentado de un modo activo que
¢l profesorade busque “compensaciones adicionales™ en [uentes ajenas. Esta
cstrategia desvia las demandas colectivas de alzas salariales en favor de la
iniciativa individual, ¥ crea presiones e incenlivos para gue el personal se
vuelva una suerte de “empresario” académico. En numerosas 155 pablicas
se autoriza a los académicos trabajar un dia a la semana duranle ¢l curso
cscolar como asesores “privados”™ de las empresas o del gobierno; o bien,
obtener una remuneracion adicional mediante la obtencidn de becas y con-
tratos con las cmpresas y ol gobicrmo, Como asesor privado, un académico
puede ganar hasta veinte por ciento de su salario hase de fuentes externas v,
en la mayorfa de los casos, estos limites son mucho més elevadosen los
meses cstivales. En ocasiones, los “lapones” — limites a los recursos exter-
nas— estdn siendo eliminados para aliviar la presion por alzas salariales y
facilitar la retencion de académicos en un periodo de estancamicnlo sala-
rial. Por ende, crecientemente un nimere mds alto de académicos restan

27 The Almanac of Higher Bdwearian, 1995, p, ¥

2 Ntaee Profiles, po 103,

20 Sibee infooacian salanal, véase el Ansod Report o the Economic Sratig af the Prafession, publicads
cada afiveen marsodabril por la Asociacion Eatadoonidense de Meofesores Universianos,
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ticmpo a sus alumnos y a la universidad en Tavor de sus aclividades coocl
sector privado.

Por si fucra poco, cada vez mids infracstruetura bdsica de investigacion
académica csld sicndo privalizada mediante un sistema de becas y
contratos cspecializados. A medida que las 185 han recorlado los Tondos
destinados a la investigacion bdsica y al desarrollo profesional, los
profesores se ven obligados a selicitar apoyos o subvenciones a las depen-
dencias gubernamentales, a las corporaciones privadas, v a las lundaciones
para financiar la investigacidn, los vigjes para asistir a conferencias, y el
equipo de cédmputo v laboratorio, pero esta estrategia exipge que los acadé-
micos “reorganicen” sus hahilidades profesionales. La investigacion por
medio de subvenciones, orientada por una mision especifica, estd disefiada
para salisfacer las necesidades e intereses de las empresas v el goblerno,
mas que guiada por el antiguo ideal de Ia basgueda del “conocimicnto por
cl conocimicnto mismao”. De este modo, 1os apoyos gubernamentales y pri-
vados cstan sicndo wtilizados para inducir a les académicos a transfonmar
sus intereses en favor de la investigacion “aplicada™ y el desarrollo, cuyos
resultados sean de utilidad inmediata para guien los hinancia.

SERVICIOS AUXILIARES

Las s publicas son propietarias y manejan servicios auxilinres con el fin
de apoyar las actividades docentes y de investigacion de académicos y es
tudiantes. Muchos de estos servicios estin siendo vendidos, rentados o
subcontratados a companfas privadas con lines lucralivos a cambio de
repalias y participacion en los benelicios. Estos arrcelos incluyen la provi-
sion de servicios doe vigilaneia y scpuridad por parte de compaiias
privadas, la propicdad y ¢l funcionamicnto de las residencias de cgludian-
les y calelerfas en manos de corporaciones hoteleras (e.g. Corporacidn
Marriot), v la concesion de las librerias a compaiiias comerciales (e.g. Barnes
and Moble). En la mayoria de los casos, lus organizaciones privadas pue-
den manlener los benelicios y pagar regalius a la universidad incrementando
lus cuolas g os estudiantes; o bien, reduciendo 1o salarios y beneficios de
los trabajadores que prestan diches scrvicios. De cste modo, la privatizacion
de éstos es una estrategia administrativa para hacer cargar [os costos a los
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estudiantes o aligerar el peso de los cgresos por concepto de salarios v de
las prestaciones de los empleados que proporcionan csos servicios.

1A REESTRUCTURACION DE LA FUERZA DE TRABAJO:
RECORTES ¥ DUALIZACION

Varias elementos estructurales de la educacidn superior —sohre todo 1a
intensidad de fuerza laboral requerida— explican en buena medida la ten-
dencia a que sus costos reales vayan en aumento. En consecuencia, una
segunda estrategia importante para reducir los gastos laborales ha consisti-
do en la construccion y reproduccion de un mercado de trabajo dual para
los académicos. Este mercado dual es “una estralificacion sistemdticn v
denigrante de las oportunidades de empleo en dos sectores caraclerizados
pur condiciones de trabajo, politicas de promocitn y estructuras salariales
diferentes”.™ En los mercados de trabujo duales emergentes de las econo-
mias postindustriales, una luerza periférica de empleados temporales o de
medio tiempa ticnen un empleo incierlo y bajos salarios, escasas o nulas
oportunidades de ascenso y pocas posibilidades de entrar a la fuerza de
trabajo permancnie de Uempo completo. ™

Las condicioncs lavorables al surgimiento de un mercado de trabajo
lahoral dual ya estaban dadas en 1972, afio en que comenzaron a graduarse
cinco veces mis estadiantes doctorados de los que se podian absorber en
puestos docentes de educacidn superior.™ El desequilibrio masivo entre 1a
oferta académica labor '1| ¥ la demanda institucional significé que un por-
centaje cada ver mads amplm de noucvos académicos se vio forzado a acep-
tar empleo temporal y de medio tiempo. Paralelamente, a medida que obtu-
vieron su plaza quienes fueron contratados durante el auge académico de
los afios sesenta, disminuyd la rotacion y el desgasle entre los acydémicos
con mas antigiiedad. Para mediados de los afios setenta, s¢ comenzé a soli-

0L Verry v B Dravics, Dndversiny Conts and Chetperts, Amatendam, Flsevier, 1976; Towanl Bowen, The
Cost o Higher Edbecotion, Sun Franoseo, Jossey-Bass, 1980, Kem [lalstead, Misher Bleeation Revenaes- A
Sruely of eseitetional Casts, Washington, THY, Besearch Assovinle, [992,

31 Kobert E. Roebert v James E. Schnitg, *Academic Tmployment as Day Fabos: Thoe Doal Talwa Mackel in
Iigher Frucation™, fensrnel of Flipher Ecfucatton, vol. 53, nim, 5, 1982, w515,

42 Michacl Mioee, *1Te Dual Talor Market: Tl y ane Trnplicanions", en David ©. Gordon (o), Profdems
i Politicel Evewonry: An Urbap Perspective, Lexington. Ma., DO, Heath, 1971, pp. 9094 ¢ H. Basn oy H
Dennet, “The Dhynanmics of the Dual Fabue Marke™, ey Sl PR Y4100

33 Moemer ¥ Schoie, *Academic Employment as Day Lalsae”, p 515,
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citar a los luncionarios universilarios que aplicaron recortes presupucsia-
rios debido a la recesidn de 1975,

De este modo, para mediados de los setenta, los desequilibriog en el
mercado de wabajo académico y los imperativos fiscales prapiciarom el surgi-
micnto de un mercado de trabajo dual en la educacian superior estadounidense,
La Comisién Camegic sohre FEducacidn Superior (1972) fomentd activamenta
esta politica en un estudio muy divalgadeo, que recomendaba aumentar [os nom-
bramientos sin plaza y temporales eomo un seguro en caso de posibles recortes
en el presupuesto y la previsible disminueién en el nimero de estudiantes.™

A fines de los afios setenta, los funcionarios universitarios habiun oble-
nido un gran éxito en la creacién de un mercado de trabajo académico dual.
Esta tendencia se ha intensificado en los noventa. Las grandes universida-
des v los colleges la han fomentado mediante la contratacién de un cucrpo
académico provisional, consistente en personal con doctorado, que coupa
puestos de tiempo completo sin plaza definitiva, La Asociacion Estadouni-
dense de Profesores Universitarios llevd a cabo su primer estudio acerca
del personal académico provisional en 1978 y concluyd que se hahia pro-
ducido un aumento sustancial del personal temporal.® Robert E. Roemer y
James E. Schnitz calculan que, para finales de los afios setenta, 3 por cien-
to de todos los nombramientos nuevos de tiempo completo correspondian
a pucstos sin plaza definitiva ¥

Estos cargos son pornaturaleza provisionales, ya que suelen rescindirse
después de uno o tres afios y casi siempre esuin condicionados a que haya
un minimo de estudiantes registrados v determinados ingresos
mstitucionales. Los académicos provisionales por 1o regular reciben un si-
lario mds bajo que los de plaza, imparten mds cursos por semesire, ¥ a
menudo ensefian a miltiples y multitudinarios grupos de los primeros afios
de licenciatura. Esta asignacion de cursos introductorios y gencrales signi-
fica que pocos académicos provisionales gozan de la oportunidad de ense-
fiar materias especializadas o hacer investigacion en su drea de interés. El
resuliado de esta politica es que las habilidades especificas de los académi-
cos provisionales ticnden a erosionarse v, asf, van quedando congelados en

3 Comisidm Carpegie sobre Filocaciin Supericn, The Mone Efverive Use of Rr’.i‘n.'n’.l'f‘hr._Nuc\?& York,
MeGraw-Hill, 1972, pp. 111-117.
A5 Tuchith T, Thewsen v Temance Saocaliw, “On Foll-Tame Maon-Teowre- Track Appoiniments”™, aaue Bulfenin,

seplicmbre. 1978, pp. 267-271,
36 Roemer y Schinte * Acadene Eaplovment as Dy Labor”, po 519
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el rango mds bajo de un mercado de trabajo dual. Empero, debido a su
tarnafio, ndmero y nivel de cursos cnsefiudos por ellos, hoy desempefian un
papel fundamental en la docencia de los primeros afios de licenciatura. ™

Ln los community colleges, y cada vez mis en las universidades que
imparten licenciatura (colleges) v en las grandes universidades, los merca-
dos de trabajo duales descansan de manera creciente en personal de medio
liempo. Su ndmero se duplicd durante los sclenla y representd 32 por cien-
o de todos los académicos de colleves y universidades a fines de 1a déca-
da.* Estas proporciones se estahilizaron en los ochenta: ¢l personal de medio
tiempo representd 23 por ciento en las instituciones que imparlen licencia-
turas de coatro afos de duracion, y 54 por ciento, on las de dos afivs. ™ No
ohstante, estos porcentajes comenziron a subir una vez mds cn los noventa,
debido a la crisis fiscal y como estrategia para la reestructuracidn
institacional.

LA NEGOCIACION COLECTIVA: [OUE PULEDUN HACER LOS SINDICATOS
DR ACADEMICOS?

El primer sindicato bona fiele de profesores en una s de Estados Unidos se
organizd en 1919 en la Universidad de Montana y, poco despuds, se csta-
blecieron numerosas scceiones sindicales en miltiples universidades de todo
el pafs. Sin embargo, la mayorfa de éstos fueron “destruidos™ en la década
de los veinie y no reaparecié un movimiento significativo en ese sentido
hasta fines de los anos 1960 y 1970}, cuando vieron la luz el grueso de
los sindicatos de cducacion superiorexistentes.® Hoy, 30 por ciento de los
profesores do Eslados Unidos pertenecen a cllos; esta cifra vuelve a la edu-
cacion superior uno de los sectores mds sindicalizados de la ceonomia esla-

dounidense. =

FT b, p 52N, Matin Finkelsein, “Lite on the Effectively Terminal Tewnve Track”, Avefonee: Bulletin of
the s, vol, T3 i 1L enero-Tebrere, 1980, pp. 322306,

AR The Stadus of Fan-Time Facults”, Academe: Bulletin aof e aaue vol 1967, mim, 1, 1951, 24,

39 National Center fin Blueation Statisnes, Digest of Fducation Shatickivs, 1901, Washinglon, DC,
Government Printing Oflee, 1991, p. 218

AW o Tadweard Earon, Te Anesican Fedoration ool Tevwhery, JO00- 00600 A Sfivsary af the Movement,
Carboadale, Scurhern Minois ”[L'l""'-rf-ﬂl}' Urezs, 1905; Boben K. Car T, Callective ﬂ.:ar&a.'.'.'rrw Ceemnew Sor ) LRI,
Warhinglon, DO, American Council an Filiscation, 1971

A1 FEn Estiulas Unidos, sélo quines por ciento de loo teabajulares cslin sindiealizados, v en ¢l sector privas
ey DGt nke onoe [FE ciento.
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En ese pais hay tres sindicatos de educacion superior: la Asociacién
Nacional Educaliva (NEa, por sus siglas en inglds), la Asociacion America-
na de Profesorcs Universitarios (AAUP, por sus siglas en inglés), v la
Federacidn Americana de Profesores (AFT). La xEa se fundd cn 1906 “'para
elevar el cardeier de la profesion docente y promover sus intereses, asi
como para fomentar la causa de la educacidn en todo el pais”™. Rechazaha la
idea de 1a sindicalizacidn del profesorado v, por éllo, centrd su atencidn en
las problemas pedagdgicos, cumiculares y de financiamicnto de las cscuc-
las hasta los afios setentd, década en que, al generarse un renovada interds
en la sindicalizacidn, la asoctacidn se vio ohligada a representar al personal
académico en las negociaciones colectivas. La Nua defiende 1os intereses
de los maestros de educacidn elemental v secundaria, los bibliotecarios, los
profesores v demils personal vinculado a la docencia. En la actualidad tieng
unos 2.3 millones de miembros; de éstos, aproximadamente ochenta y seis
mil son de college o universidad,

En 1913, varios prolesores de renombre de lus principales universida-
des pablicas vy privadas Tundaron 1a asve. Come asociaeion prolesional,
ésta rechazaba de forma tajante la idea de un “sindicato de docentes™ y cn
lugar de ello confiaba en el prestgio de sus miembros para lograr 45cons08
sustantivos en favor de la institucionalizacidn de los principios de la plaza
académica y la lihertad de citedra en las s, A pesar de los intentos repeti-
dos de convertir a la asociacidn en un sindicato, no fue sino hasta los afios
setenta cuando una fraceidn minoritaria —cl Congreso de Negoeiacidn
Colectiva {¢Be, por sus siglas en inglés)— se organizd cn el nleror de la
aaup. Esta cuenta con unos cuarenta y (ros mil micmbros, pero el one repre-
senta séloa 21 GO0 académicos en las unidades de negociacion colectiva,

Portltimo, la aFT se cred en 1916 como ¢l primer “sindicato do prolic-
sores” con el objetive claro de elevar los salarios de los profesores v
mejorar sus condiciones de trabajo. En la actualidad, la arr tene 975 000
micmbros v representa a 91 000 profesores de educacidn superior. Es el
tnico sindicato de educacidn superior afiliado a la Federacion Americana
del Trabajo-Congreso de Organizaciones Industriales (arm-cio, por sus si-
glas en inglés).

La organtzaciom simdical y fa negociacion colectiva de los empleados
piiblicos (inchndo el personal académico de las 185 estin autorizadas por
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las leyes estatales, aunque ¢stas siguen lu pauta del Acta Nacional de Rela-
ciones Lahorales de 1937, que establecié el marco legal para las relaciones
laborales en Estados Unidos. Hoy, una mayorfa de los 50 estados permite
que el personal académico de educacidn superior se organice en sindicatos
¥ negocie con las juntas de gobicrno de las instiluciones lo relacionado con
los salarios, los horarios y las condiciones de empleo.™

En general, las leyes que regulan las actividades sindicales entre los
profesores de educacidn superior piiblica;

4} Otorgan a los académicos el derccho a organizar sindicatos y negociar
con lus autoridades (la junia de gohicma) las retribuciones, las horas de
trabajo y lus condiciones lahorales. No abstante, los salarios negociados
deben ser aprobados por el gobernador del estado v por el Congreso es-
tatal; cste Gllimo aprueba la partida presupuestaria.

b} Prohiben las huelgas. Aungue éstas son ilegales en el caso de los em-
pleados piablicos, los maestros de educacién elemental y secundaria con
frecueneia hacen caso omiso, En cambio, las huelgas entre los académi-
cas de educacidn superior son pricticamente inexistentes {desde finales
de los setenta no ha estallado una sola en alguna de las principales uni-
versidades piblicas).

¢) Exigen registros {inancicros piblicos v auditados de manera indepen-
diente, la eleccién regular de sus funcionarios, reuniones de los micm-
bros con intervalos regulares y fijus, y otras medidas disefadas para la
conservacion de la demaocracia sindical.

La estroctura de la “unidades negociadoras™ varia de un estado a otro.
En algunos, como Ulinois, cada camprs pacla un contrato por separado. En
otros estados, como California y Massachusetts, las unidades concertadoras
representan y negocian en nombre de lodos los campi de un sector particu-
lar del sistema de educacion superior (i.e. para todos 1os colleges de una
determinada comunidad). En unos pocos, como en Nueva York, se acuerda
un contrato anico para el personal académico de lodo el sistema de educa-
cién superiorn

42 Arnold Gerden, “The Fanegevee of Facully Unsons ol Flagship Public Univeesities in Southern Mew
Englamd™, Labor Sredics Joumed, inviernn, 1998, pps 6287
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Es importante recordar, sin embargo, que la afiliacidn a los sindicatos
de cducacidn superior descansa en aspectos gremiales. Por ejemplo, ¢l sin-
dicato [undamenlal en cualyuier 5 es el * de profesores”, con una membresia
limitada principalimenie a los académicos de planta, con nombramiento de
tiempo completo, o quicnes estin en vias de conseguir su plaza (si bien a
veees la membiesia puede incluir, asimismo, a los bibliotecarios de tiempo
completo, a los téenivos, al personal profesional y a los ayudantes de laba-
ratoria).

A diferencia de los sindicatos universilurivs mexicanos, los trabajado-
res administrativos, los de mantenimicnto, los Wenicos, los cuerpos de se-
guridad y los ibliotecarios sc hallan organizados en sindicatos separados y
negocian contratos diferentes del personal académico. D este modo, no es
raro que los empleados de los colleges y las universidades estén orpaniza-
dus entre varios sindicatos diferentes en el mismo campus, A pesar de cstas
limitaciones, ¢l personal académico sindicalizado goza de salarios prome-
dio dicz por cienlo mids elevados que sus contrapartes no sindicalizados en
compd comparables, micntras que dislrutan en general de mayor proteccidn
de la libertad académica, plaza, control de los planes de estudio, limites en
el tamafio de la clase y la carga docente, los procedimientos de arbitraje
lormal, y una influencia notoria sobre las condiciones de wrabajo y la poli-
tica académica,

BESPUESTA SININCAL A LA REESTRUCTUR ACION

En respuesta a los retos planteados por la reestructuracion, la nueva distri-
bucidn y los recortes, los sindicatos de académicos han recurrido a lres
formas de accidn: 1) la polftica; 2) Ia organizacidn sindical agresiva; 3) y el
respeto irrestricto al contrato. Histéricamente, 1a mayoria de los sindicatos
gremiales en Estados Unidos han side apaoliticos, puesto que prelicren ne-
goclar mejores salarios, prestaciones (e.g. seguro médico y pensioncs) y
condiciones lahorales (e.g. reduccitn del horario) en forma dirceta con las
autoridades, en lugar de huscar dichos beneficios mediante programas gu-
hernamentales. No ohstante, a diferencia de los sindicatos del seelor priva-
do, las s son agencias del gobierno financiadas por el presupucsto estatal,
Para la mayorfa de los profesores el Estado es el jefe y, para bicn o para



Lk PETUDIRS DOL OMERR

mal, los aspectos linancicros de la educacion superior piblica dependen de
la “politica™.

Todo el movimiento obrero estadounidense s halla en la aclualidad
mucho mds politizado que en las dltimas décadas. En muchos aspectos, los
sindicatos de educacidn superior fueron de los primeros cn moverse en esa
dircecidn, con lu premisa de que las confrontaciones con funcionarios pii-
blicos antagdnicos v hostiles no solian dar resullados satisfactorios. Ofrece
mis ventajas negociar y cooperar con los lunciuonarios piiblicos elegidos o
nombrados que tienen simpatia por 1as 185, pero csta cstralegia implica ele-
gir y nombrar a esos funcionarios para el cargo,

La lilosofia oficial de la arc-cio consiste en apoyar la eleccidn de cual-
quicr persona, independientemente del partido o la ideologia, que csté
dispucsta a respaldar la legistacidn, la asignacion presupuastaria y las poli-
ticas consistenles con los inlereses de los miembros sindicalizados y, cn
general, con la educacidn superior. Con frecuencia esto se determina me-
diante 1a elaboracion de wn coestivnario formal, que es presentado a todos
los candidatos a la gubernatura y al congreso, para solicilar su postura por
escrito sobre temas de educacidn superior. El sindicato respalda piblica-
mente a un candidato, aporta dinero para las elecciones y trabaja cn las
campafias.

Mo ohstante, ninguna de estas Eelicas ey suficiente, a menos que los
micmbros del sindicalo se involucren de muanera acliva en el proceso
politico. Par ello, numerosos sindicatos han adoptado la estrategia de “or-
ganizarse de dentro para Tucra”. Para ser elicaz en términos politicos, un
sindicato primero ha de nfovilizar ¢ impulsar a sus propios micmbros. Por
gjemplo, al que pertenezco cred un “comitd de aceidn polilica™ particular
en 1991, en respuesta a los drdsticos recortes impucstos por el Congreso
local y a la eleceidn de un gobernador hostil a la edueacion superiog pibli-
ca. El comité de aceidn politica da seguimiento a las votaciones de los
represcntantes clectos sobre lepislacion relacionada con la educacidn supe-
riot, dispone de una lista con los nombres de todos los académicos v sus
representantes cn el Congreso, y asigna a un académico de enlace a que
vigile a cada miembro del Poder Legislative, La responsabilidad del enlace
consiste en mantener contacto regular con los legisladores y, ademds del
cabildeo normal, tener contactos recuentes mediante reuniones en comi-
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das mformales, llamadas telefénicas a propdsito de la legislacion pendicn-
te, ¥ reunioncs con los académicos en la universidad o en casa de algin
micmbro.

Cuando la junta local de mi propio sindicato cred dicho comité, tinica-
mente dos de veinte micmbros del Poder Legislativo, que representaban a
la regidn a la que presta servicio nuestra universidad, eran graduados de
una 5. En 1993, trece de los veinte representanles eran graduados de la
Universidad de Massachusetts/Darmouth, e ¢x alumnos y antiguos estu
diantes que tenfan un interés personal en el prestigio de la universidad.

Sin embargo, los académicos de colleges y universidades nunca van a
constituir un blogue de votantes numéricaments signilicativo. Empero, los
prolesores estin en una buena posicion para torjar alianzas con los eslu-
diantes, los padres de lamilia, los ex alumnos, owos empleados del scetor
pablico y, por Gllimo, con los sindicatos del sector privado (coyos hijos
pucden asistir a una s pablica), Por tanto, al organizarse de dentro para
fuera, los sindicatos académicos pueden “relucionarse™ de manera exitosa
con grupos mids amplios con los que comparten inlereses comunes de largo
plazo. Por afiadidura, ¢l profesorado sucle subestimar su influencia poten
cial en la sociedad. Fstos tienen acceso a la opinidn piblica por diversos
medios que a menudo repercuten en los representantes populares, en partd
cular si cultivan sus relaciones con reporteros de radio, Wlevision y prensa.
Conviene que los académicos presenten sus puntos de vista al pablico v,
como profesores, tienen la responsabilidad de explicar a la sociedad 1a im-
portancia econdmica y cultural de la cducacion superior,

Una segunda respuesta a los retos contempordncos que cnlrentan los
sindicatos académicos estriba en ampliar su alcance. Los sindicatos de pro-
fesores en Estados Unidos probablemente van a mantcner su estructura
gremial en el faturo cercano, pero el mercado lahoral académicosdual los
estd obligando a organizar nuevos sectores, coma ¢l profesorade de medio
tiempe, el temporal de tiempo completo, el personal wenico y el anxiliar de
investigacion, y los estudiantes graduados que laboran como ayudantes
de docencia. A medida que estos gropaos se han convertido cn un porcentaje
mis elevado de la fuerza de wrabajo académica, los tuncionarios de la admi-
nistracion han tratado de usarlos o modo de cufias en contra de los sindica-
tos y de mecanismaos para debilitar la influencia del personal de hase. A



162 BETLINOR DEL HOMBRE

larpo plazo, la mejor salvaguarda detales tdcticas consiste en sindicalizarlos
de manera que adquieran un interés creado en laborar con el personal de
hase a lin de proteger y ampliar los heneficios de salarios mds altos, plazas
definitivas y mejores condiciones de trabajo.

Por tiltimo, una tercera respuesta a la reestructuracion institucional ha
involucrado dos filosolias contractuales contrastantes. El pacto tradicional
de negociacion colectiva es un documento breve que 2 menudo usa un len-
guaje vago gue se reficre a entendimientos compartidos o “costumbres”
(i.e. usos trudicionales o comanmente aceplados en Ly educacién superior).
Mo obstante, a medida que los cjecutivos de las corporaciones y los admi-
nistradores no académicos han asumido el control do los colleges y las
universidades, sc ha vuelto cada vez mas diffcil descansar en la costumbre
pricticas vsuales, o premisas compartidas en torng a eomo debe mancjarse
la educacidn superior, sobre tedo porque los lideres cmpresariales cstin
tratando de echar por la borda dichas practicas.

Par ¢llo, las sindicatos académicos han tenido mas éxito en oponcrsc a
los empefios privatizadores y dualizadores en los casos en que los contratos
son negociados despuds de trimites wrriblemente tediosos y detallados punto
por punto, desde la evaluacion de los académicos hasta el papel de la anti-
eiigdad en los deberes docentes, Por ejemplo, el acuerdo negociado por lus
académicos en la Universidad de Massachuselts-Darmouth aleanza casi cien
piginas a renglon seguido v Lal vez pasard de 125 pdginas cuando se con-
cluyan las negociaciones el afio proximo. De hecho, el contrato ha alcanza-
do una complejidad tal gue diferentes funcionarios del sindicato han de
especializarse en aspectos particulares (e.g. las cldusulas de compensacio-
nes, 1os wimites de quejas, la evaluacidn de normas y procedimientos, los
afios sabdticos, eteétera). No obstante, los detalles rigurosos han permitido
que se cumpla de mancra mds vigorosa. -



Algunos problemas para transformar la
universidad en organizacién inteligente*

Jovge Guerrero Barrios

Rrsumin

La universidad tiene una variedad de dimensiones y funciones que cambian
ridpidamente dexde los affos cincienta, Ulicarla com OrUINIaCTan Sstdmren,
permite analizar la complefidad e interactividad de los factores que la irdegran,
Loz arpanizaciones intelipentes, cov viriante de fa dindmica de xsixtemgs, des-

tacan el conocintienta del individuo y el aprendizaje en equipo como elementos
de cambio de i edueacian,

SISTIEMA Y ORGANIZACION

Con [recuencia se confunde un sistema con una estructura cn la gue se trata
de incluir a la mayorfa de los elementos en 1a ocurrencia de un evento.
También se considera el sislema como un paradigma o abstraceion concep-
tual que permite una comparacion dentro de las estructuras y d&los ele-
menlos gue lo integran (Kuhn, 1982). Otra concepeidn cs la que seiala la
interdependencia de una totalidad de siluaciones que participan en la iden-
tificacién de un evento y lo distinguen de su entorno (Luhmann, 1998).
Mediante la comunicacion, las personas pueden hacer relerencia a la
interaccitn de los factores, niveles de complejidad, 1imites funcionales y
su relacidn con otros sistemas.

* Omar Garefa Pance de Tado eolabird on o claboracidn de este articul,
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Considerando yue exisle una semejanza cntre los sistemas fisicos y los
sociales, se dice que cstos Gltimos son mas complejos por una simple ra
zim: su varcdad v los factores que participan (las personas) pueden afectar
al mismo sistema. Es decir, un sistema social resalta la mutua afectacion
chtre todas las persomas involucradas; ademds, es modulado en sus accio-
nes por las normas ¥ reglas establecidas de manera convencional. Esta es
una de las diferencias mds importantes, que no se observan en los sislemas
lTsicos (Forrester, 1998). A menudo, los individuos son allamente sensibles
a los cambios en circunstancias determinadas; no reaccionan en forma
mecdnica a un “engranaje social ¥ econdmico”, tampoco al libre albedrio,
sino de acuerdo con las circunstancias de modo interdependiente,
comtextualizado, mediado y funcional, es deeir, como un sistema de campo
interdependiente do lodos los inctores involucrados (Nonaka y Takeuchi,
19997,

El conceplo sistema social parecia perder sentido en las universidades
cuando no mostraban con claridad sus Hmites y su visién del mundo, en
particular ames de la Segunda Guerra Mundial. Sin embargo, la concep-
¢idn de la universidad se ha transformado abruptamente, sohre todo en los
dltimos cincucnta aiios. Uno de los aspectos que mds han destacado los
analistas cs su crecimicnto cuantitativo, que se ha converlido en un proble-
ma cn el sistema educativo. En los dltimos veinte anos se han organizado
varias actividades educativas, como la Declaracidon de México (1979); el
proyecto principal de educacidn de la Unesco (1981); la Cumbre Mundial
diz la Infancia (19907 la Conferencia sobre Necesidades Educalivas Espe-
ciales (1994); la Conferencia Regional en La Tlabana (1996); y la Confe-
rencia Mundial de Educacidn Superior en Parls (1998), las cuales in[Tuye-
ron de algan modo en América Latina.

En cstos foros se plantearon varios objetivos antes de [nalizar obsiglo
3¢ disminuir el analfabetismo; ofrecer educacion basica de ocho a diez
afios; auvmentar el producto interno bruto (s} para la educacion a sicte v
ocho por ciento; lograr una educacion eficiente y de calidad; y actualizar y
moderuizar la cdocacidn superior. Sin embargo, en México, en ¢l aiio 2000,
se atendieron 2.2 millones de alumnos de educacién bisica de los 3.2 mi-
Hones plancados: para 1a educacidn superior se¢ preveid una matricula de
2.7 millones y sdlo se cubrid 1.5 millones; v en posgrado se esperaba aten-
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der 260 000 y silo se logrd 122 700. El gasto en educacion no aleanzd ni
cinco por ciento del pio. En México, la totalidad de poblacién matriculada
en las instituciones de educacion superior (es) es de 1.6 millones, Otro
factor relevante es el proceso de diversilicacion, el surgimicnto de nucvos
campos de conocimicnto, ledrico, bdsico y aplicado, Ademds de que como
sisterna la universidad se interrelaciona con la sociedad en general, particu-
larmente a través del cjereicio de las diferentes profesiones que cada ver.
requicren conocimicnlo mds cspecializado (Albornoz, 2000), ella no puade
ser considerada homogénca. Por el contrario, debido a sus dimensiones y
variedad estd inlegrada por diversos microsistemas: escuclas, facnltades,
direcciones, departamentos, institutos v servicios a la comunidad. En gene-
ral, su sisicma de organizacion es piramidal, 1o que dificulta la comunica-
cion, versatilidad de sus funciones y toma de decisiones. Pero un sistema
social no estd constituido sélo por personas, sino por sus acciones, gracias
a las cuales el sujeto entra practicamente a la organizacidn. El proveso bi-
sico de ésta se da mediante interaceiones de sus clementos, de mancra
referencial a las operaciones de acciones de conocimicnlo o comunicacidn
{Luhmann, 19983,

Por ello en las universidades se ha destacado ¢l papel del medio o el
sujeto, ¥ han quedado de lado las dilerencias on los sistemas de arganiza-
cidn v su entorno, lo que ha causado polémieas y discusiones conceptuales
gue no han resuclto muchas dudas. Por el contrario, si se considera a la
umiversidad como un sistema interactivo de wodos los factores que la inte-
gran, serd posible identilicar diferencias cn cada uno de dstos, ¥ a su vez,
podrd distinguirse de todo lo que no es ella (Luhmann, 1998a).

No obstante, una de las dificultades que ha mostrado la universidad en
el transcurso de la historia y en particular en las vltimas décadas, es la
impaosibilidad de definir claramente sus funciones, su autonomia y, sohre
lodo, distinguirse del Estado y del gobiemo al disefiar sus planes y ohjeti-
vos, loma de decisiones, presupuestos y evaluacion de procesos en La edu-
cacidn (Albornoz, 1998). Debido a la complejidad de la comunieacion como
sisterna social en la universidad, ésta ha sido considerada como una organi-
zacitn donde se trabaja con una gran cantidad de conocimientos desorgani-
rzados, con poca interaccion cntre los protesionales; la toma de decisiones
cs autoritaria y por lo regular el sistema administrativo impera sobre el
académico y de investigacion (Clark, 1983).
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La universidad puede concehirse en acciones concretas de comunica-
cidn, que no estin al margen de los sistemas sociales externos y que se
convierten en el principal factor de conocimiento. No ohstante, las accio-
nes de conocimiento han sido consideradas a menudo de manera dualista
como proceses silenciosos, tanto sensonales como concepluales, con la
metdfora de que el conocimicnlo s como un mundo interior 0 suslancia
inmaterial en una persona material {(Kantor, 1990).

DINAMICA DE SISTEMAS ¥ MISION DE LA UNIVERSIDAD

La variabilidad de los sistemas ha levado a los estudiosos a desarrollar una
leorfa Hamada dindmica de sistemas (ps). La bs surgid de la bisgueda de
una mejor comprension de la varisbilidad de los sistemas sociales v en
particular de su administracidn, Suaplicacidn se haextendido ahora al cam-
bio ambicntal, la politica, la condueta econdmica, la medicina, la ingenic-
ria ¥ recientements a la cducacidn, asi como cn olros campos; mucslra
como van cambiando las interacciones con ¢l ticimpo (Drucker, 19949),

La ps comienza con un problema que hay que resolver o un error! gue
hay que corregir o evitar. Diagnostica la situacion y el conocimiento indivi-
dual de las personas, el cual es una de las principales fuentes de informa-
cidn. La gente conoce la estructura de un sistema y las normas que dirigen
las decisiones. Estudia de qué modo toman éstas los individuos, su proceso
y consecuencias. La estructura realimentada se puede definir como los pro-
cesns circulares en que las decisiones conllevan cambios que influyen en
determinaciones ulteriores. Todas las acciones tienen lugar dentro de tales
estructuras circulares que definen el sistema {Ostroff, 1999).

En el caso del sistema llamado universidad, ha sido central preocupa-
cidn definir su misién y funciones. La bisqueda de una idea compartida
que pueda ser realizada en el presente y disefada para el futuro, es dificil de
lograr si se olvida la versatilidad de los cambios de la universidad como
sistema y su relacion con otros o con el entomo social Bs decir, en la aclua-
lidad no puede tener una mision universal o ideal, debido a la diversidad de
sistemas que la integran, conlextos y sistemas de comunicacion, Con una

1 fe entietule prrerenr T onia e decisinnes de manera intoitiva, sin fendamentos cientifions ni frabaje de
equipe, Leetiene coma consecuensias el desperdicie de recursos vla diliculiad parca involucrar al pecsona ¢n los
cljcrivas ¥ metas,
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concepeidn moderna, la universidad no puede ser protagonista del conoci-
micnto, sing mais bien uno de los principales {actores en su produccion y
difusidn en los érdenes individual y colectivo, y en la inleraceitn de siste-
mas sociales (Drucker, 1999),

En un tiempeo, la universidad luvo el encargo social de generar, difun-
dir y proponer la utilizacidn del conocimicnto. Suconcepto moderno surge
cuando Wilhelm von Humboldy, a principios del siglo %1%, tuvo la renova-
dora iniciativa de abrir la universidad alemana a la investigacién y hacer de
ésta una de sus tarcas especilicas (Clark, 1992). En la actualidad, las uni-
versidades piblicas de toda el mundo reconocen a la ciencia como tarea
central y s preocupan por hacer investigacitn, aun cuando los avances
cientificos fugron resultado de la actividad creadora casi exclusiva de los
paises mis avanzados de Europa. También se ha observado una gran difi-
cultad para que la universidad realice esta funeidn en las condiciones en las
que se relaciona con otros sistemas sociales no académicos y que inlluyen
en la realizacidn de sus proposilos (Clark, 1992).

A diferencia de las universidades cn América Latina y el Caribe, a
mediados del siglo x1x, en Estados Unidos y en Alemama particularmente,
la organizacidn universitaria se transformd en un factor determinante de las
aclividades cientilicas, 1.a investigacion se convirtié en un requisito nece-
sarip para cualquicr carrera universitaria y se considerd como parte de las
funciones del profesor, aunque no de manera oficial. Se exigia una calidad
en la cnsciianza-aprendizaje basada en el manejo de contenidos, la investi-
gacidn y la experimentagion. Las investigaciones experimentales legaron
a organizarse on forma burocrdtica a tinales del siglo xm con el surgimien-
to de los Hamados institutos, ligados a las universidades, aunque contaban
con sus propias instalaciones, personal cientitico y administrative (Giddens,
19903, -

A la universidad se le han asignado tres funciones principales: la ense
fianza, 1a investigacidn y la formacidn profesional, la segunda de las cuales
era el eje articulatorio de la universidad moderna. Se ha hecho hincapié en
la preparacidn profesional de los egresados de Ly universidad, como una de
las formas mds eficientes para renovarla, No obstante, considerar de esta
manera la universidad también tiene un alto riesgo de acelerar su desapan-
cion. Es decir, al interactuar el sistema universilurio y no dilerenciarse de
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otros no académicos, como el de la produceion y el gohierno, se corre un
alto riesgo de confundir sus objetivos y funciones, con la posibilidad de
reducirlo a alguno de los otros sistemas (Touraine, 1980).

El conocimiento cambia segiin el tiecmpo v las urganizaciones sociales,
particularmenic cn lus llamadas sociedades postindusiriales y posmodernas.
Ll conacimicnto, la investigacion y la ensefianza ya no lienen como fun-
cién principal la bisqueda de la verdad, sino el conocimiento al servicio de
los hombres para la optimacidn de un sistema social. Asf también, cuando
vl eriterio de pertinencia del sistema universitario es socialmente admitido,
se adopla un modelo de teoria de sislemas y se convierte a la universidad en
un sistema social. Esta concepeion ha generado crfticas y controversias al
cucstivnar la dependencia de la universidad con otros sistemas y someter Iy
definicidn de sus funciones a partir del entorno social (Lyotard, 19867,

INTERACCION ENTRE POLITICA Y EDUCACION® LL CASO MEXICAND

En la actualidad, la definicion de obijetivos y propdsitos de los sistemas sc
da mediante la ps que se ha extendido por todo el mundo. Un modelo de
¢sla es una estructura de polilicas en interaceidén. Ellas determinan las deci-
stones cotidianas. Bl término pelitica representa la mayoria de las causas
de uni aceidn y no sélo una norma formal escrita. La entrevista y ¢l proce-
samicnlo de informacion es una de las principales téenicas utilizadas. En
los primeros desarrollos de la ps se descubricron algunos hechos sorpren-
dentes sobre las organizaciones que ticnen ciertus semejanzas con todos los
sistemas sociales (Choo, 1999):

a} La mayor parte de los problemas sc originan por causas internas, aungue
cn general se culpa a las externas. il

b} Las ucciones que se emprenden, con la creencia de que son una solucidn
para los problemas, a menudo constituyen la causa de los problomas.

¢) La naturaleza de 1a estructura dindmica, realimentada de un sistema so-
cial, Gende a conducir, errdncamente, a acciones ineficaces ¢ incluso
contraproducentes.

d) Los individuos disponen de suficiente inlormacidn sobre un sistema coma
para permitir lograr con éxito su modelado.
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A diferencia de las decisiones, que son tomadas de modo unilateral,
parcial y vertical, las politicas son realizadas con una concepeion de campo
interactivo, que les permite estar vigentas en determinado tiempo. 51 una
de ellas es lo suficientemente inclusiva, puede continuar aplicandose a lo
larga de un periodo prolongado, dependiendo de los objetivos y eficiencia
del modelo. Un modelo de simulacion se construye a partir de politicas
que, 4 su vez, generan decisiones, paso a paso, a medida que se va desano-
llando la simulacidn. Después, si el compartamiento resultante es indesen-
ble, s¢ busca otro conjunto de politicas gue produzean mejores resultados
(Forresler, 19983,

Sin embargo, en ¢l caso de la universidad parece que las politicas no
son establecidas reconocicndo un sistema universitano diferenciado de los
otros que picrden autonomia on la politica ¥ toma de decisiones basadas en
sus requerimientos. Debido a esta influencia progresiva de los sistcmas
puihlico y privado, cada vez se regula mas con base en criterios financicros
y gubemamentales, y en el sometimiento progresivo a necesidades no cien-
tificos ni académicos (Viniegra, 2000). En México as dificil plancar paliti-
cas fundamentadas en eriterios de produccidn y difusion de conocimientn
en la universidad, medianie la invemigaciﬁn, la teorizacidn o la
realimentacion de la tecnologia.

En la actualidad, las politicas de la universidad son determinadas por
decreto y en el dmbito legal. En el decreto publicado el 21 de mayo de [999
en el Diario Gficial de la Federacion, se crea la Ley para el Fomento de la
Investigacidn Cientilica y Tecnoldgica, que sustituye en términos legales a
la Ley para Coordinar y Promover el Desarrollo Cientifico y Teenoldgico,
vizente desde enero de 1985, Algunos investigadores desacreditaron el he-
cho, ya que después de aprobada la ley, se planled la consulta y un andlisis
critico, en partivular por especialistas, sobre los postulados de esa nueva
legislacion en México. Esta ley dejd practicamente intactas las estructuras
piramidales de la universidad, que permanecicron cuando menos durante
diez afins; lo que impidid el crecimiento de los establecimientos de investi-
gacitn y la creacidn de nuevas centros o institutos en la prospectiva del
desarrollo de las universidades piihlicas mexicanas (Ramirez, 2000). Apro-
bada por la Cimara de Diputados a través de la Ley de Egresos, esa ley
otorgd a las universidades piblicas un presupucsto para la investigacion, cl
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cual seria validado con la participacidn de la comunidad cientifica del pais,
por medio de un forn de la ciencia, ttil para regular las diferentes ideas y
propuestas, con una representacion equitativa de los partides reconocidos
y de los representantes de las comunidades cienlificas consolidadas, de las
universidades publicas y privadas, de la anues v de la Academia de 1a In-
vestigacidn Cienltilica, entre olras.

A pesar de que la clase gobernante mexicana ya reconoce en su discur-
50 la importancia de impulsar la ciencia y la teenologia, ain no existe una
politica sulicientemente organizada v sistematizada apoyvada por los go-
biernos lederal y estatales. En México prevalece un nolorio rezago en cicn-
cla y teenolopgiy, y apenas sc estd claborando un programa para idenlilicar
los puntos débiles, Los indicadores de Ninanciamienio relativos a 1998 fue-
ron puhlicados por el Conacyt en diciembre de 1999: se destinaron 17 724
millones de pesos (cerca de dos mil millones de ddlares) para ciencia y
tecnologia, lo gque representd un miximo histérico de .47 por ciento del
producto interno bruto (mu). En contraste, los pafses mds industrializados
destinan cuatro por ciento de sus vis, es decir, diez veces mis que México
(Villasefior, 20007,

Del total gastado en 1998 en ciencia y teenologia en México, el Conacyt
ejercid 14.7 por ciento, es decir, 2 611 millones de pesos, de la siguiente
manerd: 39.1 por ciento para becas, 18.2 para ¢] Sistema Nacional de In-
vestigadores (sni} y 24,1 para impulsar la investigacidn cientilica. De los
629 millones destinados 4 impulsar la investigacion cientilicya, se usaron
523 millones para apoyar 1 (029 proyectos. Las reglus no son claras para la
evaluacidn de la calidad de los proyectos y de los investigadores. De
17 724 millones que el gobierno federal gastd en clencia v teenologia en
1998, sdlo cerca de mil millones (seis por clento) e usaron para apoydr
proyectos de investigacion de alto nivel. En el mismo informe se mengiona
que se asignd 54 por ciento pard el seetor educalivo (27 por ciento el Conacyt;
23 por cienlo ¢l sistema sep-Conacyl; 23 por cicnlo la UNam; sicte por cicn-
to ¢l Cinvestay; cinco por cicnto la Universidad Auténoma Metropolitana;
2.5 por cienlo el Inslituto Poliléenico; y para el resto de las universidades,
doce por ciente). El 34 por ciento puara el seclor energélico (33 por cienlo a
Petrdleos Mexicanos; 35 por clento al Instilulo Mexicano del Petrdleo [1mp]
y cinco por ciento al Instilulo Nacional de Investipacion Nuelear), v 5.7 por
ciento al seclor agropecuarnio,
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Mientras que la uNaM, el sistema ser-Conacyt, el Cinvestay y la Uni-
versidad Auténoma Metropolitana obtuvieron 31 por ciento del presupues-
to federal destinado a ciencia y teenologfa en 1998, el resto de las universi-
dades del pafs gastaron menos de seis por ciento. En cambio, entre Petré-
leos Mexicanos y el Instituto Mexicano del Petrdleo ejercieron 30 por cien-
to. En Pemex, ¢l recurso se empled en investigaciones y estudios para la
exploracidn de yacimientos petroliferos; en ¢l caso del Instituto Mexicano
del Petroleo hay un vacio informativo. Sin embargo, el reporte informa que
de 6 742 micmbros del snren 1998, séla 42 personas (0.6 por ciento) labo-
raban en ¢l P y un nimero considerablemente menor en Pemex. Esto
lleva a pensar que en un sistema de investigacion en ciencia y tecnologfa,
30 por ciento del otal del presupuesto estd en manos de unas sesenta perso-
nas (Villaseior, 2000).

Con estos datos s¢ puede observar que las politicas del sisterma univer-
sitario muestran una gran dependencia de los criterios de planificacion y
evaluacidn del gobierno, y sustiluyen cada vez mis los criterios académi-
vos, clentificos y de investigacion por el de servicio social determinado por
cl Estado; ademds de la centralizacidn de los recursos en pocas organiza-
cipnes educativas ubicadas en la zona metropolitana de la ciudad de Méxi-
¢0 y e organizaciones vinculadas al petrdleo. En otros érminos, el con-
ieto entre autonomia y dependencia ha sido ¢n los dltimos afios uno de los
puntos mds controvertidos entre Estado y universidad, y ha tenido como
resultado una mayor dependencia de dsta respecto de agquél (Althach, 1991).

IDINAMICA DE SISTEMAS Y EVOLUCION 1311 DISERG LINIVERSITARIO

El sistema de la universidad por sus caracteristicas es demasiado complejo.
incluyendo otros sistemas ul interior de su organizacion. Debido aesto, los
modelos en la bs requicren un disefio de sistemas para las dilerentes carac-
teristicas de la socicdad. Los éxitos y [racasos de las organizaciones guber-
namentales, de produceidn, cientificas y de investigacién, entre atras, no se
deben a las cspecialidades [uncionales exclusivamente, sino a las
interacciones colre las especialidades funcionales, En la actualidad hay gue
comprender la importaneia de la interaccidn de las partes de un sistema,
unas con otras y con ¢l exterior. En el futuro habrd necesidad de tratar con
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el modo en que las politicas determinardan el desarrollo de una organizacidn
{(Farrester, 1998).

En los dltimos cuarcnta aiios, la ps ha demostrado que se pucde combi-
nar 1a informacidn numérica v la descriptiva en modelos que permiten la
simulacién de sistemas gue son demasiado complejos para ¢l andlisis ma-
remitico, Se senala la trascendencia de incluir aspeetos cualitativos y
cuanlitativos cn el modelo de dindmica de sistemas sociales, los cuales han
evulucionado v presentan cuatro innovacioncs: 1) ¢l métoda del caso, que
se contra en los problemas de administracién general y en las interacciones
entre las diferentes partes del sislema, con base en el uso de informacidn
descriptiva v en el conocimiento administrativo, sacados del contexto del
trabajo; 2) la comprension de sistemas realimentades, que considera cual-
yuicr variacién como la hase fundamental de los cambios. La realimentacion
muestea nuevas perspectivas a los sistemas econdmico y administrativo,
que hahfan escapado hasla ahora del andlisis descriptivo y estadistico, 3)es
el enfoque cuanlilalivo de la formacidn de directores de organizaciones,
mediante un andlisis detallado de factores que han llevado a un buen fun-
cionamiento vy toma de decisiones, de manera interactiva con los modelos
matemiticos; v 4) la dindmica de sistemas, que va mis alld de los estudios
de caso y las teorfas descriptivas. La ps no estd restringida a sistemas linca-
les: puede hacer pleno nso de lag caracteristicas no-lincales de los sistemas.
Cun ayuda de las compuladoras, los modelos de dindmica de sistemas per-
milen una simulacion eficaz de sistemas no-lincales complejos (Forrester,
1998). -
Con la comhinacidn de estas cualro innovaciones se lograrfa un gran
avance en la administracién de las organizaciones y se irfa mucho mis alld
que el método del estadio de casos. La ps destaca la versatihdad de la orga-
nizacion ¥ del conocimiento precise de politicas ¥ estruciura que poscen
los directivos. De esta Torma, oy disefiadores de cmpresa serin capaces de
reducir el ndmero de errores en la estructura y polilicas de las organizacio-
nes sociales. Un disefio correcto puede hacer que una corporacitn sea
menos volnerable, mds resistente a los cambios del entorno social y al
srado de independencia de los sistemas externos, y puede mejorar la esla-
hilidad de empleo y produccidn (Wolstenholme, 1995).

En la interaccidn de los sistemas universidad-Estado se sigue perci-
bicndo ka politica no como sisternas gue interactian con los diversos com-
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ponecnics, sino como una cuestion de poder donde la veracidad de los cono-
cimientos, el ahorro de recursos y la maximizacion del luncionamiento son
secundarias, La toma de decisiones es lo primordial, asi como ¢l “logro de
objetivos” planteados con criterios econdmicos y mantenimicnlo del Esta-
do. Esto lleva a cometer errores; la universidad afecta a quicn menos parti-
cipa en la toma de decisiones de politicas cducativas: cl consumidor de
servicios profesionales, A pesar de que en la universidad se tomen decisio-
nes basadas en una vrganizacién piramidal ¥ autoritaria, el conoeimiento
tiene un papel muy valioso como procese vy principal producto de ella
(Drucker, 1994},

Una paolitica educativa hasada en el conocimiento permitirfa rescatar
uno de los factores bdsicos en la educacidn: el profesor, como creador de
conocimiento y como disefiador de éste. Los estilos de ensenanza cambia-
rian gracias a los nuevos medios de comunicacion, programas
individualizados por informdtica, simultaneidad de la inlormacidn, perti-
nencia de los programas y planes curriculares. Las consccucncias de csta
forma de concebir la politica serfun: lograr un convcimicnio creativo, criti-
co, analitico e integralivo gue regueriria nucvos curriculos y libertad de
informacidn, Idgicas dilerentes de difusién, innovacidn del conocimiento y
nuevas dreas de investigacion y discusion epistemaolagica (Tofller, [99()).

Un diseiio de politica educativa correcto permitirfa incluir la mayor
parte de los lactores, no para ser utilizado como mecanismo de control
social ¢ individual, sing como un medio que facilite el desarrollo de la
imaginacion y crcatividad de los grupos ¢ individuos para producir cam-
hing deseables gue benclicien a ambos. En el Futuro, los disefios de organi-
zaciones ¥ politicas en lu educacidn podrian contar con una gran cantidad
de informacion acumulada, analizada y seleccionada de situaciones genéri-
cas, que ayudarian a tomar decisiones mds pertinentes y ehicienéas en una
gran varnedad de condiciones, de acuerdo con la aplicacidn de un modelo
con cierta predictibilidad y un alto grado de confiahilidad (Drucker, 1999).

DmAMICA DE SISTEMAS CUANTITATIVOS ¥ CUALTTATIVOS
El modelo cuantitativo de sistemas fue propucslo por ceonomistas que sc
situaban en el conocimiento existente sin considerar la participacién del
individuo en lu produccion de conoeimicnto nueyvo; a esta tendencia sc le
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ama cientifica. La administracidn cicntifica fue creada por Taylor, quien
intentd cambiar la actitud de obediencia incondicional de los trabajadores
por reglas establecidas con base cn la clencia, para el incremento de la
productividad. Los pardmetros que mas destaco en los procedimientos de
la productividad fueron el tiempo y el movimiento para realizar el trabajo
(Taylor, 1911). Este enfoque fue fundamental para converlir habilidades
implicitas y conocimiento de los trabajadores cn conocimiento objetive ¥y
cientifico. Sin embargo, el conocimiento de los trabajadores en sentido es-
tricto no cra considerado como un aporte a la produceidn, sino como una
responsabilidad del rabajador que deherian canocer los administradores.
Ellos eran los encargados de clasificar, tabular y reduocir el eonocimiento a
manuales, reglas y I'drmulas que se aplicaban diario al trabajo (Drucker,
1999).

A partir de los afios cincuenta se empexd a dar una relacién mis estre-
cha entre los sistemas de la universidad y el Estado, que respondieron prin-
cipalmente a los requerimicntos de este dltimo. Bl papel de 1a universidad
en los vineulos con los sistemas de produccidn de las empresas influyd cn
sran medida en la formacion de profesionales que pudieran responder a los
criterios de conocimiento, espacio y licmpo, A semejanza del trabajador
manual, los académicos e investigadores empezaron 4 ser interrogados por
la administracién sobre el gué iban a hacer, cdmo y para qués con ello
perdieron cierta autonomia y la innovacion se convirtié en una de las carac-
terfsticas principales del trabajo intelectual, asf como la precision y canti-
dad (Ostroff, 1999, .

El desarrollo econdmico y social de los afios cincuenla y sesenta propi-
€16 uno de cardeler industrial y social hacia una dindmica de la moderniza-
cidn. Se incrementd la relacidn entre ¢l sistema del Estado y la universidad
mediante los subsidios y apoyos sin precedentes. En México, diez por eien-
to del gasto piblico fue destinado a la educacién. Este [ue motivo para que
el sistema de goblemo adoptara una actitud mds autoritaria y destacara los
aspectos éenicos de la educacidn universitaria. OcurriG una reorganiza-
citn del sistema educalivo en busca de abarcar a mds personas y de manera
homogénea, como lue la difusién masiva del programa de educacion para
adultas. La innovacidn mds importante de la reforma educativa universila-
ria fue la organizacidn departamental, que sustituia a la basada cn escuelas
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y facullades (Rodriguez, 1996). Al influir el sistema del Estado mds diree-
tamente en el quehacer intelectual, Ia teenologia pasé a ser un medio de
control social y poder politico. El conocimiento se convirtié en nna tecno-
logia que se aplicaba en todos los dmbitos de la cultura. En ese momento
surgen mecanismos como la planificacion y evaloacidn, aplicados sohre
todo por ¢l Estado, y desaparece de manera progresiva la autonomia de la
universidad (Habermas, 19800,

La evaluacion desde el enfogue de la ps, puede sugerir cambios v pla
nes de accidn en diferentes circunstancias, como cn las organizaciongs so-
ciales, politicas, cicntilicas, laborales y cducativas. Sin ella muchos de esos
cambios s¢ hacen de modo intuitivo y azaroso, Tal vex uno de sus principa
les retos o5 comunicarse en forma argomentada, somelida a Tuerles pruchas
de veracidad y confiabilidad y en consenso, para identificar los clementos
de primer orden de la evaluacidn y ser compartidos an la misién de la uni-
versidad (Drucker, 1999).

En las décadas de los sesenta y setenta el valor del conocimiento téeni-
co en el sistema de la universidad en los procesos de planeacion estaba on
su apogeo; los administradores y gjecutivos eran los protagonistas del dise-
fiv de los plunes educativos de una organizacion piramidal. En las teorias
de la administracion cientifica v humanista, este aspecta habia ocurrido
cuarenta afivs atrds. Bamard, presidente de la New Jersey Bell Telephone
Company, lral6 de integrar, en 1938, la teoria clentifica y la humanista por
primera vez; reconocid el peso de la organizacion en la administracién de
los negocios, con base:cn dos supuestos: ¢l primero, ¢l conocimiento no
salo tiene factores lingiifsticos, sino lambién conductas no lingiifsticas; v
scgundo, los lideres crean valores, croencias ¢ 1deas para mantener fuerte el
sistema de conocimicento interno de una organizacion y admimistrarla de
manera cooperativa (citado cn Nonaka y Takeuchi, 1999). Los mtentos de
Barnard por intcgrar los puntos de vista cientilico y humanista de la admi-
nistracion, dicron lugar al surgimiento de olra teoriy, desarrollada por Simon
en 1945, mediante su obra Conducta administrativa, y en 1958 con Orga-
nizaciones, cn colaboracidn con March, Bl estaba interesado en disciiar una
teoria cientilica en la solucidn de problemas y la toma de decisiones, pot-
que consideraba que la capacidad de conocimicnlo del ser humano es limi
lada por naturaleza. A partir de esta concepeidn, Simon ered un modelo por
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computadora del proceso de pensamiento humano, como si fuera un proce-
samiento de informacién, Simon, en 1973, intenté imprimirle seriedad a la
informacidn y el conocimiento; rechazaba el conocimiento no lingiifstico o
conductual de Barmard y el ticito de Polanyi (1956); tampoco le dio valora
la organizacion en la produceidn del conocimiento (citado en Choo, 1999).

En la interaccién de los sistemas de la universidad y el Estado se inclu-
yeron lemas como financiamiento, autonomia, orientacion curricular y
evaluacidn. Sin embargo, se presentd un problema al evaluar el trabajo
intelectual, la investigacidn cientifica y en particular la evaluacidn por pa-
res, aun cuando se publicaron libros sobre mecanisimos de recanocimicnty
y control de calidad en la investigacion cientifica en los afios treinta, Ina
Spiegel Rusing y Derck de Solla Price Mulkay, en su libro Hamdbaok of
Science and Technology Studies, mencivnan ligeramente el tema de la cva-
luacion por pares implantado co la década de los treinta en el National
Institule of Health de Estados Unidos (citado en Scheijet, 2000). No obs-
lante, permanecia el imterés por los procesos de planificacién y expansion
cuantitativa de los sistemas universilarios en lo gue respecta al incremento
de linanciamiento y los criterios 1Wenicos de administrar 1a inversion, De
agui surgieron varios modelos de plancacion yue influyeron en ellos. Uno
de cllos es el andlisis de costo-heneficio, otro cs la demanda social, vy el
tercero, la planilicacion de recursos humanos. Los dos primeros se enfoca-
ron a la rentubilidad y mercado de la educacion, y ¢l lercero a la estructura
de trabajo, el personal educativo y los productos del sistema universitario.
Ademas, se cmpezaron a proposticar los requerimicnlos de mano de obra,
ceonomia y productos en un peviodo de quince anos (Rodriguez, 1996).

A dnicios de la década de los ochenta, existia una gran influencia de Ia
teorf cientifica y cuantitativa en las cmpresas oceidentales, que tuvieron el
sindrome Hamado de la pardlisis por el andlisis, cs decir, se preocupahan
tanto de la operacionalizacién y enantificacion de la produccidn que per-
dian dinamismo y competitividad. En el sistema de la universidad, los dife
rentes mecanismos de evaluacion sirvieron come instrumenty para estimar
la productividad y privatizar el conocimiento y la autonomia del individuo
¥ las organizaciones en la educacidn, segin el modelo de plancacién
utilizado (Castoriadis, 1997). La evaluacién por pares fue uno de csos me-
canismos, hasta aliora no cuestionadao en México, y tampoco de mancra
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sistermndtica en ninguna parie del mundo, pero es mucho menos objetivo de
lo que por 1o general se supone v ha dado enigen a considerables controversias,

En México, a parlir de la crisis ccondmica iniciada en 1982 y 1a pérdi-
da de poder adguisitivo de los salarios, se crearon mecanismos
compensatorios como ¢l Sistema Nacional de Investigadores (sni) y las
becas ¥ estimulos dentro de los sistemas publicos de educacidn superior e
investigacidn, En el sni las becas y estimulos resolvicron parcialmente cl
problema para una parte del personal académico; sin embargo, muoltiplica-
ron ¢l nimero de cvaluacioncs y con ello las aportunidades para la corrup-
cidn, discriminacion de sistemas v grupos de investigacion. Esto se cono-
ci gracias a los datos de la comisidn dictaminadora interdisciplinaria, que
supervist las comisiones dictaminadoras de drea, a lines de 1997, cuando
cra rector general de la Universidad Autdnoma Metropolitana Julio Rubio
Oca (Schoijet, 2000h).

Parece poco probable que haya ung lundamenlacitn tedrica de la eva-
luacion por pares. Sin embargo, este factor ya no puede ser iznorado. En
Estados Unidos hay descontento respecto de los mecanismos de evalua-
cidn. La Nutional Science Foundalivn electud varias cocucstas cntre inves-
tigadores por primera vez en 1976 y lueron repetidas dicz aios mas tarde.
Los resultados maostraron que 40 por ciento de los encuestados manifesta-
ron posiciones criticas por diversos motivoes, como el rechazo a la calidad
de pares evaluadores, superlicialidad de las evaluaciones, acusacioncs do
amiguismo, cledélera, y menos de cincuenta por cicnlo aprobaron los meca-
nismos aplicados (Schaijet, 2000a).

Con los trabajos de Pelers y Watcrman (1982) se abrid vna alterativa
o T visidn cientilica de la administracidn. Ellos observaron que la mayoria
de las cmpresas de execlencia se habian esforzado en promover la igualdad
dc los valores cotre sus emplcados, y crearon en cada organizacion una
cultura corporativa. Al respecto, Plefter (1981) subraya la importancia de
las creencias y dice que cuando éstas son compartidas y mantenidas como
un sistema, ascguran conformidad, compromiso y actitudes optimistas con-
tinuas por parte de los integrantes, lo que da por resultado una administra-
cidn critica. También Schein (1985) argumenta la necesidad de la experien-
cla compartida para alcanzar una visidn compartida, a partir de la expericn-
cia de grupo (citado en Nonaka y Takeuchi, 1999).
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Eneste penodo, el Estado sc convirlio en un elevador de la universidad
con un perfil instrumentalista basado cn los pardmetros de tiempo, espacio
y propositos. Es deeir, se cambi6 de una evaluacidn lineal a una estratégica,
de una a priori a una a posteriori, que resaltd el interés en los resultados
mis que cn los procesos y medios por los coales se legd a ellos. Por consi-
guiente, el sisteima de gobiemo condiciond cada vez mis ¢l apovo financiero
con hase en los productos de la organizacidn universitaria, Con este control
que ejercid el Estado se asumid implicitamente que Ta principal funcién de
los sistemas universitarios era satisfacer los requerimicntos profesionales ¥y
la principal funcidn del Estado era proporcionar fnanciamiento (Vaught,
199 1).

Una consecuencia mundial de este nuevo modo de arganizacion [ue el
incremento de la brecha entre las personas que tienen o no trabajo, ya que
se requerfa una educacion especializada en los nuevos modos de produc-
cidn. Olro efecto fue el desempleo, parlicularmente en la clase media, al
disminuir la proporcién de personas que recibian el bencficio del pago. Se
exigian mds habilidades al trabajador, s¢ peneraron menos empleos, mds
mestables y menos salarios. Surgieron los especialistas en diferentes dreas
(que eran la minima parte), y salieron beneficiados con grandes cantidades
de dinero y monopolivs en los sistemas de produceion. Los medios de co-
municacion resullaron fundamentales en la produccidn e intercambio de la
globalizacion, sobre todo Internet, wlecomunicaciones y andiovisuales
{Walton, 1999),

México no pudo ser la gxcepeidn, 40 por ciento de la poblacidn era
desempleada o lenfa dificultades coondmicas y con la globalizacién se acen-
tuarom otros “problemas sociales”, como la corrupeion, falta de democra-
cia y pobreza extroma, Se aceptd una gran cantidad de lirmas y capitales
externos que hicicron al pais {rdgil y dependiente de la economia. Latasa
de desempleo se incrementd hasta un cuarto de la poblacion y més de diez
por ciento con un salario menor al minimo y 30 por ciento autoempleada
{Mazarr, 1999),

En México, lus organizaciones académicas v cientfficas tuvieron su
principal mérito al revrganizar a los cientificos del pafs para buscar allerna-
tivas y regular la eficiencia y pertinencia de lu produccién cientifica regio-
nal y nacional vinculada a los medios de produccidn. A pesar del apoyo
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recibido durante los afios ochenta, el Conacyt también tuvo restriceicn pre-
supuestaria a raiz del modelo econdmico de libre comercio. La educacion
en general y la investigacidn cientilica y teenol6gica en particular pasaron
a segundo wrmino en las prioridades presupuestarias del sistema de gobier-
no. No obstante, en esos afios todavia fue mds bondadoso con su amplio
programa de becas nacionales y en el extranjero (Ramirez, 20000

En cuanlo a la educacidn, se ohservd que los nuevos medios de comu-
nicacién vinieron a impulsar profesiones con conocimicnio basado en la
simbuolugia, creativo e innovador, que se le conocid como conocimiento de
rontera. Los recursos materiales en la produccidn pasaron a segundo tér-
mino ¢n ¢l inicio de un nuevo sistema de produceion también Namado
socicdad del conocimiento. La ciencia empezd a difundirse en la cultura,
cobrd gran importancia la wenologia intelectual, v se rompid la concepeidn
de espacio y tiempo como [actores principales para el ransporie y produc-
cion. Finalmente, el individuo se considerd como un factor clave en los
procesos de produceidn y difusidn del conocimicnio (Debray, 1999),

URGANIZACIONES BASADAS BN EL CONOUIMIENTO

En la década de los noventa ocurrieron muchos cambios abruplos, en parli-
cular en la viencia y teenologia vinculada a los medios de produceitn, Bl
Estado advirtié que no era suficiente exigir m4s a los académicos y cienti-
ficos mediante instrumentos de evaluacion de productividad lundamenta-
dos en pardmetros cuantitativos, principalmente. El factor delinitivo en la
evaluacicn lue ¢l recurso humano y, en especial, el conocimiento, En la
universidad, su evaluacidn con instrumentos para medir actividades motrices
generd inconformidad y rechazo en la mayoria de los académicos ¢ inves-
tigadores {Marum, 1997), X

Las nuevas organizaciones (enlendiendo éstas desde Ta 16gica sistémica
como la intcgracion de ideas mediante la comunicacién de los individuos
en un contexto cspecilico} aprendieron gque redituaba mias la produccion
guiada por el conocimicnto cientilico, que la empirica hasada en el método
de prueha y error; porlo tanto, la inversion en los sistemas de investigacion
resultd fundamental. En los paises desarrollados es comin que una parte
comsiderable de la inversidn se destine a gastos en investigacidn y desarro-
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llo, que provienen de las grandes industrias. En fapon se invierte cerca de
setenta por ciento ¥ en Alemania, Francia e Inglaterra entre cincuenta y
sesenta por clento, Algunas empresas como Intel, la inventora y fabricante
de los microprovesadores (los chips que dieron lugar a la computadora per-
sonal) asignan a la investigacion alrededor de veinticineo por ciento del
producte de sus ventas, Otras organizaciones como la Celera Genomics,
enriquecida con ¢l genoma humano. cuentan con laboralorios de investisa-
cidn equivalentes a Jos sistemas universitarios y canalizan grandes cantidades a
la investigacion (Cetto y Peiia, 20000).

En el orden mundial se dio una reforma del sistema cducativo basado
en el mercado de trabajo. Las politicas educativas fucron determinadas por
organizaciones como el Fondo Monetario Internacional {FMt) y el Banco
Mundial {Bm), las cuales especificaron criterios para la investigacidn y la
formacion profesional. La produccion se orientd hacia los servicios, 1a produc-
cidn y distribucion de conocimicnto por los diferentes medios electrénicos.
Esti, no obstante ¢l problemna de los economistas que seguian cuidando mis la
cantidad que 1a calidad de Ta produccion, incluso en la educacidén (Beillerot,
).

En la Conterencia Mundial sobre Ciencia en julio de 1999 en Budapest,
Hungria, se acordd la Declaracién sobre la Cicncia y el Uso del Conoci-
miento. Ahf se destacd que la mayorfa de los benelicios de Ja ciencia cstin
distribuidos de manera desigual debido a lus diferencias de los paises, re-
giones ¥y grupos sociales, asi comno d su poblacion. Bl conocimicnto cientifico
es cada ver mds incguitalive a rafz de gue se ha convertido en un factor
crucial en la produccidn de rigueza., Lo yue distingue la pobreza (individual o
nacional) de la ngues no es silo que se ticnen menos oportunidades, sino
lamnbién se esti excluido de la creacién y heneficios del conacimiento cientf
fico, Fa preciso reconocer las condiciones de los sistemas cientilicos an los
procesos de liberalizacion ¢ intepracidn coondmica, de lu conlruno se porpe-
tuardin las desigualdades sociales entee individuos y naciones (Canales y
Rodriguez, 2000).

[n estos procesos de produceidn se observd que ¢l conocimicnto con-
tralizado en grandes organizaciones era muy dificil de ser comunicado entie
sus inlegrantes. Todo eswo dio Ingar a cuestionar las extensas estructuras bu-
rocrticas de 1a educacidn, propiciar la descontralizacion y generar nucvas
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politicas de plancacion en la universidad, basadas en ¢l conocimiento. Los
lideres de la universidad no han llegado a comprender que la versatilidad
de sus organizaciones cs lo que le parmite superar una serie de deficiencias
y limitaciones que le impiden moverse con rapidez y certeza hacia 1a solu-
cion de probléemas que la aquejan en sus diferentes funciones (Garcia, 200007,

Drucker, desde la época de los sesenty, fue uno de los primeros en
reconocer la importancia del conocimiento del trabajador, hacia una socic-
dad de servicio basada en ¢l conveimiento o socicdad del conocimicnto.
Senala que ¢l principal recurso ccondmico ya no cra ¢l capital, ni los recur-
508 naturales, ni el trabajo, sino el conocimicnlo (Chucker, 1993). Anade
que las organizaciones deben estar preparadas para cl cambio de conoci-
micnlo ohsoleto por ol aprendizaje de conocimiento creativo, con actividades
de mejoramicnto continug y realimentacion a partic de sus consceueneias de
innovacion permancnte. No obstante, Drucker no desarrollé el proceso que se
reguicre para la produceidn del conocimiento, aungue si advertia [a necesidad
de cambiar las organizaciones constantemente para un mayor rendimiento v
competencia en la produccion de servicios.

Enla misma década de los sesenta, Forrester (1961) rescata el valor del
proceso de aprendizaje organizacional en la disminucidn de costos, elicien-
cia y realimentacion por las consecuencias Jde las acciones de produccion,
Propone su mejord, con ayuda de la experimenacién en laboratorios admi-
nistrativos, simulados por computadora. La arsumentacion de Forrester
inicia caracterizando ciertas limitaciones del proceso "natural™ de aprendi-
zaje organizacional gue lo hacen ineficiente. Como solucidn plantea un
proceso desarrollado en un lahoratorio de aprendizaje organizacional. La
ns es la metodologia para el disefio del luboratorio, instrumentos y activi-
dades para la experimentacidn simulada. Esto debe superar algunas
ineficiencias del proceso natural v, de este modo, hacer mis eficiente el
aprendizaje en la organizacion (Sotaguira, 1998).

La experimentacidn es uno de los principales medios para innovar y
producir conocimiento en ciencia. Sepln la memaona de Indicadores de
actividades cientificas v recnoldgicas de 1977, pubhicados por la sep y ¢l
Conacyl en 1978, las tres organizaciones metropolitinas mds grandes de
Meéxico, UNAM, UaM ¢ 18, lenfun un promedio aproximado de dicz micm-
brog del smipor 1 OO alumnos, para una poblacidén malrculada en educa-
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cién superior de 1.6 millones. Ll indice pramedio resultaba ser sdlo de
5 560 miembros del sm1, es decir, 3.5 investigadores por 1 000 alumnos. §i
la poblacidn de alumnos matriculados en educacidn superior sigue crecien
do al ritmo actual (ligeramente superior a seis por ciento anual}, a [ines del
proximo sexenio se lendrid ung matrcula de 2.3 millones de estudiantes y
una necesidad de 22 700 micmbros del sNiasignados a csas instituciones de
cducacion superior {Vinicgra, 2000),

Para lograr esa proporcion de investigadores/alumnos s requiere un
crecimiento anual de 21 por ciento, que es muoy superior al incremento
actual, cercano a cuatro por ciento, y para mantener el nivel se necesita que
el erecimiento de los miembros del swt adseritos a las organizaciones de
educacidn superior sea superior a seis por ciento para reponer la pérdida
pragresiva de los gue tendrin que jubilarse por razon de edad. En conse-
cuencia, el presupuesto en ciencia y tecnologia es claramente inferior al
indispensable para mantener la calidad. Un pluan de desarrollo en investiga-
citn en la educacion superior para los priximos afios lendria gque gestionar
un presupuesto muy superior, tal ver mayor del doble del que se asigna
ahora (Viniegra, 2000,

En la década de Tos noventa, varios autores destacaron la importancia
de la ciencia y la wenologia para Ia ransformacion de la naturaleza del
lrabajo hacia las “organizaciones virtuales™ (Tolller, 1990; Drucker, 1993,
Senge, 1995; v otros). El espacio y el tempo parecen desvanecerse por los
medios electronicos vy entonces se conciben corporaciones virtuales que
por lo resular son pequeiias v yersdtiles, y conlrastan con las prandes com-
pafifas que ocupaban amplios cspacios y mucho personal. Otra caracteristi-
ca de las nuevas organizacioncs son las alianzas de proyectos via redes, los
cudles son mids individualizados, actualizados y menos costosos, La nueva
forma de compelencia implica principios de rapidez, Hexibilidad, descen-
tralizacidn, distribucidn del poder y cambio en las formas del espacio de
trabajo (Ramonct, 1999},

Todo esto ha venido a cambiar la coneepeidn de grandes bodegas, trans-
porte masivo, horarios estables, contratos por penodos delindos, horas labo-
rales y otras silvaciones. Es deeir, desaparcee una forma de trabajo basada en
¢l concepto {isico y surge una electrinica y de redes: s el fin de la industria
y ¢l surgimicnto de los servicios. Ahora el dinero en papel ya no es tan im-
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porlante como el electednico, con el gue se hacen las nuevas finanzas de la
cconomia, ¥ se da un trato mds dirceto entre los negociantes, rapido ¥ M-
chas veces sin intermediarios (Debray, 1999).

ORGANIZACIONES CUE APRENDIEN Y UNIVERSIDAD

El papel de la universidad basada en los conocimicnlos de la investigacian
ha influide en los nuevos sistemas de produccién, donde ¢l conocimienta
es el principal factor; el aprendizaje de los individuos y de las organizacio-
nes mativo ol wterds de varios tedricos. Se ha ablenido una gran cantidad
de informacion cn situaciones especificas, v se ha clasificado ¢l conoci-
micnto en los Hamados tipos de aprendizajes: aprendizaje tipo 1 (Bateson,
1973) v aprendizaje de un solo ciclo, y tipo 1 o de doble ciclo (Argyiis v
Schin, 1978),

La idea de aplicar la vs para fomentar ¢l aprendizaje en las organiza-
ciones se inicia cun la aparicién de los planteamicntos dindmico-sistémicos
en el libro ndustrial Dynamics, de Jay Forrester (1961), debido a los erro-
res y cxporicncius costosas que los administradores habian tenido. para
desarrollar juicios intuitivos en la toma decisiones. Esto dio lugar a hacer
explicito ¢l proceso de aprendizaje en las organizaciones, al igual que en
otras profesiones que incluso han recurrido a experimentos en lahoratorios
(citado cn Nonaka y Takeuchi, 1999).

Posteriormente, Senge (1990) descubre gue uno de los principales pro-
blemas de Ias organizaciones son los impedimentos para el aprendizaje.
Como alternativa, propune fomentar el aprendizaje en ellas, capacitar e
impulsar un modelo de “la organizacién que aprende”; supone que gracias
a ¢ste las organizaciones tendrdn mejores adaptaciones y mayor
competitividad. En la estrategia de Senge hay cinco aspectos bisicos o dis-
ciplinas: 1) adoplar un pensamicnto sistémico; 2y estimular Ly maestria per-
semal en las vidas individuales; 3} mostrar los modelos “mentales” existen-
tes; 4) crear una visién compartida; y 5) facilitar ¢l aprendizaje en equipo.
Como punto de integracion, propone el pensamicnto sistémico para lograr
una coherencia cntre la worfa y la practica. Aclara que su modelo no es
simple ni pretende dar recetas a lus organizaciones; por el contrario, mues-
lra que €stas son complejas y cambiantes y requieren un modelo integral v
congruente.
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En los noevos modos de produceion de las arganizacioncs que apren-
den, los medios eleetrdnicos v la Internet son fundamentales; el teléfona
también s indispensable en estos medios de intercambio de informacion.
En Amdérica Latina s€ observa un retraso: solo tigne eléfono doce por cien-
o de la poblacidn; computadora, ocho por ciento; e Internet, seis por cien-
to. Sin embargo, se debe considerar que éste es un promedio y que la for-
macion geagrilfica, wpogrifica y de concentracion de poblacién en las ciu-
dades es muy diversa y con fuertes contrastes entre o rural ¥ lo urbano.
Esto es, hay que tomar en cuenta cada pafs, region v localidad independien-
temmente para hacer juicins més equitativos. INo obstante, se noty una gran
diferencia grosso modn con paises de primer mundo como Estados Unidos
de Morteamérica, donde mis de la mitad liene acceso a log servicios anles
mencionados (Albornoz, 20007,

Esto viene a seruna gran limitacidn para oblener conocimicnto con los
nuevos medios de comunicacidn, y pone a los paises de Amdérica Latina y
¢l Caribe cn desventaja cn la informacion actualizada, seleccionada v si-
multinea, como recurso valioso v estratégico en la docencia, investigacitn
y teenologia, Por lo tanto, la mayorfa de la poblacidn y de 1as universidades
de estos paises tienen dificultades para desempefiar sus funciones, que ade
mds de ser confusas y no compartirse, van cambiando a una gran veloci
dad. En estas condiciones, lejos de lograr una actualizacidn y aproximarse
a un aprendizaje dptimao, las organizaciones educativas en Latinoamérica
se dirigen a un hipoaprendizaje (Albornoz, 1999).

Tal vez éstos sean algunps factores que influyen en la sitnacidn de los
doctorados en México; ello s¢ observa en los datos de un estudio compara-
tivo sobre la produceion de doctores en ciencias y teenologfas en otras par-
tes del mundo: Espafia produce unos cinco mil seiscientos doctores en ciencia
al afio, Brasil casi dos mil quinientos ¥ Uruguay mds de ochocientos, naden-
tras que México no ha podido superar la cifra de 524, esto s6lo consideran-
doa las naciones con niveles de desareollo ccondmico similar. En 1997, el
total de inscritos en algan programa de doctorado representd s6lo siete por
cicnta de la poblacidn estudiantil de posgrado. Esa proporcion es
significativamente haja, sohre todo si tomamos en cuenta que la matricula
del posgradn estd compuesta por unos ochenti y ocho mil estudianies (ins-
critos en alguna especialidad, maestria y doctorado). En otras palabras, por
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cada mil estudiantes universitarios, hay 60 matriculados de posgrado, v de
Estos s6lo cuatro se encuenlran en cursos de doclorado en ciencias, hu-
manidades y teenolopias (Orlega y cols., 20000, Esta inflormacion muestra
que en México sélo seis por ciento de los profesores universitarios de licin-
po completo poseen estudios de doctorado; 24 por ciento ticnen macstria;
seis por ciento, especializacion: y 64 por ciento no han realizado estudios
de posgrado.

Con una concepeidn de dindmica de sistemas, todos estos factores
mencionados y aleunos olros no explicados, parlicipan de manera intersctiva
v interdependiente en la ocurrencia de un hecho determinado. Bs muy im
portante el cambio de ideologia, y superar una concepeidn estructural,
piramidal y autoritaria. Es decir, no se pueden considerar los problemas
ajenos a lo que la persona hace, 0 gue ey incapaz de solucionarlos, pues
¢llas son parte de la solucidn. Por el contrario, uno de los principales obje
livos de las orsanizaciones que aprenden es propiciar gue las personas des-
cubran de mancra continua cdmo crear su realidad y como cambiarla. Senpe,
en su modelo sistémico, sefiala como las organizaciones cstin creando co-
nocimiento en forma constante, y cambiando sus perspectivas, marcos ted-
ricos y premisas: sin embargo, adn sigue implicita la division entre el indi-
viduo y el mundo (Garcfa v cols., 2000)).

No obstante, en la mayoria de la lteratura se estd de acuerdo en que el
aprendizaje organizativo se da a través de los individuos (Hedhera, 1981
Fiol ¥ Lyles, 1285, Kim, 1993; Fiol, 1994). Particolarmente, Kim (1993
propone un modelo integradoe en el que el individuo tiene una posicién
impartante y divide modelog intelectuales en rutinas y estructuras, las cua-
les tambidn son hasicas. Estos pueden ser individuales o de organizaciones.
En este dltimo caso los denomina maodelos imtelectales compartidos, v los
divide cn rutinas organizativas. -

In la actualidad, en Estados Unidos de Norteamérica se ha puesto es:
pecial inlerés en propiciar condiciones de excelencia para motivar el apren-
dizaje de los individuos y de las organizaciones, al cual se le ha llamado
“hiperaprendizaje”. Se considera el aprendizaje como un proceso en el que
la transformacion del conocimiento basado en la clencia y la lecnologiy se
programa individualmente de manera organizada entre ¢l salén de clase v
¢l trabajo, y en casa con ayuda de los medios electronicos y 1a cultura glo-
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bal (Perelman, 1992). En el hiperaprendizaje no se acepta la linealidad de
los procesos, ni el profesor ¢s el que ticne todo €l conocimiento, el cual
distribuye al estudiante mediante un ambiente controlado; por el contrario,
e interactivo e individual cuyo principal actor ¢s ¢l estudiante.

{CONCLUSIONES

La evolucidin de los concoptos de sislema, ciencia, universidad, educacién
pulilica, economia y aprendizaje, entre otros, ha llegado hasta una concep-
cion interactiva y compleja, que hace dificil un andlisis estructural y
alomizado. En esta complejidad se subraya la luncidn del individuo y lus
urganizaciones en el conocimiento y la productividad. Ademis, la ciencia,
la teenologia y los medios de comunicacion electrdnices han cobrado im-
portancia, en la dllima década principalmente, para los procesos de apren-
dizaje individual y de las organizaciones, Se valora ¢l conocimicnto como
ol factor elave de ransformacion.

Launiversidad, como la principal entidad educativa en la produceion y
difusion del conocimicnto, sc ve obligada a revisar su organizacién para
establecer una comunicacidn inleracliva y actualizada entre todas las per-
sunas gue la integran y en particular entre los investigadores, académicos y
alumnos. Es muy prohable que si la universidad cambia su organizacidn, se
realice mds investigacion con aportaciones en ciencia y teenologfa en los
dmbitos nacional ¢ internacional. Bl nivel profesional de los cgresados serd
de mayor versatilidad para responder mis adecuadamenic a las eireunstan-
cias sociales y culturales. Quéda abierta la posihilidad de disciiar sistemas
de aprendizaje organizacional para construir politicas educativas que per-
mitan generar conocimicntos de vanguardia y solucionar uno de los princi-
pales problemas de la socicdad: la democracia del conocimienta.

-
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La utilidad de la asistencia a
congresos académicos

Eisi diméney

REsumMeEn

Este ensaye sisteratiza lax poreneing oe la Segurdda Convencian Interacioneal
ther Eefueacicin Superiar, Universidad 2000, en Li Habana, Cuba, en febrero, Se
abardan dox vertieare s el yipaificado, wiilicdad v fustiffcacicn de los congresos
para el avanee de fa clencia v del peasamienio, v los coiterias di eigor aeiadénis
coremplendn gy en ocasiones extay aotividades son parte del lamada “irismo
academien

No existen datos, ni parciales ni glohales, acerca del costo anual, asi como
de su impacto, de los subsidios para vigjes al exterior otorgados a los aca-
démicos venerolanos. 51 comsideramos un aproximado de cinco por ciento
de persenal académivo v colocamos este volumen en unas cincugnta mil
personas, es probable que cineo por ciento de ellos hagan al menos un viaje
al exterior, por Lo cual estaremos hublando de unos mil quinientos viajes al
cxlerior. Si consideramos un costo promedio de $2 000 por persona, esta-
mas entonces ante una cifra de tres millones de dolures americanos, equivalentes
a dos mil millones de bolivares, una cantidad modesla, si se compara con los
2aslos cn olros renglones.

Sin embargo, nuestro interds se dirige o la conceptualizacién de log
criterios que permilen averiguar cormo y de qué manera s¢ juzga positiva la
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asistcncia a un acto internacional, La logica de la academia sugerirfa que
ella se hace a partir de ]a claridad de la actividad, la calidad del trabajo y el
impacto que produzea en la academia y en el propio individuo. ;Cudntas
personas dehen ser autorizadas y financiadas para asistr? En 1999, ocho
profesores de una escuela de la Universidad Central de Venezuela fueron
subsidiados para viajar a Viena, Austria. La justificacién fue, en palabras
de uno de los asistentes, que “me aprobaron el trabajo®.

«Ese trabajo v los otros fueron aprobados mediante arbitraje 0 simple-
mente se aceplaron lodos los gue se presentaron; csto ¢s, no hubo
sclecoidn®? Vale la pena apuntar la mecdnica que han adoptado algunas ins-
lituciones académicas, que consiste en contratar organismos dedicados a
arbitrar los trabajos, via correo electrdnico, con absoluta neutralidad de los
jueces. Por ejemplo, en Canetin, México, tuvo lugar una actividad de este
tipoa cargo de una empresa de Calgary, Canadi, contratada por una organi-
zacion de Melbourne, Australia. Fueron sometidos 413 trabajos, 86 de los
cuales se aprobaron con el gjercicio citado.

Porel contrario, en América Latina y el Caribe se efect@an [oros dirigi-
dos al turismo académico. En Cuba, éste se ha logrado comercializar con
éxito. La isla, como se sabe, tene un enorme atractivo para los venezola-
nos y muchos investigadores asisten 4 congresos que no son arbitrados y en
los que aceptan todos los trabajos; el objetivo no parcec ser académico,
sino un fomento para la recaudacion de divisas extranjeras y la solidaridad
internacional.

Es el caso del foro orgapizade en La Habana en lebrero de 2000, que
examinaremos en este ensayo. Se organizarin las ideas y propucstas de los
trabajos presentados y se proporcionard un csquema analitico cuantitativa,
gue no implica ningdn juicio acerea de las ideas expuestas.

BIBLIOMETRIA

Esta palabra tiene su origen en autores como Alan Prilchard y Paul (el El
primera de ellos (1969) explicd como las matemdticas y los métodos esta-
disticos pueden analizar tanto las tendencias de la expresidn escrila como
de una discipling, es decir, aplicar tralumicntos cuantitativos al discurso
esCrito v su comporlamicnto.
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La bibliometria ¢s un método analitico que, mediante la aplicacion de
estadisticas descriptivas, andlisis mullidimensional y representaciones gri-
ficas, permite medir ¢l desarrollo de la ciencia. Bs de gran utilidad en la
formulacidn de politicas cientiticas, porque con sus resultados se conoce 1o
que se investiga, la posicidn de los cientificos de un pais en ¢l mundo de la
cicneia, la acltividad de los investigadores en forma individual o de los cen-
wros de investigacion, y las innovaciones o tendencias de estudios ch una
diseiplina determinada,

La bibliometria tiene diversas formas de expresarse, como la
cuantificacidn de publicaciones de un investigador o grupo de ellos; ol cdl-
culo del mimero de cites que le han hecho a un articulo desde su fecha de
publicacién para medir su impaclo y la transferencia de conocimiento en la
comunidad. La cocitacidn que identilica a articulos que son citados juntos
en otras obras para obscrvar las tendencias del pensamiento cientifico, la
difusin y el impacto de la investigacion que se hace son, entre otros, tipos
de estudios hiblioméiricos.

La principal hase de datos para el anilisis biblioméirico estd en el
Science Cllation Index (sc1) v el Social Science Citation Index (sccr), pro-
ducidoy por ¢l Institute for Scientific Information (1s1) en Filadellia,
Pennsylvania. En seguida estd la base de datos Pascal, mantenida por la
Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo (ocpr) y la Information
Science and Scientometric Rescarch Unit (issku) de 1a Biblioteca de 1a Aca-
demia Hingara de Cieneias de Budapest. Bl sciy el scor son los mds acep-
tados para andlisis bibliomélrico; es importante destacar que incorporan
miis de tres mil quinientos titulos de revistas de Estados Unidos de América
y di olros paises.

Los métodos de estudios bibliométricos, coma andlisis vltimos, no pue-
den por cllos mismoes hacer la conexitn entre log rendimientos de lo gue
miden y la influeneia cn melas sociales, excepto por un silogismo implici-
to: a mayor rendimicnto de la investipacion, mayor bienestar. Algunos
investigadores han empezado a usar herramientas bibliométricas para pro-
porcionar datos que pueden utilizarse en los acercamicntos econdmicos a
la valoracion que responde mds dircetamente a la pregunta de los benefi-
cios que provienen de la investigacion hisica.

Para la compuaracion internacional en el ndmero de citas los analistas
pucden cvaluar la fuerza de una contribucidn especifica en ciencia con basc
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en las veces que una publicacidn se cita en otros materiales publicados, La
MNativnal Scicnce Fundation (85F) en Estados Unidos de Amdérnica usa
la cantidad de citas como una medida de la fuerza de la penctracion de la
ciencia norteamericana en el mundo. En International Science and
Technology Data Update, 1991, 1a nsF indica que cl andlisis de las citas
realizado en revistay internacionales importantes presenta el impacio de
Estados Unidos en 1a literatura cientiflica ¥ su consistencia en el tiempo. La
proporcion de cilas de la literatura cientifica nortcamericana fue conslante
die 1973 a 1986, scpin la NS,

En Venezuela, ¢l Centro de Informacidn Téenica de la industria pe-
trolera realiza cstudios hiblioméiricos de patentes, normas. mareas, dataos
del mercado v literatura especializada relacionada con las tendencias y
posibilidades de comercializacidn de las compafifus lideres o las organiza-
ciones que llevan a cabo tareas de investigacion y desarrollo. Esta informa-
cidn cs vital para reducir la incertidumbre y lomar decisiones que alectan la
estahilidad econdmica de un pais que depende de su industria petrolera por
ser monoexportador.

Fl niimero de publicaciones y de citas refleja el rendimiento de un siste-
ma cientifico nacional. Esos datos tendrfan que compararse con 1o que s estd
publicando en el dmbilo mundial para medir la calidad de lo que se produce
y demostrar las hondades del aspecto analizado para la organizacion que so-
licita el estudio; de abi Ia importancia de los estudios hibliométricos en lodas
las investizaciones.

Mirronoroctia

En la Conferencia Regional sobre Politicas y Estrategias para la Translor-
macién de la Educacién Superior en América Latina y el Curibe, realizada
en 1996, se presentd, como uno de los documentos buse ¢n la Unesco, el
estudio “Ideas, problemas y propuestas”, elaborado por un grupo dirigido
pur ¢l socidlogo venezolano Orlando Albornoz, con quicn colaboramas en
¢l andlisis hibliométrico de las ponencias presentadas y que sirve de ante-
cedente a este estudio, 81 consideramuos que también fue un foro cuyo wma
central fue la educacidn superior. Las 95 ponencias leidas en la Conven-
cidn Universidad 2000: V Taller Intermacional sobre la Educacidn Superior
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y sus Perspectivas, efectnada en La Habana del 7 al 12 de febrero de 2000,
se someteron a un andlisis bibliométrico v sus resultados nos dan una vi-
si6n interesante del tipo de literatura v el pafs de origen de los documentos
consultados, que consumen en Erminos de informacion expertos de educa-
cidin superior cn Amdrica Lalina. En csle ensayo se lomaron en cuenia:

+ La bibliografia consultada por los autores de las ponencias.

* Las referencias o citas incluidas.

+ Pais de origen de las ponencias y de las relerencias bibliograficas y cloe-
tromicas,

* Institucicmes representadas.

* Nivel de ohsolescencia de la bibliogratia consultada.
= [dioma de las referencias en la hihlingrafia.

PONENCIAS PRUSHNTALIAS

Pafs de origen de las lﬂ?n la U{mw\:l?lui{:n subri EdLii?'EiUit:'ln S'up&
nonencias rior sc expusicron 95 poncncias; ¢l niime-

rey toal de autores fue de 164 en une de

Instituciones | Frecuencia | los trabajos no se ubicé al autor. De esta
Argentina 21 cifra, 3 especialistas son cmumrc.i: de dos
ponencias y uno de tres trahajos. La

Brasil 4| conutorfa corresponde a miembros de un
CaThinbsi 5| mismo pafs; la tendencia actual mediante
¢l uso de las tecnologias de informacidén

Cuba 47 {71} cs que csta coautoria sc dé cn el ambi-
Espaiia 2| tointernacional para trascender los limi-
- tes de su propio grupo y que permita el
Francia L desarrollo de proyectos mis ambiciosos
Mixico 2| vel acceso a [uentes de linanciamienlo
T de organismos suprainstitucionales. La
G ! colaboracidn entre cientilicos envuelve a
No las organizaciones, a los cientificos indi-
especilicado 3 viduales y al colectivo de la sociedad. Los
g estudios hibhiométricos muestran un cre-
L P cimiento en los trahajos de autoria madlti-
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ple; la ciencia en la actualidad presenta dos visiones de este fendmeno. El
argumento a favor explica que se liene mayor impacto y calidad gue las de
un solo autor. Por ¢l contrario, se considera que esle erilerio se cumple en
las ciencias duras, y no cn las sociales (Bridgstock, 1991).

Cuba presentd 44.65 por cicnto de las ponencias; seguida de Argenti-
na, com 1995 por ciento; México, 7.6; Venczucla, con 6.65; Brasil, 3.8;
Colombia y Espafia, 1.9; Francia, 0.95; y 2.83 por ciento sin lugar de ori-
gen mencionado.

Rango de pdginas

La suma de todos los trabajos nos da 1 392 pidginas, con un mimero wotal de
palabras de 412 364,
Die lus ponencias, 61 por ciento tienen

Rango de Mimero de wid exlension enlre onee y veinle paginas,
pipinas ponencisg que s la aceptada inlernacionalmente; 25
por ciento Henen coire pna v dice piginas,
-1 24 "Tan sdlo cuatro estin en el rango entie trein-
11-20 58| la y una y cincuenta ¥ un paginas. Kl
3130 9 promedio es de quince pdginas por docu-
mento presentado.
3140 2
41-50) i Rango de piginas por
51- sl nimero de citas
Rango de MNimiero
Clasificacion de las citas pdginas de citas
En coanto a las citas al pie de piging o al 1- 11} = 11
tinal del documento, observamos: 1os tex- 120 203
tos cn ¢l ranpo de pdginas entre once y - :
veinle son los que ticnen mayor ndmero 21-30 I8
de citas; cn 1atal son 38 v s¢ pucde oble- 31-40 0
ner una media de 3.5 citas por ponencia. a
Algunas amplian la informacidn del texto 41-50 {
cuando hacen uso de teorfas o conceplos: STz
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Tipologia Nimero de citas | Porcentaje otras hacen referon-
c1as de trabajos si-

Conlrastantes 02 0.8 milares; pocas nic-
Ecdundanles 10 4.3 gan o contradiccn a
oiros autores. En

Superfluas 19 d.1 esta ocasion pode-
Confirmatorias 201 86.6 mos clasificarlas de

acaerdo con la

lipologia de M. I. Moravesik, publicada en 1978, para ¢l andlisis de articu-
los en el campo de la fisica tedrica.

50lu en dos citas los antores cstdn en desacuerdo con los documentos a
los que hacen referencia, 1o que cquivale a 0.8 por ciento. En 12.4 por
ciento las citas son redundantes y superlluas, lo que significa informacion

Poncneias sin citas
Nimerode | Nimerode

paginas ponencias

1-10 19
11-20 33
21-30 7
3140 2
41-50) I

51- |

de rutina cn ¢l drea de la educacion supe-
riory de las que s¢ puede prescindir. 86.6
por ciento son citas que el autor usa para
dpoyar sus argumentos y, por tanto, los do-
CUMENtos son correclos en su tesis,

Dehe destacarse que 63 ponencias no
incluyeron ningiin tipo de cilas. Los do-
cumentos en el rango de una a veinte pd-
ginas [ueron los de mayor porcentaje de
citas: 30 y 52 por ciento respectivamente,

Podemos comparar el nimero de ci-
tas y la exiension de los documentos con
la produccidn de articulos de la revista
Latin American Research Review (LARR),

tomando comao referencia los afios 1997- 1999 para establecer comParacio-
nes con las ponencias del foro sobre universidad 2000,

Cantidad | Piginas promedio| Cilas promedio
Articulos Lawg 48 27 44
Revisiones 6y 14 (9
Ponencias Cuba u% 15 35
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Dueante log tres afios de revisidn de LARr se publicaron 48 articulos
con una extension promedio de 27 pdginas y 44 citas por articulo. En couan-
ta a las revisiones de Lam en 1997-1999 se rcalizaron 69 revisiones de
diversos ensayos con un promedio de caloree pdpinas por trabajo y nueve
citas en ellos.

Los documentos lefdos en Cuba ticnen un promedio de pdginas similar
a las revisiones bibliogrificas de la revista LARR y el nimero de cilas por

ponencia es casi dos veces menor al de csas revisiones.

Institucion F Instilucidn F
Copestinvateilnd deka 20 | Universidad de Holguin 3
Habana
Universidad Nacional - ;

. 4 |Escucla ar Supe 2
Autdnoma de Miéxieo Militar:Supetior
Universidad Central de 4 Instituto Superior Politéenico | ,
Venczucla “Jos¢ A. Echeverria” T
Universidad Nacional de Rio Universidad Auténoma de

4 : &

Cuarlo Madrid
Universidad Nucional de 4 Universidad Central de las i
Tuguwmdn Willus N
Universidad MNacional del Sur | 4 |Universidad de Santic Spiritus | 2
Universidade Federal 3 Universidad Nacional de o 5
Fluminense - | Catamarga
Instituto Superior Pedagdgico 5 Universidade Federal do Rio 5
“Enrigque José Varona” " | Grande do Norte
Universidad Aulénoma . -

. 3 | Sin Idenlilicar 4
Metropolitana
F= Frecusncia
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Temas tratados

Frecusncia

Calidad universitaria 2
Conflictos universitarios |
Curriculo 5
Educacidn a distancia |
Estrategias de aprendizaje 11
Evaluacion institucional 4
Extension universilaria |
Formacion de profesores 13
Formacidén profesional 12
Gestivn y gerencia 8
Globalizacion 3
Internacionalizacion de la educacién superior 6
[nvestigacion f
Metodologia 5
Pertinencia |
Politica universitaria |
Provecto cducativo E
Reforma educaliva 1 o
Tecnologia de informacién y comunicacian l'im

Instituciones vepresentadas en las ponencias

Se mencionan 41; cuatro no tienen identificacion. A continuacion, las insti-

tuciones que llevaron dos y mds ponencias.
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Idiomas de las fuentes
consultadas
Idioma Frecuencia
Espanol a8
Francés 23
Inglés 216
Portugués 30
Otros 4

BETIIDINS BEL HOMARE

Los temas mas ralados lucron; eeno-
legia de informacién y comunicacion con
[3.6 por ciento, formacidn profesional,
12.6; formacidn de prolesores, 11.5; y es-
trategias de aprendizaje, 11.5 por ciento,

Andlisis de olras consultadas por fos
autores

Se estimaron 1 155 referencias bibliogri-
licas en lay ponencias presentadas.
La lileratura consultada tiene un mar-

cado interés en el idioma cspaiiol: 76.3 por ciento y 18.6 de la lengua ingle-
sa; los documentos en francés (dos por cicnto} y porlugus (2.5 por cientu)
son los menaos citados. Es interesante observar comao la literatura consulta-
da por los ponentes tiene un cardcter local; este argumento se aplica a los
investigadores de cualquier pais, como Estados Unidos de América, Reino

istribucion cronoldgica de las referencias bibliogrificas v
glectrdnicas

Fecha Frecuencia Fecha Frecueneia

-1895 3 [951-1955 1
1896- 190() 1956-1960
901-1905 : 1961-1965 o
1906- 1910 1966-1970) 12
1911-1915 1 1971-1975 20
1916-1920 1976-1980 45
1921-1925 IUB1-1985 71
19726-1930 1 1986- 1990 164
1831-1935 2 1991-1995 366
1936-1940 4 1996-2000 404

>
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1941-1945 1 Sitt fecha A4
1940- 1950 3 Total [ 155

Unida, Francia, Alemania, Japdn y Rusia. Comao las bibliotecas y la Internet
pueden demostrar, cstos pafscs y otros son Hderes en investigaciones cn cl
drea de educacidn.

Los afios de las publicaciones mds citadas se encuentran en el rango de
1986 1 2000). Las distribuciones bibliométricas son expresiones matemdlti
cas y [6rmulas que describen las regularidades en las listas de autores, de
citas v en el caso siguiente en las fechas de las publicaciones resefiadas en
las hibliografias de las ponencias.

Distribucidn porcentual acumulada

Con bhase en lu melodologia del Science Citation Index y el Social Scicnee
Citation Index, se procedid a la distribucion porcentual de frecuencia de los
documentos consultados por los autores de las ponencias durante un afioen
especial. Se escogia 2000 por ser el afio mils recicnte. Sc calculd la distri-
bucidn porcentual acumulada durante 1os trece afivs anleriores a 2000 y se
obtuvo la media de vida de la literatura citada.

ATOS Lrecucncia Afios Frecuencia
1999 I 1992 55

1998 12 1991 58

19497 21 1990 63 ]
1996 32 19549 63

1995 40 1988 68

1994 47 1947 oY

1993 51 986 73
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En 1993 se alcanza 50 por ciento de las referencias acumuladas:

50-47=3
31-47=4
3/4=0,75

La media de vida de la litcratura consultada es de sicte afios APTOXima-
dumente; al tomar 1993 como mediana y 2000 como la referencia més ro-
ciente, su indice de vigencia es de 0.75 y su tasa de empleo cs de 73 por
ciento dado por el ano 1986. Cifras que se pueden considerar aceplables
dentro del lapso de obsolescencia de las publicaciones en el 4rea de educa-
citn segun el s El valor medido en afios entre 1u fecha de publicacidn y la
mediana de citas recibidas es lo que se denomina semivida de los docy-
mentos.

Distribucidn de referencias bibliogrdficas y electrénicas por pafs

Pafs C Pafs C Pafs C
Alemania 4 Cuba 177 | Perdg 4
Argentina 118 | LEcuador 1 Portugal 2
Australia 2 El Salvador 1 RCi,Im 59

Unidao
Auslria 1 Espaiia 203 |R. Dominicana 2
Bélgica 4 ELIA 95 | Rusia I
Bolivia 4 Francia 34 | Buecia [
Brasil 28  |Holanda Y | Urugnay 2 = |
Chile 18 | Japdn I | Venernela 82
Canadd 6 Jamaica I Sin lugar 133
Colombia 33 | Luxemburgo | | C=Cantidad.
Costa Rica I México 116
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[3e 1 155 referencias en 95 ponencias analizadas, las citas originarias
de quince paises latinoamericanos suman 50.32 por ciento del total, mien-
tras que las de Estados Unidos de América representan 8.2 y Europa 28.04.
Cuba es el pafs que més referencias documentales tiene de la regidn de
América Latina, con 15.3 por ciento; seguido de Argentina, 10.2, México,
diez por cicnto, y Venezuela, sicte por ciento. Las referencias bibliografi-
cas de otros paises de la regién estdn por debajo de tres por ciento. Cuba
presentd 47 ponencias y Argentina 21 y en consecuencia el mayor nlimero
de referencias bibliogrificas corresponde 4 estos dos paises, En cuanto a
Luropa, las relerenciays espaiiolas predominan en 17.5 por ciento de los

Mamero de Mimero de
Autores . Autores .
clias Cilas
S. Alava 2 P. Galperin 2
Orlando Albarmnoz 2 Larmlcn bantcid 3
Guadilla
Armando Alcdntara 2 R. Garcia 2
Alonso Tapia 2 Etlore Gelpi 2
Philip Althach 4 C. Genovard 3
Nivia Alvarez 4 Marla Gerez 5
Aguilar Ambertin
C. M. Alvarez i Michael Gibbons 3
F. Ansulo Rasco 2 D. Gil Péraz 2
Jorge Ares Pons 5 A, Gimeno Sacristdn = 2
e B il 3 Fahlo Gonzdler 5
Casanova
;. Bachelard 3 Y. Gonzdler Casiro 2
. J g .
Roland Barthes 4 Anfl N 2
Crarza
J. A Beltrdn 2 V. Gonzdler Moura 4
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S
M. W, Berkowitz 2 V. Gonzilez 5
M. L. Boarini 2 E. Granell 2
A. Borrero 2 J. Habermas 6
Lino Borrotw Lopez 3 G. Harman 2
Inﬂrixﬁqum 0 A. Herrdn Gascdon 5
A, W, de Camilloni 3 A. Ivancich 2
W. Carr 6 DWW, Johnsen 2
1. C. Casado 2 H. R. Kells 2
L. Casar 3 Pedro Krosich 2
F. Chibas Ortiz 2 Alberto Labarrere 3
M. Chion 2 L. Langevin 3
Clark Burton 3 Daniel C. Levi 2
C. Coll 2 Gi. Lipovetsky 3
Antoni I. Colom 3 M. A. Lépez 3
J. Contreras 2 I. . Lyotard 3
A. Crafl * 9 IP:ERI;I Martinez A
M. Teresa Czar 3 I. E. Martinez 3
R. de la Peiia 3 Carloy Murx 3
Angel Diaz Barriga 4 C. Matus 2
A Didrikson 2 J. Matus 4
M. D. B. Dimenstlein 3 M. C. 8. Minayo 3
Peter Drucker 3 AL Miljans Martinez 3
L Elliot 2 Fidel Molina 3

e
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Tiliman Evers 2 Marcela Mollis 2
Ana Mauaria
R didess Z C. Monereo g
G. Ferry 2 Guy Neave 5
Rafael Flores Ochoa 4 Joseph Novak 3
Roberto A. Follari 3 V. Ojalvo Mitrany 6
P. Fraire 5 E. Orlie Torres 2
G, Frigerio 2 R. Oxford 2
H. Fuentes Gonzilez 3 M. Peace Lenn 4
M. Pérer Cabani 2 Judith Suz 2
A, Pérez 2 M. F. Talizina 5
0. Perkins 2 T. Tapper 2
I. A, Perking pi Juan Carlos Tedesco 5
Analia Pizaro de
o T 5
l{ﬂ:‘r’ﬂ s [.-!I. [L-.I.LI].].‘L-I FA
T. Fopkewilz 2 Alvin Tolfler i
1. Paitins 5 Munuel Torres 3
Marques
LT Pora 2 Boris Tristd 3
Luis B. Prieto A Carlos Tiinnermann .
Figueraa = B.
Silvia Ulsandivars
Adriana Puiggris 4 it s
de H.
- Marijk Van der
I. Renvulli 2 Wendo 4
Frondizi Risicri 2 Franz A Van Vught 3

]
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gii‘i;l L. Rodirigues 2 Giianni Vattimo 4
Eﬁ:’;" Rogrigugs 2 | A F Vecino 5
Luis R. Ruojas 3 Hehe Yessuri 2
M. Romainville 3 L. 8. Vizastky B
E. J. Romero 3 AL Villagra 2
A. Rugarcfa Torres 2 A, Walls 2
Joel Samolt 5 Marx Weber 2
Daniel Schugurensky 2 1. F. Westerheijden 2
P. Scott 3 Luis Yarzubal 2
P, Selenick 2 M. H. Zamora 2
Peter Scnge 3 C. Zarzar Chapur 2
M. Silva 2 Olga Lucia Zuluaga 3
L. Stenhause 4

escrilos; Reino Unido, 5.1; Francia, 2.9 y los demds pafses curopeos se
encuentran citados por debajo de uno por ciento. La literatura citada de
Jupdn es de 008 por cicnto y Auostralia, (1.1. Se observa que los ponentes
tienden a consultar mas la literatura de su propio pafs por encima del nime-
ro de ensayos publicados cn olros paises,

Se advierte una gran dispersion en el nimero de ocasiones que esgita-
du un autor en las bibliografias incluidas. De 438 autores personales, 55,22
por cicnto fueron citados dos o mds veces. De éstos, 17 por cienlo son
citados dos veces: 3| por ciento, tres; 2.7, cuatro; 2.2, cinco; (L9, scis; (1.6,
ocho. Sélo (L2 por ciento de los autores fueron citados siele, nueve y doce
viees, respectivamente. En este andlisis se tomd en cuenta €l primer autor
del material citado. En las referencias bibliogrificas se pucde apreciar que
ch nueve ponencias estdn sin identificar sus aviores y ¢n ocho coleclivos no
s¢ precisan los autores. En cuanto a los autores institucionales, 34 en total,
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Referencias bibliograficas y electrdnicas por tipo de material
Tipo de material Porcentaje
Fichas de cdtedras (0.52
Libros de editoriales comerciales 30,84
Lihros de editoriales institucionales s, T
Mimcograliado 225
Piginas web 3.21
Ponencias 2.51
Revistas 21.00
Tesis de macstria .69
Tesis doctorales 121
Trabajos de especializacidn .08

1.1 por ciento, son citados lres veces; 7.4, dos; v L8, seis, ocho y catorce
veces, respectivamenty.

Los libros editados por instituciones son los mids citados, scpuidos por
Ins de editoriales comerciales v revistas. Estos tres tipos de materiales re-
presentan 89.63 por civnlo de todo el gue se cila y las referencias consulta-
das en la Internet representan 3.21 por ciento. Bl material en soporte elec-
trdnico adn es muy bajo con relacidn al impreso; las causas pueden ser
diversas: desde la poca conectividad de las instituciones donde trabajan los
ponentes, diffcil y costoso aceeso en forma personal, escaso conocimienlo
del uso de teenologias de informacion gque actualmente son de ruling, hasta
una vision miope de la ulilizacion de fuenles eleetrénicas.

CoONCLUSION

Es menester analizar con cuidado la seleccidn de los foros v de las trabajos
a presentarse on los cncuentros académicos internacionales. El caso cxami-
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nado revela gue el turismo académico carece de rigor y solvencia, pero sc
Justilica en otros 1érminos, ajenos en sf'a las demandas académicas interna-
ciomales.

El proceso de glohalizacidn hace que la educacion, ¥ €n parlicular la
educacidn superior, opere hoy con conceptos que tienden a hacer global su
tratamiento, sin importar las diferencias hist6ricas y culturales a pesar de
ser consideradas. El desarrollo tecnolGgico es tal que ningin pafs puede
cscapar a este cnloque; la perspectiva nacional de la educacién cs muy
alractiva, pero las presiones por la globalizacién son demasiado grandes
para ignorarlas. Dejar la educacién fuera de ella no es el caming ¥ 81 CcsO
ocurre la educacién cacrfa en un olvido intelectual. Por eso, 1a literatura
consullada debe reflejar en mayor proporcidn los acontecimicntos acadé-
micos de los principales productores de conocimicnto educativo, para ob-
servar las lendencias, conocer estudios, reformas, aplicaciones que estén
vinculados a este quehacer.

Bl uso de las tecnologias de informacidn para la bisqueda y transmi-
sitn instantinea de imdgencs, dalos y sonidos ain es incipiente, si partimos
del hecho de gue el uso de la computadora personal cs rulinario yelacceso
a la Internet, al menos en ¢l seetor académico, se ha facilitado para ubicar
informacidn en la red de redes —que cada segundo suma 60 piginas a la
Intemet—; de acucrdo con las referencias biblivgrdficas, las pipinas web
citadas en nuestro cjemplo son muy pocas: 3.21 par ciento, si lo compara-
mos con el demds material consultado que se resefia en formato Impreso.
Sin embargo, las leenologlas de informacidn y su impacto en la educacidn
preocupa y ocupa al investigador de este seclor y es el problema que mis
ponencias presenld, de ahi 1a tendencia a explotar un tema con tanto alean
ce comao ésie,

Los andlisis bibliométricos nos permiten configurar el mapa de la eden-
cid y la teenologia en el que se concentran los recursos intelectuales para
lograr la prosperidad de las naciones. Una investigacidn cientifica no pue-
de ser completa si no se aplican técnicas bibliométricas. Los cstudios
exploratorios y el uso del conocimiento, asi como la creacitn de ambicnles
do aprendizaje, san indispensables para garantizar ¢l progreso en cualquicr
sistema de desarrollo.
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Los siete saberes necesarios
para la educacion del futuro
(resumen capitular)*®

Edgar Morin

1. Las cegueras del conocimicnto: ¢l coror y 1a ilusidn

* Es evidente que ta educacidn, cuya objetivo es transmitir log conocimien-
tos, os ciega respecto de lo que es el conocimiento humano, sus dispositi-
vos, sus imperfecciones, sus dificultades, sus propensiones al error como a
la 1lusidn, ¥ es notorio también que no se preocupa en absoluto por hacer
CONOCEr €80 que €5 CONOCer.

* En efecto, el conocimiento no puede ser considerado como una herra-
mienta ready made' que puede ser utilizada sin examinar su naturaleza.
Asimismao, el conncimiento del conocimiento debe planterase como una
necesidad primordial qué serviria para preparar y hacer frente a los riesgos
permanentes de error e ilusidn que parasitan en permanencia la conciencia
humana. Se trata de armar a cada cual para el combate vital por 1a lucidez.

* Es necesario introducir y desarrollar en la ensefianza el estudio de los
caracteres cerchrales humanos: mentales, culturales, cognitivos, procesuales,
asi como de sus modalidades y disposiciones tanto fisicas como culturales,
que hacen a los individuos propender al error o a la ilusidn.

* Tamade de bopAfwww.agoral Lorghnerco Travoirsfinde s biml, Coma preludie oo eosava, sl nulor
prosents un resumen de los siete eapitolas gue lo eomponens; ss Jagoe agui se puesenta [N del T Traduceion del
Tranmusds 1l Bicanlo Avila.

I, Lo inglée en el original,
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2. Los principios de un conocimiento pertinente

* Exisle un problema capital siempre desconocido, es decir, el de la necesi-
dad de promover un conocimiento capaz de asir los problemas globales v
lundamentales, donde inseribir los conocimientos parciales y locales,

* La supremacia de un conocimicnto [ragmentado sepdn las disciplinas
continuvamente impide lipar las partes y las wtalidades; ¢l congeimiento
debe dar lugar a un modo de trabajo capaz de asir los abjetos cn sus conlcx-
tos, sus complejidades y sus conjuntos.

* L5 necesario desarrollar la actitud natural de la conciencia humana a si
tuar lodas las informaciones en un contexto y en un conjunto. Se reguiers
ensefiar los mélodos que permitan asir las relaciones mutuas ¢ influencias
reciprocas entre las partes y ¢l todo en un mundo complejo.

3. Ensefiar 1a condicidn humana

* El ser humano es a la vez [isico, biolégico, psiquico, cultural, social,
histérico. Esta unidad compleja de la naluralezs humana es la que estd com-
pletamente desintegrada por la ensefianza actual, a traviés de las disciplinas,
Hoy es imposible aprehender lo que significa ser humanao, anngue cada uno
de nosostros, no importando dénde nos encontremos, deherfa tomar con-
ciencia y tener conocimiento del cardcter complejo de nuestra identidad,
asi como de la identidad ::r_unlin con todos los demds seres humanos.

= De esta suerte, la condicidn humana Jdeberfa ser un objeto csencial de toda
cnaciianza,
L

* Este capitulo indica comao es posible, a partir de las disciplinas actuales,
reconocer la unidad y complejidad humanas, juntando y organizando conao-
cimientos dispersos en las ciencias de la naturaleza, las clencias humanas,
la literatura y la filosofia, y mostrar el nexo indisoluble entre la unidad v la
diversidad de todo aquello gue es humano,
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4. Enseiiar la identidad terricola

* El destino comin planctario del género humano, hoy evidente, es otra
realidad capital ignorada por la ensefianza. Bl conocimiento de los desarro-
los de la era planciaria y el reconocimiento de la identidad rerricola deben
tormarse como uno de los objelos principales de toda ensefianza.

= Convieng ensefiar la historia de la cra planelaria, que comienza con la
comunicacidn de todos los continentes en ¢l siglo xvi, y mostrar cémo se
han tornado intersolidarias todas las partes del mundo; pero esto sin ocultar
las opresiones y dominaciones que han devastado, y adn lo hacen, a la
humanidad.

* Serd necesario indicar la complejidad de la crisis planetaria que ha marca-
do al siglo ¥, y mostrar que wdos los humanos, en lo sucesivo confronta-
dos con los mismos problemas de vida y de muerte, viven y comparten un
destino comun.

5. Afrontar las incertidumbres
» Las ciencias nos han permitido adquirir muchas certidumbres, pero, igual-
mente, en el curso del siglo XX nos han revelado malliples dmbitos de in
certidumbre. La ensefanza deberfa contar con una ensefianza especifica de
las incertidumbres que han aparecido en las ciencias lisicas (microfisica,
termodindmica, cosmologia), las ciencias de la evolucidn bioldgica v las
ciencias histdricas.

= [Tabria que ensefiar los principios cstratégicos que permiten hacer frente a
los [aclores aleatorios, alo inesperado y a lo incicrto, y modilicar das accio-
nes @ partir de informaciones que se adquicran cn cl curso de agquéllas. Tay
que aprender a navegar en un ocdano de incerlidumbres a lravés de los
archipiélagos de certidumbres.

* La sentencia del poeta griego Eurfpides, com una antipiicdad de veinticin-
co siglos, es mis actual que nunca: “Lo esperado no sc cumple, v a lo
incsperado un dios abre la via”. El abandono de las concepciones
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deterministas de la bistoria humana que crefan poder predecir nuestro Mutu-
ro, ¢l cxamen de los grandes cventos y accidentes de nuestro siglo que
fueron todos inesperados, ¢l cardcter desconocido de la aventura humana
subsecuente, deben incitar a preparar a las conciencias para csperar 1o incs-
perado, para afrontarlo. Es necesario que todaos los gque tienen el cometido
de ensefiar se sitden en la vanguardia de las incertidumbres de nuestros
ticmpo.

6. Ensefiar [a comprension

* La comprensién es a lu vez medio y {in de la comunicacién humana. Y sin
crmbargo, la cducacion de la compronsion estd ausente de nueslras cnsc-
fianzas. En todos scntidos, ¢l plancta necesila de comprensiones multuas,
Drada su importancia, en todos los niveles cducativos v en todas las edades,
¢l desarrollo de la comprension requicre una reforma de las mentalidades,
Tal debe ser la obra para la educacion del future,

+ La comprensidn mutua entre humanos, tanto proximos coma extrafios, es
en lo sucesiva vital para que las relaciones humanas superen su estado de
hdrbara incomprension.

* De agui la necesidad de estudiar 1a incomprension en sus raices, sus mo-
dalidades v sus electos. Un estudio de esa naluraleza es lanto mds necesa-
rio en cuanto que €l deberfa incidir no sobre los sintomas, sino sobre las
raices de los racismos, xenolobias, desprecios. Esa necesidad constituiria,
al mismo tiempo, una de las bases mds seguras de educacidn para la paz.

7. La ética del género humano

w
+ LLa ensefianza debe comducir a una “antropoética”, debido al cardcter
ternacio de la condicidn humana, gque o5, a la voe,

individuo

gapecic & S socicdad
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En este sentido, la ética individuo € especie requiere un control mu-
tuo de la sociedad por el individuo y del individug por la sociedad, es decir,
la democracia; mientras que la ética individuo = especie refiere a la solida-
ridad terricola a partir del siglo xx1.

* La ¢lica debe formarse en la mente de los hombres a partir de 1a concien-
cia de que ¢l ser humano es a la ver individuo, parte de una sociedad, de
una especic. Cada uno de nosotros ostenta esta triple realidad, Asf, todo
desarrollo realmente humano debe comportar el desenvolvimiento conjun-
to de las autonomias individuales, de la participacién comunitaria y de la
conciencia de pertenecer a la especie humana.

* A partir de esto, se esbozan las dos grandes finalidades tico-politicas del
nuevo milento: establecer una relacidén de control mutuo entre |a socicdad
y los individuos para la democracia, y cumplir el destino de la humanidad
como comunidad planetaria. La ensefianza debe contribuir no solamente a
una toma de coneiencia de nuestra Tierrg-patria, sino lambién permitir que
este conocimicnto se traduzea en una voluntad de realizar Ia ciudadania
terrestre,
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Retos y perspectivas de la educacion
superior ¢n ¢l siglo xxr*

Carlos Tinnermenn Bernheim

. La SOCIEDAD DI SIGLO XXT

La humanidad ha entrado en un proceso acclerado de cambios, que se ma-
nificsta en lodos los dmbitos del acontceer politico, social, cientifico ¥ cul-
tural, de suerte que puede afirmarse que estamos viviendo el inicio de una
nueva era civilizaforia, donde la educacion, ¢l conocimiento v la informa-
cién juegan un papel central. “Los fines de siglo, carrabora Fernando Ainsa,
aparecen inevitablemenle como la “hisagra” que anuncia un cambio de
épocas.” América Latina y ¢l Caribe, como regién, no escapan a ¢sos pro-
cesos ni a los retos que sureen de ellos.

La sociedad que estd emergiendo algunos 1a denominan “learning
society” o “saciedad del conocimiento”, porel papel central que éste juega
en el proceso praductive; olros prefieren llamarla “sociedud de la informa-
cion'. Hay quicncs afirnman que es mds apropiade lamarla “sociedad del
aprendizaje”, porel papel elave que el aprendizaie permanente csid Nama-
do a desempefiar en la socicdad del proximo sielo, hasta ¢l punto que, di-
cen algunos autores, la habilidad mds competitiva en ¢l future serd la de
aprender y el aprendizaje serd la materia prima estratégica para ¢l desarro-
o de las naciones. (Yald logriramos que tuera la sociedad de la sabiduria,
como la entienden en las colluras orientales.

Pero, es indudable que vamos hacia una sociedad hasada en el conoci-
miento y el aprendizaje. Los analistas sefialan que m4s del S0% del pis de

* Teemarler, con anton smeidnaled auer, e Lo edicoac i sape i v b eleesaafions edelwrplo i, Managua, Foada
Eultveial ciga, 20060, S Tesnctd ol texnn il
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las mayores cconomias de la okch se halla ahora basado en conocimientos.
La Comisidn Buropea, en su “Agenda del 2000, 1o dice muy claramente:
“la civilizacidn basada en la produceidn de hienes hidsicos se ha terminado.
Furopa serd cada vez mds “una sociedad del conocimiento”. Existe una
tendencia a la “desmaterializacidn” del proceso productivo, hasta el punlo
que se afirma que el siglo xx es “el siglo del derrumbe de la materia”, pues
hay cada ver menos uso de materias primas y mayor incorporacitn de los
HNamados “fntangibles”, es decir conocimiento e informacion. Se habla ast
de una “economia del saber”. Al finalizar el siglo, la cantidad de materia
prima por unidad de produccidén industrial representa dos quintas partes de
la utilizada en 1930, La demanda mundial de preductos con alta teenologia
awmenta 15% al afo; la de materias primas no llega al 3%. Los precios
reales de las materias primas seguirdn declinando hasta bien entrado el si-
glo xx1 (El Corren, Unisco, julio-agosto de 1999). Las industrias dindmi-
cas de la sociedad del conocimiento son las lamadas “industrias de la
intelipencia ", a saber, informiética, hiotecnologia, microclectrénica, rohd

tica, industria espacial y nuevos materiales.

Escribe al respecto José JTaaquin Brunner, en su ensayo “La Universi-
dad latinoamericana frente al proxime milenio”: “Mds alld del volumen
siempre en aumento de la informacion disponible, es lu propia estructura
de las sociedades —la forma de organizar el trabajo, el poder ¥ la cultura—
lo que estd cambiando. Algunos rasgos del nuevo tipo de sociedad
emergente son: (1) economias cuyo crecimiento se torna cada ver mis de-
pendiente de la produccitn, digtribucién vy aplicacidn del conocimiento; (11)
creciente imporiancia del sector de servicios intensivos en conocimients,
como son la educacitn, las comunicaciones v La informucion; (m) la con-
vergencia lecnoldgica de las comunicaciones vy I computacion sobre la
base de la digitalizacion de una parte en aumento de lus ransmisiones 41v)
el valor estratégico cada ver mis alo del conocimienty incorporado on
personas (‘capital humano™), en eenologias y en las pricticas asociadas al
trabajo de los analistas sirmbdlicos; ¥ (v) el ipido desarrollo y difusidn de
Ias infracstructuras de comunicacion.”

Uno de los lendmenos caracleristicos de esla época linisecular cs la
aparicitn de la “globalizacion™ o “mundializacidn”, que modilica el para-
digma de las relaciones interestatales hasta ahora vigente, El concepto de
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“globalizacidn™ no se limita al aspecto puramente econdmico; en realidad,
s un proceso multidimensional que comprende aspectos vinculados a la
economia, las finanzas, la ciencia y la tecnolopfa, las comunicaciones, la
educacidn, la cultura, la politica, ete... Sin embargo, ¢l proceso de glohali-
zac1m no estd pencrando un incremento unifarme de progreso y desarrollo
en todas las regiones del mundo. La polarizacidn econdmica, a nivel plane-
tario, sc incrementa constantemente, segin el pnun (Informe 1996). Del
Producto Interno Bruto Mundial casi el 80 por ciento corresponde a los
paises industrializados y s6lo el 20 por ciento a los paises cn desarrolle, no
obstante que en jestos Gltimos vive el 80% de la poblacién mundial. El
Informe sobre Desarrallo Huomano (1996) expresa gue existe una rendencia
i la concentracidn de la riqueza: en Estados Unidos, el 1 % de las personas
mids acaudaladas disponfan en 1975 del 209% de la rigueza; en 1990 acumu-
laron ¢l 36%. Los activos de s6lo tres de los multimilionarios superan el
Producto Nacional Bruto (pus} combinado dé todos los pafses menos ade-
lantados y de sus 600 millones de habitantes y ¢l ingreso del 41% de la
peblacién mundial (Informe enun de 1999). La forluna de 358
multimillonarios del mundoe supera el ingreso conjunto de 2.300 millones
de personas, es decir el 45% de la poblacién mundial. 1,300 millones de
personas viven con menos de un délar diario, segun el pnun. En el afio 2020
en ¢l mundo subdesarrollado existirdn 3.000 millones de pobres, de los
cuales més de 800 millones sulririn hambre v cientos de millones estarin
desempleados o subempleados. Hoy 38 mil empresas wansuacionales y sus
subsidiarias elecldan casilos dos tercios del comercio mundial: las 86 em-
presas mis poderosas superan con sus ventas las cxporlaciones de casi to-
dos los Estados Naciones que forman la actual comunidad inlernacional. Bl
mercado financiero internacional es un gran casino que hace en un dis ope-
ruciones de un trillén de délares, suma casi seis veces mayor queel valor
de todas las inversiones directas extranjeras productivas en el mundo en un
aiiy (Bl Correo, Unisco, julic-agosto do 1999),

Frenle a los procesos de globalizacidn y de conformacién de los gran-
des blogues econdémicos, los Estados necesitan nuevos enfoques y politicas
lieidas para fortalecer su capacidad de negotiacion, y mejorar su insercién
en la economia internacional, eniendw presente que la globalizacién estd
dominada por la “intensidud del conocimiento™ y la competitividad inter-
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nacional, Mids, la plobalizacidn cs inescapable ¢ irmeversible, El Informe
Delors nos dice que “la globalizacién es el fendmeno mds dominante en la
socicdad contemparinca y ¢l que mas influye en la vida diaria de las perso-
nas”, La Educacidn para el siglo xx1 debe ensefiarnos a vivir juntos en la
“aldea plancraria” v a desear esa convivencid, Bs el sentido del “aprender
avivir funtos™ en la “aldea planetaria”, uno de los pilares de la Educacidn
para el siglo xx1, de suerle de translormamos en “eludadanos del mando”,
pero sin perder nuestras raices.

Ll mejoramiento substancial de nuestra compelitividad implica cono-
cimiento, tecnologia, manejo de informacion, destrezas; signilica elevar la
calidad de nuestros sistemas educativos y lu preparacion de nuestros recur-
505 humanos al mds alto nivel posible. “Sin una educacidn superior de
calidad, ninglin pais pucde imaginar que aleanzard una sitvacién de inde-
pendencia real”, afirma Marco Antonio Dias, Algunos analistas sefialan
que la imica via de los pueblos para avanzar es la lenta acumulacion de
capital humano, formado de manera pertinente y con calidad. Competitividad
implica incorporar el progreso téenico a la actividad productiva. oy en
dia no solo compiten los aparatos econdmicos sino también las condicio-
nes sociales, los sistemas educativos y las politicas de desarrollo cientilico
y tecnoldgico. En realidad, es la sociedad entera, el pais mismo, quien com-
pite ¥ no sdlo el sector empresarial. Un estudio reciente del rrear (19938)
sefiala que la educacidn es responsable de casi el 40% del diferencial del
crecimiento existente entre el Bste de Asia y América Latina. “La carrera
econdmica y geopolitica del siglo xxi, afirma Herndn Gomez Buendia, es
una carrera entre los sistemas educativos”. Pero, en Amdérica Lating “entra-
remos al siglo xx1 con asignaturas pendientes del siglo xix”, dice este
MISmMo autor.

Como nos advierte el ex Director General de la Uwnesco, Profesor Fe-
derico Mayor, “la globalizacion implica globalizadotes Y globalizados.
Unos cuantos globalizadotes y unos muchos globulizados, Es un fendémeno
quée nus preccupa precisamente porgue no s global, purgue representa lan
solo 4 una capa de la sociedad y no a su conjunto™ ... “Las asimetrias y las
desizualdades han seguido agravindose, incluso en los paises donde ¢l cre-
cimiento econdmico ha sido mis enérgico™. Y en matena de nuevas lecno-
logias de informacion y comunicaciin, ¢l Informe sobre Desarrollo Huma-
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no de 1999, nos dice que si hien dichas tecnologias impulsan la
mundializacidn, también polarizan al mundo entre los que tienen o no ac-
coso a las mismas, “El contraste estd entre los infoglobalizantes v las
infoglobalizades ", Es lo que algunos llaman “la desigualdad digital”, que
arranca del hecho de que la mitad de los habitantes del planeta no ticne
acceso a las lineas telefonicas. Solo el 2% de la poblacién mundial
tiene acceso a Inlemet (1 persona de cada 40). §6lo 3 de cada 100 tene
aceeso a las fuentes del conocimicnto contempordnco. Lin ercio de la po-
blacidn mundial no tene acceso a la cnergia cléetrica.

En marzo de 1998, al inaugurar la Conferencia Intergubernamental sobre
Politicas Colturales para el Desarrolla, celebrada en Estocolmo, el Minis-
tro holandés para el Desarrollo Jan Pronk, advertia: “No podemos impedir
la globalizacion, pero podemos canalizarla. La glohalizacién no es un pro
ceso metafisico, es un proceso dirigido por fucrzas econdmicas y tecnold
gicas.” Similar criterio inspira al Consenso de Brasifin, adoptado por mis
de un centenar de intelectuales y polilicos de América Latina y ¢l Caribe,
convocados por Ly Unesco en julio del afio pasado: "Sin ignorar la globali-
zacion, pero sin someterse a ella, nuestros pueblos tenen ante si 1y larea de
gohernar la globalizacion, Gobernar la globalizacién es un cambio
de responsabilidad compartida. 51 eslamos Itente a problemas plobales, se
necesilan soluciones elobales.”

Dchemos, pues, evitar las concepeiones fundamentalistas de la globa-
livacidn y asumirla eriticamente. Para eso, conviene distinguir entre “glo-
balizacidn virtual”, que promueven los medios masivos de comunicacion y
la “globalizacion real”. El cconomista argenting Aldo Ferrer ha Hamado la
alencidn acerea de la realidad que revelan las eifras del comercio en Amé-
rica Lating, donde ¢l 90% ¢s inlercambio dentro de la regidn (9 de cada 10
productos). =

“Uno de los retos decisivas del siglo que alborea, nos dice el Profesor
Federico Mavor, consiste en claborar un paradigma de convivencia entre
los puchlos que permita cvitar, per un lade, el ricsgo de atomizacion de la
humanidad cn entidades cada vez mds reducidas y, por atro, el sometimien-
to a las fuerzas homogencizadaras que amenazan con avasallar y desnatu-
ralizar todas las culturag, [ Como proceder para que la convivencia no se
limite a la simple tolerancia del prdjimo, sino que se convierta en una dind-
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mica de mutue enriguecimiento gspiritual y material? Cada sociedad ticne
¢l deber v la necesidad de responder a este interrogante, pues de dicha res-
puesta dependerd su desting en el siglo venidera.”

Sinembargo, es preciso reconocer que el praceso de globalizacion ofrece
un potencial de erecimiento econdmico y abre mis oportunidades a los que
tienen capacidad competitiva, pero excluye en forma creciente a los que no
lit tienen. Si la competiividad implica progreso téenico y dominio de nue-
vas tecnologias, no hay avance teenoldgico sin desarrollo cientifico v, a su
vier, 8sle hunde sus raices en un sistema educative de alla calidad, “El drbol
del conveimicnlo, dice un aulor, s0le Toreee siesti prolundamente cnraizado
cn ¢l sistema educative”, Los paises que aspiren a competir cn los nucvas
espacios ccondmicos ticnen que dar atencian preferente a la formacicn de
sus recursos humanos del mds alo nivel, al desarrollo cientifico, al progre-
s0 eenico y a la acumulacién de informacion, todo lo cual significa priorizar
las inversiones en educacidn, ciencia, teenologia e investigacion. La edu:
cacidn estd, pues, llamada a constituirse en la inversion prioritaria de nues-
tros palses.

Pero, por el momento, falta mucho para que lo sea. Enla "Declaracion
de México™ de 1979, los Ministros de Educacion se comprometieron 4 des-
tinar a la educacion, antes del afio 2000, entre el 7 v 8% del ris. Sin embar-
go, en la actualidad, el promedio regional no Nega al 5%, y sélo Costa Rica
y Cuba destinan ¢l 6% del mp al sector educativo, José Joaguin Brunner nos
da las ciftas sipuientes: “En comparacidn con los paiscs desarrollados, cuyo
ingreso promedio per ciapita ¢s 3,5 veees superior, fastamaos en cducacion §
veces menos por habitanles; 13 veces menos en los niveles preescolar a
secundario ¥ 6 veces menas en el nivel de la educacidn superior.”

En conclusion, podemaos alirmar gue América Latina estd subeducada
v su Educacidn subfinanciada. 4.8 afios es el promedio de escolaridad re-
gional media (1990), mientras los “Tigres asidricos”™ oslentun 8.6 afios de
escolaridad; TFrancia: 12 afios: Bstados Unidos: 11 anos; Canadi: 12,2 afios.
La duracidn promedio del atio cscolar en Amdrica Latina es de entee 120 a
170 dias hdbiles. Compirese con Japan: 253 dias, China 251, Alemania
210 y Hstados Unidos 180, Los analistas sostienen que cuando la escolari-
dad madia de la fuerza de trabajo se eleva en un afio, el Pin se incrementd
entre un 4 y un 9% A las puertas del siglo xx1, la mitad de los latinoameri-
canas son funcionalmente analfabetos,



FETOR ¥ PEREFECTIVAS DE LA EOUCACION SUPERIOR B5 EL SIGLA XX 223

La €poca de cambios que vivimos genera un senlimiento de crisis por
las incertidumbres que han tomado el sitio de antiguas certidumbres. Tal
sentimiento abarca los sistemas educativos, sin que escapen las propias
universidades. El reto consiste en transformar la incertidumbre en creativi-
dad. Serd preciso educar para el cambio y la incertidumbre. “La comunidad
académica, ha escrilo el ex Director General de I Unesco, deberd ener el
coraje de decirle a la juventud que las prerrogativas y certezas ya no for-
man parte del presente: es en la incertidumbre donde estd la esperanza al
filo de las sombras y las luees”. “Una teorfa verdadera, afirma Popper, no
es mids que una hipdlesis que ha resistido hasta ahora los esfucrzos por
refutarla”™ Las mismas leyes fisicas, en vez de expresar certidumbres hoy
se dice que expresan probabilidades. Vivimos asf una “nueva era cientifi-
cit': la Vera de las posibilidadey o probabilidades”, en materia cientifica.
Coma dice ITya Prigoging: “venimos de un pasado de certidumbres con-
Miclivas — ya estén relacionadas con la ciencia, la ética, o los sislemas so-
ciales— a un presente de cuestionamientos™,

Por olra purle, ¢5 preciso tener en cuenta lo dificultad que representa
introducir cambios en los sistemas educativos, que de por s suclen ser
resistentes a lus transformaciones. Los analistas sostienen que una innova-
cion sucle tardar guince afos, como promedio, para encontrar su lugaren ¢l
quchacer educativo y, a veees, perfodos mayores micniras en ¢l seetor in-
dustrial lo hace en tres o cinco afios. Y en lo que respecta ala Universidad,
Henri Janne, nos dice que es una de las instituciones inds ancladas en el
pasado y mis resistentes,al cambio™. “Hacer cambios en las universidades
advertia José Orlega y Gassel, es como tratar de remaver cementerios”.

Ante un mundo en proeeso de cambio, la educacién permanentc apare-
ce como la respucsta pedagdgica estratégica que hace de la educacidn asunto
de toda la vida y dota a los educandos de las herramientas intelectwales que
les permilivdn adaptarse a las incesantes transformaciones, a los cambian-
tes requerimientos del mundo laboral y a la ohsolescencia del conocimien-
to, caracteristiva de la ciencia contemporinea que se renueva cn periodos
cada vez mis cortos, a la ver que s¢ incrementd 4 un ritmo cada vez mds
acelerado, Se estima gque Ia base del conocimiento se amplia cada cinco
afins. Las tecnologias, a su ver, cambian constantemente. El conocimiento
tecnoldgico actual, dicen los analistas, seri lan sélo el 1 % del conocimien-
to teenoldgico del afio 20150,
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En Europa han llegado a la conclusion de que hoy dia las personas
ticnen que cstar preparadas para cambiar de empleo cinco o seis veces a lo
largo de su vida laboral. En los Estados Unidos se estima que para el siglo
xx1 todo empleado profesional requerird aproximadamente treinta eréditos
de estudios superiores adicionales cada siete afios, 51 quiere mantenerse
vigente en ¢l mercado laboral. Dice al respecto, Peter Bonfield: “si usted
aprende algo hoy v Lo sigue haciendo tal como lo aprendid cinco anos des-
pués, lo dnico gue se puede garantizar es que lo estard haciendo mal”,

Esta nueva vision de la educacion, gue ¢s la vision para ¢l nuevo siglo,
implica cambios en el yuehacer de los docentes y en su formacion inicial y
continua. Ellos también necesitan ser formados en la perspectiva de la edu-
cacién permancnte.

Podemos entonees afirmar, gue los educadores para ¢l proximo milenio
necesitan formarse en un nuevo paradigma: ¢l paradipma del aprendizaje,
cn ¢l cual los cducadores son primordialmente disefiadares de métodos v
ambicntes de aprendizaje, que trabajan en equipo junto con sus alumnos,
de suerte que en realidad devienen en co-aprendices. Como nos lo recuerda
Miguel Escotet: “la universidad nacid centrada en los aprendices. En ¢l
siglo xx1 volverd a estar centrada en ellos v no en los gue ensefian™.

En la educacién para el siglo xx1, comoe ya lo dice la “Declaracién
Mundial sobre la Educacion para Todes” (Jomtien, 1990), lo importanie
son los aprendizajes realmente adyuiridos por los educandos, gue se tra-
duzcan en un desarrollo genuino del individuo o de la sociedad, de suerte
que adquieran conocimientgs ttiles. capacidad de raciocinio, aptitudes y
valores.

El "Marco de Accidn para satisfacer las Necesidades Bdsicas de Apren
dizaje ", que acompaia a Ia Declaracidn antes citada, afirma que “segdn los
resultados que se deseen oblener, los educadores deben ser formades en
consecuencia, permitiéndoles beneficiarse simultineamente de los progra-
mas de capacitacion durante el gjercicio de sus funciones y de otros incen-
tivos relacionados con la consecucidn de esos resullados.”

“La educacitn en la era tecnoldgica, eseribe Ledn Trabtemberg, habrd
de sustentarse en valores como la flexibilidad, 1o creatividad, la autonomia,
la innovacidn, la rapidez de adaptacidon al cambio, el estudio permanente y
el trabajo cooperative. El hombre se verd constantemente enfrentado a los
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desafios de la adaptacion, el dominio de siluaciones nuevas, la responsahi
lidad, la participacidn, el pluralismo y el cambio de valores, debiendo estar
preparado [isica, inlelectual y alectivamente para lidiar con estas exigen-
cias.” Y agrega; "los trabajadores de la cra post-industrial de alta wenologia
requernirdn nuevas habilidades para trabajar v aprender, mads relacionadas con
el andlisis simbdlico que incloyen lay sipuicnles: abstraceidn, pensamicnto
sistémico, investigacion experimental y colaboracién™.

A su vew, Jacques Hallak, Director del Instituto Internacional para el
Planeamiento de la Educacidn, asegura que para responder a los desafios
de la globalizacién parece necesarip preparar a las personas para un mundo
del trabajo donde las tareas que hay que efectuar estarin en constante
evolucidn, la jerarquia cederd su lugar a una organizacién en redes, la
informucion transitard a través de canales mialtiples e informales, la toma
de iniciativa predominard sobhre la obediencia y donde las “légicas” en
jueso serdn particularmente complejas debido a la ampliacion de los mer-
cados mis alld de las ronteras de los Estados. Por tanto, la cducacion debe
ayudara las personas a realizar tarcas para las coales no fueron formadas, a
prepararse para una vida profesional que no wendrd un cardeter lineal, a
mejorar su aptitnd para trabajar en equipo, a utilizar la informacion de ma-
nera autdnoma, a desarrallar su capacidad de improvisacidn, asi como de
creatividad, y, en fin, a forjar un pensamiento complejo en relacidn con el
tuncionamienta del mundo real.” Mas que formar para ¢l empleo se trata
ahora de [ommar para la “coopleabilidad™, que es dilerente.

Haeia el fin del milenio hay hechos que ensombrecen el panorama de
los adclantos cientificos y teenoldgicos, Son, en palabras del ex Director
General de la Unesen, los “nudos gardianos” de nuestra época y son de
todos conocidns: la exclusion y la diseriminacion, con pretextos étnicos,
culturales o ideoldgicos; la miseria urhana y la decadencia deglas zonas
rurales, las emigraciones masivas, ¢l despiltarro de los recursos del planeta
y el deterioro del medio ambiente; las nuevas pandemias como el Sida y las
antiguas que cobran renovada virulencia, como la tuberculosis o el paludis-
mo; el trdfico de armas, de drogas y de “dinero negro™; 1a guerra y la vinla-
citn de los derechos humanos. Son “nudos™ que dehemos cortar de manera
tajante, pero pacifica, jeon la palabra y no con la espadal™.
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&Cuil, es entonces, el desafio de nuestra regidn, en la perspectiva del
siglo xxt? Ll gran reto es ingresar en la modemidad, en nucstra modemi-
dad, concebida come proyecto de desarrollo humano enddgeno y susienta-
ble, construido desde nuesira propia identidad, pero sin desconocer que la
mundializacidn es un fendmeno cscnecial de nuestra época v que marcard la
impronta del siglo %1,

Para el logro de lo anterior se necesitan politicas de Estado de largo
plazo, disefiadas sobhre Ia base de sdlidos consensos sociales, Pues. como
nos advierte el ex Director General de la Unesco, “es descabellado esperar
que las fuerzas del mercado puedan ofrccer respuestas a todos estos
interrogantes. Serfa suicida confiar la solucidn de cuestiones tan funda-
mentales a las téenicas de compraventa, ni siquicra ¢l prohlema de la
creacion y distribucion desigual de 1a riquera en el mundo ¢s un asunto
cxclusivamente scondmico. Bl mercado es un factor —a veces, ni siquicra
cl miés importante— de muchos de estos problemas” ... “Nos el mercado no
es el dews ex machineg de la historia humana, sino una téenica que los hom-
hres hemos ereado para prodocie mds clicientemente los bienes y servicios
necesaring; pero que no puede responder a la inmensa gama de prohlemas
morales, sociales, politicos y culturales que la sociedad alronty vy segoird
afrontando en el future.” En la apertura de la Conlerencia Mundial, el pri-
mer ministro de Francia, Lionel Jospin afirmd; “la cconomia de mercado es
la realidad en la que actuamos. Pero no debe constituir el horizonte de una
sociedad. El mercado es un instrumento, no Ja razén de la democracia'. “El
mercado, ya lo decia U::laviﬂ Paz. ¢s un mecanismo y como todo mecanis-
ma no tiene concieneia”, 'La conciencia solu puede provenir de la socie-
dad, del Estado, que es la nacidn juridica mente organizada y, por supuesto,
de las Universidades que deben ser, como o pedia Karl Jaspers, “el lugar
domde 1a sociedad y el Estado permiten ol Norecimiento de la consdencia
mds licida de la época”.

La globalizacion necesita urgentemente un componente de solidari-
dad, eniendo presente que, como nos dice Federico Mayor, *1a solidaridad
no es una mera exigencia étnica, sino también un imperative politico™.
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2. LA CIFNCIA PARA EL SIGLO XXI PRINCIPALES LINEAMIENTOS QUE SE
BESPRENDEN DE La DECLARACION REGIONAL (SANTO DOMINGD)
¥ MUNDIAL (BUDAPEST) SUBRE LA CIENCIA ¥ LA TECNOLOGIA

Asf como la UNEsco promovié en noviembre de 1998 la Conferencia Mun-
dial subre 1la Educacion Superior, que luvo lugar en Paris en la sede de la
Unesco, este afio auspicié la Conferencia Mundial sobre la Ciencia, la cual
se llevo a cabo en Budapest, Hungria, del 26 de junio al 1° julio de 1999,
Ipual que la Conlerencia Mundial sobre Educacion Superior, ln Mundial
sabic la Clencia fue precedida por una Reonidn Regional de Consulta en
América Latina y el Caribe, prepacatoria de la Conferencia Mundial. La
Reunidin Regional tuvo lugar cn Santo Dominge, Repiblica Dominicana,
del 10al 12 de marzo del presente afio. Aella concurrieron més de doscien-
tos cientificos v representantes de las Universidades, Avademias de Cien-
cias y organismos responsables de las polfticas cientificas y weenoldgieas.

Los principales lincamicntos que se desprenden de la Reunion Regio-
nal son los siguicnies, contenidos en la lamada “Declaracion de Santo
Dominge”: “La Ciencia para el siglo xx1: Una nucva vision y un marco
para la accidn’.

En primer lugar, la Declaracidn reconove que Amédrica Latina y el Caribe
“enlreatan la imperiosa necesidad de avanzar en su proceso de desarrollo
econdimico y soctal sustentable. En ese proceso la ciencia, la teenologia y
la innovacian deben contdbuir a: elevar la calidad de vida de 1a poblacion;
acrecentar ¢l nivel educasivo y cultural de la poblacidn: propiciar un genui-
no cuidado del medio ambiente v de los recursos naturales; crear mis
oporlunidades para el empleo y la calificacién de los recursos humanos;
aumentar la competitividad de la economia y disminuir los desequilibrios
regionales, Para ello se requiere un nuevo compromisy de colaboracion
entre ¢l scetor pithlico, las empresas productoras de hienes y servicios,
diversos actores sociales y la couperacidn cientifica y tecnoldgica inferng-
cional, En particular, aumentando los recursos asignados a las actividades
cientilicas y tecnoldgicas, y elevando la demanda de conocimientos ¢ienti-
ficos y tecnoldgicos generados en la regidn por parte de las aclividades
ccondmicas predominantes.”
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La Declaracidn ahoga por un “nucvo compromise {(conlrate) social de
la Ciencia, que deberia basarse en la crradicacidn de la pabreza, la atmonia
con la naturaleza y el desarrollo susrentable”,

La Declaracion proclama que la ciencia y 1a teennlogia constituyan un
componente central de la cultura, 1a conciencia social v la mteligencia co-
lectiva. Asimismo, afirma gue deben contribuir a la recuperacidn y valori-
zacidn de los conocimientos nativos o propios de las tradiciones culturales.
Y agrega: “La diversidad de la cultura como valor a preservar sugiere que
la internacionalizacion de Ja ciencia, descable desde maltiples puntos de
visla, no deberfa contribuir a gue Tos investigadores cientificos sean ajenos
a su medio social. La cuestion de 1a agenda de investigacion se relaciona
dircclamente con la construceion de una cullura de paz. Result indispen-
sable hacer distinciones, ¢ informar v debatir en la socicdad., cntre la Inves-
tigacion y Desarrollo (1 & D) dedicada a conocer vy resolver problemas
sociales y fendmenos naturales v la 1 & D orientada hacia fines bélicos.
Evidentemente, las comunidades cientificas no logrardn ciertamente abatir
por & solas la produceidn de armas, pera deben actuar para rechazar e im-
pedir el desarrollo de investigaciones que pongan en peligro la vida huma-
ni, ¢l medio ambiente v la sociedad v deben impulsar una érica cientifica
pacifista.

Todo 1o antes dicho se sinteliza en shogzar por una “cultura de ciencia
para la paz’.

Para ¢l logre de lo anterior “resulta indispensable mejorar el conoci-
miento y andlisis, y contribujr a armonizar las complejas interrelaciones
entre la ciencia, la teenologfa v la sociedad. Los sistemas democriticos
deben valorar y apovar decididamente ¢l desarrollo de la ciencia v la teeno-
logfa, en tanto fuentes de progreso social y de enriguecimiento cultural™.

La Declaracidn proclamé la divisa de “Ciencia para todos™ y scald
que la democratizacion de la ciencia plantea tres grandes metas: 1) la am-
pliacién del conjunto de seres humanos gue se benelician directamente de
los avances de la investisacion cientilica y tecnoldgica, 1a cual debiera pri-
vilegiar los problemas de la poblacion aleclada por 1Ia pobreza; w) la expan-
sion del aceeso a la cieneia, cntendida como un componente conlral de la
cultura; u1) el conlrol social de la ciencia y la weenologia y su oricntacion a
partir de opeiones morales y politicas colectivas y explicitas”. Todo ¢llo
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colatiza la importancia de la educacién y la popularizacion de la ciencia v
la teenologia para el conjunto de la sociedad.

Preocupa a la Regidn la creciente brecha cientilica entre los paises
postindustriales y los paises en desarrollo: La brecha en expansidn cotre las
capacidades cientificas y tecnoldgicas de los paises desarrollados y las pai-
scs on desarrollo, dice la Declaracidn, es una de las principales manilesta-
ciones contempordneas de la persistencia del subdesarrollo, y también una
de suscausas mayores. Dsa diferencia notable cnmateria de conocimientos
y capacidad cientifica y leenoldgica se traduce directamente en diferencias
de poder (principalmente ccondmico, politico y cultural), que permilen,
por ¢jemplo, a algunns pafses aprovechar desproporcionadamente los
reCursos que constituyen “nuestro patrimonio comin” y trasladar y com-
partir con otros parie de 1os prejuicios y desechos resultantes, o tambicn
consalidar un orden internacional que impone 4 lus economiys periléricas
formas de apertura comercial y financiera que las economias desarrolladas
practican parcialmente, y 8610 en la medida de sus conveniencias particula-
res (un orden mundial que profundiza la crisis ambicntal y las desigualda-
des a escala planetarial.

Impartante e5 el concepto que suseribe la Declaracidn sobre los " Siste-
mas sociales/nacionales de clencia, tecnologia ¢ mnovacidn”, St bien exis-
e un consenso acercd de gue cl conocimiento constituye el lactor mas
importante del desarrollo, también “sc reconoce que el conocimiento por si
mismo no transforma las economias o lu socicdad, sino que puede hacerlo
cn el marco de sistemasssocialesfnacionales de ciencia, Wwenologia ¢ inno-
vacidn, que posibiliten su incorporacion al scetor productor de bienes y
servicios. Los sistemas socialesfnacionales de cicneia, teenologia ¢ inno-
vacidn constituyen redes de instiluciones, recursos, interacciones y
relaciones, mecanismos ¢ instrumentos de politica, y actividades cientifi-
cas y tecnoldgicas que promueyen, articulan y matcrializan los procesos de
innovacion v difusion leeneldgica en la sociedad (generacion, importacién,
adaptacion y dilusidn de teenologias), Esto implica reducir la dispersidn de
los esfuerzos cientificos y wenoldgicos, y localizar los recursos en aquellas
actividades y proyectos que puedan generar una masa critica y que tengan
un mayor potencial para resolver los problemas prioritarios de nuestra Re-
#ion, referidos tanto a las condiciones sociales y ambientales como a la
competitividad de las empresas productoras de hienes y servicios™,



230 BETUMIOE TRL 1INMBRE

Para apuntalar una “"nucyva mision para la ciencia”, se debe alender
la Hamada “perecpeitn social de la ciencia”, eslo es, la percepeitn gue la
socicdad tienc de la ciencia y la leenologia en cada pais, a [in de conocerla
y tomarla como basc para la lormulacion democritica de estrategias y poli-
ticas de desarcollo cientifico y tecnoldgico: “Solo un apoyo ciudadano
mayoritario, explicito ¥ conscicnte pucde parantizar la continuidad de la
inversiom en ciencia y teenologia a los niveles que s¢ requicis para que
la generacidn enddgena de conacimicnios se convierta cn palanca del desa-
rrollo, y pueda asi consolidarse como una actividad socialmente valorada™.

Asimismo, se reconace que el apoyo y la legitimidad soctal de las acti-
vidades cientificas y tecnolégicas dependen en gran medida de su efectiva
alencion a la satisfaccion de las necesidades bdsicas de la poblacidn.

Mo escaparon & la rellexion regional el potencial v los riesgos de la
cicneia y la leenologia: “El poder que la ciencia v la teenologia ofrecen es
tan coorme que uno de los desalios mayores de nuestro tempo e el proble-
ma del control social de la cicneia y Ia weenologia y su adecuada alilizacion,
considerando integral y explicitamente sus dimensiones humana, cultural,
social, politica, ambiental y econdmica. La ciencia y la teenelogia deben
cantribuir al comocimiento, valorizacidn y potenciacidn de la biodiversidad
y los recursos naturales (incluyendo el agua).

América Latina y el Caribe, segin la Declaracién, deben asumit un
RHEVO COMPromise con i clencia y disefiar nuevas cstraleeias v polilicas
de ciencia y tecnologia, que deberian contemplar, cntre otras, las medidas
siguientes: )
a) Definir politicas hicidas de desarvollo clentifico y leenoldpico, debidanente

consensuadas, con objetivos asumidos en conjuno por los gobicrnos, ¢l sector empre-
sacial, 1os comunidades académicas v clentificas, otros actores colectivos de la
secicdad civil ¥ la cooperacido inlencional . 56k asi se podedn definir rH}]fh"ﬁ.:l.ﬁ ¥
estralemas de largo plazo goe promuoeyan ¢l desaeepllo homano v 1a investigacion
interdisciplinaria. Eo dedinitiva, s¢ rata de desacrollar 1a ciencia como “provecto
cultural de 1a nacidn",

b} Resulta necesario el fortalecimicnw insitucional que pernitn I adecuada loemulacidn,
implementacidn, evaluacion ¥ gestidn de estrategias v politicas de ciencia v lecnologfa,
La intervencidn del Estado cs necesaria eo esta drean en lo gue resultan evidenles Las
delficieneiay del mereado, promoviendo mecanismos que aseporen ona amplia partici-
Pacion socinl.
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¢y Los elementos fundameniales de las csimalegias y politicas de desarrollo clentitico ¥
lecnoldeico deberian ser: (1) Prospectiva teonoldgica y planificacidn estratégica de
medizm y largo plazos a nivel de gobiemo (investipacion cicntifica, investigacitn tec-
noldgica, innovacidn v difusido (Gehica, indicadores de clencia y tecnologia, eley (i)
Movilizacidn de recursos financieros v leenoldeicos (goblemoy empresas); (i) Plani-
feacion cstratégica de Ta 1 & 1 determinacion de prooridaldes, y evaluacion de centros,
progeamas y proyectos de investigacion cientifica y tecnoldgica; (iv) Planificacion cs-
ratégica de mediang y karpo plazos a nivel de empresas, incluyendo una estralegia di T
& D de las empresas integrada al disefo y dusamolle de sistemas prodoctives; (v) Raly
dimensidn de los sistemas educativos y de capacitacion; {vi) Tol do ks innovaciones
sociales en la motivacian, capacilacidn y regolacion de a fuerza de wabajo; (vi) Fs-
tructara industrial favorable 4 la inversion esiralégica de targo plazo en capacitacion
condinua ¢ innovacidn: (vim) Organizacidn y pestido leeooldgica de la empresa; ()
Hedes de colaboracitn (vinculacion) universidad-empresa: v {30 Tnleraceiones usuario-
productor- investigador,

3 Deben (ortalecerse los instrumentns de cooperacicn inlcruacional ¥ regional, asf coma
st eapacicad nacional en gestion de la cooperacion, La arientavitin de la cooperaciin
internacional para la invesligacidn cientifica y wenoldgica deberfa contribuir a: (1) 1a
instalacion estable en los puises con meow desarrollo de capacidades clentificas de
excclencia; () I formacidn de jdvenes investigahimes inserlos en sus propias realida
des soctales; (o) gue la apenda de investigacion sea (ijada acorde a ks valores y prio-
ridades de la regidn ¥ confonue a una perspectiva mundial. La cooperacidn harizoniul
oftece posibilidades inéditas que permiten indercantiar y complementar capacidades
humgnas, feicas y linancieras de los grupos de investigacidn ¢ ipnalmenle promayer
un desarrollo enddgeno y homapénee (i csas capacidades.

&) “Uno de ks problemas centrales a resolver para alianzar 13 investigaeion en los paises
de la region es el de consifoit una culturd dJe evaliacion, que involuceo criterios muli-
ples y diversos actores. Ello contribyira & que 1a actividad cientifica y tecnoldgica de
América Latina y el Caribe intervenga én el didlogo de ki investigacidn mundial a todos
los nivelss: seleecion de la agenda; la calidad y 1a pertinencia del trabajo; erilenos de
rendimdento v evaluacion y en la prionidad acordada a las necesidades ﬁﬂci&jc.'g“.

£ La renovacitn de Ty cosciira de la clencla y Tatecoologla, por vias formales e infor-
males, debe apuntar también a promover la compmensita piblica de la ciencia y Ia
teenoloein comn parte de la cultura, "Resulta necesario desamollar b edocacion cicoli-
fica y tecnoddgica di los cinbnlanes y promover y motivar ¢l desarrollo de las vocacio-
nes clentificas ¥ tecnalogicas. Tambico resulta inportante clevar la calidad académica
de: Tos programas de postgrado de ciencias y teenologlas v contribuir a su
complemenlacito y conperacion regional por medio de procesos de evaluaeidn y aore-
ditacidn,



232 ESTUDINS DEL HOMBRE

g} La popularizacida de g ciencia ¥ la tecnologia debe, simultineamente, ser potenciada
¥ vinculada a la afirmacion de las capacidades propias de los paises de América Latina
¥ el Caribe, El objetivo central es construir una culiura cientilica ransdisciplinaria -cu
ciencias exaclas, naturales, omanass v socialos- que i poblacidn en penerdl poeda
llegar a sentir cono propia, requiere peitorizar 1a investigacion socialmente dtil ¥
culturalmente relevante, En este sentido es necesario fomenlar la introdoceion, el en-
lendimiento y la apreciacion emprang de Ta ciencis y 1a ieonologiy on ncsiras vidas
colidianag desde Ta cdocacion imdeial,

h) Es necesario desarrollar estrategias v politicas que [aciliten el acceso de la mujer al
conocimicno cicndilico y lcenaldpicn, ¥ que simulidncamente amplicn sos espacios de
participacian en todos los Ambitos de las actividades cientilicas,

La Declaracion Mundial sobre la Ciencia, aprobada en Budapest, Hun-
grig, nu contradice ninguno de los principios incorporados en la Declara-
cidn Regional latinvamericana. Sin embargo, vale la pena destacar algunos
aspectos o conceplos Hamados a influir en las politicas de desarrollo cien-
tilico-lcenaldgico,

a) La Declaracidn Mundial apela a las naciones y clentificos del mundo "a que reconozcan
la urgencia de atilizar el conocimiento de todos los campos de la ciencia de manera
responsable para satisfacer las necesidmles v aspivaciones lnnoanas, sincacren s mals
nlilizacian™,

by Tras reconoeer lodos Tos beneficios que el conocimiento clentitico ha producido a la
humanidad en diversos dmbitos, 1a Declaracion también sefiala que “las aplicaciones
de los avances cientifices v el desanollo y la cxpansicn de 1a actividad hoonana Guobicn
ban concdueido a Ty degradaciin®imbicntal y 4 los desastres tecnoldricos, ¥ ban contri-
buide al desequilibrio o a la exclusidn social”

¢l Por 1o anterior se necesita, apresa s Declaracidn, Yoo vigorose ¢ infonnado debale
democrilico sobre la produceidn y wilivacidn del conocimicnto cientiticn’”, :

d) "Lamavoria de los beneficios de la clencia, advierte ta Declaacion, estao distiibuidos
el manera desigual, producto de las asimetrias estrocturales existentes entre los pafses,
regiones ¥ grupos sociales, y entre sexos. A medida que el conocimiento clentitico se
fue translormande co un Factor cructal para L produceidn e tigperas, so disiribocicon
si ha lormado més desigual. Lo gue distingue a los pobres (va sea personas o paises) de
los ricos no es 5010 el heeho de lener menos bienes, sino tambicdn que se los excloye en
eran medida de o orecacion v de bos bonelicioy del conocimicnio ciendificg”,
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&) Por eso, on el sigle o, afirma la Declaracian, "la clencia debe ser una venlaja compar-
tida que beneficic a kelas las personas sobre una base de solidaridad.™

13 Bl sicceso al conocimionto cientifico debe ser considerndo como pane del derecho i la
cducacion, dice la Declaracicn.

23 Se reconoce el papel gue juegan las Ciencias Sociales en "ol andlisis de Jas transfomni-
ciones sociales relativas a los desarmoblos cientilicos y ecnoldgicos, v 1a bisqueda de
suluciones a los problemas generados en dicho proceso.”

by e subrava la responisabilidad que tenen los cieolilioes de | “evitar las aplicaciones de
I cieneia que son élicamente errdneas O que lengan un impaeto negalivae.”

i} La Declaracion hace un reconociniente especial a los sistemay de conocimiento local v
tadicional “como expresiones dindmieas de percibin y comprender ¢l munde, pueden
ser (y Io han sido histéricamente) una valinsa contribucion a la ciencia ¥ a la teenolo
gia, v gue exisie Ia pecesidad de preservar, proteger, Mvestigar y promover esle pratri-
monio coltaral y este conovinisalo empico”

i} Finalmente, “la necesidad de un fuerte compromiso con b ciencia por parte de los go-
tiemos, f1socicdad civil y el sector productive, y un compromiso igmlmente luerte de
los cientificos para el bienestar du b sociedad.”

Otros principios importantes, incluidos en la Declaracién Mundial, me
limito a transcribirlos:

1. “La investigaencn cientifica financiada por el sector privade se ha voclio un faclo
crucial para el desarrollo Socioecondinicn, pero esto no poddrd excloir fa necesidad de
investigacion financiada piblicamente, Ambos seetores deberdn trabajar co cstrecha
crlahoracion v de forma complementaria en el tinanciaimicnt de la investigacion cien-
tilica con abjetivies o boen plaso.”

2, "Ta comunidad clentificn, al compartic uny larga (rnlicion gue trasciende naciones,
religiones o grupos énicos, deberd promover, (al cama o establees In Coostitucién de
la Urisco, W solidoridad intelectnal v moral de log hombres’, que es la base de o
collura de paz”

3. “Los gobiemos en todos sus niveles v el sector privado deberdn brindar uo mayor apoyo
pard criar una capacidad clentifica y 1eenoldgica bien distribuida y apropiada, a través
de programas de educaciin e investigacion adecuados como base indispensable para cl
desarrollo econdmico, social, cullural v ambiental.” LJEL desarrollo teenaldgico ne.
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L

5,

quiere una base cientifica sdlida y necesita estar dirigido firmemente hacia una produc-
cidn sepura y poco conlaminande, hacia una mayor eficiencia en la ntilizacion de recur-
505 ¥ hacia un mayvor nimere de produetos Tovorables al medio ambicole. Ta cieocia y
la tecnologin mmbién deberion estar dirigidas firmemente hacia perspectivas para me-
jorar el canplen.™

,“La ensefianza de la ciencia, en sentido amplio, zin discrminacitn ¢ incloyendo odos

los niveles y modalidades constituye una condicion fundamental para la democtacia y
para asceoar un desarrollo sostenible™.

ML progreso-de la clencia hace goe ol papel de las uoiversiludes sea padiculasmente

immportante en 1o promocion ¥ en la mademizacion de L ensefanza de o ciencia y en sy
coordinacidn con todos los niveles de educacidn, Enwoedos los paises, ¥ particularmente
e los prafsey cnodesanolle, existe I nccesidad de aumentar ba investigacion cientifica
en la educacidn superior ¥ en logs programas de pns!grm!n, fenicoele o cocnda bas pri{:-
ricdades nacicnales.”

. MLos derechos de propiedad intelectinal deberfin sor apropislaocate protegidos sabo

una base global, ¥ el acceso a datos ¢ informacitn es esenciad para emprender trabajos
cienlificos y aducir los resuliados de la investigacidn clentifica en electos tangibles
s Lo socicdad.”

. "8e deberd asepuraria likre circulacion de informacion sobre lodos los postbles s y

consecuencias de los nuevos descuhrimientos y 1as nuevas ecnoloaias desirroladis 4
fin ke posibilitar el debate de los temas éticos en forma apropiada, Cada pads deberd
esiablecer las medidas necesarias para tratar la Stica de la prictica de 1a ciencia v la
nlilizaciin del conecimiento clentifico v sus aplicaciones.”

Clodos los cientificos deberdin comprometerse a alws niveles étdeos, ¥ se Jdeberd esta-

blecer un eddipo di élica para prolesicnes cienlilicas basado en nonnas relevantes adop-
tadas por instrumentos inermacionales de derechos humanos inlermacionales, T res-
ponsahilidad social de los cientificos les exige mantener alios niveles de integridad
cientilica v de control de calids], comiparlie sus connclimienlos, comunicarse con el
plblice ¥ edocar & las gencriciones mas jovenes. Tas aateridades politicas deberdn
respetar dicha accidn por parie de los cientificos. Los programas de estudios cienlificos
deberdan incluir ética de Ja clencia, asi como capacitacion en historia, filosoffa, ¥ el
unpcto coltral de la cieocia™

Finalmente, los cast mil quinientos clentificos de todas partes del mundo proseoles en la
Conflerencta Muulial de la Clencia, suscribieron "un nuevo compromiso sobre ka cien
cia para el siglosoa” en log termines siguicnies, “Now compromelemes s et Wodos
los esfuerzos posibles para concrelr In posibilidad de promover el diflogo enire



RETOS ¥ PEESPECTIVAS DB LA BIUUAUION SUPHEICHK EN BL SI1GLU XK1 233

comunidad cientifica y L sociedad, para temminar coo el discrminacion relativa g la
educacidn v a los benelicios de la ciencia, a actuar ética y cooperativamente dentra de
nuesteas propias esferas de responsabilidad, a fortalecer la cultura cientilica y su apli
caciin clentifog cn ool mudo, v a promaover la gtilizacidn del conocimiento cien-
tifico para el bienestar de las poblaciones y para la pav y el deswmollo sostenible, Le-
niendo en coema los principios sociales y éticos ilustrados anteriormente.”

3. REFLEXIONES SOBRE LA EDUCACION PARA EL SIGLO XXI

Sin duda, las mejores reflexiones sobre la Educacién para el siglo xxi1 son
las contenidas en el faforme de la Comision Internacional sobre la Educa-
cion para el Siglo xxi. “"La Educacion encierra un tesore”, conocido tam-
hién como Informe Delors.

Dicho Informe fue elaborado siguicndo seis grandes ejes de la relacidn
entre la educacion y el desarrollo, la cieneia, la ciudadania, la cultura, la
cohesidn social v ¢l empleo. La Comisién parte de considerar la educacian
como “una posibilidad al servicio del desarrollo humano para combatir la
pobreza, la exclusion, la intolerancia, la opresidn y las gucrras”.

D una manera muy eencral, ¢l Informe considera que las necesidades
de la ecducacion del plancia para ¢l proximo siglo deberfan sanisfacer los
obictivos siguientes: aprender a vivir juntos, aprender a lo largo de la vida,
aprender a enfrentar una variedad de situaciones y que cada quien aprenda
a cotender su propia personalidad.

El Informe sostiene que el fendmeno de la globalizacidn es hoy dia el
mas impartante, el mis dominante ¥ el que, de un modo u otro, mis influye
en la vida diaria de todas las personas. Entrentados a la globalizacion, la
pregunta que surge ¢s cdmao podemaos promover los abjetivos gue se atribu-
yen a la educacion, especialmente aquéllns que reconocen su contribucion
al desarrollo de la personalidad de cada quien y su aporte a la pronmcion de
la cahesion social, en un mundo globalizado donde pareciera prevalecer
una tendencia a la homogeneizacion,

La primera conclusion de la Comisidn es que la educacion debe ense-
farnos a vivir juntos en la “aldea planetaria” y a desear esa convivenci,
comao parte de una Cultura de Paz, convirtiéndonos poco a poco en ciuda-
danos del munde, sin perder nuestras rafces y participando aclivamente en
la vida de la nacidn y las comunidades de base.
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La Comision identificd algunas “opciones provocativas” para el siglo
xx1, partiendo del concepto que sirve de eje a todoe el Informe: la ediccacion
permanente, Medianle la educacion permanente ¢l cindadano del siglo 300
deberd sentirse, a la ver, ciudadano del mundo ¥ civdadano de su propio
pais, conciliando lo universal con lo local.

Segiin la Comision, otros de los grandes retos de la educacidn del proxi-
mo siglo serd hacer realidad el paso de un paradigma de desarrollo econdmico
a otro de desarrallo humano y sostenible; la revitalizacidn de la democracia
participativa y ¢l respeto a 1os derechos humanos.

Desde el punto de vista pedagdgico, serd preciso introducir métodos de
ensefianza que enfaticen sobre la adguisicitn de hibitos de estudio e inves-
tigacion individual, asi como de juicio critico, de sverte de propiciar el
aprendizaje de por vida. Las modemas teenologias de la informacion debe-
rin ncorporarse plenamente al proceso cducativo, on todos sus niveles y
modalidades. El ser humano deberd aprender durante toda su vida y apren-
der tanto a través de la educacian formal como de |a no tarmal ¥ la informal.

Los eatro pilares de la educacidn, segin el Informe, serdn: aprender a
saber, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a convivir, Y las tres
dimensiones de la educacian serfan: la dimensidn étca vy cultural; 1a di-
mension cientifica y tecnoldgica y la dimensidn sacal ¥ econdmica.

Mada mejor que reproducir aqui las consideraciones del propio ex Di-
rector General de la Unpsco, Profesor Fedenico Mayor, sohre esta propues-
ta de los cuatro pilarcs de la educacion para el siglo xxi:

= "I cuanta al primero, ‘Apr@mf;r g conocer’, es el mds obvio, los especialistas opinan
gue dida Ta rapider de los cambios inducidos por el progreso cientilico v 1as noevas
medalidades de actividad econdmica v sogial, es nedesurio conciliae ahorn mids gue
e aoa coliura penem] selicicolemenle anplia con b posibilidad peamanente de
ahondar cnoun reducido mimero de materiag, Lsa coltor feneral 88 por 1anta clapis-
porie para esta educacidn permanente porgue suscita el deseo v 1a aficidn a aprender
dluranie wals B vida v proporciooes al misime deipo las bases para conseguirla”

+ "En sepondo rming, ‘apresder @ hdeer’, es decir que mis alla del aprendizaje de an
oz o e wms profision, conviene, co oo sentide mds amplic, adgeine cempelencias
que permitan hacer frente a noevas sitvaciones y gue fuciliten el trabajo enocogoipo,
dimension que tende adescuidarse con frecuencia en los actundes sistemas de ensciian-
2. Esas competencias v cunlidades pueden adguiricse mds fcilmente, si los alumnos y
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estudianies enen la posibilidad de ponerse a procha v de viniquecer su experiencia
participands en activilades profesionales v sociales, al tiempo gue cursan sus estudios,
Esto justifica la importancia cada ver mayor gue debe darse 2 las diversas formay pasi-
s de alicmancia entre la escucla v el trabajo.”

« “Hn tercer lugar, “aprender a ser”, gue es fundamental si queremos hablar de democra-
cias genuinas, si realmente quercmos cala enovacion democritica, esta forma de mejo-
rar cala <Ha nuestro proceder de ciudadanos en demoeriwia os absolutamente indispen-
sable este ser uno mismo al que antes me referia Ll siglo xn exigivd de todos una
mayor capacidad de autonamia ¥ e juicio, gue irdn ala par con el fortalecimicnbo de la
responsabilidad personal en Ia realizacidn del destine colectivo,

= ‘Aprender a convivie’, per iltimo, es la clive para [a paz. Pata lograrle, dehemos crer
utl nuevo sistema que desarroble of couocimientoe de los demis, de su historiy, sus (ruli-
ciunes v su cspicitaalidid. Graciag a la compronsidn de nuestra creciente inierdepen-
deneiy v a i andlisis compartido de los riesgos ¥ os desafios del futuro, puede abrirse
pasa ua mentatica] renovadors, que impulse a realizar proyeelos Comunes asi come i
poner en priclica una gestion inlehyeole y pacifica de los conflictos™, !

El Informe Delors al advertirnos que “la interdependencia planclatio ¥
la mundializacitn son fendmenos esenciales de nuestra Cpoca’, sefiala que
“el principal rivsgo cstd en que se produzea uni ruptura entre una minoria
capaz de moverse en ese mundo en formacion y una mayoria que se sienta
arrastrada por los acontecimientos ¢ imputente para influir en el destino
calective, con ricsgo de retroceso democritico y de rebeliones maltiples™.
En otras palabras, al Informe no escapa el cardeter asimélnico o [ragmenta-
dor de la globalizacidn.que concentra las ventajas del desarrollo en un see-
tor relativamente reducido de la poblacién y crea profundas brechas de
desigualdad, en trminos de calidad de vida y aceeso a los bicnes ccondmi-
cos y culturales, culre los distintos componentes de las socicdades naciona-
les, tanto en lus paises industrializados como en los subdesarrellados, o
que lleva a devir al Profesor Federico Mayor que “la globalizacion implica
globalizadores ¥ globalizados. Unos cuantos globalizadores y muchos
globalizados™ y que “es un fendmeno gue nos preccupa precisamente por-
gue no es global, porque representa a una capa de la sociedad y no a su
conjunto.”

| Pederico Muvar: " Mresente ¥ futura oe fn eebsrcaaeaen " diseurso pronunciado saie la Pandaeidn Germidn
Sanchez Koo, WMudrad E,;g'y._n'iil. 17 e aslai] el 1907,
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De ahi cue el Informe sefiala que *la utopia orientadora que debe guiar
nuestros pasos consiste en lograr que el mundo converja hacia una mayor
comprension mutua, hacia una intensificacion del sentide de la responsabi-
lidad y de la solidaridad, sobre 1a hase de aceptar nuestras dilcrencias espi-
rituales y culturales.” “La educacion, agrega no puede resolver por sf sola
los problemas que planica la ruptura (allf donde se da) del vinculo social.
De ella cabe esperar, no obslante, que contribuya a desarrollar la valuntad
de vivir juntos, factor bdsico de Ia cohesidn social v de la identidad na-
cional.”

Incumbe, entonces, a la cducacion la tarea de inculear tanio a los nifios
como a los adultos las bascs cullurales que les permitan descifrar en la
medida de lo posible el sentido de Tus mutaciones que se estdn producienda.

“Tmporta concehir la educacion como un todo™, recomienda el Informe.

En esa concepeidn deben buscar inspiracidn las reformas educativas,
tanto en la elaharacidn de los propramas como en la definicién de las nue-
vas puliticas pedagégicas. “El concepto de educacion a lo larzo de la vida
es la lave para entrar en el siglo xx1. Ese concepto, aclara ¢l Informe, va
mis alld de la distineién tradicional entre educacién primera v educacion
permanente y coincide con otra nocidn forrmulada a menudo: la de socie-
dead educativa cn la que Wodo puede ser ocasion para aprender y desarrollar
las capacidades del individuo, “En resumen, 1a “educacién a lo largo de la
vida “debe aprovechar todas las posihilidades que ofrece la socicdad.”

De ahi ¢l lema adoptado por 1a Unisco para su programacion: “Educa-
cidn para lodos, pur todos, para toda la vida y sin fronteras”, que es el
paradigma educalivo del siglo xxi

Los conceplos de “sociedad educativa” y "educacion permanente”,
fueron los cjes del famoso Informe “Aprender a Ser” elaborado a princi-
pios de la década de los afios selenti por la primera Comisidn Intemasional
para el Desarrollo de la Educacidn, designada por la Unisco y que presidic
el estadista francds Edgard Faure,

Decimos revalovizacitn, por cuanto la idea de la continuidad del pro-
ceso educativo no ¢s nueva, aungue ha sido en estas dltimas décadas que
las tedricos de la educacidn han sefialado, con mayor precision, las fecun-
das consecuencias que para ¢l porvenir de los procesos de ensefianza y
aprendizaje ticne la adopeidn de lu perspectiva de la educacidn permanente.
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Las acuciantes necesidades educativas de [a época presente y de la so-
ciedad al menos de las primeras décadas del préximo siglo, no pueden ser
satislechas sino por un concepto revolucionario y novedoso como lo es
el de educacidn permanente, Y es que un nuevo concepio del hambre y el
progresn hacta una sociedad auénticamente educadora se encuentran en
la raiz del desarrollo de la educacidn permanente. Dos elementos llevan
en su evolucidn al conceplo de educacion permanente. El primero de ellos
es la seeptlacion de laidea de gue el hombre se educa durante toda su vida.
El sceundo es ¢l reconocimicoto de lodas las posibilidades cducalivas que
efrece la vida en sociedad. El primero de ellas rompe con ¢l
condicionamiento del tiempo y el mito de la “edad escolar”; el segundo
implica aceptar que el proceso educative rebasa las limutes ded aula, del
“espacio escolar™.

Ala idea de la educacidn como preparacidn pera la vida sucede 1a idea
de la educacion durante toda 1o vida. Ala idea de la educacion como fend-
mena escolar sucede la 1dea de que la educacion impregna todas las activi-
dades humanas. El trahajn, el ocio, los medios de comunicacidn de masas,
la familia, las empresas, las bibliotecas, las salas de cine, etc., son agentes
gue de un modo v otro atectan el proceso educativo de las personas durante
leda su vida,

Tampoco debe conlundivse la cducacidn permancnie dnicamenle con
la educacion recurrente o {mferactiva, es decir, el desplicpue de los perio-
dos de cscolaridad en el conjunto de la vida, ni con el reciclaje o perfeceio-
namienta profesional, Hs eso y mucho mas. Es la integracion de fodos los
recurses docentes de que digpone la socicdad para la formacion pléna del
hombre durante toda su vida, Siendo asi, la educacion permanente tene
una raiz onteldsica v es, como se ha dicho, “und respuests & la condicidn
humana y a eso que lamamos los signos de los tempos”™. Es uma respuesta
i laenisis de la socicdad contemporinea, donde ¢l aprendizaje deliberado y
coHiscicnle no pucde circunseribirse a los afios escolares v hay que lograr la
reintegracion del aprendizaje y la vida. Es, también, una filosofia educativa
y noruna simple metodologia. Comao filosofia es inspiradora, iluminadora y
orientadora de la accion.
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4. IMPLICACIONES DE 1A DICLARACION MUNDIAL SOBRE LA EDUCACION
SUPERIOR PARA LA UNIVERSIDAD LATINCAMERICANA NEL S1GLO XX

En su Predmbulo, 1a Declaracidn Mundial parte del reconocimicnio de la
unporlancia estratégica de la educacidn superiar en la socicdad contempo-
ranca. La Declaracidn, siguiendo los lineamientos de la Unesco, adopta cl
criteria de que la educacidn superior comprende “todo tipo de estudios, de
formacién ¢ de formacion para la investigacidn en el nivel postsecundario,
impartidos por una universidad u otros establecimientos de ensefianza que
estén acreditados por las autoridades competentes del Estado como centros
de ensefianza superior™.

Luego reconoce que “la educacidn superior se enlrenta en fodas partes
it desaffos y dificultades relativos a la financiacion, la igualdad de condi-
ciones de acceso a los estudios y en el tanscurso de 108 mismos, una mejor
capacilacion del personal, la formacidn basada en las competencias, la
mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza, la investigacion y los
scrvicios, la pertinencia de los programas, las posibilidades de cmpleo de
los diplomados, el establecimiento de acuerdos de cooperacion elicaces y
la igualdad de acceso a los beneficios que reporia ba conperacion internu-
cional.” También sedala yue siendo el conocimiento la materia prima
escncial del nueyvo paradigma productivo, la educacidn superior y la
investigacion forman hoy en dia parte fundamenial del desarrollo cultural,
socioccondmico y ecoldgicamente sostenible de los individuos, las comu-
nidades y las naciones. “Por consiguiente, y dado que tiene que hacer
frente a imponentes desalfos, la propia educacion superior ha de empren-
der fa transtormacion y la renovacidn mds radicales que jamas haya tenido
por delante, de forma que 1a sociedad contemporinea, que en la actualidad
vive una profunda crisis de valores, pueda trascender las consideracioncs
meramente ceondmicas y asumir dimensiones de movalidad y espirituali-
dad mds arraipadas.”

La problemadtica resumida en las lineas precedentes es similar a la que
actualmente enfrenta la Universidad latinoamericana, como antes vimos.

CEnscguida, ¥ siempre en su predmbulo, Ia Declaracion alude al dere-
cho a la educacidn que consagra la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, particularmente su Arto. 26.1 cn gue se declura que “toda perso-
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na tiene derecho a la educacidn™ y que “el acceso a los estudios superiores
serd igual para todos, en funcidn de los méritos respectivos™.

Si examinamos la Declaracion latinoamcricana sobre la Educacidn
Superior, proclamada en La Hubana en novicmbre de 1996, en la Confe-
rencia regional prepuratoria de la mundial, a la que concurricron cerca de
vchocientos representantes de las universidades latinoamericanas, pode-
mos ver grandes coincideneias con la Declaracion Mundial en cuanto a los
coneeplos antes aludidos. En efecto, la Declaracion latinoamericana, ante
¢l hecho real de que subsiste entre nosotros un marcado eliismo en el acce-
50 a la cducacion superior, juzgd también conveniente ratilicar el principio
consagrado en el artienlo 26,1 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanaos, que garantiza el accesn igual al nivel superior, con LeGnica con-
dicion del mérito respectivo. Mas, en América Lating sabemos que no
basta con garantizar ¢l acceso, “la igualdad de oportunidades debe hacer-
se extensiva a las posibilidades de permancneia y éxito en la educacion
superior. Luego, el guid del asunto csld, cn ¢dmo lograr que la equidad, no
silo L fpmaldadd, inspire las politicas de accese a la educacidn superior y de
permanencia en clla, a fin de propiciar realmente “el transito de la elite al
merit’,

También, desde el punto de vista latinoamericano, se asume, como guia
del guchacer de las universidades, ol concepto del desarrollo humano sos-
tenible, tal como ha sido proclamado por lus Naciones Unidas. Esto impli-
ca también propiciar un desarrollo [undade en la josticia, la cquidad, la
solidaridad, ¢] respeto a los derechos humanos, y la democracia, que haga
posible ¢l florecimienta de una Cultra de Paz, que deberfa ser el paradig-
ma de la sociedad del siglo xx1.

El papel estratégico que hoy en dia estd llamado a cumplir una educa-
civm superior de calidad también fue recomocido por la consulta latinosmericana.
En tal sentide, la Declaracidn regional sefiald que ante la emergencia de un nuevo
paradigma productive, basado cn el poder del conocimiento y ¢l manejo adecua-
do de la inlormacidn, la educacidn superior cstd Hlamada a desempefiar un rol
gstealéeico, lanto en los paises industrializados como en los menos avan-
zados. “Sin instituciones de educacion superior y de invesligacién
adecuadas, los paises en desarrollo no pucden esperar apropiarse y
aplicar los descubrimientos mis recientes v, menos todavia, aportar sus
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propias contribuciones al desarrollo y a la reduccitm de |a brecha que sepa-
ra a estos paises de los paises industrializados.”

Cuando la Declaracién Mundial suscribe el paradigma de la educacidn
permanente para todos y durante toda la vida, no hace mds que inerpretar
lo expresado en todas las Declaraciones regionales. (América Latina y el
Caribe, Asia, Africa, Europa v paiscs Arabes). Por lo que hace a América
Laling, en la Conferencia Regional de La Habana sc abogd, como filosolia
cducativa, por una formacidn integral, general y especiulizada de los gra-
Juados, que propicie su desarrollo corno persona, como ciudadano y como
profesional, en 1a perspectiva de una educacidn para todos, permanente y
sin [ronleras. Las instituciones de educacian superior, dijo ln Confierencia,
tienen que transformurse en “centros aptes para facilitar la actualizacion, el
reentrenamicnlo y la reconversidn de profesionales, v olrecer sdlida lor-
macitn en las disciplinas lundamentales junto con una amplia diversifica-
cion de programas y estudios, diplomas intermedios y puentes entre los
cursos ¥ Lis asignaturas. Asimismo, deben procurar que lus tareas de exten-
s$i0n y difusién sean parte importante de su gquehacer académico” ... “La
cducacion permanente debe hacer posible, ademis, que cualquier persona,
en cualquier etapa de su vida, pucda regresar a las aulas encontrando siem-
pre en ellas la oportunidad de reincorporarse a la vida académica y alcanzar
nuevos niveles de formacién profesional, dado que, mas alld del
credencialismo, la competencia adguirida posee un valor en sf misma.”
..."La educacion superior necesita introducir métodos pedagdgicos basa-
dos en el aprendizaje para formar praduados que aprendan a aprender y a
emprender, de suerte que sean capaces de generar sus propios empleos ¢
incluso crear entidades productivas que contribuyan a abatir el flagelo del
desempleo. Es necesario promover el espiritu de indagacidn, de manera
que el estudiante esté dotado de las herramicentas que le permitan la bas
queda sislemitica y permanente del conocimiento; lo cual implica la revi
si0n de los métodos pedagdgicos vigentes, trasladando el énfasis puesto
actualmente en la transmisién del conocimiento hacia el proceso de su ge-
neracidn. De este modo los alnmnos adquirirdn los instrumentos para apren-
der a aprender, g conocer, a conviviry a ser”
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MISIONES ¥ FUNCIONES DE LA EDUCACION SUPERIOR

La primera scceidn de la Deelaracion, consaprada a la redefinicion de las
misiones y funciones de la Educacion Superior, se inicia con lareafirmacion
de la necesidad de preservar, relorzar y fomentar adn mds las misiones y
valores fundamentales de la educacidn superior, en particular la misidn de
contribuir al desarrollo sostenible y el mejoramiento del conjunto de la
sociedad, mediante:

a} fa fornacidn de diplomados altamente colificados - cludamlios respumsables, eapaces
e atcoder a by oecesidades de todos los aspectos de [ actividad homana, ofreciéndo-
lex calificaciones que estén a la aliora de los tempos modemos, comprendida la capa-
citacion profesional, en las que se combinen los conecimicotos lediicos ¥ priiciicos de
alie nivel medianle cursos ¥ prosramas eque cstén constantemente adaptados a kas nece-
sicdacdes de la sociedad.” Un documento de la Uresco, elaborado para la Conlerencia
Munchial, resume el curriculum de la Bducacion Superior paca el siglo xxr1 asi; “En un
mundo en rapida y profunda muetacidn, para que los estudiaotes poedan aceeder o 1a
autonomia, ser dueiios de sudestiog v obear dlibnente eo pre de uo mejor lolor pars 1
sociciad, resulia imprescindible que en el iranscurso de sus estudios adguisran cualida-
des como i capacidad para analizar sifnaciones complejas, I ereatividad, el espiritu de
iniciativa, el espirita de empresa, el sentido de Tas responsabilidades, una bucha cultura
general, una sdlida fonmacito co las disciplings bisicas delfimbiio de csiodio cscopido,
compelencias de L mayor pelivalencia posible purd incrementar su capacidad de des
empedo de miltiples emplens, la adquisicidn de conlickades de cindmlineg activie, v cl
sentida de b solidaridad humana™;

) L comslitucitin de “un egrecio alierto para b finmeeicn superior que propicie el apreen-
dizaje permanente, brindando una 6ptima rama de opeiones y la posibilidad de entrar y
salir facilmente del sistema, asi como oportunidides de realizacidn individual v movi-
lidad social con el fin de formar cludadanos goe participen activamenle en la sociodad
¥ que eslén abierios al mundd, ¥ para promover ¢l fortadecimiento de las capacidades
enddgenas v la consolidacidn en un marco Jde justicia de los derechos Bumanos, el
desarrollo sostenible, I democrcia v 1o paz”

e}l promacidn, genevacicn y difuside de conocimienior por medio de la investigacidn
¥, como parte de los servicios que ha de prestar o la comunidad, proparcionar Tas com-
petencias enicas adecoadas para conloibuir al desaoolle cultural, social y ceondaicn
de las sociedades, meotandi y desarrollando B investigacion cieoilon v lcenoldics
a Lo par goe 1 investigacitn en el campo de 1as ciencias sociales, las humanmdades y las
Artes creativis;”
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i} “contribuir o comprender, interpretar, preservar, reforzus, fomeniar v difimdir las cui-
furas nacionales ¥ regloaales. fternacionales ¢ histcricas, en un contexto de pluralis-
mo ¥ diversidad culioral;”

ch “contribuir a proteger v consolidar los valores de ln sociedad, velando por inculcar en
los jovenes los valores en gue reposa B cindadan{a democratica y proporcionando pers-
pectivas criticas y objotivas # fin de propiciar ¢l debate sobre las opeinues esiraiégicns
y el lorlalecimients de enfoques humanistas.” Recordenus gque ol Cluh de Roma nos
thice gue “los valores son las enzimas de todo proceso de aprendizaje”, En la Declara
cidm Internacional "Hacia la Universidad del siplo x| aprobada en ocasién de los 500
afios de la fundacidn de la Universidad de Aleald de Henares, se dice gue cs preciso
“recuperir la Atlintida sumergida de Jos valores” en ln Filueaeidn Superior,

0 “contribuie al desarvolle v I mejora de o educacion en todos fos niveles, en particula
mediante la capacitacion del personal docente,'”

Lstas misiones y funciones adguicren nuevas dimensiones en la socic-
dad contemporinea, de mancra particulur la dimension ética. De esta suerte,
la Declaracion senala que los componentes de Ta comunidad universitaria
deberin preservar y desarrollar esas funciones “sometiéndolas a las exigen-
cias de la duica y del rigor cientifico e intelectual”™,

La Declaracion reconoce que las universidades ticnen “una especie de
autoridad intelectual”, que la sociedad necesita para ayudarla a reflexionar,
comprender y actuar”. Tal autoridad deben ejercerla de manera auténoma y
responsable, para lo cual deben reforzar sus funciones crilicas y prospectivas
mediante un andlisis constante de las nuevas wendencias sociales, econdmi-
cas, culturales y politicas, acsempmﬁﬂndn de esa manerd funciones de cen
tro de previsidn, alerta y prevencion; y, utilizar su capacidad intelectual y
prestgie moral para defender y difimdir activamente valores universalmente
aceptados, y on particular 1a paz, la justicia, la libertad, la igualdad v la
solidaridad

Las mstituciones de educacidn superior, en la perspectiva del siglo xxi,
deberdn cjercer sus misiones y funciones en el pleno disfrule de sus liberta-
des académicas y autonomiy, “concebidas como un conjunto de derechos y
obligaciomes, siendo al mismo tiempo plenamente responsables para con la
sociedad y rindiéndole cuenlas™

Hoy en dia, el reto de las universidades no se limita a asumir 1a proble-
mdtica nacional, sino qué come instituciones de la “academia mundial™,
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deben también contribuir a la definicidn y tratamiento de los problemas
que alectan 4 las naciones y 4 la socicdad global.

FORIAR UNA NUEVA VISION DE LA EDUCACION SUPERIOR

La nueva vision de la educacidn superior que nos propone ta Declaracién
Mundial, como nos los expuso el Profesor Marco Antonio Dias, se basa en
los principios siguientes: a) la igualdad de aceeso; b) el fortaleimienty de
la participacion y promocidn del acceso de las mujeres; ¢) la promocidn del
saber mediunte la investigacion en los dmbitos de la ciencia, el are y las
humanidades y la difusion de sus resultados; d) la orientacién a largo plazo
de la pertincncia; ¢) el reforzamiento de la cooperacion con el mundo del
rabajo y el andlisis y Ta prevision de las necesidades de la sociedad; 1 la
diversificacion como medio de reforzar la igualdad de oportunidades; )
la intreduccidn de méodos educativas innovadores: pensamiento critico
y creatividad; y h) el personal y los estudianics, principales protagonistas
de la educacion superior. Ante la imposibilidad, por razones de tiempa,
de comentar todos cslos puntos, que representan los cjes de la nueva vi-
sién de la educacién superior para el siglo xx1, vamos a limilarnos a
subrayar aquéllos que consideramos mids relevantes para la cducacion
superior latinoamericana.

La equidad cn ¢l acceso, segin la Declaracion, ticne sus rafces en una
mayor vinculaciin de ln educacidn superior con los demds niveles de ense-
fianza. Es importante [o que la Declaracién dice sobre la coschanza secun
daria, generalmente vista y disciiada como simple antesala de la educacion
superior. “La ensefianza sceundaria, dice la Declaracidn, no deberfa limi-
larse a formar candidatos calilicados para acceder a la ensefianza superior
lomentando la capacidad de aprender en general, sino tambidn prgpararlos
para la vida activa brindando formacién para una amplia gama de profesio-
nes.” Bsle crilerio, se corresponde con una preocupacidn generalizada co
América Latina acerca de la necesidad de reformar y mejorar,
substancialmente, la cnseiianza secundaria, en la cual, sin debilitar sus con
tenidos de formacién general, sc incorpore una cierta iniciacién lahoral v
s mejoren los métodos activos de aprendizaie,

La Declaracion ahoga por un mayor aceeso de las mujeres a la educa-
cion superiur, A este respecto, la Declacacitn alirma que “se requieren mds
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esfuerzos para eliminar todos los estercotipos fundados en el génerv en la
educacidn superior, fener en cuenta el punto de vista del género en las dis-
tintas disciplinas, consolidar la participacién cualitativa de las mujeres en
todos los niveles y las disciplinas en que estan insuficicutcmente represen-
tadas, e incrementar sobre tedo su participacidn activa cu la adopeidn de
decisiones,”

Esuna lectura desde América Latina s tambidn muy importante lo yue
la Declaracidin Mundial dice acerca de la necesidad de lacilitar activamen-
te, el acceso a la educacidn superior de algunos grmipos cspecificos, como
los pueblos indigenas, los miembros de las minorias culturales y lingiiisticas,
de grupos deslavorecidos y personas que sufren discapacidades. En Améri-
ca Latina y ¢l Caribe este ¢s un reto gque no ha sido debidamente enfrentado.

La Declaracidn rechaza el concepto del conocimicnto como mercancia
y sosticne que “los derechos intelectuales y cullurales derivados de las con-
clusiones de la imvestigacidn deberian utilizarse cn provecho de la humani-
dad y protegerse para evitar su uso indehido.”

La Declaracidn suseribe el concepte de “pertinencia social” y sefiala
que “deberian fomentarse y reforzacse la innovacion, la interdisciplinaricdad
y la transdisciplinariedad en los programas, fundando las oricntaciones a
largo plazo en los objetivos y necesidades sociales y culturales. La perti-
nencia social es rica en consecuencias para la educacidn superior.

A veces existe fa tendencia a redueir el coneepto de pertinencia 4 la
respuesta que ésta debe dar a las demandas de la ceonmmia o del sector
labaral. Tina lectura desde Amdérica Latina nos dice que, sin duda, la educa-
¢idn superior ticne 1a obligacidn de atender adecuadamente estas demandas,
pera su pertinencia las trasciende y debe analizarse desde una perspectiva
mis amplia, que tenga en cuenta los desafios, los retos y demandas que al
sistema de educacién superior, ¥ a cada una de lasg instituciones queslo
integran, impone la sociedad en su conjunto, y particularmente, los secto-
res mis desfavorecidos. Para nuestras universidades, la Uamada funcicn
social es tan importante como el resto de funciones atribuidas radicional-
mente a la educacidn superior.

La pertinencia de la educacion superior debe, entonces, evaluarse en
[uncidn de la adecuacion entre lo que la sociedad espera de las institucio-
nes v lo que €stas hacen. “La educacidn superior, proclama la Declaracion,
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debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y més concretamente
sus actividades encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la vio-
lencia, el anallubetismo, el hambre, el deteriora del medio ambients ¥ las
enfermedades, principalmente mediante un planteamicnto in lerdisciplinario
y transdisciplinario para analizar los problemas ¥ las cuestiones plantea-
dos.” Sin duda, no todus las universidades en ¢l mundo se han sentido hasta
ahora comprometidas con estos temas. Ly Declaracidn 0jald lenga el efecto
de despertar la conciencia a aquellas instituciones swmmnergidas en un
academicismo aislado de la realidad que las circunda,

Este compromiso no es nuevo para la Universidad latinpamericana,
Sin embarga, muchos y serios esfucrzos serdn precisos para que ¢l mismo
nu sea solo parte de la retdrica al uso, sino del quehacer cotidiano y respon-
sable de In Universidad, de modo que ésta ecalmente contribuya con pro-
pucstas coneretas de solucidn a tan acuciantes problemas, afirmando sélo
aquello, como lo pedia el maestro José Meding Bcheverria, “que comno
Academia le corresponde atirmar”,

La vinculacion con el mundo de trabajo fue objeto de muchas reflexio-
nes incorporadas en el texto de la Declaracidn, “Los vineulos con el mundo
del trabajo pucden reforzarse mediante la participacion de sus representan-
es en los Grpanos rectores de las inslituciones, la intensificacion de la
utilizacidn, par los ducentes ¥ los estudiantes, en los planos nacional e in-
ternacional, de Tus posibilidades de aprendizaje profesional y de combing-
citn de estudios y trabajo, el intercambio de personal entre el mundo del
trahajo y 1as instituciones de educacidn superior y 1a revision de los planes
de estudio para que se adapten mejor a las pricticas profesionales.” “Apren-
der a emprender y fomentar el espirity de iniciativa deben convertirse en
importantes preveupaciones de la educacian superior, a lin de facilitar las
posibilidades de empleo de los diplomados, que cada vez estardn s 1a-
mados a crear pucstos de trahajo v no a limitarse a buscarlos.”

La relacion con el mundo del trabajo, hoy en dfa se haya si enada por la
naturaleza cambianle de los empleos y su dimension internacional, que
demandan conocimivntos, dominio de idivmas cxtranjerns v destrezas en
constante renovacin y evolucion. La educacion supericr deberd afinar Tos
mstrumentos que permitan analizar la cvolucidn del mundo del lrabajo, a
[in de tomarla en cuenta en la revision de sus programas, adelantindose en
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la determinacion de las nuevas competencias y calificaciones que los cam-
hios en los perfiles laborales demandardn. La diversidad y movilidad de las
demandas del sector laboral y de la cconomia, sélo puede ser atendida,
adecuadamente, por un sistema, debidamente integrado, de educacion
postsecundaria, que ofrerca una amplia oferta educativa a demandantes de
cualquicr edad.

l.os sistemas de educacidn superior deben diversilicarse, pero conscer-
vando su coherencia vy coordinacion entre Tus distinlas modalidades, pre-
viendo las debidas pasarelas de una modalidad o otra y las posibles salidas
al mundo laboral ¥ de reingreso a la educacidn supenor, de sucrte gue nim-
guna apcion se transforme en un “callejon sin salida™ “Asistimos, dice un
autor, al fin de 1a idea de las “cducaciones terminales™, que contradicen el
paradigma de la educacion petmanente. Los nuevos modelos de educacitn
superior deberfan estur centrados en ol estodiante y en su aprendizaje acti-
vo. Seedn la Declaracion, ¢l personal docente v los estudiantes son los
prolagonistas principales de la educacién superior. Esto apunta al restable-
cimicnto, cn nuestras comunidades académicas, del prestigio de la pedagogia
universitaria, tan descuidada entre nosotros. “Lag instituciones de educacion
superior deben formar a los estudiantes para que se conviertan en ciudadanos
hicn informados y profundamente motivados, provislos de un sentido ceiu-
co y capaces de analizar los problemas, buscar seluciones para los gue se
plantecn a la sociedad, y asumir responsabilidades sociales.” “Los nuevos
mélodos pedagdpicos tambicén supondrin nuevos materiales diddcticos.
Estos deberdn estar asociadgs a nuevos métodos de examen, gue pongan a
prucha no s6lo la memaoria sino también las facultades de comprension, lu
aplitud para las labores pricticas y la creatividad.”

La Declaracidn reconoce la legitimidad de [a participacidn estudiantil
cn las cuestiones relativas a la ensenanza, a la evaluacion, a la cenovacion
de log métodos pedagdeicos v de los programas, ¢n ¢l diseiie de las politi-
cas y en la gestion de los establecimicnios.

IE LA VISION A LA ACCION

En lo que concierne al paso de la visién a la aceion, la Declaracion mencio-
na la importancia de los procesns de evaluacion inslitucional, inlernos y
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externos, imspirados en el mejoramiento de la calidad; la incorporacion de
las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacidn. “No hay que
olvidar, advierte la Declaracidn, que la nueva lecnologia de la informacion
no hace que los docentes dejen de ser indispensables, sino que modilica su
papel en relacidn con el proceso de aprendizaje, y que ¢l didlogo perma-
nenie, yue transforma la inlormacion en conocimiento y comprensidn, pasa
a ser fundamental.”™”

Tras cxaminar los conceptos de autonomia responsable, rendicion so
cial de cuentas v la necesidad de mejorar la gestitn de las instituciones
de educacidn superior, la Declaracidn tambidén recomienda la hisqueda de
nuevas luentes de financiamiento, pero sin gue el Estado decline su fun
cian exencial en el financiamiento de la educacion superior. También abo-
ga por una cooperacion internacional fundada en la solidandad, el respelo
y el apoyo mutuos, ¥ en una asociacidn que redunde, de modo cguitativo,
en heneficio de todos los interesados.

Cs de suma importancia ener presente que la Declaracidn aboga por la
transformacion de las instiueiones de educacidn superior en instituciones
de educacion permanente, en la perspectiva di una edocacion para todos, y
a4 1o largo de loda la vida. Incorporar la educacion permanente en el queha-
cer de las universidades conlleva la necesidad de mtroducir una gran flaxi-
bilidad en las practicas académicas actuales de nuestras instituciones de
educaciin superiur.

En la Conferencia latinoamericana preparalonia de la mundial, se adopto,
en lincas generales, la nueva vision que propugna la Declaracion Mundial,
Sin embargo, convendria reproducir agui algunas precisiones o matices que
aporta el debate en nuestra regidn,

Ln relacidn a las restricciones gue eolrenta el linanciamicento de 1a edo-
cacitn superior, la Conlerencia regional de América Latina y ¢l Garibe fue
muy clara en adverlir que “la solucidn de los problemas financieros de la
cducacion superior cn Amdérica Latina y el Caribe no consiste en redistribuir
los cscasas recursns exisientes entre los distintos niveles del sector, sino en
transterir recursos de otros sectores menos prioritarios, mejorar la distribu-
cian del ingreso y diversilicar las fuentes de financiamiento, todo lo cual
debe ser el resultado de una hisqueda emprendida con la participacidn del
Estado, la sociedad civil, las comumdades profesionales ¥ empresariales
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para responder de esta manera, en lorma conjunta y equilativa, @ las nece-
sidades de los diferentas componentes de la socicdad.”

Anie las corrientes de pensamiento que en nucstra regidn cueslionan el
papel estratégico de la educacidn superior, el debate latinoamericano ha
reiterado que “la educacién general, v la superior en particular, son instro-
mentos esenciales para enlrentar exitosamente los desaffos del mundo mao-
derna y para formar civdadanos capaces de construir una sociedad mas
justa y ahierta, basada cn la solidaridad, ¢l respeto de los derechos huma-
nos y el uso compartido del conocimiento y la informacion. La educacidn
superior constituye, al mismo empo, un elemento insustituible para el
desarrollo social, la produceidn, ¢l crecimiento econdmice, el fortalecimiento
de la identidad culwral, el mantenimicnto de la cohesion social, 1a lucha
conira la pobreza y la promocion de la cultura de paz.” Asimismo, la Con-
[erencia regional considerd oportuno advertir que ¢l conocimiento es un
bien social, que no puede ser considerado como stmple mercancia, sujeta
anicamente a las reglas del mercado.

En la regidn, desde la Reforma de Cérdoba, existe una larga tradicién
de lucha por la autonomia de las instituciones de educacion superior, como
requisilo indispensable para el auténtico ejercicio del quehacer universita-
rio y garantfa de Ia libertad de cdtedra. Pero tamhbién se reconoee hoy en
dia, que el disfrute de la avtonomia implica la responsahbilidad de rendir
cuentas a la socicdad, no simplemente en el sentida contable, sino en el
mas amplio de mostrar los resultados obtenidos en el cumplimicnio de su
misién propia. La Conferepcia regional declard que, “coma bien social, el
conocimicnto sélo puede ser gencrado, transmitido, criticado y recreado,
en benelicio de la suciedad, en instituciones plurales y libres, que gocen de
plena autonomia y libertad académica, pero que posean una prolunda con-
ciencia de su responsabilidad v una indeclinable voluntad de servicie cn la
hisqueda de soluciones 4 las demandas, necesidades v carencias de la so-
ciedad, a la que deben rendir cuentas como condicién necesaria para el
pleno gjercicio de la autonomia.”

La Conferencia latinoamcricana también sefiald que “resulta imperio-
so introducir en los sistemas de educucion superior de la repitn una sélida
cultura informdtica. La combinacion adecuada de programas de informa-
cién y comunicacién replaniea la necesidad de actualizar las pricticas pe-
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dapdpicas cn el dmbilo universitariv. Ademiis, sus integrantes necesitan
participar ¢n las grandes redes académicas, acceder al intercambio con to-
das las instiluciones relacionadas ¢ incremmentar la aperlura y las interaceiones
con la comunidad académica internacional.

Los nuevos cometidos que deben asumir las instituciones de educacidn
superior demandan cambios substanciases en las estructuras académicas
predominantes, gue entre nosotros generalmente responden a un sobre én-
fasis profesionalista y & una concepeidn unidisciplinar del conocimiento.
La Conlerencia regional de América Latina y el Caribe coincidiendo en
esto conla Declaracion Mundial, recomendd que “las instituciones de educa-
vion superior deben adoptar estructuras organizativas y estrategiag educati-
vas que les conlicran un allo grado de agilidad v flexibilidad, asi como la
rapidez de respucsta y anlicipacidn necesarias para encarar creativa y
cticicntemenic un devenir ineicrto.”

Convencida degue la calidad del nivel terciario estd luercmente inlluida
por la calidad del desempefio de los niveles precedentes, la Conleroncia
regional demandd de las Universidades que asuman “el desalio de partici-
par decididamente en el mejoramicnto coalitativo de todos [os niveles del
sistema educativa”, y sefiald que sus aportes mas concretos pueden darse a
través de la formacion de docentes: la transformacion de los alumnos en
agentes activos de su propia formacion, la promocidn de la investigacidn
socio-educativa respecto a problemas tales como la desercidn temprana y
la repeticidn; y su contribucidn a la elaboracion de politicas de Estado en el
campo educativo. “Tgda politica de educacion superior debe ser
comprehensiva, abordando y considerando toedos los componentes del sis-
tema educative.”

Un reto particular tienen las instituciones de educacidn superior de
América Launa y ¢l Caribe. Ellas deben gencrar en sus graduados la com-
ciencia de pertenecer a la comunidad de naciones de América Latina y el
Caribe, promoviendo los procesos gque conduzean a la integracitn
subregional v repgional, reconociendo en la integracidn Cultural v educali-
va la auténlica base de la integracion politica y ccondmica,

Por lo mismo gque la educucion superior ey, 4 la vee, un bien social y un
derecho humano, del debale latinvamericano se desprende que existe un
convencimiento acerca de la indeclinable obligacion que tiene ¢l Estado de
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financiarla adecuadamente. Asi lo reconocia la Ceonferencia regional, cuando
dijo yue el apoyo pablice a la educacidn superior sigue siendo indispensa-
ble. “Los desalios que enfrenta fa educacion superior constituyen relos pard
loda la socicdad, incluyendao a los gobierno, el sector productivo, ¢l mundo
del trabajo, la sociedad civil organizada, las asociaciones académicas, Lo
mismo que a las organizaciones regionales ¢ internacionales responsahles
de programas de formacion, investigacion, desarrollo o financiamiento. Por
Iy antes dicho, todos los actores sociales deben swmar sus esfuerzos y mo-
vilizarse para impulsar el proceso de profundas transformaciones de la edu
cacién superior, apoyindose co ¢l establecimiento de un nueve “concenso
social”, que cologue a las instituciones de cducacidn superior en una mejor
posicion para responder a las necesidades presentes y futuras del desarrollo
humano sostenible™,

Sobie la Calidad de la educacidn superior, existe hoy en dia un wmplio
acucrdo cn nuestra region sobre la necesidad de promover una “Cullura do
Calidad y evaluacidn™, asumida como instrumento para mejorar la cduca-
cion superiorn, sin menoscabo de su autonomia, Para la evaluacion inlerna
deben disefiarse pardmetros, criterios ¢ indicadores propios, respetando la
identidad institucional; para la externa convendria establecer pardmetros
comunes, de aceplacién internacional, principalmenle cuando sc trate de
programas de postgrado. Bn la evaluacidn interna la participacion de la
comunidad académica cs indispensable. La acreditacion deberfan asumirla
instancias académicas independientes.

El tema de la reotentacion de la cooperacidn internacional fue plan-
teado en el marco del esfuerzo de lransformacion gue vienen impulsando
las universidades e instituciones de educacidn superior de la regidn, Al
subravar la importancia que hoy diu liene la cooperacidn internacional en
el mundo académico, dada la naturaleza misma del conocimiento cayos
horizontes trascienden las fronteras, la Conferencia regional se pronuncid
por la superacidn de los esquemas tradicionales y abogd por un nuevo estilo
de cooperacion gue, sobre la base de una polilica de mutue respeto, solidaridad
y confianza, supere las asimetfas y redefing los marcos de colaboracion de
manera parlicular alencidn, comoe istrumento para potenciar las condiciones
enddgenas del desarrollo,

Lu Conlerencia regional adoptd, con el rico caudal de propuestas gque
emergid do los debates de sus comisiones de wabajo, una “Guia par la
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elaboracion de un Plan de Accidn. La Conterencia encomendd al Cenlro
Regional para la Educacidn Superioren América Latina y ¢l Caribe (CRESALC)
que, previas las consulias del caso, transformara dicha Guia en un Plan de
Accion para la Transformacion de la Educacian Superior en América La-
tinay el Caribe. Ademds, y a fin de garantizar la cjecucidn de dicho Plan, la
Conferencia regional decidid proponer a la Conferencia General de la
Uniisco la restructuracidn del cresarc en un Instituto Internacional de Edn-
cacion Superior en América Lating y el Caribe (sa10). La Conferencia
General de la Unesco, en su Vigésima novena reunidn, acagid la propucsta
y decidio crear el Instituto, actualmente en proceso de organizacion, El
CRESALC cumplid ¢l encargo gue le hizo la Conferencia regional, y tras un
proceso de consulta y concerlacion, mediante talleres en los que participa-
ron reaponsables pubernamentales de politicas de educacién superior, es-
pecialistas y representantes de las Organizaciones No-gubernamentales de
la regidn, en abril del presente anio dio a conocer el “Plan de Accidn para
la Transformaciin de la Educacion Superior en América Latina y el Cari-
he™, llamado a servir de “brdjula inelectual™ en los esfucrzos de relorma
de la educacidn superior en la regidn. El Plan tienc como objelivo general
“lograr una rransformacion prafunda de la educacion supenor en América
Latina y el Caribe, El Plan provee un mareo de relerencia para acciones de
diverso tipo y apunta al logro de objetivos comunes a la regién, Se compo-
ne de cinco grandes programas, detinidos a partir de los lemas principales
examinados en la Canterencia Reglonal de Educacidn Superior. A partir de
cada Programa, se identifican objetivos gencrales y especificos y s¢ sugic-
ren las Hneas principales de accidn que permitan el desarrollo de proyecios
puntuales por parte de las instituciones de educacién superior, las organiza-
ciones no gubernamentales, organismos internacionales v de los gobicrnos.
De ellos -actores claves del procesa de transformacidn- dependord levar
estas propuestas a un nivel mas especifico y operacional. Los objelivos v
lineamientos estratégicos contenidos en ¢l Plan se insertardn, por cierto, ¢n
las tareas de seguimiento de la Conferencia Mundial. Ademis, se espera
que el Plan de Accidn pueda ayudar a arientar la aceidn de los organismos
internacionales de cooperacidn y financiamiento, a fin de fortalecer la ca-
pacidad regional para comprender y superar los principales problemas de
T educacion superior de la regidn.
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MARCO DE ACCION PRIORITARIA PARA EL CAMII) ¥ 141, DESARROLLO
11 LA BIUCACION SUPERIOR

La Confcrencia Mundial sobre Educacion Superior, aprobd también un
“Marco de Accion prioritaria para el cambio y el desarrollo de la Educa-
cidn Superior™.

El Marco de Accidn comprende las recomendaciones dirigidas a los
gohiemos, parlamentos y otras autoridades de los Estados Micmbros de la
Uniisco, para acciones prioritarias a emprenderse en el plano nacional; las
dirigidas a las instituciones y sistermnas de educacion superior; y las que
deherian emprender la UNesco y olros organismos, cn el plano internacio-
nal. En apretada sintesis, ¢l Marco comprende las iccomendaciones siguientes:

A los Estacdos Miembros sc les pide, entre otras acciones, las siguientes:

a) Crear coando proceda, ¢f marco legislativo, politico y financiero pars refommar v desa-
rrollar Ta cducacicn superior de conformidad con Ta Declaracion Universal de Derechos
[lumanos, sepin kool T cdueaciin sopenior debe ser accesible atodos en funcido del
METI:

b} comsiderar que la educacitn superior s un catabizador para todo el sistems de cnsetan-
za v ulihivarka com Lal;

¢ snphiar las instituciones de educkeion superior para gue adopien 1os planteamicntos de
Ia educacion permanente, proporcionando a [os estudiantes una gama dpdima de opeio.
nes ¥ la posibilidiud de cotrar v salic Facilimente del sistema, v redefinir su cometido en
consecuencia, lo que implica lainsiauracion de un espacio abierio permanente de apren-
dizaje;

d) cumplic sus obligaciones con b clnceidn superion y les compromisos contraidos, con
su acuerdo, en diversas reut1i5nc5, sobre todo enel glitmo decenio, eo rwelacion con los
recursos humanos, materiafes ¥ financieros, el desarrollo bumane v 1o educacion cn
pencral, y con la educacidn superior en particular,

) reconocer gue los estodianies son ¢l contro de atencidn de la educacion superior y unos
de sus principiles interesados, Se los deberd haver parlicipar, medianice las cslgicluras
inslitncionales apropiadas, en la renovacidn de su nivel de educacion (comprendidos
los planes de estudio v arelonoa pelagtgical v en la adopcicn de decisiones de caric-
ter politico, en el marco de las institnciones vigentes,

F} crear y gwranlizar las condiciones necesarias para el ejercicio de la libertad académica y
la autonomia institocional,

A las institucioneys y o los Sisternas de Educacion Superior se les pide
llevar a cabo privritariamente, acciones en los campos siguientes: Cada
establecimiento de educacion superior deberfa definir su misidn de acuer-
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do con las necesidades presentes y futuras de la socicdad, consciente de
que la educacian superior es esenciul para que todo pafs o repidn alcancen
el nivel necesario de desarrolly ceondmico y social sostenible y racional
desde el punto de vista del mediv ambiente, una creatividad cullural nulrida
POr Un conocimiento y nna comprension mejores del patrimonio cultural, un
nivel de vidamds alto v 1a paz vl armonia inlernas e internacionales, funda-
das en los derechos humanos, s democraciy, la Wlerancia y el espeta mutoo.

Ada hora de determinar las prieridades en sus programas y estrocturas,
los eslablecimientos de educacion superior deberfan:

al tener en cuenta el respelo di T &lica, del rigor cientifico e intelectual y ol enfoque
multidisciplinanioe v imnediseiptinario;

I} liacer e de so antonomia ¥ su gran compelencia para contribiir al desarrollo sosteni-
bl de b sociedad ¥ a resolver los problems wis imporiantes a que ha de hacer frenle
Ia soviedad del fowro, Deberdn desmrrollar sy copacidad de prediccion mediante ol
andlisis de las tendencias socinles, coondmicas ¥ politicas que vayan surgicndo, abor-
dadas con un cnfingue multidisciplingrio y ransdizciplinanig;

i) adoptar odas [as medidas necesarias para teloraar ol servicio que prestan a la comuni-
diad, et particular sus aclividiles encaminadas a erradicar la pobicea, Ta infolerncia, la
vicleocin, of analfabetismo. el hambre v las enloomelalos, o medio de un enfoque
nlerdhsciplinario y rnsdisciplinacio aplicadoal andhisis de log desafios, 1os problemas
¥ los diversos lemas;

i) Alimnzar sus relaciones con el mundeo del wabajo co o hase nueva, que implique una
asociacion efectiva con todos los agenles sociales de que se trata, empezando por
una armonizacion reciproca de bas aefividasdes v de 1a bisqueda de soluciones pars Tog
problemas wigentes de I lmmanidad, todo ello en ¢l marco de wna anfonom iz responsa-
hle y i Bas liherades acadgmicas:

¢ como norma, tener la oblipacion de rewlir coomtas v de efectuar evaluaciones il
internas como exlenias, rospetando ta autonomia ¥ 1a liberad acalimics, considerando
g som inherentes o so funcionamiento.

Estas son, quizs, las mds impartantes acciones incluidas en el Marco
aprobado por la Conferencia Mundial. Estin Namadas a llevar al werrena de
L realidad los principios incluidos en la Declaracion Mundial sobre la
Educacidn Superior. La Unisco asumird un papel de primer orden en
cl sepuimicnto de estas acciones, destinadas a desencadenar el cambio v el
desarollo de la educacion superior en el mundo, de cara al préximo siglo y
al nucvo milenio.



Diversificacion, diferenciacidon y desarrollo de la
organizacién de las instituciones de educacion
superior en Norteamérica y la perifcria®

Etluardo Aponte

[rrRODUCTION

Bl surgimicnto de la sociedad del conocimiento, a rafz. de la transicion a I
postindustrialidad, hace necesario responder a las transformaciones pari
garanlizar mayor calidad y un crecimiento diversificado entre ¥ dentro de
las instituciones de educacidn superior {ns). En tal contexto, la compelen-
cia y el desempeiio en ol trabajo se basan de manera progresiva en el cono-
cimiento, las actividades y destrezas sofisticadas. Cuando los recursos son
restringidos, anticiparse a los retos de la sociedad del conocimiento deter-
mina Ia calidad y pertinencia de las 5. Se estima que dos lerceras parles de
los empleos de reciente creacidn en los sectores dindmicos productivos
de los paises desarrollatos, requerirdn educacidn postsecundaria y univer-
sitaria para cubrir la demanda de los proximos diee aios (Twig & Oblinger,
19496). La diversificacion y acceso a la educacion superior serd crucial cn la
distribucion del poder politico y econdmico, lanto en los paises amux&dﬂ%
como en los que cstin en ¥ias de desarrolio.

EI. NUEVQ CONTEXTOD

La expansidn econdmica de Estados Unidos después de la Segonda Cruerra
Mundial promovid la masilicacién de la cducacidn superior. Las dos etapas

F Trpdugeiin del drshajo peesentado en la Cuonferencia Mumdial de ta Bdusacion Supenaor de la Upeseo,
Paris, T e notubee de 1996,
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de crecimicnto y diversilicacion relacionadas con la reestructuracion de la
economia y la hegemonia internacional durante la Guerra Fria puedcn
definirse de la siguicnle manera: 1) la expansion y diversificacidn
institucional de 1950 a 196%; y 2) la masificacion y diversificacién hori-
zontal y vertical de las instituciones postsecundarias y de educacian supe-
rior de 1970 a 1989, A partir de 1os afios novenla (1990-2000) surge una
lereera elapa guiada por el mercado en un contexto contradiciorio de
expansion, donde algunas instituciones experimentan crecimicnto y transfor-
macion, micniras gue otras reducen su amafia, cierran programas o desapare-
con. Estos procesos Je masificacidn-diversificacidn fucron detenninados por
varios factores: industrialismo, urbanismo, noevas demandas ccondmicas y
sociales, cstraleglas de desarrollo, polfticas de acceso y linanciamienio; y du
ranle los novenly, por la diversiticacion y diferenciacion selectiva, cstablecidas
pow la politica econdmica neoliberal, la reestucturacion postindustrial, Ly inte-
gracion ceondmica regional v la competencia plobal de los mercadas
dinamizados por la revolucion eenoldpica (Barrow, 1997; Aponte, 1996) (ver
cuaden 1.

En este escenario, el gohiarmo y los administadores han aceptado gue
lus instiluciones experimentan cambios en su oreanizacidn debido a las
politicus ccondmicas y a una crisis fiscal recurrente que limila lis posibili-
dades de aumentar los recursos pdblicos para sulvagar el crecimiento, la
transformacidn y desarrollo de los sistemas de educacion superior, Todo
esto, aunado a un resurgimicnto de una visidn integral sistemdtica de la
educacidn formal necesaria para responder a los requerimientos de calidad
y pertinencia de una sociedad emerpente del conovimiento. Paraddiicamente,
la educacion superior sufre una crisis de financiamicnto en un momento en
que la economia y el gobierno demandan de las w8 que: 1) amplien y
diversifiquen su olerla para responder al desarrollo de una nucva fugpza de
trabajo (leenoldgica y de mayor capital intelectual); 2) aceleren la
comercializacion de la investigacidn (produceion de conocimienty de alto
valor econdmico); 3} produzcan conceimicnto social dil; y 4) leven a cabo
uny internacionalizacidn del curriculs y otras actividades vinculadus 4 la
capacidad competitiva del sector productivo, la recstructuracion hacia
I pustindustrialidad y la integracidn regional ante los provesos de globaliza-
CL,
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Cuanro 1

Expansion, diversificacion y diferenciacion en la educacion
superior en Norteamérica, 1950-2000

1950- 1969

Tipo de crecimiento Expansian/diversificacion

Factores determinantes | Industrializacidn, expansién de la
ceonomia ¥ demanda socialfinvestigacion
cientifica-especial; politicas de
financiamicnte de posguerra

1970 1989

Masilicacion/diversificacion

Tipo de crecimiento . 3
horizontal/vertical

Factores determinantes | Industrialismo, urbanismo y Guerra Fria
{hegemonia ideoldgica-hipolar), paliticas
de aceeso y [inanciamiento del Estado
henefactor; estrategias de desarrollo,
politicas de ciencia y tecnologia
vinculadoras; complejo militar-industrial,
pluralidad de la intelectualidad acadénmica
por tipos y niveles de conocimicnto

1S90- 20000

Crecimiento selectivo

Tipo de crecimiento ) . . .
P diversificado/diferenciadn =

Factores determinantes | Reestructuracidn coondmica postindustrial;
integracion regional y competencia
internacional; capacidad competitiva
orientada hacia ¢l mereado; investigacion y
desarrollo guiado por prioridades
ceondmicas y problemidtica social; nuevo
paradigma del conocimiento en particular,
viencia vy leenologia
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La orientacion de la poliica cecondmica haela compelencias y destre-
zas de una fuerza laboral postindustrial ha puesto la educacian superior en
¢l debate piblico gubemamental en wrminos de prioridades y resultados
en la transformacidn de la socicdad y sus instituciones. Ante este dilema,
las instituciones prblicas y privadas han centrado sus plancsen 1) la educi-
cién de una fuerza laberal con compelencias y destrezas altamente
sofisticadas; 2) la investigacién y produccién de conocimicnto diil de alto
valor econdmico para la industria y el gobierno; y 3) la colaboracion con la
industria, ¢l comercio y ¢l gobicrno a través de consorcios, Politicas
instilucionales (adecuadas v no) comao evaluacidn y prosupucstacion por
descmpeiio, down sizing (achicamicnta) y la acreditacion por auditorfa ex-
terna son las esteategias gue predominan y que han ido reestructuranda y
guiando ¢l desarrollo institucional durante la década de los noventa.

Aungue el eambio tecnoldgico, la innovacitn, lu calidad y la nueva
pertinencia en la educacidn en general han caraclorizado este periodo, la
crisis Tiscal ¥ la limilacion de recursos catulizaron la reorientacion doe las
instituciones al mercade y a nuevas privridades, Por otro lado, la adopeidn
de modelos empresariales de desarrollo organizacional ha revivido el de-
hate entre Lo pliblico y lo privado, enlie las instituciones con lines no luera-
tivos y los propictarios de instiluciones (que s uno de los seetores que mis
ha erecido y diversificado gracias a la dilerenciacion), en iénminos de inte-
rés piiblico y hienestar social. Muchas instituciones han establecido estratcgias
para reducir el erecimicnto general y reubicar 10s (CCUISOS €N Programas y
actividades de “inyersion soaial”, las cuales reciben apoyo de fondos estatales-
pubemamentales o fuentes filantrdpicas. En esle contexto, las instiluciones
seleetivamente ticnen gue hacer “mds con menos”, con reasignaciones estra-
tégicas de presupuesto, reestrucluraciones y mediday de cfectividad
institucional que constituyen un nueve paradigma del desarrollo de lsorga-
nizacion en la educacién superior de la regidn (Simsck & Seashore, 1994,
Barrow, 1997), i.¢., la diversilicacion-diferenciacion selectiva

TENDENCIAS DI DIVERSIFICACION-DIFERENCIACTON

En este nuevo paradigma, las instituciones han replanteado sus fortalezas y
dreas de especializacion, Un buen mimero de ellus van a modificar su iden-
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tidad y misidn, y a destacar nucvas diferencias en contraposicion con la
aferin tradicional de sus programas. Es decir, una mision instilucional orien-
tada hacia un “nicho de mercado” o demandas sociales especilicas, locales
o regionales. Ll desarrollo institocional se ha centrado ¢n programas de
calidad-competitiva y ha climinado o reducido los que no esién alincados a
la nueva misién de la institeeion. Por otro lado, se financian y rcalizan
proyectos innovadores interinstitucionales y de coluboracion. Este modelo
se conoce en Canads en la universidad orientady al mercado (Buchhinder y
Newson, 1993) y en Estados Unidos en la “universidad corporativa”™ de
orientacion hacia ¢! consumidor (Barrow, 1997; Twigg y Oblinger, 1996;
Meister, 1994- 1998); ¢l disefio para ranslormar las instiluciones se conoce
como universidad empresarial™ (B, Clark, 1995, Simsek y Seashore, 1994),

Como resultado de la reestructuracion ceondmica, Tos requisitos labo-
rales de la postindustrialidad y 1a competencia global, varios documentos
de politica piiblica evidencian nueve relormas interrelacionadas que cons-
tituyen un cambio de paradigma de organizacion en la educacion superior
(wicte, 1992; Simsek y Scashore, 1994, y otros):

I} De una estructura de organizacion institucional vertical, burocratica y
normativa hacia una horizontal, 4gil, flexible, aduptable ¢ innovadora.

2) De la enseiianza hacia el aprendizaje continuo de los cstudiantes,

3) De procesos cducativos sincrinicos-presenciales hacia programas com-
plementarios, asincronicos y virtuales {1 distuncial,

4) De la invesligacién bidsica-general hacia la investigacion y desarrollo de
conocimicnto aplicadao y il

5) Die 1a investipacion en los departamentos académicos hacia centros @
institulos especiatizados dentro y Tuera de las instituciones.

6) De programas por disciplinas al desarcollo de programas
interdisciplinarios y trahajo de equipo de docentes-investigadores.

7) De programas institucionales ¥ nacionales u interinstitucionales de eola-
buracion a través de consorcios regionales e internacionales/
multisectoriales (gobierno, indusiria, comercio, cteélera).

%) De reclutamiento mis selectivo por regidn, grupos sociales, émico-ra-
cinles, entre otros, a reclutamicnto competitivo con estrategias de merca-
do agresivas de diferenciacidn de oferta académica.
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9) De [inanciamiento proporcional estatal/lederal hacia un mayor presu-
puesto basado en un desempedio de programas y efectividad institucional
piblica y privada.

TIPOLOGIA DI TENDENCIAS DE DIVERSIFIC ACION-DIFERENCIACION

En érminos generales, la polilica piblica en la educacion, las estratcpias
de desarrollo, asi comuo las pulilicas de ciencia y teenologfa estdn transfor-
mando las instituciones de la region, Estos procesos pueden demostrarse
con una tipologfa de tendencias do cambio basada en cinco criterios para
deseribir la diversificacion y diferenciacion de las s (véase cuadro 2) que
sc acenldan durante 1990-2000),

Cuanro 2

Tipologia de tendencios de cambio en las ey

De Hacia
1. CGolverne, identidad, misicn

-Institociones de multicanpus descenirali-
zadas

-Institucion comprensiva descenimalizada!
ciwmhineada por una unidad gergnie

<Institociones con campus urbangs
(city universities/colleges)

-Colegins de comunidades (community
colleges)

Misidn diversificada y diferenciada por de-
manda social y de mercado

Sistema centralizado planificado de cone-
cimienio aplicada y de mercado, de
acucrdo con privridades de los sectores
dindmicos de produccion

Universidades melropolitanas enfocadas en
prupos de poblacion émicos-racial®s, di-
versidad cultueal v necesidades de pru-
o prodesionales

Colegios especializados en tipo de conoci-
michlg o sectores ceondmicos locales,
téenico-profesionales ¥ certificados de
Carreras cortis
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Dic

-InsiEiuciones postsecundariag

[nstitates politéenicos

lnstituciones de cducacion a distmiin/
consorcios con scotor produclivo v go-
hicrg

Hacia

Instituciones especlalizadas por tipo de in-
chisitia, servicios o demanda local por
profesiones ECnicas o universilarias

Institutes tecnoldeicos especializados co
comsaTeios v alEnss con indusira, co-
MErcio ¥ programas de gobierno

Moevas formas de “universidades comporn-
v wirtmdes" v o cenins de aprondiza-
je v adiestramiento continug acelerado a
travds de consorcios dentro v Tuera de las
corporaciones o poblerng

2. Desarrollo organizacional

-Drepartamentos acadtinicos ¥ noidades pro-
fesionalos

~Departamento por discipling del conoi-
mico {gradosidiplonas)
-Investiacion, ensefanya-aprendizaje en

salas de clases/servicioslaboratorios
[ 2

-Tntercambio o nternados acadd e

-lducacidn continua de certificados

Ohrpanieaciones Aesiblos-adaplables e
innivvadoras utilizando “coliura empre-
sarial” prestada ¥ adaptada

Grupos inferdisciplinarios, cemros coh cu
rrizulo flexible

Inwestigacion en ¢l aulafaprendizaje
asincrinico, adistance, e comunikles,
crnpresas, er el drabajo v oolrs instito-
cromes oo raveés del desirrollo de inst-
tociones de aprendizaje

Clonsoreios acmlémiongs pars olorgar grados
entre insttociones, con ¢l cxerior v de
estudios inerantes el varias inslilneio-
oL

Educaciin continua con grados v diplomas
o scnulacicn de madulos, experien-
Clis, etednera
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Hacia

3. Conacimieniofutiliclcd

=lnstlueiones con pennsienci acadcmica
et chocenies o investipadores

Slnvestigacion hdsica, cienlilica v social

-Conocimicnto general, aplicado ¥ especia-
lizado

-Listdios internacionales cspecializados

Tnstitoeiones auldnomas rosponsablos @ los
distintos seeiores de B Tacnliad basalas
£n contratns flexibles con personal de
liempo parcial, completo e inlermitente

Tovesiigacion gencral clenlilics y social
aplicada de acwerdo con demandas del
sector productivo v olros sectores de la
sorcieclad

Prodoccion v difusidn Jde conocimicnto
mulliespecializado de allo valor agrega-
o coondmico, sovial, culloml y politicn

Internacionalizacidn del curricule ¥ pacti-
cipacidn en proyvectos de integracidn re-
aimal

4. Presupuesto

-l'ondos pdblicos, privados, lilanwopia

STostitciones sin loey de huero

SCowuspicio di programeas acalfmicos § -
vis de consorcios con indusiria ¥ eobicrno

-Presupuesto proporcional a tamafio y prio-
ridades

Piiblico ¥ privado {(consorcios con mdus-
tria, gobictno; organizacipnes internacio-
nales ¢ inversiones de capital de varios
seclores oo 1as instituciones)

Avmmianto cre e oimens o insiiineaones con
fines de lucro ¥ de propiciarios

Aumenka de programas virheabes profisio-
nales de certificaciin y adiesuamiento
con corporaciones ¥ gobiemo

Presupuesto basado en desempedio, efecti-
vidad v prioridad de programas
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De Iacia
5. Evaluacion (rendir cuentas)

_Autoestudio y cvaluacidn voluntaria-acre-  Bvalvacidn de desempeno v efectividad
ditacion institucional por audiliorfa cxlema basa-
daen avalio de procesos, valor aiisdido

y resultados

-Evaluacidn-acreditcidn wegional, nacional  Polfticas y acuerdos ransnacionales de acre-
ditacidn

CONSIDERACIONES FINALES

Varios factores van a determinar el resultado de las endencias de diversifi-
cacidn-diferenciacitn. Entre éstos destacan las polilicas de desarrallo, la
politica econémica fiscal, las estrategias de acceso y linanciamiento; las
politicas de ciencia y teenologia; las politicas instilucionales de innova

citm, resistencia de los estudiantes y la facultad; los proyectos de ayuda
internacional, de inlegracién regional y medidas para ascgurar la calidad y
pertinencia de los programas académicos a través del Estado y las agencias
acreditadoras, por nombrar algunas. Tanto lus instituciones pablicas como
lag privadas van a continuar transformédndose segin interactien con los
factores delermninantes antes identificados. Las instituciones con mayores
recursos, linanciamicnto y enfoques innovadores van a manejar mejor los
procesos de transformacon y hardn de estos Lactores de cambio oportuni-
dades para renovarse y acelerar su desarrollo.

La competencia global, la integracitn regional, la crisis lscal del Esta-
do, al igual gue la revolucién tecnolégica en progreso, continuardn deler-
minando y definicndo el proceso de diversificacidn-diferenciacif de las
s en la region. Es necesario articular una agenda de investigacién
institucional comparada de las tendencias de cambio y transformacion do
la cducacidn superior en ¢l orden internacional para anticipar su [uturo, y
asi construir escenarios alternativos que contribuyan a un desarrollo sus-
tentable con equidad.
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[La nueva produccion del conocimiento.
L.a dindmica de la ciencia y la investigacion en
las socicdades contemporaneas’

Michael Gibbons, Camille Limoges, Helga Nowaouny,
Siman Schwartzmean, Peter Scott, Martin Trow

Hasta hace poco tivmpx ol conocimieio era
percibido como un saber soperivn, dispuacsto
wediante un orden 16gico, de alguna mancra
predeterminade, codificado y organizado en
su forma disciplinar selual, es decir, de ma-
nera jerdrquica, cuya clspide oeapaban las
viencias fisicas, Fsta nocitn del conocimien-
o s conecida como el modelo newloniano
de ciencia, Tal modo de prnloceitn de cono-
cimicnto es fundamentalmente cognoseitive
¥, dicho sea de pase, es el que nos es familiar,
el tradicional. Sin embarga, duranle las alli-
mias dos décadas han estado surgiendo en di-
ferentes ambiles sociales ¥ un poco en todas
partes, nuevas tormas de conocimicnto que
con claridad se dilerencian del modelo andes
enunciado, al margen de ese modo wadicio-
nal de su produceidn, y prodiferan en contex-
Lis tansdisciplinarios, sociales y ceontmics
s sunplios,

La diseusion y reflexidn sobre el modo
uadicional de conoeimiente v ks nuevas foomas de produceién del misma, es el tema
central de este Libro, De manera preliminar, sus autores Haman a estos lpos de conoci-
miento come los meodos Ty 2, y los definen de Ia siguiente manera;

* Michael Gildnems ef al, Lo e peodiecian del conoctezente. Lo dindmicn de b vieacia p la svesti ga-
ricin e lug socledader contempontreas, od, de Tosd M. Pomares, Barcelona, Tiliciones Pomares-Cemedor,
1997, 235 p.
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Mado 1. Bl compleje de ideas, métodng, valores v normas que ha crecido hasts controlar
L difusidin del modelo pewloniune de ciencia a mds ¥ mis cunpos de invesligasion,
asegwidndose la confeemidad con Io que se considern coma una prictica cientifica saoa.
Mode 2= Produccidn de convcinsienle que s Heva a caho en el conferto de aplicacidn,
carscteriau e pon fransdiseiplinerisdad, heterogeneidad, helerarquia v ransitoriedad
vrganizativa, respansabilidud sovial y seflexividad, ¥ contral de calidad que resulle la
dependencia del conlexlo v del uso. Hs el resultade de Te expansion paralela de los L
duelores y usuarios del connciiniente vy by secicdad {p. 216

Elmodo 1 es conovido también como “modelo tradicional™ y ¢l 2 ain no tiene nom-
bre gendrica, aumgue va haya sido diferenciado del 1, Seiialan los avtores con toda clari-
dad gue mnhos modos no coexisten de manera pacifica: el 2 tiende a cuestionar
crecicntemente al 1, en tante que su dindmica ¥ consecuenciis estin mis cores de las
dspiraciongs ¥ necesidades souviales,

Segin los aulores, ¢f nuevo modo de produccion QT comocimiento (ovec), o modo 2,
s ha difundichy en todo el orbe ¥ se manificsta de miltiples maneras, En este sMpc infer-
vienen muehos actores en el procesa de la prsduecicn de conocimiento, 1o LI SIPHHIE Und
mayar responsabilidad social, a diferencia del 1, en el que la responsabilidad de dicha
produceion, dilusicn v aplicacion, en principio, sale recac co los wepecialistas, en guienes
esldn reconocidos como tales por la sociedad, daude of entrenamiento al que fueron some-
fidos on las estructuras disciplinares cognoscitivas tradicionales, en las que hasta hace
poco se producia de mancra cxclusiva, por no decir monopdlica, ¢l conacimiento.

Ln la swrc Ins indiviloos que participan asumen con buen talante I heterogeneidad
y la diversidad organizativas que sean requeridas, v en ellas no se plantean coma funds-
mentales nilas jerarguias oi s oceesidad de homogencidad de sos micimbros ¥ dermds
componentes; mis bicn, B transitoricdad onsdnica es una do sus divisas mis importantes;
con cllo evitan todas fas implicaciones e pesader. reaccidn ¥ reticencia gue Ly
institucionalizacion pueda implicar,

Ln el modo 2 de produccidn del conocimiento la fexibilidsd orranica v laboral, asi
como el ticinpo de respuesta respecto de los uhjetivos trazados, son cruciales; de hocho, 1
s llegan a instwciondizar, los grupos de mvestigacion propios de ese modo lo hacen de
manera menos tirme. Ado néds: en el modo wadicional de produeeicn del conocimiento la
creatividad indivichial se hace evidemte, mientras gue un el moda 2 1a creatividad que se
podera es L del gropo. Ln el spc se uliliz ang gama mils amplin de criterios pas jusgar
el eontrol de calidad de sus producios, lo que no necesariamente ncurre en el mode] . Una
constante primerdial que se presenta, segin los aulores, enire guienes se organizan para
rabejar seyptin el modo 2, ¢s su prencupacin permanents respecto del contred de ealidagd
e sug productos: ¥ Serdin slos competitivos en el mercado? | Secin compelitivos en cuanto
a su costo? ¢ Serdn sovialmente aceplados?™, Asi se explica por qué quienes lo practican
oricntan su esfuerzo a la aplicacion de los resultados de sus pesquisas, se ubican v laboran
en contextos transdisciplinaios y aceptan L complejidad que pueda prescnlar cualiguier
objeto de estudio,

Por el conlrario, aguellos que fomentan el modo 1 se inclinan por el conocimicnto de
corte académica v irndicionalmente disciplinar; sus practicantes, en general, tienden a
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aeantomarse en los gniversidades v son muoy cuidadosos de no wascender iy fronforas
disciplinares formal e histdricamente marcadas.

Mrichy qpuce Jow praciicanies del mesdo 2 no se oponen a abaja juntos, sino al contra-
rio, ¥ se interesan por el impacto social de sus pesquizas y estudios, ol mancjo coloetivo de
los temas estd presente en dos 1os miembros de los equipos de rabajo durante todo el
procesc de conocimicnlo. Ello ioplica ona actitod comuin v constante de responsabilidad
v reflexivilidad, que concicrne anto a bas cloneias bisicas comi o las disciphings socinles
v humanisticas. Por esto, sefindan 0% autores, ¢l modo 2 de conocimiento es, desde ¢l
o e vista social, mds responsable v reflexive. Ademds, en @rminos generales, “los
contexios de aplicasdn son g mende lngares domde se platcan problemas intelectual-
mente desafiances, ¥ la implicacion |de ese modo| permile el aceesa a csios y promele undg
amplia colaboracidn con expertos que tenen una amplia variedad de bistorias™ (pp 2304},
Eso explica, tambidn, gue cada dia aparezcan més nicleos en los que se practica ¢l modo
2 e coneimiento gue se infereenectan on el onden global. La nueva prodoccion de cono-
cimiento se convierte, cada ver mds, on an proceso sociadmente distiboido goe Gewde a
multiplicar las “erminaciones nerviosas del conocimiento™ {p 202), cuya cseala s el glo-
b, Asi, la responsabilidad sociad v 1o refexivilidad o consisien cn meros WEnmines abs-
traglos, sing en acliiides ¥ espueslas coucrelas 8 la creciente preocupacion pablica por
muy diversos temas ¥ problemas que deben ser enlrentados y resoelios.

Seauin los autores, la emergencia de mercados Cren nuevas situaciones sociles ¥ con
cllax noevas problemdticas, las cuales en general son enfrentadas por medios COEROSClivos
no radicionales, Al cioerger ooevas siluaciones sociales debido sobee todo ala presicn det
mercado, 1as replas del juego para |a priodoceidn del conocimicndo estin cinbiandeo para
tedas las instituciones y actores capaces de produciro, pues debido a su propia tradicidn ¥
dindimics, sus respuesias cognoscilivas frente a los requerimientos sociales serdn diferen-
tes, pera sobre todo surin puesias 4 punlo mis o menos sipide, v obvimmende s prineras
¥ mejores respucstas serin s asumidas por 1a presidn de las necesidades sociales.

A partir de la premisa de goe el modo 2 de conocimiento es altamente sensible a las
necesidades sociales, impuestas por el mercad, agudé], coodlioa instanets, csli determi-
nado por 1o ofert v 1a demanda, Asi, Ia generacion de conocimientio Comicnan a ser visia
desde I lipica del benelicio v la explotacidn, lo gque orilla a cualgquiera a explotar conogi-
Mienios nueves y a parlicipar co so gencracidn. Eo cste seatide, el medelo de conocimicen-
o tiene trazas de democritco, Sin embargo, como reconocen oS propios Autures,
e o lemprane la colaboracion se transformacd en competencia, Eso forma parte de la
naturaleza del proceso de ereacidn de riguesa, Gl y come csti consibido aclealmente [l
crden social hegemdnico]™ (p. 5t

En el pasade, anles de la aparicicn del modo 2 de conocimiento, ka cacrera disciplinar
era en cierto modo el camime ded Gl enire goicnes se dedicaban g I prsdoceion y dilo-
sidn del conocimicnto, Pero al cambinr Ly sociedad, wendndose més compleja y viéndose
s diversilicadas sus demandas, v al muohiplicarse los sitios oo universitarios donde se
practica o invesiieacion, el saec se ha desarollado eo lorma vertiginosa, de tal manern
dque L vieg commera seslémics, S5 oo boeaiile eo el elvideo, s1se encoenlra diisticamente
acotada. Lllo explica por qué el exfablafment acaddmico rechasn en principio el noevo
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conocimicno, ¥ 1o marging o confing a la periferia de las estructuras académicas wradicin-
nales. Sin embargo, cada ver s mds comin colerarse que lideies clenlfiicos que 56 silian
e la [rontera de ciertos Ambilos cognoseiivos oo provienen necesarigmenie de s insto-
cipney iradicionales, Y en la medida en gue los conocimisntos que producen c2os sujclos
son s reflexivos e Impactan de manera mas profunda a los diferentes medios sociales,
ellos terminacdin por ser considerados por b propia seciclad como os prodoetores de
Fhiena cicnei”, argomentan Gibhons y coautores,

Al marginar o de plano ignorir la grin mutacion que se opera en el ambito copnoscitivo,
las instituciones académicas badicionales estan cayvendo de fiuehe en anacronismo anie o
Merecimicols del saaee, Pero tal sitnseicn no es csttica, yague . en la medida en que las
universidades contindan produciendo graduados de calidad, socavan su monopolio como
productoras de conocimiento [ ellas] cmpicean a reconecer gue ahord s3lo son un tipo de
jugador —por importante gque sea— dentro de un proceso enormemente expandido de
produceidn de conveimicnta™ {po25) Por el ox neccsario gue los actores o lag insiiu-
civnes Inehcionales de prodoceiim de conocimicnto se pongan a retlexionar sobre mu-
chos de los fundamentos gue daban seotido o suexistencia, pues ellas no son Inmuotables,

Los autores plantean que el modo 2 de conncimicnta os nna respuesta a by nccesida-
des bamter e T cieneia como gl sociedad, v en ese sentido es imeversible; v en todo caso,
o impottante al enfrentarse a ¢l ¢s como comprenderlo ¥ manejarlo, Esto explica por goé
el mayor desafio gue tienen las universidades frente al »upc, es la adagtacidn de su fun-
cidn investigadora al cavicter distribulive de la noeva prodoceidn de conocindendo. Con
toaly, reconoeen Ciibhons y asociados, las oniversidades han cambiado méds en las dltimas
décadas de o que 1o habian hecho en os ires siglos pasados, por 1o gue oo deben subesti-
marse sus capacidades de cambio, aungue sus resistencias aéste también son ttdnicas. Por
cietto, éstas se encuentran cocatvadas co “cl poder de los promios  scad@micos, ci s
bravos onmanizativos, departamentos ¥ disciplinas, y en dliimo érmino cn el monopolio
tradicional del que distrutan paca otorgar litulaciones en dmbitos delinidos Jde conoei-
roicntn’™ (p 196

Mo importa 1o que suceda con 1ag estructoras wradicionales de produceion de conoci-
miento, la sociedad debe preccuparse, sobre odo, por la buena inlerconexidn v geslion
entre colaboracion y competencia, pucs ¢l dessmollo y expansicn del msaee afecta o la
cicnci, L innhesria, b cienciss soetales v homanidades, y on glime instaneia B polftics o,

-
ik B #

Constituido por prefacio, introdoccidn, sicte capitulos,” glosario, bibliogratia e indice de
nombres, el libee de B Gibboos y coanlores se revels comao no ereeleote cjercicio
de rellexion sobre ¢ Tuturo del conocimiento, gue frente a su propio modelo ya puede ser
considerado como vadicional. Es. también, una consideracion sobee el porvenir de las
principales —y conocidas de larga fecha— fostitociooes prodielors de coneimicnlo,
comenzancdo por las mismas universidades, Con todo, desde clerto punio de vista, ese bien
+ Eaoluciin de la prosduecidin de coneeimeentag Tacomeocalisaciin del comostnienio, SassGoscion de la
investipaeidn v de la edueacidng Ll caze de lae humanidades; Compennvidad, colaboracicén v globalizacidn;
Fewconlizuraeien de be mesotacienes; ¥ Haga i gestian del conociine noe socmadmente deseribuido.
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cstructurado ensayo puede considerarse mds en el dmbito de la Torme goe del R, por-
que no discute, precisamente, fa cucstion del conocimiento en sentido epistemaldgico,
sino s6lo respecto de sus tormas de prodhiceidn. En efecle, el debate sobre el nuevo cono-
cimicnte hoy no radica en su modo de produceidn, sing co goé opeves paradigmas estin
en curso de claboracion, 1o cual podria cambiar hasta las mis acendradas ideas sobre la
realidad v el comportamicnlo humano frente a ella, 13¢ hecho, mds alla de su forma, ol
fonda dal trabajo que se resefia s muy pragindticn, pucs s sustenta en el imperative de
las fuerzas del mercado; subyace en £ 1a ética de la olilidad, Taejes de planicar una altema-
tiva copnosciliva, sus aulores se cifieron 4 la moral del kenefcio: es dooin, Tocouacen
explicitamente que el conpcimicnls —sea &ste coal fuere— estd sometido, en dltima ins-
tanciz, a las fuerzas de la competeneia moercandil, y en esa tesitura, el paradigma no puede
ser oiro gue el beneficio, a costa de cualquier otro valor

Me parcee qe L nueva produccicn del conocimiento ha sido eitado en gran mudida
en los medios internacionales que Henen por objete de estudio fas instiiciones de eduea-
citn superior, por dos razones basicas: primero, porgue cube un gran vacio al rellexionar
respecle de las nuevas formas en que los actores —individuales y coleclivos— de una
sociedad en plena mutacidn se estin organizando para producir conocmicnio; y segundo,
porque una de sus mas acertadas criticas se hace en torno al futuro de la universidad
uadicional, la cual estd sichdo seriamente cuestionawla dehido a sus araigadas y porfiadas
resistencias de cara al cambio social global, En este sentide, los antores seialan, cou ra-
z6n, que las instiluciones noiversilaias que se adapten al cambio, es decir, que bajo las
presiones de la concurrencia y 1a bisqueda del beneficio asuman en ¥Mpc, ¥ que hagan al
Ambilo global su campo de trabajo, podrdn posicionarse comno sisteuas oo 5010 mds gran-
des v eficaces, sine gue pedidn situarse aun por encima de lis naciones y sus inlereses.

In tal panorama surge una pregunta de cardeter general que los propios aniores res-
ponden sin ambages: jaumentard ¢l mvec Las desipoaldades mundiales? 51 Se producird
un annenlo de ellas en rminos de acceso y uso de los resultados de Ta actividad ciemifica
v echoldgica, Aungue la produecitn de eonocimiento en el modo 2 s¢ halle dispersa por
liwdo il globe, sus beneficios econdmicos serdn reasignados desproprrcionadamente, pues
los paises ricos y agquellos que scan capaces de participar serdn los que haggan el reparko.
Entonces, la nueva forma de produceido de conocimicote, tanto como las iradicionales,
sepuiran constituvendo, én dltimo andlisis, una cuestidn de poder; cx decir, guien pueda
producir pero sebr fodo poscer cualyuier forma de conocimicnlo, se pusiciin:lr:'i, zocial-
mente hablando, sobre quien no lo produccs y pusea, es decir, sobre las inmensas mayo-
rizs. Y esta cuestion no es menor, pues minariis ¥ mayorias estin loalmente involucradas
o nn desling coimuin, que es f de In humanidad en su conjunio a L hora de 1a globaliza-
cidn. Por ell, na resulla ocioso continuar insisticndo en la bisqueda de salidas pondera-
dis y estahilizadoras: habria que propooer o los graodes tomadores de decisiones que na
se renuncie 1 la busqueda de alternativas que permilan sobsisin conequilibrio y equidad a
trlas las formas de produccicn de conocimiento, lo que constituira en dllimo (Ermine
politicas piblicas sanas i cscala ya oo pacional, sino planetaia,

Resefia de Ricardo Avila



Les sept savoirs nécessaires
a I’éducation du futur®

Edear Morin

Falgar Morin, Qs frances, socidlopn de foe §
maeidn, gs amphiamente conocido en el Ambito |
académico. 1la dedicado su vida o una froctifera |
v profunda rellexion social v filosdlcs, cuya (e
tilidad es constatable en sus trabajos difundidos |
e lengua espatiola, o decir, Ta serie de cineo |
ensayos conecida como BN meteds; la coleccion |
de seis lextos sobie Pessamienin comlefo; o |
Tritogfn pedagdpiva, Para quiencs se dedican » ¢
ensefiar ¥ para todos los interesados en a educa
cidn en general, Morin ofrece su mAis recicnte :
reflexion en Les sept savoirs nécessaires
{Edduecretion du futur, cocel colendide de goe Gse |
constilnye ¢l caming mds seguro para consiroir
el futuro de toda sociedad.

Con base cnoun par de premisas: integrar
las disciplinas existentes v estimular el desamo-
o de un conocimicnto aplo para el fulu —cn-
lerdicho conne vhjeka viubhﬁ, clautor desplicga
su rellexidn on sigte capilulos, Ccuvos resamenes
son los slguientes:

1} Bl conoeimento no es alao ready mode; hay que examinar su naturaléza v ponerse en
puardia respecto de 1os errores ¢ Hlusiones a gue puede conducir Ta reflexidn euando &se
s huscado. S6lo asi ox viable acceder a &1,

2} La prioridad en 13 bosqueda de conocimiento debe ser para enfrentar log problemas
tundamentales v globales de la sociedad planetarin, Conformarse con conocimientos
parciales ¥ locales conduce a su Dagmentacidn v en dlime Wonine a so eslerilidad.

'1-} iy s enseeiinr L compleiidad Gsica, bialdyrica, psigqoies, coblural, social ¢ bisidrica
de la condicidn humana, pues de no hacerse no se sabrd qué es ser fumane, Lo coal es
objetivo csencial del conocimiento.

* Llgar Mocin, Loy sepr sovodry necessanes 2 Udducation dy fulier [Los sicte saleres necesarios para la
educacidn del futura), Paris, Fditions du Seuil, 1994, 135 i
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4] Tay que ensefiar, wmbicn, el ineludible desting planetario del género humano, sobee
todo desde el siglo xovr, sin dgnorar epresiones, domivaciones v devastaciones; ¥ lay
QUC CIRCILAT, asinisne, Ly graves crisis del siplo i,

A BEx ncoesario ensefiar B incertidumbre: navegar en los ccéanos de inceridumbire a tra-
vis de fos archipitlagos de certidumbre. Dl mismo modo, ¢s imprescindible abando-
mar 1as concepciones detemministas que predecian el future de la homaoidad.,

A} Dado goe 1a comprension es medio y Anode b comunicacidn homana, ¢ menesier
reformer las menialidades ¥y comprender la incomprension ¥ odas sus secuelas: racis-
ma, xenclabin, etedtera, Hay que construir una educacidn para la paz.

73 Por dltimo, hay que ensefiar fa élica del género humana, es decin, 2 oivel del indivicduo,
Bt sowciedad v la cspecie, fomentando la solidaridad terrestee, 1lay que generat la con-
clencin de pertenendin a I especie bumana, o la Tierra-patria.

C T

Las falsns ideas sobree L concepcidn del hombre son tan viejas como la humanidad misma,
dice al awton, ¥ el error v la ilusico e oo al cooucindento sisiopre csin presenles, son
un pelipre conslanle. Dehido @ goe el cerebro homana s0lo estd conectado en una propor-
eion di dos por ciento, indica el autor, el margen de error sobre o percepeidn de la reali
dad poede ser enorme, ¥ da pie o fantasias, suciios, cgocenrismo o fallas de memorin, Al
error de percepcidn se agrega el de interpretacion: “... los paradigmas que controlan la
cicncia pueden desamollar ilusioncs, v ningome ok esU omunizada contra el oo |5y
lergues prermnite dislingaic entre vigilia y suefio, imaginacio y real, subjetivo y objetivo, es la
actividad racicend [y 1ogica) del espirito [5..] I rcionalidad es cormectiva.,.” (pp 19, 21
Sin embargo, apunta Morie, no hay que conlundir racionalizacion —actividsd gque pucide
revelarse un Juego mental tramposo— con raciomalidad, que ¢4 un dispositivo de didlogo
entre Iaidea v loreal, donde, ademds, bay que considerar an greineipio de incertidumboe
racionl, Advierle, asimizmo, sobre el poder de las ideas y creencias — transmitidas por
medio del lenguaje- | 1as coales “ne son solipnente productos del espivit [sino] seres con
espiritu, poseedores de vida v poder™ (po 28}, Por ello, subrava, pasa superar ¢l erio, la
ilusion y las [alsas idess, hay gue Incher constgnemenio contrg tolo confonmizmo
ecognoseilivo ointelectoal, v ello se logra con inteligencia. 1a coal florece ¥ se desarrolla
con buenas dosis de atecto.

Reconociendo que Tas agodas problemdlicas que, wufatiy satanedis, cxpmimcﬁmn
teadas las sociedades del globo, Muorin consider que cxiste ong erisis global —y dificil-
mende s poede estar en contra de esa apreciacidn -, la cual, mientrs mis se profundiza
resulta mas intrineada pensar en cllae s los problemas se orman planclarios, mis sc
wamian impensables”™ (po 453 Por ello, el conocimiento real del mundo deviene g necesi-
dad, ne salo imelectiund sino vital, De agui que la escala del conoeimiento pertinente dela
serel planeta todo y el género humann con &1 Para ello os necesaric goe ba edocacidn del
prervenin promueya o uoa dehgene peneeal” apla para coleriose a e comphejo. al con-
texie de manera mulddimensional, as{ como a lo global” (p. 3], Lo este aspecio de la
inteligencia, el avtor marca su distancia con la Inteligencia Arlilicial —panacea de mu-
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chos en la hora actual—, lacual es el resultalo, dice, del pensamiento tecnocritico, que no
necesariamentic compromle Ly vivo, ke humano. Por cllo, una coestidn fundamental a 1
yue habrd i enfrentar ka edocacion del futoro —ya presente— ox La de Ia reforma del
pensamiento, ¢s decir, ella no debe ser 5810 programdlics, sing paradigmidtica,

Para el autor es también necesanio gue la eduencion del futuro ensefic la condicién
hutnana, feinadel que se ocupa en el capltulo res de su ensayo. Seiiala Morin gue de alwra
et adelanie los estadianies deben aprender que la condicitn humean: es unidual; el foma
sapeenses aly vez home desmens, Opina que L condicidn humana es el conjunto sostenido
por el cerebro, el espititn [#ic], y cso que es llamado culwora, Para el fildsofo frances, cx
impasible pengar “la unidad compleja del humano a partir del pensamicato disyuntivo,
que concibe I unidad de nuestra hurmanickad de maners insnlar” {p. 50); é5e es un problema
epistemeldgico mayor, pero remantable, Paraello, la educacion del porvenir deberd cose-
fiar la unidad de 1s cepecic humana, vigilar para que no sea boada su diversidad, #1
s HIpe g no se permita que Es1a celipse su unidad, *Hay una wiidacd y v diver-
stliul homeamas™ (pos8),

Mientras mas ligndos estamos al mundo —es decie, s lorealidad social global—, mis
dificil es asirle v comprenderlo, sponta ¢l autor, Sefiala que Iy nocién de mundializacion
—plobalizacitin— pueds ser también entendida como sindnimo de baleanizacion, Ton esta
realidad global, el sistema productivo hegemdnico s a la ver destmiclivo, devastador, v en
ltima instancia provoca el antidessrollo, “Concebido sdlo de manera 16coico-econdmi-
e, ol desarmollo es insostenible. Requerimos de una nocidn mas rica y complipa de desa-
rredlo, que no solo sea material, sino ambién inlelectual, afcetiva, moral™ (s 74). Esa idea
podrin buscarse, sugiere Morvin, en el pensamicnto policéntrico, aprovechando la diversi-
dad creativa de Ia imanidad, de tal suene que podrian generarse aliernativas frenle al
poce halagiicno cstado de cosas exisiente, Para ello, la educacicn del fuluro fendria que
ensefiar ¥ promover [a klentidad wereicola, 1o que enlrafiaria, de sova, b “ciodadania e
rrestre”, necesiria para conslituiy la “Patris-Ticrma”, Ahora bien, para acceder o esa cluda-
dania lerreslie, e8 necesimio promover ona hueva conciencia entre los hombres, la coal
interesa a cuatro dmbitos, semin el autor: conciencia antropoligica, qoe desvela Ia unidad
v diversidad de Ia especic; conviencin ecoldpica, que mostaria 1o necesidad de mantener
e cqulibrio los sistemas naturales, conciencia civico-terrestre, que por su propio immino
se explica; ¥ conciencia dialdeicd, que sorpe del gjorcicio complejo del pensamiento v
que permite, a la vee, cuire-criticarse, antocriicarse y awlocomprenderse. En fin, sugicre
vl flkseto, esa nueva conciencia, cnsefiada y promovida por i oueva cducacion, deberia
incluir, tambic¢o, una ética de la comprensian planciaris.

Dice Edgar Morin que en el siglo xx la humanidad descubric “la pérdida del futura”,
s deein, que la bumanidad ha extravigdo sus esperanzas ¥ ulopias frenle al porvenir; el
mito del progreso humano sin fin colapsd. Fsa péndida sc explica en gran parie por las
catdstrofes sociales cowrdas duvde ol dlimae sigh, pero también se entiends, segiin ¢l
auter por el sdvenimiende de las incertidumbres a las que ha legado el desarollo de s
ciencia, “FIin de siglo o ha gido propicio [L..] para compremler I incertitud irremedia.
ble de la historia bumana® (g, 87). De hecho, ol conpeimicnto es una aventura incieria que
en simisma conlicos, e maners permanente, el riesgo de ilusion ¥ error; ., las ideas v
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Legrntas iy rellejan, st goe traloven 1 reaticed Oe maners msoficiente y erconea. Nuestra
reabickad no ey ot que nyestra idea de ta realidad"™ (poo5). Por lo tante, el auor sefiala que
e§ imprescindible tundar una ensefianen que asuma como objeto de estudio v reflexicn las
miltiples incertidumbres que acotan desde sicinpre al pénees lnonsna.

Mis adelante, Moo arponends oo loms al Imperative pedagogico de enseliar la
comprensidn, goe o5 la mision proplamente espivitaal de la educacidn, Al respecto dice;
"L la comprensicn entre [os hbumanos es la condicidn y gasaniia de la solidaidul tadelee-
tual ¥ moral de la humanidad. [ T4 comprension aoe exenss ni acusae ella nos solicita
evitar b comdens perendorts, irremediable; como S ung mismo jamds hubicra conocido
fallani cometido errores™ (pp. 109, 1083, Pero dicha tarea, advierte, enfrenta de suvo eno-
mes obsticulos, que van desde la indilercacia pnorante o coeting, basta ol espiviin recdoe-
Lew, prasamdo poy el covoondrsme, ol cluoceminsme o o seciocemrisme, Ademdas, 1a com-
Pﬂfﬂﬁiﬂ'“ 1'Lf[[|FiLfl'Lf T b R ccion, LA Gula DO DeCesariamente goncra I COMMprc
sitin. "L comprensidn inmefectual  subrayva Monn— pisa por In intelegibilidad v por la
explicacion” (p. 1o4),

Para finatizar su ensayo, el intelectual Edgar Muocin argamenla qins 8 oeccsaei gud
e el Tutovo loeky eddoeacion axegore 1 ensefisnes de B &ty del sépero humano, 1 cual
debi rener un papel pimordial, e hecho, oping que 1 constitucidn de una antropoética,
donde Ia verdadera democracia tendria que ser caencial, os laindca salida pars b hinmesnd-
dad. Por ello eoucluye: * La Humaoidid e dejado e ser aoma nocidn sabsiici: os ung
resliclacl vt e goe, en lo socesivo ¥ por primera vez, estd amenazada de muerte; L
Humamidad ha dejado de ser una nocidn solamente ideal, al Wansformarse o una colnuni-
dad con desting, v sdlo la conciencia de esa comumidud puede cowdocicls : me comonicil
dhe vk e adior eo adelante, Ta Homanicdad ex, sobre wodo, ons nocidn ética: ellaes lo que
dehe sor realizade por wdos ¥ cada uno™ (po 120,

i+ # #

Les sept savorrs nécessamres & ddugation o fienier s un bicn ¢ofiido ¥ consistente ensayo.
Es también una elegaute v cobereote propuesla de élica global. Sin cinharon, menle g los
ctlimalus ehsticulos pac superar el aclual cstado de cosas en el planety —entre los que
destacan v “modo de desarrolle’” destructivo, ona estridente cacolonia que impide la
comunicacion y una balcanizacion polilica global, come el mismo Mario lame al perida
actual de ba hisleris de I bomanidal—, el leelor sdono se podeia preguntar @ edmao piner
en practica las propuestas del fildsoto francés™; § no se watard de un argurmento bocno pero
descsperado que surge on el ocaso de la vida de una inteligencia penetranie ¥ sensible
comi la del auto?

Lu erisis que atriviesa ba humanidad es moy agouda; de hecho, as posibles v reales
salidas no son del todo perceptibles. Y aun asi, la inleligencia v vitadidad del hombae
bicen aparceer plandemionieides o coherenles v salidos, dosde on pante de vista Sico,
como Cste, de Bdoar Morin, que mucho estimula v sugiere mis; jclaro!, para aquellos
SAPIIlNG que conocen ¥ aswnen sn funcido en esta aventur extraordinaria que es la vida
di bos bomboes,

Resefia de Ricarda Avila
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Ensayos sobre milenarismo
Estudios del Hombre mim. 11

Cristing Gutiérrez Zuniga

Cuando recihi I invila-
cidn para presentar el nid- &
mero 11 de Estudios del |
Hombre que tala sobre ¢l
milenarisime, ove la im-
presidn de que se les ha- |
bia retrasado el proceso |
editonial v gue por ello pre-
stendaban cn la primavera &
de 2001 el fema por exee-
lencia de diciembre de
1999, Pasada la primera
impresidn, penss y pensd,
con mds razon despuds de
haber leido los textos que o inlegran, gue
hablar del milenio cosude g medda 2K va
terming, cuando la revisa Muw Interesunie
i apold su lraje sobre la transicidn, cuan-
do Ios flashes creadores del moimento
mediitico ya se apagaron, poede sor opor-
tune lacetlo.

Mas alld domonlas, ol mlenansmo 25
un fendmeno social de relevancia. Y asi o
doemuesiran los nueve articulos compilados
en la revista y s resenas de libeos tan im-
portanies que también la inlogran, coma £
aria wil, de Georges Dubys £ fin del tiem-
e, Fe oy tewerr o b soenlea del milenio, de
Damian Thompson, Visiones del fuluro: el
pasado lejano, ef ayer, el hoy ¥ el mafiana,

| de Fobert Hellbroner; o
para entrar én lanebulosa
esotérica, las Profecias de
Seint Germain para el
aneve  milerio, e
Elizabeth Clare Prophet,

La presentacidn de
Ricardo Avila nos habla
dhiz la inteneicio con s gue
se compilaron esla seric
. de articulos. documentos
|y resciias: 1a fecha de ter-
: minacion del segundo
i milenio de la era cristia-
M G COMmAN —4ue W s 28 comin a todos
porcierto— ¥ de inicio del ereero estd car-
pacdade sumbolismo. Se impone fa reflexidn
sobre el Gempe iranscorida, v sobre odo,
acerca de la aparente resorgencia de creen-
cias en el advenimiento inminente de una
Uidad de Oy, con Trecoencia a f8ves de una
catdstrofe, ; Podemos decir gue es un fend-
weno ciclicn? jAcaso tene las mismas ca-
racteristicns gue ks lenwnes gue precedie-
ron ¢l advenimiento del afio mil? jOud i-
lerencia hace ef desarrotlo del pensamicnto
cientifico en 1 lorma como la humanidad
vive este cambio de Techa?

Los articulos compilados nos ayudan
a rospnler o cilas preguntas por dos vins



una, al dar festimonio de como fue ] fend-
e del milenarismo en tempos pasados;
¥ dos, al mostrar fos malliples rostros del
milenarisme recicnie y oprescnte, Las
elovgraling actuales sobre milenarising ho-
wen patente [a yuxiaposicidn entne olases de
pensamiento wadicional ¢ imaginarios én log
que Ia teenologia es protagonista, la simul-
taneidad de distindos modos de Formar una
crecncid milenarista en un mundo
crecientemente complejo yue. coma plan

e A Giddens, no ha extinguida los peli-
#I0s que mneeesn 4 la humanidad, sino gue
Kis b convertido en riespos, v de destroe-
ciom total; un muonde salordo de recursos
¥ que, sin cimbargo, es excloyente ala voe.
Cambia de forma, pero el mileoarismo
como inminencia de la destriceidn y como
esperanza del advenimicnto provimo de una
socicilal distinta, no ha desaparccido,

I

Eohomos ahora un vistazo mids detslludao a
Las aportaciones de los anlores participantes,

Agrupare Iy presentacicn de los arli-
Culos de severdo con sy temadtica,

Cuatro articolos se dedican o fendme-
nos milenaistzas pasados. L primeso por
crdden hisidrico es el de Ivonne del Valle:
“Licos milenaristas cu la obra de fray Anto-
nio Tella™. Faie oo tene dos virudes: 1a
prisnera, recordar los rasgos del PolsAmicn-
trcle Joaguin de Fiore, quicianayor imdluen-
cia wve en la formacidn de Lk concepeidn
milenarisla cristinng en Ia Fdad Media, Do
acucrda con &sta, Jos ranciscanos s iden-
lificaron con la tercera onden que hacia ol
final de los tempos colenderia el evangelio
alos conlines del mundo v libeacfa una Gli-
ma batalla contra el Aoticristo anies del
advenimicole de Cristo. La segunda virud
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dol lexto es sefinlar los veslipion do oste
pensamiento profético eo la labor de log
franciscanos en Iy Nueva Lspafia, Por ejem-
o, las bibliotecas franciscanas fucoon di-
tadas  con olras  joayuninitas ¥
peeudojunquinitas desde ol siglo xvi, a pe-
sar de fa prohibicitio i cstos textos por la
propia oilen, Podemos comprobar esta pro-
seneia en parlicular en la obra
historiografica de fray Avtonio Tello. Ly
identificacion di esla matdz milenarista en
la menialicdiad de la Epoca ha permilido a
Gsla ¥ a otros autores. como Georges
Dandet, dar luces sobre ol sentido de 1a la-
bor evanpeliendory en Amdrica,

Oscar Crarbajal Mariscal daonsalioen
el tiempo ¥ el espacio, y e adentra en el
analisis literario, cn “La Revolucidn de oc-
tubre ¥ ¢l fin de los tiempos”. Elarifcubs se
centra ¢ ¢l andlisis e b novela épica de
Chevenpnr, de Andrel Platdnoy (15402
I95T), Para mi Mue una sorpresa la inclu-
s e un trabajo como éste, Sin cimharno,
resulia pertinente eo cumnlo se cOneci con
el tema milenanisia por dos interesames vias:
por o perte, el autor observa la similild
entre dog simbolismos de la noveln v Tos oti-
lizados en la lilosolT i los movimientos
milenaristas del sialo xvi en Europa ocei-
dental. ¥ por olro laudo, va goe es [a historia
de una percgrinacidn de desposeidos hacia
la cindad vacta de Chavengur, Platdnay
parece planiear numerosos paratelismos Lon
Ia propin revolucita rasa, cn la gqoe Ia des.
truccion del orden warista marcarin ¢l inicio
i 1o dmnsicidn hacia o sociedad utdpica
COMUnista, ain por construle e esdn ma-
nera se hace palente s conexicn del
milenarisma con L iradicion de 1as novelas
uldipicas y antividpicas, en particular inpor-
tintes en la literator rusy, pero igualmente
presendes en la del siglo xx, en la coal ¢l
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imapinario milcoarista ba pervivido como
ejercicio individoal Hrico, como experimen-
tacion humana. Asimismo, se introduce un
clemenlo fundamental para ¢l andlisis del
milenarismo actual: su integracidn a los
movimientos politicos propiamente dichos,
a los milenarisimos laicos que bhan consli-
tuith las gramdes cpopeyas del siglo xx
como ¢l comunismao ¥ los distintos nack-
nalismmos.

Pablo Serrano Alvarez muestra otra
cara de la relacidn entre milenarisme v po-
litea al deseribir onomagnifico ejemplo gog
Dos 8% Cercano, on UHEasgos milenaistas del
movimiento sinarquista mexicano™, En este
anioule se hace palenie & indima imbocs-
CiGn enire milenarismo ¥ moesianisimno, on-
tre utopia y liderazgo terrenal, coando las
Facciones perdedors v eamulomes die B con-
tienda revolucionaria ¥ Je su programa ol-
terior s¢ enfrentan de manera wotal, debido
a la apsencia de canales de didlogo v de
competencia pelilico-cleeloral La médxima
de “Patria o Muerte” no es s0lo arenga; os
descripeion de una situacidn sin salida, La
clave para la comprension histérica de este
mevimicnie paricolar esti en descubor codl
patria y codl muerte definen los sinarguistis
denlro de su concepeidn inle#risia de la so-
ciedad. [l avtor aborda los rasgos
mesidnicos de Salvador Abascal, guien se
vioid o 8T mism coemc lder destiineedo g de-
rroiar el proyecio revolucionario mexicano
gue no Hevarin a México sing a la pobreza
y a la méxima trania. Resullaba preciso
resiurar ol onden derivide de s contlucn-
cia entre accidn del Listado ¥ dociring cand-
lica, respetuosa de la propiedad privada v
las adiciones hispiAnicas. [na especic de
represo s nna imaginals Foad de Onoeolo-
nial, o acaso al lscismo cutolico de la la
Lange: espaiinla. Eo el andlisis de Scroano

son precisamenic s raspos onlenaristas el
movimicnio los que fo catapultan a la po-
pularidad en los ouora estados combatien-
Les crnsleras, v los gue ambidéo o sepallan
en la inoperancia politica. LI epigrate de
Hosbawm citado por el aotor resulia elo-
cucile: “Y es gue [L..] st no ose le ojerlan
las ileas adecuadas acerea de o crpantsa-
cidin politics, do ta eatrate st vode b tactics,
v el programa conveniente, el milenarismao
nauirags inexorablemenie”,

Recordando la actual presencia de la
exlirpe de Ahasenl en b gabincke Toxisia,
no sabiria s desear que aprenda la leccion
de su antecesorn, 0 mejor gue se guade como
CHEA, W e eonTa S sucrie.

Fara terminar esia seccidn de trabagos
sobre movimicntos milenaristas del pasa-
o, e relerind o “Plurimorfodogia del le-
nimens mestanico-milenaristar B seeoen-
el histdricade los imovimientos Houna™, de
F. Javier Ullin de la Rosa. E1 autor se refie-
e lanto a mevimicntos hisidiices como a
sus Tomnaciones aoebusles, no sin anles ha-
bier hecha una serie de precisiones concep-
tuales entre movimientos revitalizadores,
movimienlos propiamenie milenaisiag de
acuerdo con Morman Colin, v movimisntos
mesidnices. Muoestra la wtilidad de la
tipodogria preciss cuando se wsn no por pro-
rito de coleccionistn naturalista que se de-
eide shordar el feoGmena religioss, sino
motivado por elinterés de comprension his-
tdrica de lo trayectoria de una e los
Lticuna s han organizado por medio de mo-
VHEICIIOS L Tesisieneia ol opresicn de los
caucheros durante 13 expansion colonial,
movimicnios conraculiurales mesianicos,
cullos carga, hasta los  actuales
Gimennentalismos cvanrdlioos y movilies-
cidn potiica de lucha por Ia terra en térmi-
s e derechos dlaicos. The esta acuciosa
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reconstruceidn histdrica se sigue el nexo en-
tre los  diversos movimicnies e
revitalizaciim politica y so mainz religio-
sa. El milenio se convierie en una entidad
polftica concrea que, sin embargo, posce
el awra de la Edad de Ora,

1l

En esla siguicide seectdn agruparé 108 tex-
s eque se refieren al fendmeno milenatista
actual,

Primeramenle, por so cardcter de en-
sayo e inderpretacion tedrica, hablard del
arliculo de Renée de bz Torre “Los nuevoes
milenarisimnos de fin de milenio™ En 81 io-
roduce elementos eoncos lumboanentales
para la considerscian del fendmeno
milenarista contemporines; s nuevas con-
cepciones de la secularzacion o del lugar
de la religion en la sovicdad moderna, de
acucrdo con lay cnales 13 importancia de la
riligion no sigue ung trayvectoria linead de-
creciente, siw que sc conslituye cn un fac-
Liw' ditidco vy multidireccional, que tanto
pucde incorporar 13 propia racionalidad
moderna frente a lo religioso, como recha-
zarla. En un segundo meomeinde, la autora
ilustra La diversidad del fendmeno
milenarista con ejemplos del propio canpo
religiose mexicano, v el gue podemos apre-
ciar tres tendencias distints e incluso con-
trarias entre si

* Milenarismos fundamentalistas que sc
oponen a la modenddad y cunden como
unA respuesta comunitaria ¥y excluyvente
fremte a las exclusiones creadas paor clla,

= Milenarismos modemos, gue rdan de in-
corporiila tesacralieanddo s csiruciuras
sociales v haciéndolas medios para la
consiruecidn de an mundo mas justo y
inils human,

ESTLOS DEL HOMEILR

= Milcoarisenos posmodemnos en 1os que fos
individuos se adaptan en forma flexibie
a la modemidad cn un marco de
desinslilucionlizacidn religiosa y mul-
tiplicacidn de opciones espirituales, en
la gue la experiencia v la ransfonoacicon
individual prepars B Hegada o una era
il somoniy cosmica

Y st ln avtora ejemplilfica cstas lendene
clas es pargue so trayectona de investiga-
cicn ha incursionado en las wes, v dentro
del dmbito urbano de Guadalajara, En esta
cindad, dice Reonfe, on materia de
milenarismos Ly e L, como en botica,

JMNo serd distine en oros dmbitos,
menes afectados por la tan en hoga
internacionalizacion? Por cjenple, oo log
Adtas de Falisco, que hin sido histéricamen-
e un bastidn de idenddad criolly cadlica,
Por ello resulia interesante el tabajo dos-
criptive e BEliseo Lipez Cortés,
“Milcnarismo y protestantismo guindista en
los Adros de Jalisco a fin de sieln”.

Con profusos lestmonios de conver-
s06 provenicntes de los municipios de
Talostoditldn v de San Miguel ¢l Alto, Eliseo
busca ilustrar que la conversidn relipiosa
hacia grupos de msgos milenaristas fmpli-
exono =6l un cambio religioso, sing cultu-
ral, Hsw tesis sustenta su inveslipaeion de
doclimdo en Antropologfa, L cambio cul-
tural hace posible que la historda de lnxJ_Lé-
roes altenos eaicioonlos de la Cristiada sea
reinderpretada, aundue sea en el orden indi-
vidual, De acuerdy con testimonios de cone
VEISOS, 55 IS {‘.TiSl{:TﬂS dll[fr{'ll'l L8]
vitly en wang por un proyecto politico en-
pafioso, gue sdlo usaba o la religidn como
pantally, Cuoalquiera que sea familiar con la
lteratura se dard cucnla e gue ssla visitn
o ok muy novedosis de hecho, @ambién
Calles pensaba asi, La novedad es que sc
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soslene en Wrmines de on ereyenie cristia-
no, quien por clerto paga el precio del ps-
iraciano famibiar y vecinal, Valiria la pena
sefialar, por mi pare, que denfro de estas
ruptaras en la reiiterpretacion sefialadas por
Eliseo, hay condinuidades: b purced aliciia
gue Heva o entregar 13 vida es radcionada
siempre, s6do que, de acuerdo con los nue-
vO§ conversos protestantes aliedios, la cau-
sa no valia la pena,

¥ oautes gue un babilads de t Gems
de hMaria Sanisima me organice mi apoca-
lipsis particular, resefiand ¢l dltimoe aticulo
de esta seccwdn, con lodiliimeo erinlerpieia-
cidn andropolieies v b dlime on ooostos
juveniles: "Lvangelion: by olorizacidn
milenarista en el coémic japonds. Una miva-
e andropeliriea’, de Amdres Rios,

Livanselion e5 un cdmic japonds de
oran atraccion entre jdvenes ¥ nlios
cibermnantas de Furopa v Morteamérica, y
myrpinalmende, de México, Sin embarpeo,
&3 un ejemplo de otros manga japoneses de
considerable penctracidn b ¢l pablico jo-
ven mexicano. EL punio de entrada del au-
lor en s ensiyo es el acusado milenarismo
en el que se desarrollan los personajes de
et viberinsloricta: viven coime Tos capitu-
los finales de la aniquilacidoe del mando a
manes de seres extratenresires denominados
dmpeles. Toos organdsimos o linles dedican
L mdvor pante 4 si presupucsio para un
pran provecto de defensa mililar a avds
el creacion de seres capaces do combalie o
implsar a evolucion gendiics humana gue
s encocnltn lameniablomente estancada
dentro del coucierto cdsmico, Bl aulor nos
fhana T sdoncion aceres ded papel e estas
historias on Ly explicacidn del mundo goe
viven los nifios ¥ jévenes, en domde va no
e la reconstruccion de la memoria del pa-
saciy loqoe d sentdo ol presenle, sing la

elaboracidn futarista 1o que di dimension a
las vivencias del preseale. Folre cstiys vi-
vencids gque los jdvenes precisan dotar de
sentido, destacan el cambio constante, la
amenaza de destroccion v la ausencia e
viopias de cardctor social, Tl poder de la
tecnnlogia ocupa su lugar

111

Fn el tercer grupo de articolos que inegran
el nibmere ubico los trabajos de corte filo-
sofico. Bn “Rellexiones sobre ol misticiss
iy, Alcjandre Ramires TTemandez atirma
que el fingd del mitenio ha Tensilicado ¢l
misticisme de la seciedad eccidental. Por
clla so haee precise reflesioar sobre la
necosidad del hombre de creer en 1o sobie-
natorad ¥ valorar s cualguier forma de ex-
presicn del misticismo os aceplable. Asimis-
mny, dice gue scdeben cncondrar erferios
para fundamentar los juicios acerca de 1o
validez de cada creencia. A este respecio,
desecha la posibilidad de calilicar una tricn-
Lacicer misdics cmn Balsa o verddors, v
propone enjuiciacda mediante o gue deno-
it s consecoencias pricicas, Chacdas 1
duda de s ésias pueden establecerse al mar-
gen de valores histdricos especiiicos.

Aonaners de cicrre deesie apadado
filosaticn, voy a referime a *; Bstruendos
apocalipticos o fin de ciclo?, de Ricardo
Avila,

La vision de Jos factores de ries S0 UG
amennzan a lasocicdad planetaria en este
fin de milenio sirven al autor para hacer un
cosayo due corle Glosthco eo conlea del
milenurismo o, maAs especilicamente, del
apocalipticismo que nos sobrevicne coma
estade mental cuando reflexionamos sobue
L crists anebacaslad, Ia aneensen nncloar o las
dimensiones de la exclustdn en la era del
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capilalismo plobal. Bl aoutor, sin ignorar Ia
dimensidn de la problemdtica actual, sefia-
la a la alienacion coghioscitiva y Ia renun-
ciaa una comprension slohal dael acontecer
el munds, come ¢l impedimento fuonda-
menial para que a homanidad supere sus
preblemas. Su apostacion consisle oo suge-
vir el alancdono del medelo bneal en 13 con-
cepaitn del tiempo, a Favor de un modelo
ciclico, que nos permita avistar el fuluro cn
conlinuickel comn el prosende, v no coma una
cspocic de vacfo al que caminamos en for
ma inexorable,

ESTUDS LHEL HOMUKE

v

Para tomar distancia frente a cualquier ien-
tacidn de solemnidad cxaperada, Jorge
DIJ.I'E.I]'IJ. 1S [!I'UHL‘:J.]LH 1 {I{K‘."IUEHIU ACEICH
the las predicciones apocalipiicas gue ase-
guraban el lin del mundo paca el 14 de no-
viembre de 1890, Come ben nas mares ol
aubon, st prediceitin se reporiaba en un
“anelw'. en el que se combina tanto la cra-
nica cientifica de una discusidn acalémien
enbre dos cximios astrdnomas, como L burla
mapular sohre el hecho, ¥ bellas dlostraciones,

¥ agui va unapegquena cita de los can-
tres apocilipticos del siglo xm.

i Y elecian que ery mentira gue se acababa how el minndo !

A1 me Todijo Vagegas.

- M se fo dije, tarugn?
Perddn, perddin, ya e aoers!

-Grenslurme gendarme. jay)

-p A ver si usted nos agarca esla lerrw gue seoval

siBevienien lue caferias!
Qe Hanen a los bouberos!
<hlisericovdin! | Secorr!
iy, perddn San Euwelerio?
=jtdue noy Heva Satands!
Qe al ciely se viens abaju!

(iiPrumumrum, Buem bum priss pras e

i Y esta genteal despertar en doode tended Tas munes? Todo seri puras papas.
papulas de gran lamano. Madie sabe come y oudndaoe el mundo se acabard, asi o
s qpe o tengan mileds AL gran Deivio Universal] (pp. 206-207),
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(GUIA PARA COLABORADORIS

L. Articulos, ensuyos y resenias se deben enviar impresos a doble espacio en
cuartillas tamafio carta (28 lineas escritas y 65 polpes por linea). Si anexa
disquete, ulilice programas Wordperfect 5,1, Wordperleet 6.0 para ms-
pos o Word 6.0, Word 7.0 para Windows’95 0 3.1,

Si el autor envia su colaboracién por correo electrénico, el aftuch debe
tener extensidn (doc; ulilizar este medio no le exime de enviar su impre-
so con el disquete.

2. La extensidn mixima para articulos y cosayos es de 35 cuartillas v la
minima de 25; para resefias, la extension mixima es de diez cuartillas v
la minima de cinco. Asimismo, el autor debe incluir ¢l resumen de suo
cnsayo, que constard de 60 palabras; de lo contranio, el editor tendrd el
derecho a reducirlo.

3. Para articulos y ensuyos, lus notas hiblingraficas v al texto se cnumeran
a pic de pigina, ¥y no con el sistema de paréntesis intertexto. S6lo en
casos particularcs podrid incluirse una seleceidn bibliografica al [inal del
eseriio,

4. Para resenas, las refercncias que lengan que ver con el exto resefiado se
cita intertexto y entre parénlesis; por ejemplo: “El poder o intensidad
con que se sicnte algo, vs una guia para saber si es verdad” (p. 45). Y las
notas explicativas y olras que no se realeionen con la misma obra, figura
a pie de pdgina. El nombre del resefiador aparecen al final del cserilo.
En ¢l indice sc consigna s6lo el titulo de 1a obra descrita y su autor.

5. Dependiendo de Ia imporlancia y extension de los textos propucstos para
la seceian de “Documentos™ de esta revista, el consejo editorial se pro-
nunciard sobre su cdicion,

6. Las citas textuales aparcce entrecomilladas si no exceden de cuatro 1i-
neas, y con sangrado en banda sin comillas 51 rebasan dicha extensidn.
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De incluirse a pie de pdgina, se entrecomillan, Si las cilas superan las 12
lincas, se fragmentan o se envian al linal, cn apéndice.

7. Los datos de las referencias biblivgrilicas deben de ser detallados y com
pletos, de la manera gue sigue:

a) Para libros de uno a lies autores: nombre completo del autor {es), sepa-
rados poruna ¥ cuando se trate de dos aulores, y si son tres se separan
por comas, tlo v subtilules en letea cursiva {cuando ambos aparez-
can), nimere di la edicidn (posterior a la primera, méds no de ja impre-
sidn o reimpresion), lugar donde se edilty, casa editorial, afio v pdginas
inclusivas,

Ejemplo:

—Fernand Braudel y George Duby (comps.), El Mediterrines, Los hom-

bres v su herencia, trad. de Francisco Gonzdler A, México, FCE, 1989, p.

45 (col. Populan, 426),

— Maria A, Carhia, México en la cocinn de Marichu, 3a, ed., México,

Epoca, 1969, pp. 72-75.

h) Para obras con mids de tres autores, cilese dnicamente al primero y
enseguida registre la locucion ef al.

Ejomplo:

—Felipe Garrido er al., Celebracién de José Luis Muarlineg en sus setent
afios, Guadalajara, México, U de G, 1990, pp. 45, 72,

¢} Para articulos ineluidos en libros; nombre completo del autor, tiulo
del articulo entrecomillado, la palatwa gn (nermal y seguido), nombre
del compilador o responsable de la obra cn la que aparcce ¢l articulo,
titulo en letra cursiva, lugar donde se edild, casa editorial, afio y pagi-
nas inclusivas.
Ejemplo:

—Thomas Calvo, “El zodiace de 1a nueva Eva: el culto mariano en la
América septentrional hacia 17007, en Clara Garcia Ayluardo y Ma
nucl Ramos Medina (coords.), Manifestaciones religiosas en el mu-
eor coloniod americana, México, Condumex/IN AT Universidad The-
roamericana, 1994, pp. 65-64.
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d) Iara articulos de publicaciones periddicas (revistas): nombre com-
plato del autor, ttule del articulo entrecomillado, nombre de la revist
cn letra cursiva, afio (cuando aparceca), volumen, mimera, fechi de
publicacidn, lugar donde se editd, casy editorial y paginas inclusivas.

Liemplo:

— Alfonso Cuso, “Los chichimecas”, Historia Mexicana, aiio 11, vol. 5,

piim. 3 (febrero-marzo de 19949), México, UNAM, pp. 50-62.

f} Para articulos de periddicos: nombre del responsable del articulo o
nota (enando aparezca). titulo entrecomillado, nombre del periddico ¥
seecitn en letra cursiva, hugar, fecha de la publicacidn entre parénie-
sis, y de modo optativo las piginas inclusivas.

Ejempla:

—TIupo B, Arreola Sdnchez y Sergio Velizques Rodriguez, "Energfa so-
lar, Una allernativa”™, Ef Informador. Presencia Universitaria (Guada-
ljura, Jalisco, martes 1) de sepiembre de 19946), pp. 6-7.

¢y Articulos en simposio (memorias de congresos): nombre completo del
autor, titulo del articelo entrecomillado, Ta palabra en (normal), nom-
bre del eompilador o editor de la publicacidn, titulo, entre paréntesis,
ciudad v fecha en Ia que se levd acabo, lupar donde se editt la memao-
ria, casa editorial, afio v piginas inclusivas.

Ljemplo:
Publo Monterrubio Morales, “Morbilidad social y medicing en el Bajio
zamorano”, cn Jesds Tapia Santamarfa (ed.), Cologuio de Antropoln-
pia e ffistoria Rc:,s,fmrm.?.w {Zamaora, Michoacin., noviembre de 1989),
samora, E1 Colegio de Michoacdn, 1993, pp. 381-398.

h) Para documentos de archivos: cludiad donde se cncuentra el reposito
rio, nombire, division o seccion dentro del repositorio (de lo general a
1o particular), datas de ubicacion: libro o vol., cxpediente, fofa o folio,
gteéters, entrecomillado el nombre del documento, su autor, lugar donde
fue escrito v Ly fecha,

Fjemplo;

—México, AGN, ramo Civil, vol. 516, exp. 5, 1 4r-4v, “Averiguacion
hecha a solicitud de Don Gabriel de Guemnin, cacique de Yanhuitldn,
15807,
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1) Para escritos o documentos no publicados que tengan que ver con
mecanoescrilos, mimeografiados, tesis, etcétora, citese los lulos
entrecomillados v seguido de una coma mencione el tipo de escrito
rexferido,

Ejrmplo;

—lascph B. Mountjoy, “Informe entregado al INAH sobre Ja sextu (1994)
temporada del proyecio arquecldgico Valle de Danderas”,
mecanoeserito [Guadalajara, Talisco], junio de 1993,

Luis Vizquez Ledn, “Fl Leviatdn Arqueoldgico. Antropologia de una
tradicién cientifica en México”, tesis doctoral, Guadalajara, CIESAS/
UdeCs, 1995,

h) Por lo menos la primera vez, se debe citar on forma complet lus siglas
y abreviaturas de nombres personales o corporalivos, ya sea que se
mencionen intertexto o en la hiblingrafia,

Ejcmplo;

~—Arclivo General de la Nacidon

AGN
—Arnoldo Yillasefior Robles - A, Villaseiivr Robles - 0 A. Villasefior R.

8. Los cuadros, graficas, lotograffas e ilustraciones en general sc presentan
en hojas aparte, intercaladus en el texto. En todos los casos serdn origi-
nales claros y precisos. El consejo editorial se arrogard ¢l derecho de
publicar los originales que no cumplan con estas caracteristicas. Cuan-
da sca posible, deberdn proporcionarse los negativos de las fotograffas y
transparcneias,

9.

Los titulos de los trabajos deben de ser broves, igual gue los datos

curriculares de los autores. =

10. De tada colaboracidn se entrega original y copia.

1. La publicacidn de las coluboraciones recibidas se supedita a la decisicén
final del consejo editorial. Lus trabajos se someten a tres dictaminadores,
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2. Los rabajos propuestos no deben presentarse @ otro editor o revista
simultineamente para su publicacifn.

13. Ll consejo editorial considera también propuestas para editir nimeros
femidlicos. Para ello se reguicre una explicacion sucinta del tema sugeri-
do y una lista preliminar de autores y articulos,

14. No se devuelven originales.
Politica editorial

Estudios del Hombre es una revista abieria a la colaboracion de investiga-
dores, tanlo nacionales como extranjeros, en los distintos campos de las
disciplinas sociales v humanfsticas. Las opiniones expresadas en los arti-
culos ¥ ensayns son responsabilidad exclusiva de los autores.

Dirigir la correspondencia a:

Ricardy Avila

Revista Extudios del Hombre
Departamento de Estudios del Hombre
Universidad de Guadalajara

Apartada pastal 39-185

Goadalajara 44290, J.ali;:u:ﬂ, México
Teléfono (3) 38269820 fax: (3) 38272446
e-mail; dhombre@ cshoudg mx
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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Lic. José Trinidad Padilla Lépes
Rector general

Mtro. Ricardo Gutiérrez Padilla
Vicerrector efecutivo

Mitro. Carlos Jorge Brisefio Tores
Secretario general

Lic. Silvia Alvarez Jiménez,
Coordinadora general de Extension
Mira. Ana Lucia Barroso Gonzidlez
Encargada del despacho de la
Coordinacion Editorial

CUCSII

Dr. Juan Manuel Durdn Judrez

Rector

Miro. Pablo Arredondo Ramirer

Director de la Division de Estudios de la Cultura
Dra, Rosa L1, Yinez Rosales

Jefa del Departamento r{e‘ Estudios del Hombire

FSTH DS DEL AOMDRE



PROXIMOS NUMEROS DE
ESTUDIOS DEL HOMBRE

* Ensayos sobre la antropologia en Jalisco al cierre del siglo xx
* Ensayos sobre milenarismo I

* Mesoameérica y sus interacciones culturales



2T

Estuchivg del Homibre 12
S lermind de nnprimir ¥ encuderngr en octobre de 20010 en los
talleres de g editorinl Grifica Moeva, Pipila 634, -
sector Hidalpo, op 44280, Guadalajara, Talisco,
Tiry: S00 cjemplares, mds sobrandeys pars reposicion,

L edhicion estuve a cargo de Allagracia Martines y Ricarda Avily

Correccivin de eslile: Bripida Boiello
Dhiagramacion: Franeisco Castelldn Amaya



Debatir nuevamente sobre el papel de la
Instiucion universitaria y las orientacio-
nes gue ella va adquiriends en el Guevo
contexto social no es ocioso, sobre todo
ahora que la eseala analitica es el plane-
[ MISIno,
4 Que ha suecedido con las universidi-
= A des en las dltimas décadas? ;Realmente
se han convertido en instituciones anacrénicas y reticentes al
cambio? ;Se ha deteriorado su liderazgo social? ;Se ha dilui-
do su mision y fragmentado sus funciones? ; BS necesario re-
componerlas? ; Como orienlar y capitalizar favorablemente la
lucha de intereses que conStantemente ocurre entre sus diver-
sos actores? ;Es necesario gque en ellas s6lo se pracilique la
docencia pero no la investigacion? Y si en ellas se realiza in-
vestigacion, jella debe ser de corte fundamental o aplicada?
En suma, ;qué se debe hacer con las universidades hoy para
bien proyectarlas al future?

De estas y otras varias preguntas parten las reflexiones de
los auotres cuyos ensayos integran esta nueva entrega de £s-
tudios del Hombre. Su seléccion se sustenta en la conviceion
de que la institucion universitaria se encuentra en un verdade-
ro. parteaguas; cuyas caracteristicas generales son, por una
parte. su evidente pérdida de dinamismo y alejamiento gene-
ral de los interese$ sociales: y por otra, una mutacion histéri-
ca que presenta tres vertientes: la globalizacién econdmica; la
revolucion tecnolégica que concierne a las comunicaciones y
el manejo de informacion: y la creciente aplicacion de cona-
cimiento para ¢l desarrollo, que privilegia la capacitacion
puntual pero sofisticada de |la manao de obra que requieren los
nuevos procesos productivos,

UINIVERSIDAL DR GUADALAIARA
Certro Univeriitanio de Blomeins Secialen o Hosrssndaides

DEPARTAMENTO DE EsTimios el Hovmere






